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Tomasz Napierata Katarzyna Lesniewska-Napierata,

Maciej Opata, Maciej Adamiak, Marta Nalej

Hotele
Hotels

Najwazniejsze wyzwanie analizy ustug hotelowych wynika
z samej definicji hotelu, jako Zze hotel w kazdym z krajéow Gru-
py Wyszehradzkiej definiowany jest zupetnie inaczej. Co wie-
cej, w kazdym kraju w inny sposdb gromadzone sg oficjalne
statystyki na temat dziatalnosci hoteli. W zwigzku z tym, na
potrzeby analizy dziatalnosci tych obiektow w kilku krajach
skorzystano z uniwersalnego, ogéinoswiatowego i otwarte-
go zrodia danych przestrzennych, jakim jest OpenStreetMap.

Zgodnie z definicjg spotecznosciowa OpenStreetMap,
hotel to ,obiekt zapewniajqcy odptatne, zazwyczaj krdtkoter-
minowe zakwaterowanie. Hotele czesto oferujq dodatkowe
ustugi i wyposazenie takie jak restauracja, basen czy opieka
nad dzie¢mi. Niektore hotele oferujq ustugi konferencyjne, po-
siadajq sale do organizadji spotkari. Stanowi to zachete dla
klientéw grupowych do organizacji konferencji czy spotkar
w miejscu dziatalnosci hotelu”. Warto wyjasni¢, ze definicja
hotelu przyjeta przez spotecznos¢ OpenStreetMap rézni sie
od prawnych i statystycznych definicji ustug hotelowych
w poszczegodlnych krajach. Przyjecie tej definicji umozliwia
natomiast przeprowadzenie pordéwnan dziatalnosci hoteli
w wymiarze miedzynarodowym, w tym we wszystkich kra-
jach Grupy Wyszehradzkiej. Wedtug OpenStreetMap, w kra-
jach tych dziata aktualnie 10 858 hoteli: 5322 w Polsce, 3014
w Czechach, 1472 na Wegrzech i 1050 na Stowacji. Zdecy-
dowang wiekszos¢ hoteli (facznie 8478) stanowig obiekty
nieskategoryzowane badz takie, w przypadku ktérych in-
formacja o liczbie gwiazdek nie jest dostepna w zasobie
OpenStreetMap.

Dziatalnos¢ hoteli kojarzona jest przede wszystkim z ob-
szarami miejskimi. Prawidtowos¢ te mozna zaobserwowac
rowniez w przypadku krajow Grupy Wyszehradzkiej. Obsza-
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The most important challenge in the analysis of hotel
services is the very definition of a hotel, due to complete
different approach to the subject in each of the Viseg-
rad Group countries. What is more, in each country, of-
ficial statistics on hotel activity are collected differently.
Therefore, to analyse the activity of hotels in several
countries, a universal, global and open-source of spatial
data has been used, namely OpenStreetMap.

According to the OpenStreetMap social definition,
“a hotel is a facility providing paid, usually short-term
accommodation. Hotels often offer additional services
and facilities such as a restaurant, swimming pool or
childcare. Some hotels offer conference services and
have meeting rooms. This is an incentive for group cli-
ents to hold conferences or meetings at the hotel's place
of business”. It is worth explaining that the definition
of a hotel adopted by the OpenStreetMap community
differs from legal or statistical definitions of hotel
services in individual countries. However, the adop-
tion of this definition makes it possible to carry out
comparisons of hotel operations in the international
dimension, including in all countries of the Visegrad
Group. According to OpenStreetMap, there are cur-
rently 10,858 hotels in the Visegrad Group countries:
5,322 in Poland, 3,014 in Czechia, 1,472 in Hungary,
and 1,050 in Slovakia. The vast majority of hotels
(8,478 hotels in total) are either non-categorised or
not available from OpenStreetMap.

The activity of hotels is mainly associated with ur-
ban areas. This reqularity can also be observed in the
case of the Visegrad Group countries. The areas of spa-
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tial concentration of hotel services are the largest ur-
ban centres (Fig. 1). A significant number of hotels are
concentrated in a relatively small area of the largest
metropolises of the Visegrad Group countries: Prague
116 hotels per 100 square kilometres, Krakow — 67,
Budapest — 50, Tricity — 37, Poznan — 36, and Warsaw
— 31. Nowadays, hotels are developing very dynami-
cally in rural areas. This applies above all to regions
with the greatest tourist attractiveness, accessible in
terms of communication, potentially attracting the
most affluent clients. In the countries of the Visegrad
Group, we can point to submountain and mountain
regions: the Ore Mountains, the Sudetes, the Western
(arpathians and the Small Carpathians, as well as are-
as typical for summer holiday tourism: the Polish coast
and areas located on the Hungarian Balaton Lake.

In the city centres there are mainly luxury hotels:
4 and 5-star hotels (Fig. 2). Location decisions of fa-

Dostepnos¢ (hotele na 100 tys. mieszkancéw)
Accessibility (hotels per 100 thous. inhabitants)

Hotele

Torun

BUDAPEST
I Szeged

1:10 000 000

RYC.1. Dostepnosc i gestosc roz-
mieszczenia hoteli (2020)

FIG. 1. Accessibility and density
of hotels, 2020

rami przestrzennej koncentracji ustug hotelowych sg naj-
wieksze osrodki migjskie (Ryc. 1). Na relatywnie niewielkiej
powierzchni najwiekszych metropolii krajow Grupy Wy-
szehradzkiej skoncentrowana jest znaczaca liczba hoteli:
w Pradze 116 hoteli na 100 km? powierzchni miasta, Krako-
wie — 67, Budapeszcie — 50, Trojmiescie — 37, Poznaniu — 36
oraz Warszawie — 31. Wspotczesnie hotele niezwykle dy-
namicznie rozwijajg swojg dziafalnos¢ takze na obszarach
wiejskich. Dotyczy to przede wszystkim regiondw o naj-
wiekszej atrakcyjnosci turystycznej i o dobrej dostepnosci
transportowej, przyciggajacych potencjalnie najbardziej
zamoznego klienta. W krajach Grupy Wyszehradzkiej wska-
za¢ mozna na regiony podgaorskie i gorskie: Rudawy, Sude-
ty, Karpaty Zachodnie i Mate Karpaty, jak réwniez obszary
typowe dla letniej turystyki wypoczynkowej: polskie wy-
brzeze i tereny zlokalizowane nad wegierskim Balatonem.
W centrach miast zlokalizowane sg przede wszystkim ho-
tele luksusowe: cztero- i pieciogwiazdkowe (Ryc. 2). Decyzje
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rised hotels, 2020

lokalizacyjne obiektéw o najwyzszym standardzie sg swo-  dilities of the highest standard are a kind of catalyst
istym katalizatorem decyzji lokalizacyjnych podejmowanych  for location decisions made with respect to other ho-
w odniesieniu do pozostatych hoteli. Dzieki temu miasta sta-  tels. As a result, the cities have become the area with
ty sie obszarem o najwiekszej roznorodnosci i jednoczesnie  the greatest diversity and at the same time the most
najwiekszej rentownosci ustug hotelowych. Dziafalnos¢ ho-  profitable hotel services. The activity of city hotels

TAB. 1. Hotele wedtug kategorii w krajach wyszehradzkich (2020)
TAB. 1. Hotels by category in Visegrad countries, 2020

Hotele Czechy Polska Stowacja Wegry Ogotem
Hotels Czechia Poland Slovakia Hungary Total
b ® Number ® Number % Number ® b %
Ogétem / Total 3014 = 5322 = 1050 = 1472 - 10858 -
Skategoryzowane 619 100,0% 1096 100,0% 341 100,0% 324 100,0% 2380 100,0%
Categorized
il 35 5,7% 45 4,1% 9 2,6% 13 4,0% 102 4,3%
FHxE 232 37,5% 233 21,3% 108 31,7% 135 41,7% 708 29,7%
il 330 53,3% 618 56,4% 166 48,7% 163 50,3% 1277 53,7%
** 20 3,2% 167 15,2% 48 14,1% 12 3,7% 247 10,4%
* 2 0,3% 33 3,0% 10 2,9% 1 0,3% 46 1,9%
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focuses primarily on serving guests visiting the cit-
ies for business purposes, participants of conferences,
congresses, and fair events. This is one of the reasons
why hotels located in metropolitan centres have been
most affected by the coronavirus epidemic. The eco-
nomic life has largely shifted to the virtual sphere,
and the need and possibility of real meetings has
been significantly reduced. The operation of 4 and
5-star hotels in the largest cities, focused on business,
conference and fair tourism, is now under a big ques-
tion mark. In contrast, luxury facilities operating in
rural areas are in a different situation. They represent
a significant share in those regions where the trans-
port accessibility to large urban centres is very good,
and where natural values allow to serve today's ex-
tremely profitable health tourism. At the same time,
luxury hotels in rural areas allow for the introduction
of a new, extremely desirable function as part of revi-
talisation measures.

Hotele

teli miejskich skoncentrowana jest przede wszystkim na ob-
studze gosci odwiedzajacych miasta w celach biznasowych
oraz uczestnikéw konferencji, kongreséw oraz imprez targo-
wych. To jeden z powoddw, dla ktérego hotele zlokalizowane
w osrodkach metropolitalnych w najwiekszym stopniu zostaty
dotkniete epidemia koronawirusa. Zycie gospodarcze prze-
niosto sie w duzej czesci do sfery wirtualnej, a potrzeba i moz-
liwos¢ realnych spotkan zostata znaczaco ograniczona. Dzia-
talnos¢ cztero- i pieciogwiazdkowych hoteli w najwiekszych
miastach zorientowanych na obstuge turystyki biznesowe),
konferencyjnej i targowej stoi obecnie pod duzym znakiem
zapytania. W innej sytuacji znajduja sie natomiast luksusowe
obiekty dziatajace na obszarach wiejskich. Stanowig one istot-
ny udziat w tych regionach, gdzie dostepnos¢ transportowa
do duzych os$rodkow miejskich jest bardzo dobra, a walory
naturalne pozwalaja na obstuge wspotczesnie niezwykle do-
chodowej turystyki zdrowotnej. Jednoczes$nie hotele luksuso-
we na obszarach wiejskich pozwalajg wprowadzi¢ nowa, nie-
zwykle pozadang funkcje w ramach dziatar rewitalizacyjnych.
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