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Optymalne doswiadczenia a pracoholizm.
Kiedy zaangazowanie przeradza si¢ w uzaleznienie

1. Wprowadzenie

1.1. Pojecie optymalnych doswiadczen

M. Csikszentmihalyi (1991) definiuje optymalne doswiadczenia, in-
aczej przeptyw (flow), jako stan umyshu, w ktorym jednostka odczuwa we-
wnetrzna motywacje do wykonywania danej czynnosci, posiada poczucie
kontroli nad sytuacja, jak réwniez doswiadcza satysfakcji i przyjemnosci z jej
wykonywania. Doswiadczenie przeptywu jest tak nagradzajace, ze jednostka
chce wykonywaé czynno$¢ wprowadzajaca w ten stan dla samej przyjemnosci
przezywania flow. Badania przeprowadzone w USA i we Wloszech (Csik-
szentmihalyi, Csikszentmihalyi (red.), 1988; Massimini, Del-
leFave, 2000) pozwolity na rozwinigcie i potwierdzenie teorii optymalnych
doswiadczen, wedtug ktorej do osiagnigcia stanu przeptywu niezbedne sa dwa
warunki. Po pierwsze, stan rOwnowagi pomigdzy postrzeganym przez jednostke
poziomem wlasnych umiejgtnosci oraz postrzeganym poziomem trudnosci
zadania. Po drugie, zarowno poziom umiejetnosci, jak i1 trudnosci zadania musza
by¢ relatywnie wysokie. Inne kombinacje tych zmiennych prowadza do mniej
nagradzajacych doswiadczen. Czynno$ci, w ktorych poziom postrzeganych
umiejetnosci przewyzsza poziom trudno$ci zadania, moga wprowadzaé w stan
znudzenia, natomiast odwrotna kombinacja, czyli niski poziom postrzeganych
umiejgtnosci w potaczeniu z wysokim poziomem trudnosci zadania, moze
wprowadza¢ w stan Igku lub niepokoju. Z kolei ostatnia kombinacja, gdzie
zar6wno poziom umiejetnosci i trudnosci zadania sa niskie, moze prowadzi¢ do
apatii. Poza tym stan flow charakteryzuje sig: jasno okre§lonym celem dziatan,
otrzymywaniem informacji zwrotnych w trakcie wykonywania zadania, poczu-
ciem catkowitej kontroli nad sytuacja oraz pelng koncentracja na danej czynno-
sci. W trakcie przepltywu poczucie samos$wiadomosci, jak réwniez poczucie
uplywajacego czasu moga zosta¢ zaburzone. Osoby doswiadczajace flow czgsto
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czuja jakby stawaly si¢ cze$cia wigkszej catosci, a czas uptywa im bardzo
szybko lub (wrgcz przeciwnie) chwila wydaje sig trwac¢ wiecznie.

Badania prowadzone przez M. Csikszentmihalyi’ego (1997) wyka-
zaly, ze ludzie w bardzo podobny sposob opisuja stan przeptywu bez wzglgdu na
rodzaj czynnos$ci, ktéra w danej chwili wykonuja. Ponadto przeptyw jest do-
$wiadczeniem uniwersalnym kulturowo, nie zanotowano réwniez zadnych
roznic ze wzgledu na wiek, pte¢ oraz status spoleczny. Ostatnie dwie dekady
badan nad przeptywem pokazaty, ze prawie kazdy rodzaj ludzkiej dziatalnosci
moze by¢ zrodtem optymalnych doswiadczen. Badania przy uzyciu metody
pobierania probek do§wiadczenia (ang. experience sampling method) wykazaty,
ze przeptyw najczeSciej ma miejsce, gdy jednostka jest zaangazowana w wy-
konywanie ulubionych czynnosci, takich jak: stuchanie muzyki, gotowanie czy
tez granie w gry, jak rowniez spedzanie czasu z przyjaciotmi, prowadzenie auta
oraz aktywno$¢ zawodowa (Csikszentmihalyi, LaFevre, 1989).
Zdaniem M. Csikszentmihalyi’ego (2003) ok. 20% Amerykanow do-
swiadcza flow kilka razy dziennie, natomiast zaledwie 15% twierdzi, ze nigdy
nie doswiadczylo flow. Rozklad ten wydaje si¢ do$¢ uniwersalny, co zostato
potwierdzone przez badanie przeprowadzone na populacji niemieckiej. 23%
Niemcow doswiadcza flow ,czesto”, 40% — ,.czasami”’, 25% — ,rzadko”,
a zaledwie 12% respondentow nigdy nie doswiadczylo przeplywu.

1.2. Przeplyw w warunkach pracy

Mimo iz wigkszos$¢ ludzi deklaruje nizszy poziom szczg$cia w trakcie pra-
cy, weczesniejsze badania wykazaty, ze przeplyw najczesciej doswiadczany jest
podczas wykonywania czynno$ci zawodowych (Csikszentmihalyi, 2003;
Csikszentmihalyi, LaFevre, 1989). Wynik ten poczatkowo moze
wydawac si¢ zaskakujacy, kiedy jednak blizej przeanalizujemy s$rodowisko
pracy, okazuje sig, ze stwarza ono duzo lepsze warunki umozliwiajace doswiad-
czanie przeptywu niz wigkszos¢ czynnosci wykonywanych co dzien: jasno
okreslone cele i zasady, ciagla informacja zwrotna oraz optymalny poziom
umiejetnosci i trudnosci zadan. Tendencja ta jest prawdziwa dla wszystkich
rodzajow pracy, od wysokich stanowisk menedzerskich po prace fizyczne. 47%
czasu pracy pracownika fizycznego i 64% czasu pracy menedzera spetniaja
warunki niezbedne do osiagnigcia stanu flow (Csikszentmihalyi, La-
Fevre, 1989). A. Bakker (2005, s. 27) zaadaptowal konstrukt przeptywu do
aktywnos$ci zwiazanych z praca zawodowa i zdefiniowal flow jako stosunkowo
krétkotrwate doswiadczenie szczytowe w pracy, charakteryzujace si¢ trzema
elementami: ,,wewngtrznag motywacja do pracy”, ,,zaabsorbowaniem” oraz
»przyjemnoscia”. Wewngtrzna motywacja do pracy jest definiowana jako
potrzeba wypetniania obowiazkéw zawodowych w celu doswiadczenia we-
wnetrznej przyjemnosci i satysfakcji. Zaabsorbowanie to stan catkowitego
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zaangazowania w wykonywang czynno$¢, ktéry czesto moze prowadzi¢ do
utraty zainteresowania pozostatymi aspektami otoczenia. Przyjemno$¢ z pracy to
wynik zar6wno emocjonalnej, jak i poznawczej oceny czynnosci wprowadzaja-
cej w stan przeptywu. Badania nad kreatywnos$cia przeprowadzone przez
M.Csikszentmihalyi’ego (1996) ukazaly, iz codzienna praktyka pra-
cownika naukowego jest czynnoscia duzo bardziej wewngtrznie nagradzajaca,
niz sporadycznie doswiadczane osiagnigcia naukowe. Sam proces rozwiazywa-
nia kreatywnych problemoéw, mimo iz wymaga przezwyci¢zenia bariery nowosci
1 nieznajomosci gruntu badawczego, jest aktywnoscia, podczas ktorej doswiad-
czany jest stan przeptywu.

Weczesniejsze badania (Bakker, 2005; Demerouti, 2006) wykazaty, ze
zasoby organizacyjne moga by¢ znaczacymi predyktorami przeptywu doswiad-
czanego w warunkach pracy. Badanie przeprowadzone ws$rdéd nauczycieli
muzyki (Bakker, 2005) potwierdzito, ze nauczyciele doswiadczajacy w pracy
wysokiego poziomu autonomii, wsparcia spotecznego, informacji zwrotnych
oraz superwizji czesciej doswiadczali flow. Zgodnie z teoria poszerzajacej
i budujacej funkcji pozytywnych emocji B. L. Fredrickson (2001) prze-
pltyw, jako przyktad pozytywnych doswiadczen, moze rowniez prowadzi¢ do
wzrostu osobistych i organizacyjnych zasobow (Bakker i in., 20006).
M.Csikszentmihalyi podkresla tez, ze przeplyw doswiadczany w pracy
ma znaczacy wplyw na jako$¢ zycia, jak rowniez ksztattuje reakcje¢ na stres
(Csikszentmihalyi, 2003). Badanie przeprowadzone przez C. J. Fulla-
gara iK. E.Kellowaya (2009) wskazuje na pozytywna korelacj¢ pomigdzy
przeplywem a pozytywnym nastrojem.

1.3. Optymalne do$wiadczenia a pracoholizm

Pojecie pracoholizmu zostalo wprowadzone do literatury przez W. Oate-
sa (1971, s. 11), ktéry definiuje je jako ,,[...] kompulsj¢ lub niekontrolowana
potrzebg nieustannej pracy”, ktéora moze wywieraé negatywny wplyw na
zdrowie, poczucie szczgscia, relacje interpersonalne oraz funkcjonowanie
spoteczne. Jak zauwazaja L. H. W. McMillan i in. (2003), gtdéwne elementy
charakteryzujace pracoholizm to nadmierna praca oraz obecno$¢ wewngtrznego
przymusu do jej wykonywania. Pracoholicy spedzaja wyjatkowo duza ilosé
czasu w pracy, wkladajac w nia znacznie wigcej wysitku niz jest to od nich
wymagane. Ponadto posiadaja ,,obsesj¢” na jej punkcie, nieustannie myslac
o sprawach zawodowych réwniez w czasie wolnym. Pracoholizm uwazany jest
za uzaleznienie, czyli nadmierny i uporczywy wzorzec zachowania przynoszacy
jednostce szkodliwe konsekwencje, czgsto porownywane do tych wynikajacych
z alkoholizmu (Porter, 1996).

R.J. BurkeiS. B. Matthiesen (2004) wykazali, ze przeptyw jest po-
zytywnie skorelowany z pozytywnym afektem, przyjemnoscia z pracy oraz
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efektywnoscia zawodowa. Badanie wykazalo rowniez negatywna korelacje
pomigdzy przeptywem a jednym z wymiaréw pracoholizmu, przymusem pracy
(ang. driveness; Spence, Robbins, 1992). Natomiast w przeciwienstwie do
zaktadanej hipotezy nie zaobserwowano negatywnej korelacji pomigdzy flow
anegatywnym afektem oraz dwoma wymiarami wypalenia zawodowego: wy-
czerpaniem emocjonalnym i cynizmem. Mimo iz w literaturze gtownie przed-
stawia si¢ przeptyw jako pozytywny konstrukt przynoszacy korzysci jednostce,
nalezy réwniez wspomnie¢ o potencjalnych negatywnych efektach zwiazanych
z przezywaniem optymalnych do§wiadczen, zwlaszcza w odniesieniu do sytuacji
pracy — pracoholik, starajac si¢ ogranicza¢ swoja aktywno$¢ tylko do pracy
zawodowej, w konsekwencji zaniedbuje pozostale aspekty swojego zycia,
w szczegolnoséci zycie rodzinne (Sharma, Sharma, 2011). Podobnie nad-
mierne angazowanie si¢ w czynnosci wprowadzajace w stan przeplywu moze
przynosi¢ negatywne konsekwencje dla jednostki (Wesson, Boniwell,
2007). Czeste doswiadczanie flow w jednej okreslonej sferze zycia, np. w pracy
lub podczas wykonywania czynnosci, takich jak surfowanie po Internecie, moga
negatywnie wplywac na ilo§¢ czasu poswigcanego innym aspektom zycia. Jak
zauwaza [. Boniwell (2006), w promowaniu pozytywnych efektow optymal-
nych do$wiadczen w spoleczenstwie wazne jest nie tylko to, jak sprawi¢, by
ludzie czegsciej je doswiadczali, ale co najwazniejsze, jak kontrolowac stan flow,
by umozliwi¢ jednostce zachowanie rownowagi migdzy roznymi sferami zycia.

2. Cel i metoda badan

Gléwnym celem podjgtych badan byto ustalenie zaleznosci pomigdzy op-
tymalnymi do§wiadczeniami a pracoholizmem. W odniesieniu do celu badan
sformutowano szczegotowe pytania badawcze:

1.Czy pracoholizm  wystgpuje wsrod  pracownikow  naukowo-
dydaktycznych i jesli tak, to w jakim stopniu?

2. Czy pracownicy naukowo-dydaktyczni przezywaja optymalne do$wiad-
czenia i jakie jest ich nasilenie?

3. Czy istnieje zalezno$¢ pomiedzy zmiennymi socjodemograficznymi, ta-
kimi jak wiek, pte¢, dyscyplina naukowa, a pracoholizmem oraz optymalnymi
doswiadczeniami?

4. Czy istnieje zalezno$¢ miedzy nasileniem optymalnych doswiadczen
a pracoholizem?

5. W jakich sytuacjach pracoholicy (i niepracoholicy) doswiadczaja prze-
plywu oraz jaka jest czgsto§¢ wystepowania tego zjawiska?

W badaniach uczestniczylo 126 pracownikow naukowo-dydaktycznych
Uniwersytetu L.odzkiego oraz Politechniki Lodzkiej: 51,6% stanowity kobiety
(N = 65), a 48,4% mezczyzni (N = 61). Srednia wieku badanej grupy wynosita
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45,9 lat (SD = 11,3), najmtodsza osoba badana liczyta 28 lat, a najstarsza 76 lat.
Wigkszos¢ badanych posiadata stopien doktora (N = 103; 81,7%), 18,3% grupy
badanych bylo zatrudnionych na stanowisku profesora (N = 23). Sredni okres
zatrudnienia wynosit 19,3 lat (SD = 12,3). Ponad potowa badanych reprezento-
wata nauki humanistyczne (57,1%; N = 72), a 42,9% — nauki $ciste (N = 54).
Badanie bylo przeprowadzone w okresie od grudnia 2008 do lutego 2009 r.
Respondenci zostali poinformowani poczta elektroniczna o mozliwosci wzigcia
udziatu w badaniu. Cz¢s$¢ badanych wypetnita papierowa wersje kwestionariu-
szy (N = 67), natomiast pozostali wypekili wersjg elektroniczna (N = 59).
Osoby badane zostaly poinformowane, ze udzial w badaniu jest dobrowolny
oraz 0 mozliwos$ci wycofania zgody w kazdej chwili.

W badaniu zastosowano dwa narzedzia pomiaru: Kwestionariusz Pracoholi-
zmu (WART; Goldberg, Hillier, 1979), polska adaptacja (Wojdyto,
2005), oraz Kwestionariusz do Badania Optymalnych Doswiadczen.

Kwestionariusz Pracoholizmu (WART), skladajacy si¢ z 25 stwierdzef,
mierzy poziom zagrozenia uzaleznienia si¢ od pracy. Respondenci proszeni sa
o zaznaczenie na skali 4-punktowej (od 1 — ,,prawie nigdy” do 4 — ,prawie
zawsze”), jak trafnie twierdzenia opisuja ich zachowania w pracy. Narzedzie
mierzy 5 wymiarow pracoholizmu: obsesj¢ pracy/kompulsje, emocjonalne
pobudzenie/perfekcjonizm, przeciazenie praca, orientacj¢ na wynik oraz
poczucie wlasnej warto$ci. Suma wynikow poszczegélnych wymiarow sktada
si¢ na ogodlny wskaznik pracoholizmu. Wyniki mozliwe do osiagnigcia znajduja
si¢ w przedziale od 25 do 100 pkt. Wyniki ponizej 56 pkt oznaczaja brak
uzaleznienia od pracy, natomiast wyniki powyzej 56 pkt wskazuja na wystepo-
wanie przymusu pracy. Wyniki w zakresie 57-66 oznaczaja uzaleznienie
w stopniu umiarkowanym, natomiast wyniki powyzej 66 pkt wskazuja na
wysoki stopien uzaleznienia od pracy. Narzedzie to posiada zadowalajace
wlasciwosci psychometryczne.

Kwestionariusz do Badania Optymalnych Doswiadczen sktada sig¢ z dwoch
czgsci. Czg$¢ pierwsza zawiera 21 twierdzen mierzacych poziom optymalnych
do$wiadczen, ocenianych na skali 6-punktowej (od 1 — ,,zdecydowanie si¢ nie
zgadzam” do 6 — ,,zdecydowanie si¢ zgadzam™). Rozpicto§¢ wynikow waha si¢
od 21 do 126 pkt. Czgs¢ druga zawiera pytania otwarte, w ktorych respondenci
proszeni sa 0 wymienienie sytuacji, w ktorych przezywajq optymalne doswiad-
czenia, opisanie wybranej sytuacji oraz zaznaczenie na 6-punktowej skali (od
1 —,,w ogole nie” do 6 — ,,codziennie”), jak czesto doswiadczali stanu przeptywu
W przeciagu ostatniego roku. Wiasciwosci psychometryczne tego narzedzia sa
zadowalajace’'.

! Zaréwno kwestionariusz, jak i informacje o jego wlasciwosciach psychometrycznych uzy-
skano bezposrednio od autoréw polskiej wersji.
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3. Wyniki badan
3.1. Sposéb analizy danych

Analiza danych zostata wykonana przy uzyciu programu IBM SPSS Stati-
stics 19 dla Windows. Srednie oraz odchylenia standardowe zostaly obliczone
dla wszystkich zmiennych. Test ¢ dla prob niezaleznych zostal zastosowany do
ustalenia r6znic w poziomie pracoholizmu oraz jego wymiarow: 1) pomigdzy
grupami o wysokich i niskich wynikach optymalnych doswiadczen, 2) w sto-
sunku do zmiennych demograficznych: wiek, ple¢, dyscyplina naukowa. Do
ustalenia zwiazku pomigdzy optymalnymi doswiadczeniami a pracoholizmem
ijego wymiarami wykorzystano wspotczynniki korelacji Pearsona. Nastgpnym
etapem analizy bylo zastosowanie testu y* w celu ustalenia zaleznosci miedzy
czestoscia doswiadczania przeptywu oraz sytuacjami, w jakich jest do§wiadcza-
ny a pracoholizmem.

3.2. Statystyki opisowe

W tab. 1 przedstawiono $rednie i odchylenia standardowe dla optymalnych
doswiadczen i1 pracoholizmu oraz jego wymiaréw. Grupa badanych prezentuje
$redni poziom zagrozenia pracoholizmem (M = 57,74), aczkolwiek jedynie
34,1% badanych zostalo zakwalifikowanych do grupy o niskim poziomie
zagrozenia pracoholizmem, podczas gdy pozostali (65,9%) zostali zaklasyfiko-
wani do grupy o $rednim (43,7%) oraz wysokim (22,2%) zagrozeniu uzaleznie-
niem si¢ od pracy.

Badani klasyfikuja si¢ do grupy o przecigtnym poziomie optymalnych do-
swiadczen (M = 99,57). Wyniki wysokie i niskie zostaly ustalone w oparciu
o s$rednia i 1/2 odchylenia standardowego (99,57 + 4,41). Wyniki wysokie
znajduja si¢ w przedziale od 104 do 126, wyniki przecictne obejmuja zakres od
96 do 103, za$§ wyniki niskie — od 21 do 95.

Tabela l

Srednie i odchylenia standardowe dla optymalnych do$wiadczen
i pracoholizmu oraz jego wymiarow (N = 126)

Zmienna M SD

Optymalne doswiadczenia 99,57 8,82
Pracoholizm (wynik ogdlny) 57,74 10,11
Obsesja/kompulsja 14,51 3,64
Emocjonalne pobudzenie/perfekcjonizm 15,90 3,50
Przeciazenie praca 10,80 2,68
Orientacja na wynik 7,25 1,53
Poczucie wlasnej warto$ci 9,24 1,96

Objasnienia: M- s$rednia, SD — odchylenie standardowe.
716 dto: opracowanie wiasne.
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3.3. Zmienne socjodemograficzne a pracoholizm i optymalne doswiadczenia

Kolejnym etapem analizy byto wykazanie zaleznos$ci migdzy zmiennymi
socjodemograficznymi a wynikami pracoholizmu i jego wymiardéw oraz opty-
malnych doswiadczen. Wyniki testu ¢ dla prob niezaleznych, prezentujace
roéznice w poziomie pracoholizmu oraz optymalnych doswiadczen ze wzgledu na
zmienne demograficzne (wiek, pte¢, dyscyplina naukowa), zostaty zaprezento-
wane w tab. 2. Na podstawie $redniej (M = 45,93) zmienna wiek zostata podzie-
lona na dwie kategorie: mtodszych pracownikow (do 46. roku zycia) oraz
starszych pracownikow (powyzej 46. roku). Wyniki wykazaly, ze wiek nie
roéznicuje ogoélnego poziomu pracoholizmu w badanej grupie. Réznice istotne
statystycznie wystgpuja jedynie w dwoch wymiarach pracoholizmu: obsesja
pracy/kompulsja oraz orientacja na wynik. Starsi pracownicy przejawiaja
wyzszy poziom obsesji pracy/kompulsji w poréwnaniu z grupa miodszych
kolegéw, podczas gdy milodsi pracownicy prezentuja silniejsza orientacje na
wynik niz pracownicy starsi. Ple¢ oraz dyscyplina naukowa nie réznicuja
poziomu pracoholizmu ani Zadnego z jego wymiaréw, natomiast kobiety
prezentuja wyzszy poziom optymalnych doswiadczen w porownaniu z mezczy-
znami.

3.4. Zalezno$ci pomie¢dzy pracoholizmem i jego wymiarami a przeplywem

W tab. 3 zawarto $rednie wartos$ci pracoholizmu i jego wymiarow w gru-
pie 0so6b z niskim i wysokim wynikiem optymalnych do§wiadczen. Test ¢ dla
prob niezaleznych wykazat roznice istotng statystycznie migdzy grupa o wy-
sokich i niskich wynikach optymalnych do§wiadczen w odniesieniu do jednego
z wymiaréw pracoholizmu — obsesja/kompulsja. Osoby badane nalezace do
grupy o wysokich wynikach optymalnych doswiadczen uzyskaty istotnie
statystycznie wyzszy wynik na skali obsesji/kompulsji w poréwnaniu z grupa
o niskich wynikach. Wyniki w pozostatych wymiarach pracoholizmu oraz
wynik ogoélny pracoholizmu nie réznia si¢ istotnie ze wzgledu na poziom
optymalnych doswiadczen.
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Tabela 3

Srednie warto$ci pracoholizmu w grupie 0séb z niskim i wysokim wynikiem optymalnych
doswiadczen (N = 81)

Optymalne do$wiadczenia

niski poziom Wysoki poziom p
(N=38) (N=43) p
M SD M SD

Pracoholizm — wynik ogdlny 54,92 9,52 | 57,79 | 11,17 | -1,25 ni
Obsesja/kompulsja 13,16 3,51 15,49 | 3,72 | -2,18 | 0,032
Emocjonalne pobudzenie/perfekcjonizm 16,00 3,93 15,49 3,26 | —0,63 ni
Przeciazenie praca 9,66 2,77 10,60 2,54 | -1,60 ni
Orientacja na wynik 7,26 1,54 7,42 1,40 | —0,47 ni
Poczucie wlasnej wartosci 8,87 1,56 9,30 2,03 | -1,08 ni

M — érednia, SD — odchylenie standardowe, ¢ — test ¢, p — poziom istotnosci, ni — nieistotne

statystycznie.
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.

W nastgpnym etapie analizy danych obliczono wspoétczynniki korelacji Pe-
arsona migdzy pracoholizmem i jego wymiarami a przeplywem. Wyniki
przedstawione w tab. 4 wskazuja na pozytywna, cho¢ slaba, korelacje migdzy
optymalnymi doswiadczeniami a jednym z wymiaré6w pracoholizmu — obse-

sja’/kompulsja.

Tabela 4

Wspotczynnik korelacji Pearsona dla pracoholizmu
oraz jego wymiarow i optymalnych do§wiadczen

Pracoholizm dotwindeseni
Pracoholizm (ogdtem) 0,132
Obsesja/kompulsja 0,237*
Emocjonalne pobudzenie/perfekcjonizm -0,002
Przeciazenie praca 0,144
Orientacja na wynik 0,014
Poczucie wlasnej wartosci 0,117

*p <0,01.

Z 1 6dto: opracowanie whasne.
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3.5. Sytuacje, w jakich wystepuje przeplyw oraz czesto$¢ jego doswiadcza-
nia w grupie pracoholikow i niepracoholikow

Na dalszym etapie badan poddano analizie odpowiedzi respondentéw na
pytanie otwarte dotyczace sytuacji, w ktorych przezywaja optymalne do§wiad-
czenia oraz jak czesto doswiadczali stanu przeptywu w przeciagu ostatniego
roku (od 1 — ,,w ogole nie” do 6 — ,,codziennie”). Z powodu znacznych brakow
w odpowiedziach, w analizie zostalo uwzglednionych 70 respondentow.
Odpowiedzi badanych na pytanie pierwsze zostaly zaklasyfikowane do 1 z 3
kategorii: doswiadczanie flow: 1) tylko w pracy naukowo-dydaktycznej, 2) tylko
w czasie wolnym, 3) zaré6wno w trakcie pracy naukowo-dydaktycznej, jak
i w czasie wolnym. Na rys. 1 przedstawiono rozktad poszczegdlnych kategorii
dla grupy pracoholikow (N = 35) i niepracoholikéow (N = 35). W celu ustalenia
roznic miedzy pracoholikami i niepracoholikami przeprowadzono test y .
Wyniki testu wykazaly roznicg istotng statystycznie migdzy tymi dwiema
grupami (x*(2) = 7,097; p = 0,029). Pracoholicy (65,7%) czesciej niz niepraco-
holicy (34,3%) dos$wiadczaja przeptywu tylko w warunkach pracy zawodowe;j.
Z kolei niepracoholicy (48,6%) znacznie czg$ciej od pracoholikow (22,9%)
do$wiadczaja przepltywu zarowno w pracy, jak i w czasie wolnym. Najmniej
liczna kategoria dla obu grup bylo doswiadczanie przeptywu jedynie w czasie
wolnym (pracoholicy — 11,4%, niepracoholicy — 17,1%).

25 1
rupa
= niepracoholikdw
20 1
rupa
O pracoholikéw
w 151
R7%)
o
c
Q
4]
d 404
£
5 4
22,9%
0
tylko praca tylko czas wolny zaréwno praca,
naukowo-dydaktyczna jak i czas wolny

W jakich sytuacjach doswiadczasz flow?

Rys. 1. Rozklad kategorii sytuacji, w ktorych respondenci doswiadczali przeptywu w grupie
pracoholikéw i niepracoholikow (N = 70)
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.
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Jak czesto doswiadczates flow w ostatnim roku?

Rys. 2. Rozktad odpowiedzi na pytanie dotyczace czgstoéci doswiadczania przeptywu w grupie
pracoholikow i niepracoholikow (w %; N = 75)
Zr6d1to: opracowanie wiasne.

Na rys. 2 zaprezentowano rozklad odpowiedzi na pytanie dotyczace czgsto-
sci doswiadczania przepltywu dla obu grup. Z powodu matej liczebnosci komo-
rek do analizy danych zastosowano test ilorazu wiarygodnos$ci. Analiza wykaza-
fa brak istotnych r6znic migdzy pracoholikami i niepracoholikami (L-test ilorazu
wiarygodnosci Ly*(5) = 4,64; p = 0,461). W badanej grupie ok. 30% do$wiadcza
przeplywu raz w miesiacu, nieco ponad 22% — raz w tygodniu, 20% — raz na pot
roku. Przeptywu codziennie dos$wiadcza ok. 17%, natomiast niecale 3% nie
czedciej niz raz w roku. Zaledwie 6,7% respondentow zadeklarowato, ze
w przeciagu ostatniego roku nie doswiadczyli stanu przeptywu.

4. Podsumowanie

Niespelna 66% o0s6b badanych zostalo zakwalifikowanych do grupy
o $rednim lub wysokim nasileniu pracoholizmu. Wyniki przeprowadzonej
analizy ujawnity brak istotnych zalezno$ci pomigdzy zmiennymi demograficz-
nymi a pracoholizmem. Istotne réznice zostaty jedynie zaobserwowane pomig-
dzy dwoma wymiarami pracoholizmu: obsesja/kompulsja oraz orientacja na
wynik a wiekiem. Starsi pracownicy przejawiaja wyzszy poziom obse-
sji/kompulsji w poréwnaniu z grupa mtodszych kolegébw, podczas gdy mtodsi
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pracownicy posiadaja silniejsza orientacj¢ na wynik niz pracownicy starsi.
Analiza wykazala, ze kobiety prezentuja wyzszy poziom optymalnych do§wiad-
czen niz mezczyzni, podczas gdy wczesniejsze badania (Burke, Matthie-
sen, 2004, 2009; Csikszentmihalyi, 1997) sugeruja brak istotnych réznic
migdzyplciowych.

W przeciagu roku wigkszos¢ badanych chociaz raz doswiadczyla stanu
przeptywu (93,3%). Wyniki wykazaly brak istotnych réznic w czgstosci do-
$wiadczania przeptywu migdzy pracoholikami i niepracoholikami. Kiedy jednak
analizie zostaly poddane sytuacje, w ktorych respondenci przezywali flow,
réznice migdzy grupa pracoholikow 1 niepracoholikow okazaly sig¢ istotne.
Pracoholicy znacznie czg$ciej niz niepracoholicy doswiadczaja przeptywu tylko
w warunkach pracy zawodowej, podczas gdy niepracoholicy w wigkszoS$ci
przezywaja flow zarowno w pracy, jak i w czasie wolnym. Czynnikiem réznicu-
jacym te dwie grupy nie jest wigc czgsto§¢ doswiadczania flow czy tez jego
poziom, ale sytuacje, w ktérych jest ono przezywane. Niepracoholicy, w przeci-
wienstwie do pracoholikow, potrafia utrzymaé¢ réwnowage migdzy zyciem
osobistym i zawodowym. Zycie poza praca jest dla nich réwnie cennym zrodtem
pozytywnych doswiadczen. Natomiast nadmierne angazowanie si¢ w pracg
powoduje, ze pracoholicy nie po§wigcaja wystarczajacej uwagi zyciu prywatne-
mu. W zwiazku z tym ograniczaja zakres sytuacji, w ktorych doswiadczaja flow,
glownie do aktywnosci zawodowej. Ponadto analiza wykazata pozytywna —
cho¢ staba — korelacj¢ pomigdzy jednym z czynnikéw pracoholizmu: obsesja
pracy/kompulsjq oraz przeptywem. Czynnikiem taczacym te dwa zjawiska jest
wigc ich obsesyjno-kompulsywny charakter. Powyzsze wyniki wskazuja na
potencjalne negatywne efekty nadmiernego angazowania si¢ w stan przeplywu
w grupie pracoholikow.

Zaprezentowane rezultaty badan, wskazujace na zaleznos¢ mi¢dzy analizo-
wanymi zmiennymi, powinno si¢ traktowa¢ z pewna ostroznoscia. Nalezy
zwroci¢ uwage na przekrojowy charakter badan, ktéry nie pozwala na ustalenie
zwiazku przyczynowo-skutkowego. Ponadto, z powodu brakéw w odpowie-
dziach, czg$¢ analiz zostala przeprowadzona na znacznie mniejszej liczbie
badanych. Nalezy rowniez pamigta¢ o ograniczonych mozliwosciach uogoélnie-
nia wynikow na szersza populacj¢ z powodu wielkosci oraz stabej reprezenta-
tywnosci badanej grupy.

5. WhniosKki

Nadszedt moment, by udzieli¢ odpowiedzi na pytanie postawione w tytule
artykutu. Kiedy pasja przeradza si¢ w uzaleznienie? Wyniki powyzszych badan
sugeruja, ze czynno$¢ moze sta¢ si¢ obiektem uzaleznienia, w momencie gdy
przestania pozostate sfery zycia. Jednostka zaczyna inwestowac swoje zasoby
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(np. czas, uwagg, energi¢) w czynnos$ci zwiazane z dang aktywnoscia, tutaj praca
zawodowa. Teoria zachowania zasobéw (Hobfoll, 2002) tlumaczy, dlaczego
nadmierne angazowanie si¢ w jedna czynno$¢ moze pociagac za soba negatywne
efekty. Zdaniem S. E. Hobfolla, inwestowanie zasobéw w jedna sfer¢ zycia
prowadzi do uszczuplenia zasobow na inwestycje w pozostalte aktywnosci
jednostki. Pracoholicy, angazujac swoje zasoby glownie w czynnosci zwiazane
z praca, nie potrafia zachowac balansu pomigdzy zyciem prywatnym a zawodo-
wym. Mimo iz stan flow jest uwazany za zjawisko pozytywne, czg¢sto nazywane
kwintesencja ludzkiego zycia (Csikszentmihalyi, 1991), nalezy podkre-
§li¢, iz przezywanie flow tylko w jednej sferze zycia moze nie$¢ ze soba nega-
tywne konsekwecje. Stymulowanie doswiadczania flow u pracoholikow poza
sfera aktywnos$ci zawodowej moze do pewnego stopnia przyciagna¢ ich uwage
oraz inwestycje zasobow w pozostate aspekty zycia i dzigki temu przyczynic si¢
do przywrocenia balansu migdzy poszczegolnymi sferami zycia.
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Monika Bartczak, Nina Oginska-Bulik

Optimal experiences and workaholism. When engagement turns into
addiction

The aim of this study was to establish the relationship between optimal experiences and
workaholism. The study was conducted on a group of academic workers recruited from The
University of £.6dz and Technical University of L.6dz (N = 126). Polish adaptation of WART and
The Questionnaire Measuring Optimal Experiences were used to measure workaholism and flow,
respectively. The vast majority of participants have experienced flow at least once or more within
a year (93.3%). The analysis revealed the lack of significant differences between groups of
workaholics and nonworkaholics in the levels of flow and in the frequency of experiencing flow.
However, the factor that distinguishes these two groups is the range of situations in which they
experience flow. Thus, workaholics experience flow mainly in work settings, while nonworkahol-
ics experience flow both at work and in their free time. Moreover, the analysis revealed positive
but weak correlation between one of the workaholism dimension: obsession/compulsion and flow.
Therefore, the element that links those two phenomena is their obsessive-compulsive character.
The article draws attention to potential negative consequences related to over engagement in flow
activities.

Keywords: workaholism, optimal experiences, academic workers (pracoholizm, optymalne
doswiadczenia, pracownicy naukowi).





