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Stres i radzenie sobie z nim
a nadmierne zaangazowanie w Internet

1. Wprowadzenie

Prace badawcze dotyczace stresu i radzenia sobie z nim w powiazaniu z za-
chowaniami o charakterze nalogowym wskazuja na istotna rolg¢ wyzej wymie-
nionych zmiennych w uzaleznieniach, w ktorych nie dochodzi do intoksykacji.
Przyktadem moze by¢ uzaleznienie od jedzenia (Oginska-Bulik, 2004),
zakupéw (Oginska-Bulik, 2009), internetoholizm (Oginska-Bulik,
2006), a takze patologiczny hazard (Griffiths, 2003). W badaniach nad tym
ostatnim stwierdzono, iz hazardzisci deklaruja, w porownaniu z osobami nie-
uprawiajacymi hazardu, a takze osobami nim zagrozonymi, wyzszy poziom
odczuwanego stresu spolecznego (Chantal i in., 2006). Wsrod stosowanych
przez nalogowych graczy sposobow radzenia sobie ze stresem najczescie]
pojawiaja si¢ strategie charakterystyczne dla stylu unikowego oparte na unikaniu
problemu. W grupie tej odnotowuje si¢ takze czgstsze wykorzystywanie przez
mezczyzn strategii zwigzanych ze stylem skoncentrowanym na emocjach
(Bergevini in., 2006). Podobne rezultaty zaobserwowano takze w badaniach
dotyczacych internautéw nadmiernie zaangazowanych w korzystanie z sieci.
Wedtug R. Poprawy, uzytkownicy Internetu, ktérzy uzyskali wysokie wyniki
w zastosowanym przez badacza Tescie Uzaleznienia od Internetu, charaktery-
zowali si¢ wyzszym poziomem odczuwanego stresu, przy czym wspolzmiennosé
wynikow byla znacznie silniejsza w grupie mezczyzn (Poprawa, 20006).
Rowniez prowadzone analizy poréwnawcze, jakich autor dokonat w grupach
okreslonych jako: problematycznie uwiklani w Internet, zagrozeni uzaleznie-
niem oraz niezagrozeni uzytkownicy, wykazaly, iz najwigkszy poziom odczu-
wanego stresu wystgpuje w pierwszej wymienionej grupie badanych (Popra-
wa, 2006). Wsrod strategii radzenia sobie ze stresem stosowanych przez
internetoholikéw wymienia si¢ m. in.: odwracanie uwagi, niekorzystanie ze
wsparcia spotecznego (Oginska-Bulik, 2010), a takze uzywanie substancji
psychoaktywnych (K o i in., 2006). Ich zazywanie moze wiaza¢ sig¢ z faktem, iz
nie mogac w sposob konstruktywny poradzi¢ sobie z problemem, jednostka


https://doi.org/10.18778/7525-700-7.18

274 Pawel Majchrzak, Martyna Kaflik-Pierog

poszukuje innych, czgsto destruktywnych strategii (Cooper i in.,, 1995).
Wyniki badan nad stresem i dezadaptacyjnymi strategiami radzenia sobie z nim
wskazuja, iz ludzie traktuja zazywanie substancji psychoaktywnych, przede
wszystkim alkoholu, jako sposéb radzenia sobie ze stresem pochodzacym z
roznych zrédet. Czynnikiem sprzyjajacym ,ucieczce” w alkohol w sytuacji
stresujacej jest takze brak wsparcia spotecznego (Pohorecky, 1991). Przyj-
mujac wige, ze stosowanie alkoholu jest egzemplifikacja nieprzystosowawczych
reakcji jednostki w odpowiedzi na przezywane trudno$ci, mozna zatozyc
istnienie podobnych zalezno$ci migdzy odczuwanym stresem a angazowaniem
si¢ w Internet. Doswiadczajac intensywnego stresu i stosujac dezadaptacyjne
formy radzenia sobie z nim, nadmiernie zaangazowani w sie¢ internauci
wykorzystuja przede wszystkim gry sieciowe, ktore przynajmniej na chwile
pozwalaja zapomnie¢ o problemie oraz uciekaja si¢ do réoznych form interneto-
wej komunikacji (Davis iin., 2002; Whang iin., 2003).

2. Cel badan

Gloéwnym celem podjetych badan byto ustalenie roli, jaka odgrywa poznaw-
cza ocena sytuacji i wykorzystywane style radzenia sobie ze stresem w kontek-
scie zjawiska nadmiernego zaangazowania w Internet. Dezadaptacyjny sposob
korzystania z sieci jest rozumiany jako dzialanie powiazane z procesami
radzenia sobie ze stresem, bedace proba poradzenia sobie z wymaganiami zycia
spotecznego (Poprawa, 2006).

3. Pytania i hipotezy badawcze

Postawiono nastgpujace pytania badawcze.

1. Czy percepcja stresu oraz wykorzystywanie strategii radzenia sobie z nim
ro6znia sig w grupach o réznym stopniu zaangazowania w Internet?

2. Czy specyfika spostrzegania sytuacji stresowej oraz stosowane sposoby
radzenia sobie ze stresem sa wyznacznikami nadmiernego zaangazowania
w Internet?

3.1. Hipotezy

W odpowiedzi na postawione pytania sformutowano nastgpujace hipotezy.

1. W grupach najbardziej zaangazowanych w Internet wystepuje najsilniej-
sza tendencja do spostrzegania sytuacji stresowej jako zagrozenia oraz krzywdy
i straty. Osoby te najczesciej korzystaja ze strategii unikowych w celu poradze-
nia sobie z pojawiajacymi si¢ trudnos$ciami.
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2. Ocena sytuacji w kategoriach zagrozenia oraz strategie radzenia sobie ze
stresem oparte na unikaniu problemu oraz skoncentrowane na emocjach sa
wyznacznikami destruktywnego zaangazowania w Internet.

4. Narzedzia badawcze

W badaniach zastosowano:

1) Test Uzytkowania Internetu (TUI) — bedacy polska adaptacja Inter-
net Addiction Test K. Young (Majchrzak, Oginska-Bulik, 20006).
Internet Addiction Test (IAT), autorstwa K. Young, sktada sig¢ z 20 pytan okre-
slajacych stopien, w jakim Internet wptywa na codzienne obowiazki, zycie
towarzyskie, produktywno$¢, uczucia i relacje z innymi. Badany odpowiada na
pytania, poshugujac si¢ skala 5-stopniowa: od rzadko (1 pkt) do zawsze (5 pkt).
Zakres wynikéw wynosi od 20 do 100 pkt. Wedlug Young, o patologicznym
uzytkowaniu Internetu (uzaleznieniu) $wiadczy wynik powyzej 80 pkt (M aj -
chrzak, Oginska-Bulik, 2006). Oceny trafnosci zewngtrznej dokonano na
podstawie korelacji pomiedzy wynikami grupy studentéw badanych za pomoca
TUI i Kwestionariusza Zaangazowania w Internet, opracowanego przez N.
Oginska-Bulik (2005), mierzacego symptomy zblizone do uzaleznienia od
Internetu. Uzyskany wskaznik korelacji jest statystycznie istotny i wynosi 0,66
(» < 0,000). Zgodnos¢ wewngtrzng testu oszacowano za pomoca wspotczynnika
a-Cronbacha, ktory wynosi 0,91. Stabilno$¢ bezwzgledna ustalono, obliczajac
korelacje (r-Pearsona) migedzy wynikami dwukrotnych badan 52 0so6b, przepro-
wadzonych w odstgpie 8 tygodni. Uzyskany wynik (0,71) jest zadowalajacy
i wskazuje na wysoka stabilnos$¢ testu;

2) Kwestionariusz Oceny Sytuacji (KOS), wersja B, K. Wrze$niewskie-
go, A. Jakubowskej-Wineckiej, D. Wlodarczyk (Wtodarczyk, 2003).
Kwestionariusz stuzy dokonaniu oceny funkcjonowania badanej osoby w ka-
tegoriach stresu poprzez pomiar dyspozycyjnej oceny stresu. U podstaw teore-
tycznych narzedzia lezy transakcyjna koncepcja stresu wedtug R. S. Lazarusa
i S. Folkmana, w ktérej istotnym zatozeniem jest dokonywanie przez jednostke
poznawczej oceny wiasnych transakcji z otoczeniem. Najnowsze dane dotyczace
wlasciwosci psychometrycznych narzedzia wskazuja, iz wspotczynnik o-Cron-
bacha wynosi od 0,74 do 0,87 (Wtodarczyk, Wrzesniewski, 2010);

3) Inwentarz Mini (Cope Carvera) — polska adaptacja Z. Juczynski,
N. Oginska-Bulik (2009). Inwentarz jest narzedziem samooceny stuzacym
badaniu strategii radzenia sobie ze stresem. Moze by¢ wykorzystywany do opisu
funkcjonowania jednostki w tym zakresie w kategoriach wzglednie trwalych
dyspozycji, jak rowniez jako metoda pomiaru sytuacyjnego radzenia sobie. Do
badania uzyto, za zgoda autorow, wersji eksperymentalnej zbudowanej z 13
podskal. Aktualna wersja narzedzia sktada si¢ z 28 stwierdzen pozwalajacych na
pomiar 14 strategii radzenia sobie ze stresem. Skala ma zadawalajace parametry
psychometryczne (wspotczynnik a-Cronbacha dla catej skali wynosi 0,78).
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5. Charakterystyka oséb badanych

Badaniami objgto 249 studentow (117 mezczyzn, 132 kobiety) (wiek:
M = 20,1, SD = 1,93), reprezentujacych kierunki studiéw z zakresu nauk
cistych i humanistycznych, studentow I roku studiow dwodch najwigkszych
16dzkich uczelni. Zastosowano doboér warstwowo-losowy. Badaniami objgto
wszystkich studentéw wylosowanych kierunkéw i uczelni, ktérzy wyrazili zgode
na uczestnictwo. Badania miaty charakter zbiorowy z zachowaniem anonimo-
wosci. Osoby badane byly informowane o celu badania oraz kazdorazowo
instruowane o sposobie wypetniania testow.

6. Wyniki badan

6.1. Charakterystyka stopnia ryzyka uzaleznienia od Internetu
w badanej populacji

Aby scharakteryzowac stopien ryzyka uzaleznienia od Internetu w badanej
grupie, obliczono $rednie warto$ci uzyskane w Tescie Uzytkowania Internetu
(TUI) 1 odchylenia standardowe zarowno dla ogdlnego wyniku testu, jak i dla
poszczegdlnych czynnikow, uwzgledniajac jednoczesnie pte¢ oséb badanych.
Sredni wynik destruktywnego zaangazowania w Internet wynosi dla mezczyzn
36,32 (SD = 12,76), zas dla kobiet 29,04 (SD = 8,74). Uzyskana warto$¢ badanej
zmiennej w populacji mgzczyzn jest istotnie wyzsza w poroéwnaniu z grupa
kobiet (z=5,30; p = 0,000) (tab.1).

Tabela 1

Srednie uzyskane w Tescie Uzytkowania Internetu (TUI) w zaleznosci od piei

Mezczyzni .
Kobiety (V=192
Zmienna (N=208) y( ) t P
M SD M SD
Wynik ogélny TUI 36,32 12,76 29,04 8,74 5,30 0,000
Zaniedbywanie Zycia spolecz- | 1, 54 557 | 11,11 3,40 5,66 | 0,000
nego i zawodowego
Nadmierne uzywanie Interne- |, o5 4,14 8,80 3,71 428 | 0,000
tu w wymiarze czasowym
Psychiczne zaabsorbowanie 8.97 4,03 6.97 1,10 5,05 0.000
Internetem

M — $rednia arytmetyczna; SD — odchylenie standardowe; ¢ — test #-Studenta; p — poziom
istotnosci.
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.
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Uwzgledniajac istniejace miedzy plciami, istotne statystycznie, rdéznice za-
réowno w zakresie wyniku ogolnego TUI, jak i w obrgbie jego podskal, stwier-
dzono zasadno$¢ prowadzenia odrebnych analiz dotyczacych mezczyzn i kobiet.

W celu dokonania dalszej charakterystyki otrzymanych wynikow TUI, ze
wzgledu na istniejacg asymetri¢ okre§lona za pomoca testu Kotmogorowa—
Smirnowa (d = 0,141; p < 0,01) postuzono si¢ metoda kwartyli, ktora pozwolita
na wyodrebnienie trzech grup badanych oséb, uwzgledniajac stopien destruk-
tywnego zaangazowania w Internet, a tym samym poziom ryzyka uzaleznienia
od Internetu. Przyjeto, iz wyniki niskie, oznaczajace niski stopien ryzyka
uzaleznienia od Internetu, znajduja si¢ ponizej kwartyla pierwszego; wyniki
przecigtne, oznaczajace umiarkowane ryzyko uzaleznienia, sa umiejscowione
pomigdzy kwartylem pierwszym i trzecim, za$s wyniki wysokie, oznaczajace
wysokie ryzyko uzaleznienia, znajduja si¢ powyzej kwartyla trzeciego (tab. 2).

Tabela 2
Stopien ryzyka uzaleznienia od Internetu
Stopiett ryzyka Wyniki TUI Wyniki TUI
uzaleznienia Y . N % yo N %
dla kobiet dla mgzczyzn
od Internetu
Niskie M<22 27 20,45 M<27 28 23,93
Umiarkowane 22<M<33 73 55,30 27<M<46 62 52,99
Wysokie M>33 32 24,25 M=>46 27 23,08

Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

W grupie niskiego ryzyka uzaleznienia od Internetu znalazto si¢ ponad 20%
kobiet i blisko 24% mezczyzn. Ponad 50% populacji obu plci zostata zaklasyfi-
kowana do grupy umiarkowanego ryzyka uzaleznienia od Internetu, obejmujace;j
uzytkownikow ponoszacych m. in. zwigkszone straty osobiste z tytutu korzysta-
nia z sieci. Osoby zagrozone wysokim ryzykiem uzaleznienia od sieci stanowity
odpowiednio ponad 24% badanych kobiet oraz 23% megzczyzn.

W tab. 3 zestawiono $rednie wyniki czynnikow sktadajacych si¢ na oceng
sytuacji stresowej i dokonano ich poréwnania pomigdzy wyodrgbnionymi ze
wzgledu na stopien ryzyka uzaleznienia od Internetu grupami mezczyzn.

W grupie mgzczyzn cechujacych sig najwyzszym poziomem ryzyka uzalez-
nienia od Internetu wystgpuje najwigksza sktonnos¢ do spostrzegania sytuacji
stresujacych jako zagrozenia (M = 15,48). Warto$¢ uzyskanej s$redniej jest
istotnie wyzsza w odniesieniu do grupy niskiego ryzyka (M = 11,00) uwiktania
w cyberprzestrzen. Réznice migdzy poszczegdlnymi podgrupami w zakresie
postrzegania stresu jako krzywdy/straty oraz jako wyzwania okazaly si¢ nie-
istotne statystycznie.
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Tabela 3
Poréwnanie dokonywanej oceny sytuacji stresowej w grupie niskiego,
umiarkowanego i wysokiego ryzyka uzaleznienia od Internetu — mezczyzni
Ryzyko uzaleznienia od Internetu
Ocena sytuacji . . .
stresowe] niskie (1) umiarkowane (2) wysokie (3) D p
M SD M SD M SD

Zagrozenie 11,00 5,99 12,76 6,49 1548 6,67 |3,47 |1 <3**

Krzywda/Strata 4,32 2,14 4,08 2,24 5,15 2,67 1,99 ni

Wyzwanie 8,86 4,34 8,21 3,50 8,04 3,81 0,38 | ni

M — érednia arytmetyczna; SD — odchylenie standardowe; D — test Duncana;
*¥*% p<0,001; ** p <0,01; * p <0,05; ni — wynik nieistotny statystycznie.
Zr 6 dto: opracowanie whasne.

W trzech badanych podgrupach kobiet, podobnie jak w przypadku mez-
czyzn, grupa wysokiego ryzyka uzaleznienia od Internetu okazata si¢ najbardziej
predysponowana do spostrzegania sytuacji stresowej jako zagrozenia lub
krzywdy 1 straty. Réznice miedzy poszczegdlnymi podgrupami okazaly si¢
jednak nieistotne statystycznie (tab. 4).

Poréwnanie dokonywanej oceny sytuacji stresowej w grupie niskiego,

Tabela 4

umiarkowanego 1 wysokiego ryzyka uzaleznienia od Internetu — kobiety

- Ryzyko uzaleznienia od Internetu
OC;tr;:si};i?cj ! niskie (1) umiarkowane (2) wysokie (3) D p
M SD M SD M SD
Zagrozenie 14,55 7,25 14,33 6,90 16,19 528 [090| ni
Krzywda/Strata 4,04 2,56 4,38 2,72 4,68 2,25 0,46 | ni
Wyzwanie 5,78 3,32 7,52 3,99 7,19 3,48 [2,12| ni

Oznaczenia:jak w tab. 3.
Zr6d1to: opracowanie wiasne.

6.2. Radzenie sobie ze stresem a ryzyko uzaleznienia od Internetu

W poréwnywanych trzech podgrupach megzczyzn zaobserwowano istotne
statystycznie réznice w zakresie S$rednich wartosci obrazujacych poziom
nasilenia poszczegoélnych strategii radzenia sobie ze stresem (tab. 5). Przepro-
wadzona obserwacja pozwolita na sformutowanie nastepujacych wnioskow:
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e najnizsze wyniki w zakresie strategii opartych na odwracaniu uwagi
i wyladowaniu odnotowano w grupie niskiego ryzyka uzaleznienia od Internetu.
Uzyskane rezultaty sg istotnie nizsze w odniesieniu do grupy wysoce zagrozonej
korzystaniem z sieci w sposob destrukcyjny;

e $rednie uzyskane w obrgbie strategii polegajacej na zaprzestaniu dziatan
sq istotnie nizsze w grupie niskiego ryzyka uwiktania w cyberprzestrzen
W porownaniu z grupa umiarkowanego i wysokiego ryzyka. Oznacza to, ze
osoby korzystajace z sieci w sposob najbardziej zagrazajacy, radzac sobie ze
stresem, tatwiej rezygnuja z podejmowanych wysitkow stuzacych osiagnigciu
celu.

Tabela 5

Poréwnanie poziomu poszczegdlnych strategii radzenia sobie ze stresem w grupie niskiego,
umiarkowanego i wysokiego ryzyka uzaleznienia od Internetu — mg¢zczyzni

Ryzyko uzaleznienia od Internetu
Strategie radzenia sobie . - .
26 stresem niskie (1) umiarkowane (2) wysokie (3) D p
M SD M SD M SD
Aktywne radzenie sobie | 5,00 1,59 4,58 1,79 4,22 1,98 1,32 ni
Planowanie 4,53 | 1,37 4,68 1,72 4,26 1,61 0,63 ni
Pozytywne przewarto-
$ciowanie 425 | 1,58 4,06 1,80 4,18 1,71 ]0,12 ni
Akceptacja 3,68 | 1,56 4,16 1,82 3,67 1,49 | 1,12 ni
Poczucie humoru 2,78 1,81 2,89 1,72 2,81 1,64 | 0,04 ni
Zwrot ku religii 1,36 | 1,83 1,71 1,88 2,15 1,83 | 1,25 ni
Poszukiwanie wsparcia
u meza/partnera 2,82 1,96 3,53 2,13 3,48 2,08 1,19 ni
Poszukiwanie wsparcia
u przyjaciela 328 | 1,72 3,76 2,00 3,78 1,76 | 0,69 ni
Odwracanie uwagi 2,71 1,84 3,14 1,88 3,78 1,99 2,19 | 1 <3*
Zaprzeczanie 1,82 | 2,19 1,69 1,51 2,33 1,64 1,40 ni
Wytadowanie 2,18 | 1,78 2,90 1,69 3,44 1,97 [ 3,51 |1<3**
Uzywanie substancji
psychoaktywnych 1,53 1,52 1,97 1,76 2,37 2,10 1,50 ni
1 < 3***
Zaprzestanie dziatan 0,96 1,29 1,95 1,47 2,92 1,54 |12,58 | < g#

Oznaczenia:jak wtab. 3.
Zr 6 dto: opracowanie wlasne.
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Odmienny obraz radzenia sobie ze stresem uzyskano podczas eksploracji
wynikoéw charakteryzujacych badana grupe kobiet (tab. 6). W przeciwienstwie
do mezczyzn istotne statystycznie rdéznice dotycza aktywnego radzenia sobie ze
stresem, planowania, zwrotu ku religii 1 poszukiwania wsparcia. Grupa kobiet
W najmniejszym stopniu zagrozona siecioholizmem istotnie czgsciej, W porow-
naniu z grupa wysoce zagrozong, radzi sobie poprzez aktywne dziatanie,

planowanie oraz stosowanie modlitwy lub medytacji.

Jednoczesnie kobiety zaklasyfikowane do grupy umiarkowanego i wysokie-
go ryzyka rzadziej wykorzystywaly strategi¢ oparta na poszukiwaniu oraz
otrzymywaniu pomocy i wsparcia od swojego meza lub partnera w stosunku do
0s6b z grupy niskiego ryzyka uwiklania w siec¢.

Tabela 6

Poréwnanie poziomu poszczegdlnych strategii radzenia sobie ze stresem w grupie niskiego,
umiarkowanego i wysokiego ryzyka uzaleznienia od Internetu — kobiety

Strategie radzenia sobie

Ryzyko uzaleznienia od Internetu

26 stresem niskie (1) umiarkowane (2) wysokie (3) D p
M SD M SD M SD

Aktywne radzenie sobie | 5,89 1,76 5,52 1,37 4,97 1,47  [2,94|1>3**
Planowanie 5,96 1,62 5,34 1,53 5,03 1,62 |2,66]1>3**
Pozytywne przewarto-

sciowanie 4,52 1,78 4,56 1,49 3,87 2,03 (2,06| ni
Akceptacja 4,41 1,62 4,44 1,56 4,25 1,27 10,18| ni
Poczucie humoru 3,07 1,96 2,89 1,55 2,69 1,77 10,38 ni
Zwrot ku religii 3,85 2,55 3,37 2,16 2,44 2,46 (298| 1>3*
Poszukiwanie wsparcia

u meza/partnera 5,96 1,72 4,88 2,22 4,78 1,66 |3,36|1 >23*
Poszukiwanie wsparcia

u przyjaciela 5,55 1,42 5,26 1,74 491 1,55 1,17 ni
Odwracanie uwagi 4,63 1,76 4,24 1,63 421 1,66 0,45| ni
Zaprzeczanie 2,55 1,34 2,82 1,77 2,72 1,85 (0,24 ni
Wytadowanie 3,96 1,70 3,68 1,60 3,81 1,69 (0,29 ni
Uzywanie substancji

psychoaktywnych 1,48 0,85 1,41 1,49 2,09 2,02 (2,28| ni
Zaprzestanie dziatan 2,30 1,56 2,23 1,58 2,50 1,48 (0,33| ni

Oznaczenia:jak wtab. 3.
Zr6d1to: opracowanie wiasne.
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6.3. Wyznaczniki ryzyka uzaleznienia od Internetu

Nastgpnym etapem prowadzonych analiz bylo ustalenie wyznacznikow
ryzyka uzaleznienia od Internetu. W tym celu zastosowano metode analizy
regresji krokowej, postepujacej, ktorej uzyto, poszukujac takze determinant
poszczegdlnych wymiaréw zmiennej zaleznej. Wyniki przedstawione ponizej
w tabelach stanowia podsumowanie przeprowadzonej analizy regresji krokowe;j.
Podobnie jak w przypadku wczesniej prezentowanych rezultatow badan, ze
wzgledu na istotne réznice wystgpujace pomigdzy piciami, ponizszej analizy
dokonano z uwzglednieniem podzialu na m¢zczyzn i kobiety.

Wyznacznikami ryzyka uzaleznienia od Internetu w grupie megzczyzn
(tab. 7) okazaly si¢ dwie zmienne wyjasniajace tacznie 19% zmienno$ci wyni-
kéw. Naleza do nich: strategia radzenia sobie ze stresem poprzez zaprzestanie
dziatan oraz postrzeganie sytuacji stresowej w kategoriach zagrozenia. Wigkszy
udziat w predykcji ryzyka uzaleznienia od sieci ma zaprzestanie dziatan
(R* = 0,14). Na podstawie uzyskanych warto$ci # mozna stwierdzi¢, iz im osoba
intensywniej stosuje strategi¢ radzenia sobie z sytuacjami trudnymi oparta na
rezygnacji dzialan oraz cze¢$ciej interpretuje sytuacje stresowa jako zagrazajaca,
tym bardziej narazona jest na destruktywne wykorzystywanie sieci.

Tabela 7
Wyznaczniki ryzyka uzaleznienia od Internetu w grupie mezczyzn
R B SE B B T Ist. T
Radzenie sobie ze stresem przez
zaprzestanie dziatan 0,14 2,71 0,70 0,34 3,88 0,00
Spostrzeganie sytuacji stresowej
w kategoriach zagrozenia 0,19 0,40 0,17 0,20 2,36 0,02
Warto$é stata - 2589 | 2,53 - 10,23 0,00
R=043; R*=0,19; F=13,18; p=0,0000; df=2,116

R? — wspblezynnik determinacji wielokrotnej; SE B — blad; T — wartosé statystyki T; B —
wspolczynnik f; f — wskaznik f; Ist. T — poziom istotno$ci statystyki 7.
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.

Analogiczna analiza przeprowadzona w grupie kobiet (tab. 8) pozwolita na
wyodrebnienie dwdch czynnikow majacych bardzo niewielka moc predykcyjna
(R* = 0,08). Sa to dwie sposrdd strategii radzenia sobie ze stresem: aktywne
radzenie sobie, 0 wigkszej mocy predykcyjnej, 1 uzywanie substancji psychoak-
tywnych. Na podstawie uzyskanych wartosci f mozna stwierdzi¢, ze im czgsciej
kobieta radzi sobie ze stresem w sposob aktywny i jednocze$nie rzadziej
korzysta z alkoholu czy narkotykow, tym mniej narazona jest na destruktywne
wykorzystywanie sieci.
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Tabela 8
Wyznaczniki ryzyka uzaleznienia od Internetu w grupie kobiet
R? B SE B B T Ist. T
Radzenie sobie ze stresem po-
przez aktywne radzenie sobie 0,04 -1,56 0,52 —0,27 -3,01 0,00
Radzenie sobie ze stresem po-
przez uzywanie substancji psy-
choaktywnych 0,08 1,26 0,50 0,22 2,52 0,01
Wartos¢ stata - 35,54 2,77 - 12,81 0,00
R=029; R*=008; p=0,004; F=588; df=2,131

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr 6 d1o: opracowanie wilasne.

Sposrdod analizowanych zmiennych w badanej populacji mgzczyzn role pre-
dykcyjna dla zaniedbywania Zzycia spotecznego i zawodowego petnia dwa
czynniki: zaprzestanie dziatan oraz postrzeganie sytuacji stresujacej w katego-
riach zagrozenia. Zmienne te wyjasniaja lacznie 21% zmienno$ci wynikow,
z czego wieksza moc predykcyjna posiada zaprzestanie dzialan (R* = 0,16).
Wartos$ci f wskazuja, iz im czg$ciej badany rezygnuje z aktywnosci i interpretu-
je sytuacje jako zagrazajaca, tym bardziej zagrozony jest zaniedbywaniem zycia
spotecznego i zawodowego. Szczegdtowe dane zamieszczono w tab. 9.

Tabela 9

Wyznaczniki zaniedbywania zycia spotecznego i zawodowego w grupie m¢zczyzn

R? B SE B B T Ist. T
Zaprzestanie dziatan 0,16 1,24 0,30 0,35 4,13 0,00
Spostrzeganie sytuacji w katego-
riach zagrozenia 0,21 0,19 0,07 0,22 2,63 0,01
Wartos¢ stata - 9,50 1,09 - 8,73 0,00
R=046; R*=021; p=0,000; F=1539; df=2116

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr6d1o: opracowanie wilasne.

Poszukujac wyznacznikéw zaniedbywania zycia spotecznego i zawodowego
w grupie kobiet (tab. 10), stwierdzono wystgpowanie jedynie dwoch zmiennych,
ktore wyjasniaja tacznie 10% zmiennosci wynikow, wigc ich udziat w predykcji
nie jest znaczacy. Najwickszy udziat posiada uzywanie substancji psychoaktyw-
nych (R* = 0,05), a takze aktywne radzenie sobie.
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Wskazniki f informuja, ze im nizszy jest poziom wymienionej wyzej strate-
gii radzenia sobie, tym wigksza istnieje mozliwo$¢ niewywigzywania si¢ z pel-
nionych rol spotecznych i zawodowych.

Tabela 10

Wyznaczniki zaniedbywania zycia spotecznego i zawodowego w grupie kobiet

R? B SE B B T Ist. T
Radzenie sobie ze stresem po-
przez uzywanie substancji
psychoaktywnych 0,04 0,62 0,19 -0,28 -3,21 0,00
Radzenie sobie ze stresem po-
przez aktywne radzenie sobie 0,10 -0,57 0,20 -0,25 -2,86 0,00
Wartos¢ stata - 13,24 1,07 - 12,36 0,00

R=031; R*=0,10; p=0001; F=702 df=2131

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr6d1o: opracowanie wilasne.

Jak wynika z tab. 11, wyznacznikami badanego wymiaru ryzyka uzaleznie-
nia od sieci — nadmiernego uzywania Internetu w wymiarze czasowym w grupie
mezczyzn — okazala sig tylko jedna zmienna — zaprzestanie dziatan. Wyznacza
ona zaledwie 7% wariancji zmienno$ci wynikow. Zgodnie ze znakiem wskazni-
ka g, im tatwiej badany rezygnuje z dziatan, tym intensywniej wykorzystuje sie¢
W wymiarze czasowym.

Tabela 11

Wyznaczniki nadmiernego uzywania Internetu w wymiarze czasowym w grupie mezczyzn

R? B SE B B T Ist. T
Zaprzestanie dziatan 0,07 0,72 0,23 0,27 3,09 0,00
Warto$¢ stata - 9,53 0,585 - 16,28 0,00

R=0.28; R*=007; p=0003; F=955 df=1116

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr 6 dto: opracowanie wlasne.

W przypadku nadmiernego wykorzystywania Internetu w wymiarze czaso-
wym przez badana grupg kobiet (tab. 12) jedynie dwa czynniki petnig rolg
predykcyjna dla tego wymiaru ryzyka uzaleznienia od sieci. Sa nimi dwie
strategie radzenia sobie ze stresem: uzywanie substancji psychoaktywnych oraz
zwrot ku religii, wyznaczajace zaledwie 7% zmiennosci wynikow. Jak mozna
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wnioskowaé¢ ze wspolczynnika S, im osoba badana chetniej sigga po substancje
psychoaktywne i jednoczesnie rzadziej zwraca si¢ ku religii, tym intensywniej
wykorzystuje sie¢ w wymiarze czasowym.

Tabela 12

Wyznaczniki nadmiernego uzywania Internetu w wymiarze czasowym w grupie kobiet

R B SE B B T Ist. T
Radzenie sobie ze stresem po-
przez uzywanie substancji psy-
choaktywnych 0,03 0,56 0,21 0,23 2,64 0,00
Radzenie sobie ze stresem po-
przez zwrot ku religii 0,07 -0,38 0,14 -0,21 -12,32 0,02
Wartos¢ stata - 8,97 0,57 - 15,69 0,00
R=026; R*=0,07; p=0,010; F=4,73; df=2,131

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.

Kolejnym analizowanym wymiarem destruktywnego uzytkowania sieci by-
lo psychiczne zaabsorbowanie Internetem. W badanej populacji me¢zczyzn
(tab. 13) istotnymi zmiennymi wyjasniajacymi w sumie 21% zmiennoS$ci
wynikow sa dwa czynniki: zaprzestanie dziatan oraz spostrzeganie sytuacji
stresowej w kategoriach zagrozenia. Wigkszy udzial w predykcji posiada
radzenie sobie ze stresem poprzez zaprzestanie dzialan (R* = 0,14). Wspolczyn-
niki f pozwalaja stwierdzi¢, ze im bardziej badani me¢zczyzni wykorzystuja
wskazana wczesniej strategie, a takze im bardziej sktonni sa spostrzegac
sytuacje stresowa jako zagrazajaca, tym wigksze jest ich emocjonalne zaabsor-
bowanie siecia.

Tabela 13

Wyznaczniki psychicznego zaabsorbowania Internetem w grupie megzczyzn

R’ B SE B B T Ist. T
Radzenie sobie ze stresem po-
przez zaprzestanie dziatan 0,14 0,78 0,22 0,31 3,61 0,00
Spostrzeganie sytuacji stresowej
jako zagrozenie 0,21 0,17 0,05 0,28 3,28 0,00
Wartos¢ stata - 5,22 0,79 - 6,63 0,00
R=046; R*=021; p=0,000; F=1554; df=2,116

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Zr1 6 dto: opracowanie wlasne.
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Nastgpnym etapem analiz bylo odnalezienie czynnikéw determinujacych
psychiczne zaabsorbowanie Internetem w grupie kobiet (tab. 14). Wyodrgbniono
dwie zmienne majace znaczenie wyjasniajace dla zmiennej zaleznej. Sa nimi
dwie sposrod strategii radzenia sobie ze stresem: jedna polega na poszukiwaniu
1 otrzymywaniu wsparcia plynacego ze strony przyjacidl/przyjaciela, druga
sprowadza si¢ do rezygnacji z dziatan stuzacych osiagnigciu wyznaczonego celu
— zaprzestania dziatan. Zmienne te wyjasniaja tacznie 10% wariancji zmiennosci
wynikow. Znak wskaznika f jest podstawa do wnioskowania, ze im mniej
chetnie jednostka jest sktonna do poszukiwania wsparcia, a chetniej zaprzestaje
dziatan, tym bardziej emocjonalnie angazuje si¢ psychicznie w aktywno$¢
W cyberprzestrzeni.

Tabela 14

Wyznaczniki psychicznego zaabsorbowanie Internetem w grupie kobiet

R? B SE B B T Ist. T

Radzenie sobie ze stresem po-

przez poszukiwanie wsparcia

u przyjaciela 0,05 -0,33 0,10 -0,27 -3,23 0,00
Radzenie sobie ze stresem po-

przez zaprzestanie dziatan 0,10 0,21 0,10 0,16 2,23 0,01
Warto$¢ stala - 8,06 0,59 - 13,76 0,00

R=032; R*=0,10; p=0,005; F=3812; df=2,131

Oznaczenia:jak wtab. 7.
Z 16 dto: opracowanie wlasne.

7. Dyskusja

Z uzyskanych rezultatow wynika, iz mezczyzni znajdujacy si¢ w grupie
najwyzszego ryzyka uzaleznienia od Internetu charakteryzowali si¢ najwigksza
sktonnoscia do ,,spostrzegania sytuacji stresujacych jako zagrozenia”. W ba-
danych podgrupach kobiet stwierdzono podobna tendencjg, jednak wartosé
roznicy miedzy $srednimi okazata si¢ nieistotna statystycznie. Opisywany obraz
percepcji sytuacji stresowej znajduje odzwierciedlenie w literaturze. R. Poprawa
wskazywatl w swoich badaniach na fakt, iz uzaleznienie od Internetu dodatnio
koreluje z wysokimi wynikami w zakresie odczuwanego stresu, przy czym
wspoOtzmienno$¢ wynikow byla znacznie silniejsza w grupie mezczyzn (P o -
prawa, 2006).

Uwzgledniajac strategie radzenia sobie ze stresem, stwierdzono, iz u mez-
czyzn, w grupie o najwyzszym poziomie zaangazowania w Internet, istotnie
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czescie] wykorzystywane sa trzy sposrod analizowanych sposobow radzenia
sobie: ,,odwracanie uwagi”, ,,wytadowanie” i ,,zaprzestanie dziatan”. Osoby te,
radzac sobie ze stresem, nie tylko nie koncentruja si¢ na sytuacji stresujacej, lecz
przenosza swoja uwage w zupetnie inny obszar pozbawiony czynnika stresogen-
nego. Ponadto maja sktonno$§¢ do ujawniania negatywnych emocji, a takze
latwiej zaprzestaja podejmowania staran shuzacych osiagnigciu celu.

Odmienny obraz radzenia sobie ze stresem uzyskano w badanej populacji
kobiet. W grupie najsilniej zaangazowanej w korzystanie z sieci do najrzadziej
wykorzystywanych strategii nalezaty: ,,aktywne radzenie sobie ze stresem”,
»planowanie”, ,,zwrot ku religii” oraz ,,poszukiwanie wsparcia w osobie me¢za
lub partnera”.

Odnoszac powyzsze rezultaty do istniejacych badan, mozna postuzyé sig
wynikami uzyskanymi w obszarze uzaleznienia od hazardu. Wystepuja tu podo-
bienstwa, dotyczace strategii opartych na unikaniu problemu oraz skoncentro-
wanych na emocjach, szczegolnie w meskiej czesci badanych populacji (Ber -
gevin i in., 2006). Zbiezno$¢ obserwacji mozna takze dostrzec, analizujac
strategie wykorzystywane przez alkoholikow, ktorych cechuje rzadkie stosowa-
nie metod opartych na pozytywnym przewartosciowaniu, aktywnym radzeniu
sobie lub intensyfikacji praktyk religijnych na rzecz wykorzystywania metod
polegajacych na zaprzestaniu dzialan, co utrudnia utrzymanie abstynencji
1 zmniejsza skutecznosc¢ terapii (Chodkiewicz, 2005).

Poszukujac wsrod sposobow percepcji sytuacji stresowej 1 metod radzenia
sobie ze stresem determinant ogélnie rozumianego ryzyka uzaleznienia od
Internetu, stwierdzono, iz w grupie mezczyzn wyznacznikami badanej zmiennej
niezaleznej okazaly si¢ dwie zmienne — strategia radzenia sobie ze stresem:
»zaprzestanie dziatan” oraz ,,spostrzeganie sytuacji w kategoriach zagrozenia”.
W grupie kobiet istotnymi czynnikami predykcyjnymi byly: ,,uzywanie substan-
cji psychoaktywnych” oraz ,niestosowanie aktywnych sposoboéw radzenia sobie
stresem”.

Uwzgledniono takze poszczegdlne wymiary ryzyka uzaleznienia od Interne-
tu. W populacji mezczyzn role predykcyjna zaniedbywania zycia spotecznego
i zawodowego pehity te same czynniki, jak w przypadku wyniku ogdlnego:
»zaprzestanie dziatan” oraz ,spostrzeganie sytuacji stresowej w kategoriach
zagrozenia”. W grupie kobiet zaobserwowano dwa predykatory majace znacze-
nie dla badanego wymiaru: ,,uzywanie substancji psychoaktywnych” i ponownie
,hiestosowanie aktywnych form radzenia sobie”. Determinanty te jedynie
w 10% wyjasnialy zmienno$¢ wynikéw zmiennej zalezne;.

Poszukujac wyznacznikow kolejnego wymiaru ryzyka uzaleznienia od sieci
— nadmiernego uzywania Internetu w wymiarze czasowym — w badanej popula-
cji mgzczyzn stwierdzono istnienie pojedynczego czynnika o znaczeniu predyk-
cyjnym: ,,strategii radzenia sobie ze stresem opartej na zaprzestaniu dziatan”.
W grupie kobiet determinantami okazaty si¢ dwie zmienne: ,,uzywanie substan-
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cji psychoaktywnych” oraz ,,niekorzystanie z praktyk religijnych” jako sposobu
poradzenia sobie z trudnosciami.

Ostatnim analizowanym wymiarem zmiennej zaleznej bylto ,,psychiczne
zaabsorbowanie Internetem”. W populacji mgzczyzn istotnymi zmiennymi wy-
jasniajacymi w sumie 21% zmienno$ci wynikow bylto ponownie: ,,zaprzestanie
dziatan” oraz ,spostrzeganie sytuacji stresowej w kategoriach zagrozenia”.
W grupie kobiet wsrod determinant znalazlo si¢ ,,zaprzestanie dzialan” oraz
,hiekorzystanie ze wsparcia w osobie przyjaciela”.

Wymienione wyzej wyznaczniki nadmiernego zaangazowania w siec,
szczegolnie strategie radzenia sobie oparte na rezygnacji oraz percepcja sytuacji
jako potencjalnego zagrozenia, sa zbiezne z charakterystyka osob uwiktanych
w korzystanie z Internetu zaproponowang przez E. Hornowska. Na stworzony
przez badaczke obraz sktadaty sig takie cechy, jak m. in.: niesmiato$¢, poczucie
zagrozenia, sktonno$¢ do rezygnacji i poddawania si¢, pesymistyczne nastawie-
nie, sktonno$¢ do izolowania si¢ (Hornowska, 2003).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, iz spostrzeganie stresu, jak rowniez sto-
sowane metody radzenia sobie z nim, moga mie¢ wplyw na poziom zaangazo-
wania w Internet, cho¢ niewatpliwie o catoksztalcie funkcjonowania w sieci
decyduje wiele innych istotnych czynnikow (Majchrzak, Oginska-Bu-
lik, 2010).
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Pawet Majchrzak, Martyna Kaflik-Pierog

Stress and coping with stress and excessive involvement in Internet

The present study investigated the extent to which strategies of coping with stress and per-
ception of stress determine the extent of usage of the Internet measured with Young’s Internet
Addiction Scale. Analysis were conducted on a data set of 249 students. Different groups of
variables determine pathological Internet use in male and female population. In the first group the
factors explaining a variation of the dependent variable were: behavioral disengagement and
perception of a situation as a threat. In the female group 2 strategies of coping with stress
explained dependent variable: using psychoactive substance and non-use of an active coping.

Keywords: stress, copying with stress, involvement in Internet (stres, radzenie sobie ze stre-

sem, zaangazowanie w Internet).





