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Staros¢ w kryzysie czy kryzys(y) starosci?
Spoteczne znaczenie kryzysowej
interpretacji starosci

Streszczenie. Przemiany demograficzne wymuszaja poszukiwanie nowych form opisu zjawi-
ska starosci, w celu unikniecia negatywnych konsekwencji wynikajacych ze zwigkszania liczebnosci
najstarszej czesci populacji. Obecnie mozna zaobserwowac osoby starsze, ktére z powoddw oso-
bistych lub uwarunkowan spotecznych znajduja sie w réznego rodzaju kryzysach — sytuacyjnych,
przemiany, chronicznych czy egzystencjalnych — niekoniecznie to w ten sposéb okreslajac.

Celem artykutu jest ukazanie tych kryzyséw, ktére sa spowodowane przez nasilajgce sig
zjawisko starzenia sie spoteczenstwa, ale przede wszystkim kryzyséw, w ktérych znajduja sie
osoby starsze. Przyjecie perspektywy kryzysowej dla opisu pogtebienia analiz zjawiska starosci
ma pomoc odnalez¢ wiasciwy klucz do wptywania na ograniczenie negatywnych konsekwencji
kryzyséw zwigzanych ze staroscig. Zaprezentowana jest koncepcja spotecznej interwencji kry-
zysowej wraz z podaniem jej cech i warunkow skutecznosci.

Stowa kluczowe: starzenie, kryzys, interwencja kryzysowa, spoteczny aspekt starzenia
sie, kryzysy w starosci.

Ageing in the crisis or crises of ageing?
Social meaning of aging in the light of crisis

Summary. Demographic trends are imposing the necessity of looking for more and more
original forms of analysis the ageing. It is for reducing the negative consequences of elderly
increasing number in global population. There are many people in old age, who are in the crisis
— situational, connected with lifecycle, chronic or existential. These crises are caused either by
personal factors or by social conditions. But the elderly situation is not used to be described as
the crisis at all.

The aim of the article is to disclose those crises, which refer to social ageing, but most of
all to individual crises of people in old age. These two perspectives — individual and social crisis
let to deepen the analysis of ageing and find the key to limit the negative impact of the crises,
related to old age. The author presents social crisis intervention idea, showing its characteristics
and effectiveness.

Keywords: ageing, crisis, crisis intervention, social aspect of ageing, crises in ageing.

* Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie, Wydziat Nauk Spotecznych, Katedra
Etyki Pracy Socjalnej, 31-069 Krakoéw, ul. Bernardynska 3, maria.luszczynska@upjp2.edu.pl.


https://doi.org/10.18778/8088-010-8.04

38

% Maria tuszczynska

Wstep

Kazda osoba, ktérej zycie ma na celu rozwdj, zna bardzo dobrze do-
Swiadczenie kryzysu. Zmagamy sie z nim na kazdym etapie swojego rozwoju,
nieustannie i bezwzglednie. Sytuacje kryzysowe zaburzajg optymalne funk-
cjonowanie, a nas samych zmuszaja do podejmowania okreslonych dziatan,
po to, zeby méc ponownie funkcjonowaé na optymalnym poziomie. Kryzys
powoduje pewna zapas¢, rozpad, zatrzymanie dynamiki dziatania, zderza
z faktami, destabilizuje, wytraca z drég, ktérymi na co dzien podazamy. Moze
by¢ doswiadczeniem nagtym, nieprzewidywalnym, zwigzanym z niecodzien-
nymi tragediami (Smier¢ bliskiej osoby, pozar, kataklizm, bankructwo itp.) lub
tez taczacym sie z naturalnym cyklem rozwoju cztowieka. Jest doswiadcze-
niem powszechnym, przezywanym w relacjach i w odniesieniu do zdarzen.
W tym sensie ma on charakter spoteczny. Opis ostatniego z etapdéw zycia
cztowieka — starosci — przez pryzmat zjawiska kryzysu staje sie niezwyktym
wyzwaniem dla badacza zycia spotecznego.

Starosé, traktowana jako zjawisko spofeczne, dotyczaca zbiorowosci
i wptywajaca na jej funkcjonowanie w dobie tzw. kryzysu demograficznego,
nabiera gtebszego sensu i staje sie coraz czesciej podmiotem pogtebionych
analiz teoretykdw i praktykéw zycia spotecznego. Dotychczas przez stulecia
prowadzaca podwojne zycie — wywyzszonej madrosci lub sponiewierane;
zbednosci'! — teraz starosSc staje sie gldwnym bohaterem zycia zbiorowego ze
wzgledu na prognozowang i osiggana skale. Dominacja staro$ci wymusza na
przedstawicielach r6znych dyscyplin analizowanie i poszukiwanie rozwigzan
przeciwdziatajgcych negatywnym konsekwencjom starzenia sie. Te konse-
kwencje na pewno dotyczy¢ moga jednostkowego wymiaru starosci, ale przez
to wptywajg na ponadjednostkowe obszary zycia — wymiar spoteczny, eko-
nomiczny, kulturowy, gospodarczy, medyczny, edukacyjny. Ingeruja w takie
sfery codziennosci, jak: rodzina, opieka, religijnosc¢, aktywnosé spotecznaiin.
Starzenie sie spoteczeristwa jako proces nieodwracalny i nie do zatrzymania,
staje sie interdyscyplinarnym wyzwaniem, ktére ma na celu ograniczy¢ nega-
tywne konsekwencje rozwojowe, rzutujgce przede wszystkim na jednostke.
Jednak ze wzgledu na to, ze starosc jest zjawiskiem naturalnym dla cyklu roz-
woju zyciowego, efekty postepujacego starzenia mozna ujac¢ jako wyzwanie
ponadjednostkowe, o charakterze powszechnym.

Stad zamystem niniejszego artykutu jest ukazanie kryzysu(ow) starosci
w wymiarze indywidualnym, ale w takim ujeciu, ktére bedzie pokazywato ich
znaczenie rozwojowe oraz wptyw na szerszy kontekst spoteczny. Rozwd;j in-
dywidualny, nawet w okresie starosci, bedzie miat charakter bardziej zbioro-
wy jako co$ wiecej niz suma rozwojow indywidualnych. Wptywanie na indy-
widualne pokonywanie naturalnej sytuacji kryzysu starosci przyczyni sie do

1 Historie tych dwdch nastawien do $mierci w sposéb pogtebiony przedstawia Simone de
Beauvoir (2011).
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poprawy spotecznej sytuacji osob starszych, ale tez bedzie antycypowac lep-
sze uwarunkowania starzenia sie nastepnych pokolen. Artykut zawiera anali-
ze spotecznych przestanek ,interwencji kryzysowej” wobec starosci, rozumia-
nej nie jako dorazne dziatanie wobec osoby ,gwattownie starzejacej sie”, lecz
jako ogot dziatann wobec jednostki oraz systemu kulturowego i spotecznego.
Podane zostaja rowniez argumenty uprawniajgce stosowanie pojecia kryzysu
do opisu starosci jako etapu zycia cztowieka.

Czym jest kryzys?

Ze wzgledu na niezwykle inspirujgcy charakter kryzysu wielu badaczy za-
gadnienia podejmowato probe jego charakterystyki. Jako temat analiz wyste-
puje w naukach ekonomicznych, medycznych, politologicznych, spotecznych,
psychologicznych. Jego interdyscyplinarny charakter powoduje bogactwo in-
terpretacji oraz teorii jego opanowywania. W niniejszej pracy dwa ostatnie
ujecia beda stanowity 0$ rozwazan teoretycznych na temat kryzysu.

Podstawowe znaczenie kryzysu jako ,,okresu zatamania, przesilenia i po-
tencjalnego przetomu w funkcjonowaniu” (Wielka Encyklopedia PWN, 2003,
s. 91) inspiruje inne, pochodne temu definicje. Kryzys kojarzony jest z gwat-
towng zmiang i wspottowarzyszacymi jej nieprzyjemnymi emocjami (Badura-
-Madej, 1996, s. 15), cierpieniem wywotujgcym uczucie leku oraz zagrozenia,
zwigzanego z okreslonym wydarzeniem (lwanek, 2004, s. 9). Niektérzy au-
torzy podkreslaja jego charakter neutralny, naturalny dla cyklu rozwojowego
cztowieka (Badziag, 2000, s. 53). W tym sensie nie jest on zjawiskiem warto-
sciowanym w kategoriach dobra i zta, ale wigze sie z narastaniem poczucia
bezradnosci i beznadziei, co moze w efekcie doprowadzi¢ do powstawania
réznorodnych konfliktéw psychologicznych, np. w podejmowaniu decyzji, oce-
nie wlasnego zachowania, obrazu samego siebie.

Jedna z najczesciej przytaczanych definicji kryzysu jest ta, autorstwa
Badury-Madej, w ktorej autorka podkresla, ze ,termin kryzys pochodzi od
greckiego stowa krisis, oznacza wybor, decydowanie, zmaganie sie oraz
walke, w ktérej konieczne jest dziatanie pod presja czasu. Jest to okres
przetomu, przesilenia oraz decydujacych zmian” (Badura-Madej, 1996,
s. 15) i w innym miejscu ,przejsciowy stan nierdownowagi wewnetrznej, wy-
wotany przez krytyczne wydarzenie bgdz wydarzenia zyciowe, wymagajacy
istotnych zmian i rozstrzygnie¢” (Badura-Madej, 1996, s. 16). Z kolei James
i Gilliland w utworzonej przez nich definicji kryzysu stwierdzili, ze jest on
,odczuwaniem lub doswiadczeniem wydarzenia badz sytuacji, jako trudno-
$ci nie do zniesienia, wyczerpujacej zasoby wytrzymatosci i naruszajace;j
mechanizmy radzenia sobie z trudnosciami” (James, Gilliland, 2004, s. 26).
Brak wsparcia w sytuacji kryzysu moze, zdaniem autoréw, prowadzi¢ do
powaznych zaburzen w obszarze funkcjonowania behawioralnego, afektyw-
nego i poznawczego.
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Kryzys ma charakter sytuacji granicznej, w ktérej podwazone zostaja
reguty dotychczasowego dziatania i rozstrzyga sie jakosc i zakres dalszego
funkcjonowania. Warto zaznaczyc¢, ze niesie on ze soba potencjat rozwojowy,
otwiera przed cztowiekiem nowe mozliwosci i wzorce dziatania. O ile oczywi-
Scie osoba w kryzysie jest w stanie popatrze¢ na niego w sposob konstruk-
tywny, a nie rozpaczliwy. Czesto kryzys staje sie bowiem swoistg zastong dla
bezradnosci, stabosci, niecheci do autoanalizy, nieumiejetnosci znajdowania
rozwigzan badz proszenia o pomoc.

Poszukujac systematyzacji rodzajow kryzysu, mozna wyodrebnic: (1) kryzy-
sy przemiany; (2) kryzysy sytuacyjne; (3) kryzysy chroniczne i (4) kryzysy egzy-
stencjalne. Pierwsze odnosza sie do cyklow rozwojowych i stanowig nieodtgczna
czes¢ zycia kazdego cztowieka. Zaliczy¢ mozna do nich dorastanie, wchodzenie
w zwigzki, rodzicielstwo, kryzysy zwigzane z dorastaniem dzieci, etap pustego
gniazda czy przejécie na emeryture. Ich cecha jest przewidywalno$¢, wechodzenie
w nowe role oraz dokonywanie zmian (Badura-Madej, 1996, s. 18).

Drugi rodzaj kryzysu jest spowodowany przez nieoczekiwane, gwattow-
ne zdarzenia, ktére moga zachwia¢ rownowaga psychiczna, zaburzy¢ zdro-
wie i tozsamos¢ cztowieka. Czesto wystepuje w nich ryzyko utraty zycia lub
poczucie bezsensu dalszego zycia u osoby dotknietej kryzysem. Czestymi
przyczynami wywotujgcymi kryzysy sytuacyjne jest Smier¢ bliskiej osoby, utra-
ta pracy, zdrowia, wypadek, tragedia, katastrofa, kataklizm (Badura-Madej,
1996, s. 22). Szeroka liste mozliwych powodéw wraz z rankingiem ich sity kry-
zysogennej zawiera powszechnie uzywana w diagnostyce Skala Wydarzen
Zyciowych Holmesa i Rahe’a (Simonton i in., 1993).

Trzeci rodzaj kryzysdw moze wystapi¢ na skutek stanéw przewlektego
stresu, biernosci, bezradnosci, obnizonego nastroju. Charakterystyczne dla
niego jest niepodejmowanie préb jego rozwiazania, wycofanie, trwanie w pa-
tologicznym wzorcu dziatania. Czesto osoba w tym kryzysie przejawia tenden-
cje do odwracania uwagi od samej siebie poprzez oskarzanie innych, uzala
sie nad sobg, narzeka, tym samym nie bierze odpowiedzialnosci za rozwig-
zanie swojej sytuacji, co tez niejednokrotnie pogarsza jej relacje spoteczne
(lwanek, 2004, s. 66).

W koricu czwarty rodzaj kryzysu dotyczy specyficznie ludzkich refleksji na
temat celu i sensu egzystencji, wolnosci, odpowiedzialnosci, zaangazowania.
Ten rodzaj pojawia sie wtedy, gdy dokonujac bilansu pewnego okresu, docho-
dzimy do wniosku, ze zostaty zmarnowane pewne szanse, czas, niepodjete
okreslone decyzje, niezrealizowane cele, co$ bezpowrotnie zaprzepaszczone
(Brammer, 1984; Frankl, 2010). W kontekscie starosci kryzys egzystencjalny
najczesciej bedzie zwiazany z ,bilansem zycia” — dokonywana analiza tego,
co sie powiodto, ale czesciej tego, co sie nie udato osiagnac przez cate zycie,
sprawdzanie poprawnosci wyboréw, ocenianie wykorzystanych i niewykorzy-
stanych szans, ujmowanie swojego zycia w kategoriach ,,co by byto, gdyby...”
(what if). Frankl méwi takze o wywotujacej kryzys ,pustce egzystencjalnej”,
od ktdrej czesto osoba jej doswiadczajgca ucieka w dziatanie po to, zeby
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zapomniec o trawigcym ja bolu, z ktérym nie wie, jak powinna sie obejs¢. Ta
pustka ujawnia swojg obecnos¢ w momentach przerw w aktywnosci, a taka
~przerwg” jest niewatpliwie okres starosci, w ktérym fizjologia uniemozliwia
dalszg ucieczke.

Jak zatem wynika z dokonanej systematyzacji, kryzysy nie musza poja-
wiac sie nagle i nieoczekiwanie, wrecz wiekszos¢ z nich narasta stopniowo
przez dtuzszy badz krotszy czas, a to, co sie potocznie przyjeto nazywac kry-
zysem, co jest konotowane jako jaki$ niespodziewany moment ujawniajacy
problem, moze by¢ zwyczajnie przystowiowa kroplg, ktéra przelewa czare
wiekszego kryzysu, ktéry narastat od dawna.

Rozpoznanie kryzysu polega na dookresleniu pewnych jego objawdw,
ktére umozliwiaja diagnozowanie i uprawdopodobniajg fakt jego wystgpie-
nia. Zalicza sie do nich obecnos¢ wydarzenia krytycznego lub przewlektego
stresu, interpretowanie tego zdarzenia jako niespodziewanego, wystgpienie
u cztowieka nieprzyjemnych emocji i przezy¢, interpretowanie sytuacji, w kto-
rej znalazt sie cztowiek, jako zagrazajacej, zwigzanej ze stratg lub wymaga-
niami, zaobserwowanie utraty kontroli, lek przed tym, co bedzie w przyszto-
Sci, zmiane nawykowych zachowan, przyzwyczajen, rutyny dnia codziennego
i sposobdéw dziatania oraz pozostawanie w przedtuzajgcym sie stanie napie-
cia nerwowego (Badura-Madej, 1996, s. 17).

Osoby doswiadczajace kryzysu réznie na niego reaguja. Niektérzy potra-
fig samodzielnie go opanowac, rozwigzac i przemieni¢ doswiadczenie kryzysu
w sytuacje rozwojowg oraz dajgca site i motywacje do dalszych wyzwan. Inni
pozornie opanowuja sytuacje kryzysu, wypierajac i nie w petni dopuszczajgc
towarzyszgce mu przezycia. Zagtuszaja kryzys. Jeszcze inni wrecz zatamuja
sie, wycofujg z normalnego funkcjonowania i bez skorzystania z odpowiednie;j
pomocy moga doprowadzac sie na skraj zatamania nerwowego, a czesto do
$mierci (Caplan, 1966, s. 36—39).

Jednakze ujawnienie uniwersalnego wzorca reakcji na sytuacje krytyczne
wydaje sie niemozliwe. Te reakcje zalezg od sytuacji wywotujgcej bezposred-
nio kryzys, od czynnikdw do niego prowadzacych oraz od osobowosci czto-
wieka, jego wzorcow reakcji i zachowan. G. Caplan (1966, s. 40-41), amery-
kanski psychiatra, analizujgcy przebieg reakcji kryzysowej wymienit jej cztery
etapy: (1) konfrontacje z wydarzeniem powodujgcym kryzys; (2) poczucie
utraty kontroli nad swoim zyciem; (3) obnizenie poczucia wartosci i jednocze-
sny wzrost napiecia; (4) faza dekompesacji, prowadzgca do znieksztatconego
postrzegania rzeczywistosci, wycofania z kontaktéw spotecznych, dezorgani-
zacji i chaosu wewnetrznego. Kazda z kolejnych faz pojawia sie wtedy, gdy
zawodzg mechanizmy obronne, uruchamiane w poprzedniej fazie. Pomiedzy
tymi fazami cztowiek stara sie zmobilizowaé swoje zasoby psychiczne, aby
pokonac kryzys samodzielnie. Faza ostatnia wystepuje woéwczas, gdy mu sie
to nie udaje. Podobnie o przebiegu kryzysu i o jego dwdéch mozliwych za-
konczeniach (pokonaniu badz zatamaniu nerwowym) piszg inni specjalisci od
metodologii interwenciji kryzysowej D. C. Aguilera i J. M. Messick (1982).
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Istnieje kilka koncepcji mechanizmow radzenia i nieradzenia sobie w sy-
tuacji kryzysu (Caplan, 1966; Erikson, 1968; Lazarus, 1986; Janis, Mann za:
Badura-Madej, 1996). Przywotujac tu wybrang z nich, nalezy ponownie od-
wota¢ sie do Caplana (1966, s. 41-42), ktéry opisuje te zachowania, ktére
sprzyjajg rozwigzaniu sytuacji kryzysowej i poradzeniu sobie z nig w sposob
konstruktywny. Mozna wsrod nich wyroznic: (1) aktywng diagnoze rzeczywi-
stosci i poszukiwanie informaciji; (2) uzewnetrznianie pozytywnych i negatyw-
nych uczuc; (3) rozktadanie sytuacji problemowych na fragmenty i systema-
tyczne ich rozwigzywanie; (4) dostrzeganie w sobie objawdw zmeczenia oraz
dezorganizacji, co sprzyja utrzymaniu kontroli nad codziennoscia; (5) aktyw-
ne radzenie sobie z uczuciami i problemami badz akceptowanie ich, gdy nie
mozna ich zmienic; (6) gotowos¢ do zmian; (7) zaufanie do siebie i ludzi oraz
(8) podtrzymywanie w sobie nadziei na rozwigzanie kryzysu. Ten sam autor
wymienia réwniez czynniki utrudniajace radzenie sobie z kryzysem. Sg wsrod
nich: (1) negowanie istnienia sytuacji problemowej; (2) postawa biernosci;
(3) wypieranie negatywnych uczug; (4) problemy z codziennym funkcjono-
waniem; (5) wybuchowos¢ i niepanowanie nad sobg; (6) odrzucanie pomocy
ze strony innych i nieszukanie jej w celu rozwigzania trudnosci; (7) poczucie
przyttoczenia problemami (Caplan, 1966, s. 43—44).

Nieoceniong role w poradzeniu sobie z doswiadczeniem kryzysu odgrywa
mozliwos¢ skorzystania z czyjej$ pomocy. W ramach sieci wsparcia spotecz-
nego dziatajg instytucje publiczne (na przyktad osrodki pomocy spotecznej,
osrodki interwencji kryzysowej, poradnie psychologiczne, osrodki terapeu-
tyczne), organizacje spoteczne oraz osoby wspierajace (psychologowie, pra-
cownicy socjalni, terapeuci, streetworkerzy, animatorzy, doradcy, lekarze i inni
nieformalni ,pomagacze”). Udzielanie wsparcia spotecznego stanowi gtéwny
czynnik skutecznosci w sytuacji kryzysowej. Polega ono w swojej istocie na
podtrzymaniu w wyrazaniu uczu¢, na opiece i na zyczliwej postawie, poma-
gajacej przechodzi¢ przez kolejne fazy interwencji kryzysowej, niezaleznie od
stosowanej metodyki pomagania w kryzysie. Wsparcie spoteczne to takze in-
formacja dla osoby w kryzysie o tym, ze jest czeScig jakies spotecznosci, ze
nie jest sama ze swoimi trudnosciami, cho¢ nalezy pamieta¢, ze warunkiem
dobrego pomagania jest nieuzaleznianie od udzielanej pomocy. Poza wspar-
ciem w konkretnym kryzysie elementem niezbednym pomocy jest umiejetne
aktywizowanie osoby wspieranej do radzenia sobie samej. Tym rdzni sie do-
bra pomoc od opiekowania sig, ktdre czesto gtéwnie uzaleznia przyjmujacego
wsparcie, co moze jedynie potegowac kryzys w perspektywie dtugofalowej.

W kontekscie wsparcia spotecznego kryzys moze by¢ interpretowany
jako ,doswiadczenie pozytywne (a nie negatywne), otwierajace przed czto-
wiekiem nowe perspektywy, horyzonty. Moze byé jednak zZle rozwiazany,
wowczas powoduje negatywne skutki w osobowo$ci i zyciu cztowieka. Kryzys
zalezy od sposobu reagowania na sytuacje trudng, sposobu radzenia sobie,
ale réwniez od tego, czy osoba bedgca w kryzysie uzyskata pomocnag dton
drugiego cztowieka. Jest doswiadczeniem bardzo gtebokim i angazujgcym,
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z ktérym zmaga sie kazdy cztowiek” (Jacyniak, Ptuzek, 1996, s. 11). Obec-
nos¢ osoby wspomagajacej w sytuaciji kryzysu jest nie do przecenienia. Stad
wokot zjawiska kryzysu w naukach o cztowieku rozwinat sie nurt praktycznego
reagowania zwany interwencja kryzysowa (Badura-Madej, 1996; Greenstone,
Leviton, 2004; Lipczynski, 2007; Kubacka-Jasiecka, 2010). Interwencja kry-
zysowa w praktyce wsparcia spoftecznego nie jest powszechnie stosowana
wobec 0s6b starszych, chyba ze znajdg sie one w sytuacji traumy wywotane;j
przemoca lub Zzatoba. Jak zostanie ukazane w dalszej czesci, staros¢ jest
okresem niezwykle kryzysogennym, ale w mniejszym stopniu z kryzysami
gwattownymi, a w wiekszym przebieg zataman bedzie miat charakter chro-
niczny i egzystencjalny.

Kryzys(y) w obszarze starzenia sie

Starosc¢ jest dla kryzysu nie lada wyzwaniem, gdyz perspektywa rozwojo-
wa ulega zdecydowanemu skréceniu. Przez to motywacja do przetamywania
kryzysu wymaga nieustannego wzmacniania. Jesli nie bedzie ona wzmacnia-
na od zewnatrz, sami seniorzy moga mie¢ problem ze znalezieniem w sobie
wystarczajgcej sity, aby o siebie zadbac, zawalczy¢ lub zwyczajnie przedtuzy¢
okres zycia i zadbac o jego jakosc¢. Jesli badacze zjawiska beda unikac pogte-
bionej analizy probleméw okresu starosci, wszelkie proby jej opisu beda miaty
charakter powierzchowny, a przez to moze by¢ w jakiej$ czesci zaprzepasz-
czony potencjat kulturowy, rodzinny i spoteczny seniorow. Nie wspominajac
o tym, ze na zasadzie solidarnosci miedzypokoleniowej prawda o starosci
obecnej moze przyczyni¢ sie do kreowania starosci przysztej, tej, ktéra do-
tyczy mtodych obecnie oséb. W tym sensie poznawanie prawdy o starosci
przyczynia sie do edukacji i profilaktyki jej negatywnych skutkéw, w tym prze-
zywanych Kryzysow.

Staros¢ jest okresem granic, napie¢ i zwigzanych z nimi wyboréw — miedzy
aktywnoscia i biernoscig, miedzy wolg i zniewoleniem, miedzy zyciem i $mier-
cig. Ukazanie starosci w kontekscie kryzysowym oswaja trudne aspekty ludz-
kiego zycia, pozwala na uwspdlnianie doswiadczenia oséb starszych i nadaje
im wymiar ogdélnoludzki. Psychologia nazywa okres zycia, w ktérym cztowiek
przestaje byé aktywny zawodowo, ,okresem strat” lub ,kryzysem starosci”
(Stras-Romanowska, 2001, s. 264-266). Wsrod wielu zdarzen krytycznych
wpisanych w te faze zycia najczesciej wymienia sie: ostabienie stanu zdrowia,
spadek witalnosci i aktywnosci, utrate atrakcyjnosci, zmiane relacji w obrebie
najblizszego otoczenia (w rodzinie, wsrdd przyjacidt, w kregach znajomych),
niezdolnos¢ lub niemozliwos¢ pracy, utrate prestizu zawodowego i przez to
spotecznego, perspektywe smierci najblizszych i Smierci wtasnej. Badacze zja-
wiska starzenia w mniej lub bardziej szczegdtowy sposob analizujg przebieg
tych zdarzen krytycznych w doswiadczeniu oséb starszych (Synak, 1990; Rem-
bowski, 1984; Czerniewska, 1999; Szatur-Jaworska, Btedowski, Dziegielewska,
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2006; Btachnio, 2002; Zajac, 2002; Zboina i in., 2011). W wymienionych pra-
cach analizuje sie szczegétowo przebieg, konsekwencje i skale danego zdarze-
nia krytycznego w okreslonej grupie badawczej. Taka perspektywa wzbogaca
szczego6towy opis starosci jako zjawiska indywidualnego.

Poszukujac perspektywy w wigkszym stopniu zbiorowej, mozna kryzys
i staros¢ taczy¢ ze sobg w innych aspektach. Wiaza sie one bardzo Scisle
z szeroko komentowanymi prognozami demograficznymi (Prognoza ludnosci
na lata 2008—2035; Hrynkiewicz, 2012). Jesli potraktujemy staros¢ jako zja-
wisko wywotujgce kryzys, to w najszerszym obszarze bedzie on obejmowat
wszelkie konsekwencje starzenia sie dla systemu pomocy spotecznej, ubez-
pieczen, rynku pracy, ochrony zdrowia i innych systemow, na ktérych funk-
cjonowanie demograficzne starzenie sie bedzie wywierato znaczgcy wptyw.
W tym sensie mozemy méwic o kryzysie systemowym wywotywanym przez
postepujace procesy starzenia sie. Kryzys ten mogt nie zaistnieé, gdyby nie
zaszty okreslone zjawiska demograficzne, ktdrych przy okazji analizowania
starosci nie sposdb poming¢. W tym sensie staros¢ bedzie wywotywata kryzy-
sy systemowe ze wzgledu na zakres i formy jej przebiegu.

Drugim aspektem kryzysu, ktdry bedzie powigzany ze zjawiskiem starosci
rowniez na tle przemian demograficznych, bedzie kryzys spoteczny. Dotyczy¢
on bedzie relacji spotecznych pomiedzy przedstawicielami najstarszych ge-
neracji a ich otoczeniem. Te przemiany beda wptywac na relacje w rodzinie,
wiezi miedzypokoleniowe (wewnatrzrodzinne i pozarodzinne), kwestie opie-
kuncze, jakos¢ i zakres kregéw spotecznych — przyjacielskich, znajomych,
wspolnotowych, samopomocowych. Ten kryzys mozna wyszczegodlnia¢ i mo-
wi¢ o kryzysie rodziny, kryzysie opieki, kryzysie samopomocy, kryzysie mie-
dzygeneracyjnym, ale ogdlnie mozna go okresli¢ mianem kryzysu spoteczne-
go zwigzanego ze starzeniem sie spoteczenstwa.

Trzecim aspektem kryzysu zarysowujgcego sie pod wptywem powolnej
dominacji oséb w wieku poprodukcyjnym jest indywidualny wymiar kryzysu.
O ile w dwdch poprzednich aspektach mogliSmy moéwié o kryzysach starosci
(w takim rozumieniu, ze staros¢ wywotuje kryzysy), o tyle wymiar indywidual-
ny oznacza kryzysy samej starosci. W tym obszarze to staros¢ przezywa swo-
je wlasne kryzysy, przez co prawdopodobnie wywotuje je w innych obszarach
funkcjonowania zbiorowego.

Sytuacje krytyczne, jakie przezywa cztowiek starszy, wigzg sie przede
wszystkim z faktem uptywu zycia. Zejscie z rynku pracy inicjuje proces wy-
muszajacy zastgpienie dotychczasowej aktywnosci zawodowej inng forma
aktywnosci. Jednak brak przychoddw z pracy czesto uniemozliwia zaangazo-
wanie sie w inne obszary aktywnosci. Do tego dochodzg problemy zdrowotne,
wzrastajace potrzeby opiekuncze lub zapotrzebowanie na dorazne wsparcie
w zyciu codziennym — w obszarze dziatan fizycznych, ale tez emocjonalne.
Obnizenie sit witalnych powoduje ograniczenia w kontaktach z rodzing i do-
tychczasowymi znajomymi. Czesto rowniez poteguje sie doswiadczenie utraty
bliskich ludzi oraz przyttaczajgca swiadomos¢ wiasnej Smiertelnosci. Kryzysy
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indywidualne mozna usystematyzowac w nastepujacy sposob: (1) kryzys ak-
tywnosci; (2) kryzys seksualnosci; (3) kryzys atrakcyjnosci; (4) kryzys rela-
cji interpersonalnych; (5) kryzys zwigzany ze smiercia; (6) kryzys finansowy;
(7) kryzys poznawczy; (8) kryzys zdrowotny; (9) kryzys kulturowy; (10) kryzys
edukacyjny. Ze wzgledu na natezenie czynnikdbw grozacych wystgpieniem
kryzysu psychicznego mozna uznac¢ starosc¢ za okres niezwykle kryzysogen-
ny. Dodajgc do tego fakt, ze osoby starsze, moga przezywac kryzysy nie-
Swiadomie lub celowo ich unika¢, nie sprzyja to udzielaniu wsparcia. Staros¢
wymusza zmiane stylu zycia, moze by¢ zrodtem powaznego dyskomfortu psy-
chicznego, skutkuje ograniczeniami w zyciu codziennym, w kontaktach z ro-
dzing i ze znajomymi. Starsze osoby nie dostrzegaja swoich probleméw w ka-
tegoriach kryzysowych, nie wierza w to, ze mozna im zaradzi¢, nie siegaja po
wsparcie, bo nie chca by¢ problemem, obcigzeniem lub tez chca jak najdtuze;j
pozostac autonomiczne. Takie podejscie moze prowadzi¢ do ich spotecznego
i indywidualnego wycofywania i automarginalizacji, a takze ostabienia psy-
chicznego i fizycznego. Kryzysy indywidualne wptywaja na swiadomos¢ sta-
rzejgcego sie cztowieka oraz jego funkcjonowanie spoteczne. Opis kryzyséw
indywidualnych z jednej strony pogtebia nasze rozumienie starosci, z drugiej
zas sprawia, ze sytuacja kryzysowa moze byc interpretowana w kategoriach
pozytywnych, rozwojowych i rozwigzywalnych.

Analizujgc kryzysy w starosci i kryzysy wywotywane przez starosc, trzeba
w koncu zadaé pytanie, czy uprawnione jest w ogodle uzywanie terminu ,kry-
zys” do tak szczegodlnego etapu zycia cztowieka, jakim jest staro$¢? By¢ moze
jest tak, ze starosc wigze sie z innymi niz kryzys formutami do opisu dynamiki
tego zjawiska? Bo przeciez c6z po staroéci? Smieré i nieznana rzeczywistosé,
kitdra raczej jest kwestig wiary niz pewnosci istnienia. Jesli przyjmiemy, ze sta-
rosé jest jakas zamknieta catoscia, majaca pewne wiasciwosci i jakosci oraz
ze gtdbwna jej cecha jest poprzedzanie $mierci w cyklu zycia, to rzeczywiscie
uzywanie termindw zwigzanych z kryzysem wydaje sie niezasadne, gdyz po
co reagowac na kryzys, dotykajacy okresu, ktory i tak prowadzi do korica.

Zatozenie, ze starosc jest jednakowa dla wszystkich oséb starszych i sta-
nowi jakas spojng, jednorodng catosc, jest zatozeniem btednym. Po pierwsze
0soby starsze sg grupa mocno niejednorodng, szczegdlnie tzw. mtodzi starzy,
czyli pokolenia urodzone w latach 50. XX wieku. Sg to osoby bardziej zywotne
niz chociazby ich rodzice, bardziej aktywne, mobilne, Swiadome swoich po-
trzeb, zdrowsze, a przede wszystkim lepiej zaadaptowane do zmieniajgcej sie
rzeczywistosci. W ramach jednego pokolenia senioréw mozna wyrdzni¢ wiele
oblicz starosci i tak bedzie w kazdym nastepnym pokoleniu przechodzacych
na emeryture osob. Beda one réznic¢ sie miedzy soba podejsciem do kazdego
odrebnego aspektu swojej starosci, ktory teoretycznie moze wywotywacé kry-
zys. W tym sensie starosc juz nie jest jednorodna, a bedzie jeszcze bardziej
niejednorodna wraz z uptywem pokolen starzejgcych sie osob.

Po drugie, oczywiscie staros¢ poprzedza Smier¢, ale nie wiadomo, czy
jako okres zycia nie doréwna z czasem w swojej dtugosci okresowi aktywnosci
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zawodowej, biorgc pod uwage postep medycyny i wzrastajaca swiadomosé
ludzi w kontekscie dbania o jako$¢ zycia. W tym znaczeniu analizowanie sta-
rosci przy uzyciu kryzyséw jako sposobu opisu tego, co sie dzieje ze starsza
osoba, moze pomdc budowacé konstruktywna postawe zyciowa i przyczyniac
sie do troski o jak najlepszy komfort psychiczny i fizyczny ostatniego okresu
istnienia. Zatem nie analiza kryzysow starosci w ogdle, lecz analiza poszcze-
golnych odmian kryzysu w szczegole moze spowodowac przetamanie dosc
charakterystycznego dla 0sdb starszych zyciowego marazmu. W ich przeko-
naniu jest on nie do unikniecia, bo przeciez to ,staros¢, czyli nic sie z nig nie
da zrobi¢”, a w rzeczywistosci to tylko kryzys starosci, ktéry przy wsparciu
i przyjeciu okreslonej postawy przez samego seniora jest do przezwycieze-
nia. Moga o tym Swiadczy¢ przyktady wielu senioréw, ktérzy pomimo wyste-
powania wielu przestanek, mogacych wywotac¢ kryzysy w starosci, poprzez
odpowiednie wsparcie i ukierunkowanie na aktywnos¢ nie pozwalajg tym kry-
zysom zawtadnaé ich zyciem. Swiadczy o tym dobitnie wiele mikrobadarn nad
Uniwersytetami Trzeciego Wieku, Klubami Seniora i innymi inicjatywami sa-
mopomocowymi, wolontarystycznymi, miedzypokoleniowymi.

Mozna zatem uznac, ze staro$¢ w kryzysie, wspomagana przez odpo-
wiednie dziatania zewnetrzne i inicjatywy wtasne seniora, poddawana swo-
istej ,spotecznej interwencji kryzysowej” moze stac¢ sie poczatkiem nowego
etapu zycia, a nie jego koricem.

Spoteczna interwencja kryzysowa na rzecz starosci

Czym powinna by¢ ta swoista spoteczna interwencja kryzysowa? Co
do metod wsparcia nie rézni sie ona od klasycznej interwencji kryzysowe;.
W opisie Badury-Madej klasyczna interwencja kryzysowa polega na ,,zapew-
nieniu poczucia wsparcia spotecznego i poczucia bezpieczenstwa, na po-
mocy w konkretnych sprawach, na zredukowaniu leku dzieki opiekuriczosci
w okresie, kiedy zaburzona jest jasnos¢ myslenia i utrudnione wiasciwe decy-
Zje i dziatania. W interwencji istotna jest empatyczna odpowiedz na potrzeby
osoby w kryzysie” (Badura-Madej, 1996, s. 27). Metoda interwencji obejmuje:
(1) tworzenie kontaktu emocjonalnego i relacji terapeutycznej; (2) zbieranie
informaciji; (3) analize systemu wsparcia spotecznego; (4) rozwigzywanie pro-
bleméw zwigzanych z kryzysem; (5) opis interwencji (Badura-Madej, 1996,
s. 59-66) oraz (6) zakonczenie interwencji, od jakosci ktérego zalezy umiejet-
ne rozwigzywanie przysztych kryzyséw w przysztosci.

Dla niniejszych rozwazan wazne jest rowniez wyrdznienie dwoch rodza-
jow interwencji kryzysowej — szerokie i waskie. To ostatnie sprowadzac sie
bedzie do krotkoterminowej psychoterapii, kiedy uwaga bedzie skupiac sie
na wydarzeniu, kiére spowodowato kryzys. Ta forma interwencji, jak pisze
Badura-Madej (1996, s. 57), bedzie trwata od 4 do 6 tygodni intensywne;
pracy. Z kolei szersze rozumienie interwencji bedzie obejmowato dziatania
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psychologiczne, medyczne i srodowiskowe oraz bedzie dtuzsze w czasie.
Elementem, ktéry moze podkreslac¢ spoteczny wymiar interwencji kryzysowej,
poszukiwany w kontekscie pomocy osobom starszym, to wtasnie oddziaty-
wania srodowiskowe. Badura-Madej (1996, s. 57) okresla je jako ,mobiliza-
cje naturalnej grupy wsparcia, organizowanie zastepczej grupy wsparcia,
udzielanie pomocy socjalnej’. Potozenie nacisku na ten element interwencji
kryzysowej czyni te forme wsparcia nacechowang spotecznie. Jednoczesnie
uwzgledniajgc specyfike kryzysow, w ktérych przewaznie znajdujg sie oso-
by starsze — chronicznych i egzystencjalnych — nalezy podkresli¢ spoteczny
walor interwenciji. To wiasnie wsparcie spofeczne, realizowane w dziataniach
srodowiskowych bedzie kluczowe dla pomysinego przeformutowania kryzysu
u 0sob starszych, bardziej niz interwencja psychologiczna i medyczna, kto-
re w okresie starosci maja mniejsza site oddziatywania (psychologiczna) lub
przyczyniaja sie do pogtebienia zataman (medyczna).

Chcac podkresli¢ znaczenie spotecznego wptywu na przebieg kryzysu
u osoby starszej, pragne przywota¢ w tym miejscu model kryzysu i interwenciji
autorstwa L. A. Hoff (1995), okreslany mianem psychosocjokulturowego pa-
radygmatu kryzysu. W modelu tym Zrédta, objawy, przebieg, skutki, czynniki
wywotujgce kryzys i jemu zapobiegajgce sa ze soba Scisle powigzane i sta-
nowig swoistg catos¢. Kryzys jest wywotywany nie przez stany pojedynczego
cztowieka, jego uwarunkowania osobowosciowe czy emocjonalne, ale przez
wzajemnie ze sobg powigzane czynniki sytuacyjne, spoteczno-kulturowe oraz
indywidualne, zwigzane z unikalng biografig cztowieka. Na wystgpienie kryzy-
su moze mie¢ wptyw niezrealizowanie zadar rozwojowych wynikajgce z cyklu
zycia i przechodzenia z jednej fazy rozwoju w druga. W tych okresach przej-
sciowych, ktére wymagaja nie tylko umiejetnosci i zaangazowania wiasnego,
lecz takze aprobaty spotecznej, cztowiek nie zawsze umiejetnie pokonuje ko-
lejne etapy rozwojowe, wchodzi w nowe role, co zdecydowanie ostabia jego
umiejetnosci radzenia sobie z nieprzewidywalnymi wydarzeniami zyciowymi.
To ostabienie kumuluje sie i w sytuacjach kryzysogennych moze sie ujawnic.
Jednoczesnie na pojawienie sie kryzysu majg wptyw przemiany kulturowe,
aksjologiczne, struktur spotecznych i wartosci obowigzujgce w danych spo-
fecznosciach, na przyktad stosunek do osob w wieku poprodukcyjnym na tle
innych grup wiekowych funkcjonujgcych w obszarze zatrudnienia lub ochrony
zdrowia danej spotecznosci. Ten stosunek moze przyczyni¢ sie do wystgpie-
nia indywidualnego kryzysu. Kryzysy wynikajace z sytuacji socjokulturowej
sg poza kontrola jednostki i jak twierdzi Hoff, proby zaradzenia im wytgcznie
poprzez prace indywidualng z cztowiekiem, bez préby zmiany wzorcéw so-
cjokulturowych, nie rokuja trwatym zazegnaniem kryzysu. Oczywiscie samo
podfoze socjokulturowe nie jest czynnikiem koniecznym do wystgpienia kry-
zysu jednostkowego, ale tworzy podtoze do wystagpienia kryzysu. Jesli czto-
wiek (na potrzeby niniejszego artykutu osoba starsza) dokona subiektywnej
interpretaciji tej sytuacji spoteczno-kulturowej jako nierozwigzywalnej, niemoz-
liwej do przezwyciezenia samodzielnie, wywotujacej nadmierny stres, wtedy



48

% Maria tuszczynska

ujawnienie sie kryzysu indywidualnego i towarzyszacych mu objawéw moze
wystapi¢ z wysokim prawdopodobienstwem. To wiasnie takie czynniki socjo-
kulturowe, jak stereotypy osdb starszych, nietolerancja dla ich stabosci, trak-
towanie ich jako ,systemowych pasozytow”, a takze takie zjawiska, jak prze-
moc wobec 0sd6b starszych, zaniedbania systemowe, ageizm instytucjonalny
i organizacyjny moga by¢ zarzewiem kryzyséw indywidualnych.

W przezwyciezaniu kryzysu indywidualnego wazne jest zatem uwzgled-
nienie nie tylko czynnikow osobowosciowych, lecz takze innych zrédet kry-
zysu, o charakterze socjokulturowym wtasnie. Jak pisze Hoff (1995, s. 18),
sistoty ludzkie tacza w sobie aspekty fizyczne, emocjonalne, spoteczne i du-
chowe. Zadna jednostkowa teoria nie jest w stanie wyja$nié¢ doswiadczenia
kryzysowego, jego zrddet, ani wskazaé jednego najskuteczniejszego podej-
dcia do udzielenia pomocy jednostce w kryzysie”.

Paradygmat interwencji kryzysowej postulowany przez Hoff polega na
uwzglednieniu w perspektywie wsparcia zarowno przestanek indywidualnych
cztowieka przezywajacego kryzys, jak i elementéw srodowiska socjokulturo-
wego, gdyz ,indywidualne interwencje w odniesieniu do osdb, ktorych kryzy-
sy pochodza ze srodowiska socjokulturowego powinny by¢ wspierane przez
publiczne strategie spoteczne” (Hoff, 1995, s. 45) i dalej ,pomaganie ludziom
w konstruktywnym rozwigzywaniu kryzyséw emocjonalnych polega na poma-
ganiu im w ponownym ustabilizowaniu harmonijnych relacji z osobami bliski-
mi, ustanowieniu swego miejsca i relacji w obrebie wigkszej spotecznosci’
(Hoff, 1995, s. 146).

Zatem spoteczna interwencja kryzysowa obejmowataby: (1) poziom in-
dywidualny; (2) poziom spoteczno-kulturowy; (3) poziom instytucjonalny i or-
ganizacyjny; (4) poziom strukturalny. Oddziatywanie interwencyjne powinno
wpltywac na zmiane na kazdym z tych pozioméw. W tym sensie interwencja
kryzysowa o charakterze spotecznym miataby posrednie zadanie wprowa-
dzania zmian spotecznych — poprzez wsparcie konkretnego cztowieka, ale
tez poprzez przyczynianie sie do zmiany spotecznie funkcjonujgcego wzorca
i struktury danej spotecznosci. Angazowataby istniejgce instytucje i organiza-
cje, a poprzez nie oddziatywataby na nosniki tych kryzysogennych wzorcow.
Spofeczna interwencja kryzysowa wykraczataby poza interwencje indywidu-
alng zgodnie z logika skutecznego dziatania — jesli zrédtem kryzysu sa inne
czynniki niz uwarunkowania indywidualne, nalezy zmieniac te czynniki, jedno-
czesnie wspierajac jednostke.

Takie podejscie do przeciwdziatania kryzysom zaowocowato na przyktad
w latach 60. XX wieku powstaniem ruchu na rzecz zdrowia psychicznego,
o ktérym pisze Zimbardo i Ruch. W obliczu narastajgcych probleméw spo-
tecznych potowy ubiegtego stulecia w USA, takich jak wzrost bezrobocia, bez-
domnosci oraz zachowan dewiacyjnych w amerykarnskim spoteczenstwie wy-
sunieto nastepujace postulaty: (1) koniecznos¢ dziatan na rzecz zdrowia grup
spotecznych, a nie wytgcznie pojedynczych osdb; (2) nacisk na dziatania pre-
wencyjne i profilaktyczne w obszarze zdrowia psychicznego; (3) poszukiwanie
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zrodet stresu w jakosci kulturowych i aksjologicznych systemow danej spo-
fecznosci, a nie w samej jednostce; (4) organizowanie wsparcia w srodowisku,
a nie w instytucjach zamknietych; (5) podkreslenie znaczenia pomocy udzie-
lanej przez paraprofesjonalistow i wolontariuszy oraz samopomocowych form
wsparcia jako majacych lepszy dostep do oséb szczegdlnie potrzebujgcych
pomocy; (6) promocja nowatorskich strategii pomocy powstajacych w opo-
zycji do tradycyjnej psychoterapii i paradygmatu medycznego — na przyktad
terapie krotkoterminowe, pomoc psychologiczna czy interwencja kryzysowa.
Jak pisze Zimbardo i Ruch, jesli jakie$ problemy sg spowodowane przez sys-
tem, to tylko poprzez systemowe rozwigzania mozna rozwigza¢ problemy
spoteczne i indywidualne.

Chociaz nasze mozliwosci (jako jednostek) w zakresie dziatania i osiggania re-
zultatdéw sg w danym momencie ograniczone przez te wtasciwosci systemu, to nie
jestesmy jednak na state zdani na jego taske, poniewaz systemy mozna zmieniac.
Uczymy sie wreszcie, ze wszystko to, co istnieje w systemach spotecznych nie jest
nieuchronne [...]. Zaczynamy sobie zdawac sprawe, ze przez planowanie i wspdlne
dziatanie mozemy zmieni¢ nasz $wiat spoteczny w taki sposéb, aby lepiej zaspokajat
nasze ludzkie potrzeby (Zimbardo, Ruch, 1988, s. 639-640).

Uwzgledniajac specyfike kryzysdw przezywanych przez osoby starsze,
nalezy podkresli¢, ze najczesciej maja one charakter chroniczny lub egzy-
stencjalny. Nie sg wprost okreslane mianem kryzyséw, co moze by¢ jednym
z czynnikdw socjokulturowych, wptywajacych na te ich interpretacje. Kryzysy
0s06b starszych sg przewlekte, maja indywidualny przebieg, w swojej ,o0strej
fazie” prowadza do wycofania, biernosci, rezygnacji z kontaktéw spotecznych,
zaburzen psychicznych i psychosomatycznych. Trudno jest zdiagnozowac ich
obecnosé, ze wzgledu na to, ze osoby starsze majg sktonno$¢ do minimalizo-
wania skutkéw i przebiegu kryzysu w zewnetrznej manifestacji. Czesto potrze-
ba wparcia osoby starszej ze wzgledu na wiek moze by¢ powigzana z potrze-
ba interwencji kryzysowej. To wsparcie powinno sie odbywa¢ w Srodowisku
zycia, poprzez zbudowanie siatki pomocowej — ludzi, organizaciji i instytuciji.

Pomimo ze za stan psychiczny na kazdym etapie zycia odpowiedzial-
no$¢ ponosi konkretny cztowiek, to jednak nalezy tez uwzglednia¢ czynni-
ki spoteczne i kulturowe, a takze wptywac na ich przemodelowywanie, zeby
nie przyczyniaty sie do inicjacji lub zaostrzania przebiegu kryzyséw oséb
starszych. Senior powinien mie¢ swiadomosé odpowiedzialnosci za jakosé
wiasnej starosci, troszczy¢ sie o swoj rozwdj przez cate zycie (zgodnie z za-
fozeniami Long-Life-Learning, ale tez Late-Life-Learning), wypracowywac
postawe optymistyczng, otwartg na kontakty z innymi osobami. Jednak po
stronie ,systemu” sg réwniez pewne zadania o charakterze spotecznej inter-
wencji kryzysowej, takie jak zadbanie o tzw. edukacje do starosci, chociazby
poprzez budowanie kontaktdw miedzypokoleniowych, zapewnienie réwnego
dostepu do instytucji zycia spotecznego (np. ochrony zdrowia czy rynku pra-
cy), prowadzenie kampanii informacyjnych, przyczyniajacych sie do zmiany
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Swiadomosci spotecznej na temat starosci. Kluczowa kwestia jest adekwatne
i Swiadome przezywanie uptywu czasu prowadzace do starosci, co pozwoli
zaakceptowaé przemijanie i uczyni staros¢ okresem podobnie satysfakcjo-
nujacym, jak inne, wczesniejsze fazy zycia. Osiagniecie tego celu wigze sie
z zadaniami zaréwno dla pojedynczego cztowieka, jak i dla catego systemu
spotecznego.

Podsumowanie

Staros¢ jest okresem uciekajacego czasu, Swiadomosci przemijania
i bezpowrotnych strat. Kryzysy starosci moga doprowadzi¢ do ulegtosci wo-
bec zycia i wycofania sie z niego, pod wptywem kleski, niezadowolenia, sta-
bosci i uczucia bezradnosci. Nie oznacza to jednak, ze kazda staro$¢ bedzie
zwigzana z przezywaniem kryzysu, gdyz kazda osoba starsza jest inna, ina-
czej przezywa swoje starzenie sie, ma inne podejscie do zycia, preferencije,
nastawienie ku przysztosci. Niewatpliwie jednak staro$¢ z racji jej cech ,ga-
tunkowych” jest zagrozona wystapieniem kryzysu, szczegdlnie kryzysu chro-
nicznego. Wsparcie spoteczne oséb starszych zagrozonych kryzysem powin-
no, podobnie jak innych grup wiekowych, by¢ dostepne i mozliwe. Nalezy sie
sprzeciwia¢ stereotypowemu postrzeganiu starosci jako tego okresu zycia,
z ktérego ,juz nic nie bedzie”, ktéry juz ,do niczego nie prowadzi’, ,po ktérym
juz nic”.

Osoby starsze zastuguja na szanse rozwojowe, na tworzenie warunkow
i klimatu, zeby we wtasciwy sobie sposdb i we wiasnym tempie dokonywaty
zmian, prowadzacych do nowej jakosci ich zycia. Nie dokonaja tego same, po-
trzebujg catego kontekstu spotecznego. Przetamanie kryzysu przez pojedyn-
czego seniora dokonuje sie poza doswiadczeniem indywidualnym, w wymia-
rze rodzinnym i lokalnym, w wymiarze polityki spotecznej, edukacji, ochrony
zdrowia, rekreaciji i turystyki, ale przede wszystkim rozwdj oznacza kulturowe
rozwijanie doswiadczenia miedzygeneracyjnego. Kryzysy sg znaczace w her-
meneutycznym ich wymiarze, ale tez prowokujga do dziatania, do zmiany, do
dynamicznego dazenia ku lepszemu i... ku dobrej Smierci.
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