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Subiektywny wymiar problemu przemocy
doswiadczanej w rodzinie przez ludzi starych

Streszczenie. Jednym z przymiotdw wspotczesnego spoteczeristwa polskiego jest ten
wskazujacy na postepujacy proces jego starzenia sie. Demografowie bijg na alarm, gdyz wedtug
spisu powszechnego z 2011 roku réznica miedzy najmtodszym (0-17 lat) a najstarszym (60/65
lat i wiecej) pokoleniem jest bardzo niska — ludzie mtodzi stanowig obecnie 19,0% ludnosci
naszego kraju, zas seniorzy — 17,5%. Proces ten bedzie sie pogtebiat, powodujgc tym samym
rozne skutki, z ktérymi spoteczenstwo bedzie musiato sie zmierzy¢. Nalezy jednoczes$nie przy-
puszczaé, iz problemy, z ktérymi zmagaja sie ludzie starzy, beda bardziej niz obecnie dyskuto-
wane i beda podejmowane dziatania w celu ich rozwigzania.

Jedna z trudnosci wieku starczego jest problem przemocy, ktdrej seniorzy moga doswiad-
czacé ze strony najblizszych, czyli rodziny. Jest to zjawisko trudne, bolesne, a jednoczes$nie bar-
dzo intymne, majace indywidualny charakter dla oséb nim dotknigtych. Jest wiele aspektow
subiektywnego podejscia wobec zjawiska naduzy¢ i zaniedban doswiadczanych przez ludzi sta-
rych w rodzinie. Poczawszy od sposobu definiowania problemu, poprzez przyjmowang wobec
niego postawe zaréwno przez tych, ktdrzy sa nim dotknieci, jak i przez pracownikéw instytucji
pomocy. Subiektywny wymiar problemu przemocy w rodzinie wobec ludzi starych wptywa zatem
na skale rozpoznania problemu, czyli jego ujawnienia, a takze na prace oséb $wiadczacych po-
moc osobom doznajacym naduzyc i zaniedban w rodzinie. Na podstawie wynikdw badan prze-
prowadzonych w instytucjach pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim w prezentowanym
artykule zostaty przedstawione informacje Swiadczace o wyzej wspomnianych przejawach su-
biektywnego podejscia wobec zjawiska przemocy w rodzinie wobec ludzi starych.
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Subjective dimension of the problem of domestic
violence experienced by the elderly

Summary. One of the features of the modern Polish society is this that indicate the pro-
gressive process of aging. Demographers are worried. According to the census in 2011 the
difference between the youngest (0-17 years) and the oldest (60/65 years and older) generation
is very low — young people are now 19,0% of the population of our country and seniors — 17,5%.
This process will be proceeded, causing various problems which the society will have to face. It
should be assumed that in the future, difficulties facing by the elderly will be more than currently
discussed and various activities will be taken in order to cope with them.
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One of the problem of the old age is the issue of violence, which seniors can experience
from the members of their family. This phenomenon is difficult, painful and very intimate and has
the individual character for the people affected by it. There are many aspects of the subjective
approach to the phenomenon of abuse and neglect experienced by the elderly in the family.
Starting with how the problem could be defined, as well as the attitude towards it — both those
aspects could be analyzed from the side of those who are affected by the violence, as well as the
staff from welfare institutions. Subjective dimension of the problem of domestic violence against
the elderly therefore affects the scale of the problem and its disclosure, as well as persons who
work to provide support for victims of domestic violence. Based on the results of studies con-
ducted in the institutions of social aid in Podlasie region, in the article different information show-
ing the above-mentioned aspects of the subjective approach to the phenomenon of domestic
violence against the elderly, will be presented.

Keywords: the old age, the elderly, domestic violence, the social aid.

Wstep

Staros¢ to pojecie odmieniane dzi$ przez wszystkie przypadki. Duzo
mowi sie o tych, ktorzy wkroczyli w ten etap zycia, podkreslajac z jednej
strony coraz bardziej powszechny model aktywnego przezywania starosci
(Perek-Biatas, 2008; Nawrocka, 2012), z drugiej zas — podejmuje sie za-
gadnienie problemoéw, bolaczek, z jakimi musza zmierzy¢ sie wspétczesni
ludzie starzy (Halicka, Halicki, Czykier, 2010; Trafiatek, 2006). Innym czesto
dyskutowanym tematem jest spoteczny wymiar starosci. Zwraca sie uwage
na stereotypy dotyczace wieku starczego, ktére w znaczacy sposéb wpty-
wajg na nasze postawy wobec seniorow (Kijak, 2013). Nierzadko przed-
miotem dysput sg rowniez odczuwane przez ogot spoteczenstwa konse-
kwencje rosngcej liczby ludzi starych (Szatur-Jaworska, 2006). W raporcie
podsumowujacym wyniki Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku
czytamy: ,w latach 2002-2011 istotnie zmniejszyta sie liczebnos¢ (o blisko
1533 tys.) jak i odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym (o 4,2 pp.).
W spisie 2011 udziat ludnosci w wieku 0—17 lat w ogdlnej populacji wynosit
ok. 19,0% wobec 23,2% w 2002 r.” (Wyniki Narodowego Spisu Powszech-
nego..., 2012, s. 9). Z kolei ,w stosunku do poprzedniego spisu liczba osob
w wieku poprodukcyjnym (60/65 i wiecej) wzrosta o prawie milion (981 tys.).
Zwigkszyt sie takze do 17,5% (1j. 0 2,5 pkt) jej udziat w ogdinej liczbie lud-
nosci; w 2002 roku wynosit 15,0%” (Wyniki Narodowego Spisu Powszech-
nego..., 2012, s. 11). Nic wiec dziwnego, ze staros¢ to tak powszechne
dzi$ stowo. Polska nalezy przeciez do krajow starzejgcych sie i proces ten
bedzie narastat.

Starosc¢ to trudny okres zycia, czesto naznaczony chorobami i wynikajaca
z nich zaleznoscig od innych, samotnoscia czy tez swiadomoscig zblizajace-
go sie kresu istnienia. Innym mankamentem tego etapu moga by¢ zaburzone
relacje rodzinne, przybierajgce postaé przemocy. W mediach czy w literaturze
przedmiotu duzo mowi sie o réznych typach naduzy¢ wobec dzieci, wobec ko-
biet — gtéwnie tych w srednim wieku. Czasami pojawia sie informacja na temat
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zachowan przemocowych wobec najstarszych cztonkow spoteczenstwa, ale
sg to przypadki raczej sporadyczne. Czy w zwigzku z tym problem przemocy
wobec ludzi starych to iluzja? Nic bardziej mylnego. Jest to zjawisko wyste-
pujace w naszym spoteczenstwie, ale prawdopodobnie ze wzgledu na drazli-
wos$¢ tematu jest stabo rozpoznane.

Niniejszy artykut ma przyczynic¢ sie do powolnej zmiany tego stanu rzeczy,
gdyz poswiecony jest zagadnieniu naduzy¢ i zaniedban, jakich moga doswiad-
czac seniorzy ze strony swoich bliskich, czyli w rodzinie. Na podstawie badan
przeprowadzonych w instytucjach pomocy spotecznej w wojewddztwie pod-
laskim zostang w nim przedstawione wybrane aspekty problemu, ktére beda
przejawem jego subiektywnego wymiaru. Swiadczyé o tym bedzie zaréwno
skala zjawiska, okreslona na podstawie statystyk poszczegdlnych instytucji po-
mocy, jak i pewne cechy wyrdzniajace osoby doswiadczajace takich zachowan.
Wazne bedzie rowniez ukazanie postaw pracownikéw instytucji pomocy spo-
fecznej wobec osob dotknietych takimi sytuacjami, ktére takze beda wskazywacé
na subiektywne podejscie wobec interesujacego nas problemu.

Przemoc w rodzinie — wyjasnienie pojec

Przemoc, agresja, zaniedbania i inne formy krzywdzacych zachowan towa-
rzyszyty ludzkosci od poczatku. R6zne byty ich motywy, zmieniaty sie tez uwarun-
kowania — walka o przetrwanie, wojny, podboje, wymierzanie sprawiedliwosci itd.
Na przestrzeni dziejow przemoc przybierata rézne formy, cechowata jg réwniez
zréznicowana intensywnos$¢ wystepowania czy tez reakcja opinii spotecznej na
tego typu zachowania. Jednak trudno oprze¢ sie wrazeniu, iz czasy ham wspot-
czesne cechuje coraz powszechniejsze wystepowanie tego zjawiska.

Literatura polska donosi, iz najogdlniej rzecz ujmujac, przemoc to narzu-
cenie komus swojej woli lub wymuszenie czego$ na kims (Halicka, Halicki,
2010, s. 20). Irena Pospiszyl definiuje przemoc jako ,wszelkie nieprzypad-
kowe akty godzgce w osobistg wolnos¢ jednostki lub przyczyniajgce sie do
fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza spoteczne
zasady wzajemnych relacji” (Pospiszyl, 1994, s. 14). Z kolei Jadwiga Mazur
zwraca uwage na fakt, iz przemoc moze mie¢ charakter instrumentalny — stu-
zy wowczas jako narzedzie, Srodek do osiggniecia okreslonego celu (np. do
zniewolenia ofiary, wyeliminowania jej suwerennych mysli i dziatan, podpo-
rzadkowania jej wlasnym zadzom i potrzebom), ale moze by¢ tez bezinte-
resowna — sprawca szuka wowczas zadowolenia w zadawaniu komus bdlu,
cierpienia (Mazur, 2002, s. 14, 38).

Przemoc moze pojawi¢ sie w roznych obszarach naszego codziennego
funkcjonowania — w szkole, w pracy, w miejscach publicznych, na ulicy itp.
Wydawatoby sie, ze dom to najbezpieczniejsze miejsce na ziemi, chronigce
nas przed wszelkim ztem czy krzywdg. Okazuje sig, ze niestety tak nie jest,
gdyz to wtasnie srodowisko domowe, czasami nawet bardziej niz inne, jest
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zagrozone wystgpieniem réznych form agresywnych zachowan. Co zatem ce-
chuje ten szczegdlny rodzaj przemocy, jaka jest przemoc w rodzinie?

Beata Szluz zauwaza, ze ,przemoc w rodzinie zostata uznana za problem
spoteczny stosunkowo niedawno, mimo iz jej historia jest dtuga” (Szluz, 2007,
s. 200). W podobnym tonie wypowiada si¢ Hanna Sasal stwierdzajac, iz

mimo ze w relacjach miedzyludzkich istniata ona od zawsze, to 0 przemocy w rodzinie
méwiono niewiele, jakby nie postrzegajac jej jako powaznego zaburzenia w funkcjo-
nowaniu rodziny. Takiego, ktére prowadzi do powaznych naruszer norm moralnych
i prawnych, tragicznych skutkéw psychologicznych, a w skrajnych przypadkach do
powaznych okaleczen czy zabdjstw. Ujawniano jedynie wyjatkowo okrutne i budzace
sprzeciw spoteczny pojedyncze zdarzenia z historii rodzin, w ktérych doszto do trage-
dii (Sasal, 2005, s. 19).

Trudno zaprzeczyé, iz przemoc w rodzinie jest zjawiskiem bardzo uni-
wersalnym, gdyz ,wystepuje we wszystkich spotecznosciach, bez wzgledu
na rase, pochodzenie etniczne czy religie. Wystepuje we wszystkich grupach
spotecznych” (Szluz, 2007, s. 200).

Ewa Dagbrowska (2012, s. 14), definiujgc omawiang tu kwestie, stwierdza,
ze przemoc w rodzinie to zto w bardzo inteligentnej postaci, przejawiajace;j
sie m.in. w Swiadomym wykorzystywaniu autorytetu i sity sprawcy. H. Sasal
(2005, s. 19), powotujac sie na definicje Organizacji Narodéw Zjednoczonych
zamieszczona w roboczych materiatach tejze instytucji z 1993 roku podkresla,
ze termin «przemoc w rodzinie» wykorzystywany jest dla okreslenia dziatan
i zaniechan wystepujacych w réznych zwigzkach miedzyludzkich”. Jest to za-
tem dos¢ ogdlne okreslenie interesujacego nas zjawiska — co na szczeblu
urzedowym (organizacyjnym) miedzynarodowym wydaje sie raczej zrozumia-
fe. Skadinad w polskim prawodawstwie mamy bardziej szczegdétowa definicje
przemocy w rodzinie, albowiem artykut 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie stanowi:

przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umys$ine dziatanie lub za-
niechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste osdb najblizszych lub innych oséb
wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych, w szczegdlnosci narazajgce te
osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢, niety-
kalnos¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fi-
zycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca.

Zacytowana definicja jest bardzo rozbudowana, co wydaje sie zasadne,
gdyz moze mie¢ zastosowanie w wielu sytuacjach, w odniesieniu do réznych
przypadkéw klientéw pomocy spotecznej.

Przytoczone wyzej sposoby rozumienia przemocy w rodzinie dotycza
takze sytuacji ludzi starych. W literaturze przedmiotu podkresla sie jednak
pewna specyfike tego zjawiska gdyz ,przemoc wobec ludzi starych moze wy-
stepowac w postaci aktu popetnionego lub zaniechania dziatania. W skrajnej
formie przemoc przejawia sie w zachowaniach agresywnych, szkodliwych dla
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zdrowia (np. okaleczeniach), a nawet szkodliwych dla zycia” (Halicka, Halicki,
2010, s. 27). Na podobne elementy sktadajace sie na definicje przemocy wo-
bec 0sdb starych zwrdécili uwage amerykanscy badacze, tj. John Bond, Ronald
L. Penner oraz Penny Yellen przyjmujac, ze zaniedbania, przemoc fizyczna,
finansowa czy psychologiczna/emocjonalna to najczestsze komponenty sy-
tuacji przemocowej doswiadczanej przez osoby po 60. roku zycia ze strony
osoby, ktdra darza zaufaniem (Bond, Penner, Yellen, 1995, s. 118). W zwigz-
ku z tym przemoc w rodzinie wobec ludzi starych moze przyjmowaé postac
naduzy¢, co przejawia sie w zadawaniu bdlu fizycznego, udrek duchowych
czy sprawianiu cierpienia psychicznego (Halicka, Halicki, 2010, s. 23). Po-
nadto cztowiek stary moze by¢ narazony na doswiadczanie zaniedbania, czyli
nieotrzymania niezbednej pomocy czy opieki (Bonnie, Wallace, 2003, s. 37).
Zaniedbania mozna réznie kategoryzowaé. Wymienia si¢ zatem zaniedbania
czynne — polegajgce na odmowie lub zaniechaniu petnienia opieki, dozoru lub
zaspokojenia potrzeb senioréw, np. odmawia sie im podania jedzenia, lekéw,
odziezy, pomocy w utrzymaniu higieny czy poczucia bezpieczenstwa. Mo-
tywem takich zachowan agresora jest che¢ ukarania lub skrzywdzenia oso-
by starszej (Badura-Madej, Dobrzynska-Mesterhazy, 2000, s. 99). Literatura
przedmiotu wskazuje jeszcze na zaniedbania bierne — a tu, jak sama nazwa
wskazuje, dochodzi do opuszczenia czy lekcewazenia cztowieka starego, od-
mowy opieki, lecz spowodowane jest to przyczynami ,obiektywnymi”, czyli np.
niewiedzg lub niemoznoscia zapewnienia nalezytej pomocy (Twardowska-
-Rajewska, Rajewska-de Mezer, 2005, s. 448).

Postugujac sie wyzej zarysowanym rozumieniem zjawiska przemocy
w rodzinie wobec ludzi starych, o problem ten zapytano pracownikéw instytu-
cji pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim. Autorke niniejszego tekstu
interesowato: czy osoby starsze, czyli w wieku 60 lat i wiecej!, doswiadcza-
jace naduzy¢ i zaniedban w rodzinie ujawniaja swoja sytuacje, czy tez kieru-
jac sie subiektywnym odbiorem zaistniatych zdarzen, nie klasyfikuja ich jako
przemocy, a w zwigzku z tym, nigdzie ich nie zgtaszajg? A jeSli zgtaszajg
— kim jest cztowiek stary doswiadczajacy przemocy w rodzinie? Co go charak-
teryzuje? Gdzie mozna dostrzec subiektywne aspekty problemu? Odpowiedzi
na te i inne pytania bedg trescig dalszej czesci niniejszego artykutu.

Kilka uwag na temat organizacji i przebiegu
przeprowadzonych badan

Materiat empiryczny bedacy podstawa niniejszego tekstu uzyskano dzie-
ki przeprowadzeniu badan ilosciowych i jakosciowych wsréd pracownikdw in-
stytucji pomocy spotecznej w catym wojewddztwie podlaskim.

1 Cezura wieku przyjeta za ekspertami Swiatowej Organizacji Zdrowia (por. Klimczuk,
2012, s. 17-18).
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W pierwszej kolejnosci, postugujac sie sondazem diagnostycznym pra-
cownikéw osrodkéw pomocy oraz osrodkow interwencji kryzysowej, pytano
o skale problemu przemocy w rodzinie wobec senioréw, 0 najczesciej wyste-
pujace formy takich zachowan, o cechy wyrézniajace to zjawisko w poréwna-
niu do zachowan przemocowych wystepujgcych wsréd innych grup klientéw
pomocy spotecznej itp. Kolejnym krokiem byto przeprowadzenie wsrdd tej sa-
mej grupy badanych wywiadéw swobodnych ze standaryzowang lista poszu-
kiwanych informacji (Konecki, 2000, s. 169—170; Sotoma, 1999, s. 65). Autor-
ka tekstu kierowafa sie zasadg, zgodnie z ktdrg w kazdym osrodku pomocy
(miejskim, gminnym, miejsko-gminnym, osrodku interwencji), funkcjonujgcym
na terenie wojewddztwa podlaskiego, o udziat w badaniu poproszono jednego
pracownika socjalnego oraz psychologa — jesli taki byt zatrudniony w danej in-
stytucji. W sumie udato sie przeprowadzi¢ sondaz diagnostyczny oraz wywiad
swobodny wsrdd 145 oséb, a doktadnie byto to 133 pracownikéw socjalnych
oraz 12 psychologéw. Badania prowadzono od lipca do grudnia 2011 roku.
Pytania zamkniete poddano analizie statystycznej, zas z nagranych wywia-
dow przygotowano transkrypcje, ktdre byty przedmiotem pogtebionej analizy
jakosciowe;.

Subiektywny wymiar zjawiska przemocy w rodzinie wobec
ludzi starych — na podstawie statystyk instytucji pomocy
spotecznej

Wybitny francuski socjolog Emil Durkheim, opisujac wspdétczesne mu
spoteczenstwo, postuzyt sie terminem ,anomia”. Wyjasniat, iz oznacza on
rozpad wiezi spotecznych, z czym wigze sie doswiadczana przez cztowie-
ka utrata orientacji co do obowigzujgcych norm zachowania. Prowadzi to do
ujawnienia tkwigcych w ludziach egoistycznych tendencji, czego wynikiem
jest wzrost zachowan dewiacyjnych, w tym takze przestepczosci wobec ro-
dziny (Wozniak-Krakowian, 2003, s. 201). Mimo ze socjolog swoje poglady
gtosit na przetomie XIX i XX wieku, wydaje sie, ze jego stowa obrazujg takze
otaczajaca nas rzeczywistosé, a przemoc w rodzinie wobec cztowieka starego
z pewnoscig mozna nazwac zachowaniem dewiacyjnym.

Chcac uzyskac¢ odpowiedz na pytanie: czy w rodzinach zamieszkujacych
potnocno-wschodnig Polske dochodzi do naduzy¢ i zaniedban wobec ludzi
starych i jaka jest skala tego zjawiska, zapytano pracownikéw instytucji po-
mocy spotfecznej, czy w latach 2005-2010 do osrodka, w ktérym pracujg, zo-
stat zgtoszony przypadek osoby w podesztym wieku, bedacej ofiarg przemocy
w rodzinie? W tabeli 1 zebrano odpowiedzi badanych.

Obiektywnie rzecz ujmujac, mozna powiedzie¢, iz przemoc wobec ludzi
starych, ktorej doswiadczajg ze strony cztonkéw rodziny, jest realnym pro-
blemem i niestety nie jest to zjawisko sporadyczne. Ponad potowa (58,6%)
instytucji pomocy funkcjonujgcych na terenie wojewédztwa podlaskiego,
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Tabela 1. Kontakt instytucji pomocy z ludzmi starymi — ofiarami przemocy w rodzinie
a rodzaj instytucji pomocy

Czy w latach 2005-2010
Parstwa instytucja miata
kontakt z osoba starszg — ofiarg

dzinie? Razem
Rodzaj instytucji pomocy przemocy w rodzinie+
TAK NIE
N % N Y% N %
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej 33 53,2 29 46,8 62 100,0
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 28 77,8 8 22,2 36 100,0

Miejsko-Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej 6 50,0 6 50,0 12 100,0

Osrodek Pomocy Spotecznej 7 35,0 13 65,0 20 100,0

Osrodek Interwencji Kryzysowej 11 73,3 4 26,7 15 100,0

RAZEM 85 58,6 60 41,4 | 145 100,0
p < 0,01.

Zrédto: opracowanie wiasne.

w latach 2005-2010 odnotowata przypadki starszych kobiet lub mezczyzn,
ktdrzy byli ofiarami naduzy¢ i zaniedban w rodzinie. Méwimy tu o danych
obiektywnych, czyli zweryfikowanych przez pracownikow instytucji pomocy
spotecznej, a takze przez inne stuzby. Czesto w konkretnych sytuacjach
przemocy byta uruchomiona procedura Niebieskiej Karty2, a o danym

2 Procedura Niebieskiej Karty to ogot czynnosci podejmowanych w zwiazku z uzasad-
nionym podejrzeniem wystgpienia przemocy w rodzinie. Jest uruchomiona w momencie zgto-
szenia sie osoby pokrzywdzonej na policje czy tez w czasie interwencji domowej. Wszczecie
procedury polega na uzupetnieniu formularza zawierajgcego informacje o przebiegu aktu prze-
mocy, o ofiarach, sprawcach, obrazeniach itd. Formularz uzupetnia policjant przybyty na inter-
wencje, a nastepnie przekazuje dokument przewodniczacemu Zespotu Interdyscyplinarnego
dziatajgcego przy kazdym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Polsce. W sktad Zespotu wchodza:
pracownik socjalny, policjant dzielnicowy, pedagog szkolny, pracownik stuzby zdrowia, ewen-
tualnie: kurator. Po otrzymaniu Niebieskiej Karty przewodniczacy zwotuje Zespét i wszyscy
razem decyduja, co dalej nalezy zrobi¢ z dang sprawa. Dziatania Zespotu w ramach proce-
dury Niebieskiej Karty maja pomadc ofierze przemocy w rozwigzaniu doswiadczanej przez nig
sytuacji, czyli Zesp6t stara sie dobra¢ odpowiednie $rodki wspomagajace ofiare przemocy,
monitoruje dang sprawe, zachowanie sprawcy przemocy i jesli sg ku temu przestanki, stara sie
naktoni¢ ofiare przemocy (jesli sie przed tym wzbrania) do wszczecia procedury karnej. Jesli
ofiara nie wyraza zgody na procedure karng, to cztonkowie Zespotu, ktérzy zgromadzili wy-
starczajacy materiat i dowody w trakcie monitorowania catej sprawy, ,,z urzedu” moga wszczaé
procedure karna, czyli ztozy¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa. Podstawg funkcjo-
nowania Procedury w pomocy spotecznej jest ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
z dnia 29.07.2005 r. wraz z pdzniejszymi nowelizacjami i rozporzgdzeniami do ustawy.
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przypadku oprocz pracownika socjalnego nierzadko wiedzieli policjant, le-
karz, pielegniarka, cztonkowie dalszej rodziny lub sgsiedzi. Niemniej jednak
analizujac dane zebrane w tabeli 1, mozemy zauwazy¢ pewne przejawy su-
biektywnego wymiaru zjawiska przemocy w rodzinie wobec najstarszych jej
cztonkow.

W literaturze przedmiotu czytamy, iz do sytuacji przemocy dochodzi naj-
czesciej na wsi i w duzym miescie, rzadziej zas — w matych miastach. Wynika
to m.in. z uwarunkowan kulturowych i spotecznych. Agata Wozniak-Krako-
wian wyjasnia, ze

w miastach (duzych aglomeracjach) czesciej dochodzi do dyfuzji odpowiedzialnosci

za wtasne czyny; ludzie czujg si¢ anonimowi, co czesto oznacza bezkarnosc. Poza

tym na skutek rozpadu wiezi spotecznych: rodzinnych, sgsiedzkich itp. w miastach

przestepstw tego typu na ogét jest wiecej. Na wsi dominuje jeszcze silna tradycja

patriarchalna: zona, dzieci, rodzice nalezg do ,gospodarza”, a wiec do: najstarszego
syna, jedynego syna, meza, ojca, tescia, zigcia. Przypadki znecania sie nad rodzing

na wsi uwarunkowane sa kulturowo. Do zwyczaju, obrzgdowosci (bez wzgledu na

status mieszkancoéw: spoteczny, ekonomiczny, wyksztatcenie) nalezy podkreslanie

swojej dominacji, czego przejawem czesto staje sie przemoc wobec cztonkdw rodziny
(Wozniak-Krakowian, 2003, s. 207).

Zacytowany fragment znajduje potwierdzenie w danych przedstawionych
w tabeli 1, albowiem to Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej (MOPS) najcze-
Sciej (77,8%) miaty do czynienia z przypadkami oséb starszych doznajacych
przemocy w rodzinie, a drugg instytucjg majgcg w tym zakresie znaczaca
praktyke zawodowa byty Osrodki Interwencji Kryzysowej (73,3%) — takze
zlokalizowane w miastach. Naszej uwadze nie moze umkna¢ fakt, iz 53,2%
reprezentantéw Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej (GOPS) réwniez
pracowato z interesujaca nas grupa klientéw, czyli w przypadku GOPS-6w
roznica miedzy tymi, ktdre odnotowaty (53,2%) zgtoszenia przemocy w ro-
dzinie wobec seniordw, a tymi, ktore takiej praktyki nie miaty (46,8%), jest
niewielka. Ponadto cytowana wyzej A. Wozniak-Krakowian wskazuje, ze
w matych miastach rzadziej dochodzi do zjawiska przemocy. Te obserwacje
sa zgodne ze statystyka zawartg w tabeli 1, albowiem w Miejsko-Gminnych
Osrodkach Pomocy Spotecznej (MGOPS) oraz Osrodkach Pomocy Spotecz-
nej (OPS) najczesciej zlokalizowanych w mniejszych miastach czy nawet
wiekszych wsiach, nieliczni pracownicy (odpowiednio 50,0% i 35,0%) mowili
o posiadaniu przez dang placéwke informacji na temat przypadkéw przemocy
w rodzinie wobec ludzi starych. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na fakt, iz naj-
czesciej (65,9%) instytucje odnotowujgce zgtoszenia agresywnych zachowan
wobec senioréw, na przestrzeni lat 2005-2010, miaty do czynienia jedynie
z jednym lub dwoma takimi przypadkami, zas 34,1% osrodkow, pracowato
z 3 ofiarami i wiecej. Jak na szes¢ ,zamknietych” lat funkcjonowania danej
instytucji liczba odnotowanych przypadkéw agresywnych zachowan wobec
0s0b starszych jest bardzo niska.
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Mozna zatem powiedzieé, iz problem ten jest wcigz bardzo wstydliwy
i ukrywany. Ponadto miejsce zamieszkania ludzi starych, zwigzane z tym
uwarunkowania kulturowe i spoteczne — o ktorych pisze wyzej cytowana
A. Wozniak-Krakowian, ale takze styl zycia senioréw, czesto — wykonywana
praca, poziom wyksztatcenia, nie pozostaja bez wptywu na ich subiektywne
postawy wobec takich czy innych probleméw. Mozna przypuszczaé, ze oso-
by starsze mieszkajgce na wsi, w porownaniu do senioréw z miasta, maja
mniejsza swiadomos¢ w zakresie definiowania zjawiska przemocy badz
znajomosci instytucji Swiadczacych pomoc w takich sytuacjach. W zwigz-
ku z tym nikogo nie informuja, ze dzieje sie im krzywda. Wspominali o tym
pracownicy instytucji pomocy spotecznej, ktérzy odwotujgc sie do wtasnego
doswiadczenia zawodowego, stwierdzali: ,ja to po prostu widze, bo ogdinie
to osoby starsze czy inni w rodzinie, oni sami nie rozumiejg, ze to przemoc,
bo uwazajg, ze to normalne, z obserwacji to wiem, bo jak sie pyta osoby
starsze, to zaprzeczajg i mysla, ze tak powinno by¢; w czasie prowadze-
nia wywiadu widze, ze moze by¢ przemoc, ale osoby starsze zaprzeczajg”
(K, MOPS, 47 lat, pr. socjalny)3. Inny pracownik ttumaczyt: ,0soby starsze
mys$le, ze w duzej czesci nie zdajg sobie sprawy, co to jest przemoc, jakie sg
formy przemocy. Przemoc pojmowana wydaje mi sie w takim bardzo pospo-
litym znaczeniu. Przemoc, czyli bicie. No szczegdlnie znecanie sie to jest
szczegoblna forma przemocy, ktdra najwiecej zniszczen pewnie powoduje
w ludzkich umystach, co najmniej moze by¢ widoczne i najtrudniej jest to
zdiagnozowac¢” (M, GOPS, 36 lat, pr. socjalny). Czy tez kolejny komentarz:
»-mysle, ze wiedzg, ze to bicie, a jak sg wyzwiska i bicie tez, to osoba starsza
mysli, ze tak ma byc¢ i tyle” (K, GOPS, 53 lata, pr. socjalny). Ale pojawiaty
sie réwniez inne wyjasnienia subiektywnych postaw ludzi starych wobec do-
Swiadczanej sytuacji. Pracownica jednego z gminnych osrodkéw pomocy
powiedziata: ,wie pani co, moje myslenie na ten temat jest takie, ze oni nie
muszg okreslac tego, ze to jest przemoc, ale czujg, ze im sie Zle dzieje, ze
doswiadczaja krzywdy, ze krzywda im sie dzieje i ze moga z tym gdzies
pojs¢, szuka¢ pomocy. Ale nie idg, bo to jest wstyd, albo: jako$ dozyje”
(K, GOPS, 45 lat, pr. socjalny). Nie ulega zatem watpliwosci, iz przekonania
ludzi starych dotyczgce sposobu definiowania réznych zjawisk spotecznych,
w tym wstydliwego problemu przemocy, bedgce m.in. efektem procesu so-
cjalizacji, ktéremu poddane zostaty osoby bedace dzis w podesztym wieku,
maja wptyw na ich zachowania i postawy wobec tychze kwestii. | jest to pra-
widtowos¢, ktéra w zasadzie mozna odnies¢ do ogotu senioréw. Skadinad,
jesli wezmiemy pod uwage pteé ludzi starych, dostrzezemy kolejne przejawy
subiektywnego podejscia wobec omawianego tu problemu.

3 Wyjasnienie oznaczen uzywanych w nawiasach: K — kobieta, M — mezczyzna, MOPS
— Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, GOPS — Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j.
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Subiektywny wymiar zjawiska przemocy w rodzinie
wobec ludzi starych — na podstawie doswiadczen osob
doznajacych przemocy

Pracownicy instytucji pomocy byli pytani o pte¢ osoby starszej, o ktorej
wiedzieli, iz dodwiadcza przemocy w rodzinie. Jak sie okazato, badani z nie-
mal kazdej instytucji, majgcej kontakt z cztowiekiem starym doznajgcym prze-
mocy w rodzinie, pracowali z kobietg — ofiarg przemocy. Takie informacje
uzyskano w 97,6% osrodkéw. Z mezczyznami jest inaczej, bo tyko nielicz-
ni zgtaszaja sie do jakiejkolwiek instytucji mowiac, ze sa ofiarami przemocy
— 31,8% osrodkdéw odnotowato taka sytuacje. Warto dodac, iz o ile statystyki
Gminnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej (24,2%) czy Miejskich Osrodkow
Pomocy Spotecznej (21,4%) wskazywaty, iz wsrod odnotowanych przy-
padkéw przemocy wobec ludzi starych co pigty dotyczyt mezczyzn — ofiar
przemocy, o tyle w Osrodkach Interwencji Kryzysowej odsetek ten wynosit
54,5%, za$ w Miejsko-Gminnych Osrodkach az 83,3% (p < 0,01). W litera-
turze przedmiotu czytamy, ze ,mezczyzni z regulty rzadziej przyznajg sie do
doswiadczania przemocy” (Herzberger, 2002, s. 19), co wcale nie oznacza,
ze sg chronieni przed tego typu zdarzeniami. Niemniej jednak stereotypowe
postrzeganie pozycji kobiet i mezczyzn w spoteczenstwie, jak tez przypisa-
nych im rél wypetnianych w réznych obszarach zycia w znaczacy sposob od-
dziatujg na zachowania przedstawicieli obu pfci4. Nie jest to wtasciwos¢ tylko
i wytacznie oséb w starszym wieku.

Podczas jednego z wywiadéw prowadzonych z pracownikami instytuciji
pomocy spotecznej kierownik gminnego osrodka wskazywat, ze na terenach
wiejskich stereotypy sa szczegolnie silne i nadal obecne, a w zwiazku z tym
,10, ze mezczyzna bytby ofiara przemocy, to o tym sie tu w ogdle nie mowi
— tlumaczyt badany — to jest takie stereotypowe, tak mysli sie stereotypowo,
ze facet to sprawca, a nie ofiara przemocy” (M, GOPS, 36 lat, pr. socjalny).
Inny zas zauwazyt: ,ja nie spotkatem sie z mezczyzng — ofiarg przemocy, ale
nie sadze i nie wierze, ze tego problemu nie ma. Mysle zZe jest, tylko sie o tym
nie styszy, bo to wstyd dla faceta” (M, MOPR, 39 lat, pr. socjalny). Zacyto-
wana opinia nie byta odosobniona. Wielu badanych wspomniato o wstydzie
powstrzymujgcym mezczyzn przed ujawnieniem przemocy, cho¢ z drugiej
strony ich autorytet, czesto wtadcza, dominujgca pozycja w rodzinie moga
by¢ czynnikami powstrzymujacymi potencjalnych sprawcéw przemocy przed
agresywnymi zachowaniami wobec mezczyzn. Niemniej jednak badania prze-
prowadzone w instytucjach pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim
wskazaty, iz pteé ludzi starych réznicuje liczbe odnotowywanych przypadkow
stosowanej wobec nich przemocy. Ponadto subiektywny stosunek wobec tego
problemu przejawia sie rowniez w sposobie dowiadywania sie pracownikéw

4 Zagadnienia te omawiaja: Chylewska-Barakat (2002, s. 84); Lisowska (2008); Miluska
(1996, s. 75-76); Renzetti, Curran (2005).
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socjalnych o poszczegolnych przypadkach naduzy¢ i zaniedban wobec osob
w podesztym wieku.

Analiza danych wskazuje, ze pracownicy poszczegoélnych instytucji po-
mocy o przypadkach starszych kobiet doznajgcych przemocy w rodzinie naj-
czesciej dowiadywali sie od policji (51,8%), zas druga, czestg droga ujaw-
niania problemu byt osobisty kontakt pokrzywdzonej kobiety z pracownikami
instytucji pomocy (48,2%). Nieco rzadziej o naduzyciach i zaniedbaniach sto-
sowanych wobec kobiet osrodek informowany byt przez sgsiadéw czy znajo-
mych osoby pokrzywdzonej (41,2%), a 31,8% instytucji pomocy o takich sytu-
acjach wiedziato od cztonkéw rodziny. Istotnym jest takze zwrécenie uwagi na
fakt, iz pojedyncze osrodki byty informowane o przypadkach przemocy wobec
starszych kobiet przez wymiar sprawiedliwosci, np. sad (1 przypadek), przez
stuzby medyczne (3 przypadki).

Inaczej wyglada sposob dowiadywania sie instytucji pomocy o przypad-
kach starszych mezczyzn doznajacych przemocy w rodzinie. Wyniki badan
pokazuja, ze najczesciej do pracownikéw instytucji pomocy osobiscie zgta-
szat sie starszy mezczyzna jako ofiara przemocy (20,0%). Drugim dos$c¢ cze-
stym sposobem dowiadywania si¢ o takich przypadkach byta informacja od
rodziny (9,4%). Rzadziej OPS-y byty informowane o pokrzywdzonych star-
szych mezczyznach przez sgsiadow (8,2%), policie (7,1%), a z sadu czy
od stuzb medycznych nie byto zadnego sygnatu dotyczacego tej grupy ofiar
przemocy. Przedstawione wyniki sg nizsze niz w przypadku kobiet, co wyni-
ka z faktu, iz jedynie 31,8% instytucji miato kontakt ze starszym mezczyzng
— ofiarg przemocy w rodzinie. Jednak zastanawiajace, ze w 1/5 przypadkow
to on sam skontaktowat sie z osrodkiem pomocy. Ponadto korelacja tej zmien-
nej ze zmienng, jaka jest rodzaj instytucji pomocy wskazuje, ze pracownicy
Gminnych Osrodkéw Pomocy Spotecznej (35,3%) najczesciej mieli kontakt
ze zgtaszajacym sie osobiscie starszym mezczyzng — ofiarg przemocy, gdyz
w innych osrodkach rzadziej zdarzaty sie takie przypadki (p < 0,05). Sa to
interesujace dane, bo przeciez mezczyzni zwykle wstydzg sie ujawniac, ze
dzieje sie im krzywda (Markowska, 2013, s. 48-50). W matych spoteczno-
Sciach, w ktérych funkcjonujg gminne osrodki pomocy, mezczyZzni mogg czuc
opory przed podzieleniem sie swoim zmartwieniem z inng osoba z obawy,
ze srodowisko lokalne dowie sie o zaistniatej sytuacji. Jak wiec wyttumaczy¢
uzyskane wyniki badania? Czy zasadnym jest wnioskowanie, ze Zle traktowa-
ny mezczyzna na tyle mocno czuje swojg godnosé, ze w pewnym momencie
decyduje sie p6js¢ np. do instytucji pomocy i powiedzie¢ o swoim problemie?
A skoro decyduje sie pojs¢, to faktycznie zgtasza sie, nie wycofa sie — jak
ma to miejsce np. w przypadku kobiet? Czy chodzi tu 0 odwage i zawzietos¢
mezczyzn? Ponadto mezczyzni nie chca wzywac policji, gdy dzieje sie im
krzywda. W przypadku kobiet jest inaczej — co sugeruja wyzej przedstawione
informacje na temat sposobu dowiadywania sie OPS-6w o kobietach — ofia-
rach przemocy w rodzinie. A zatem czy prawda jest, iz mezczyzna woli sam
poinformowac odpowiednie stuzby o swoimi problemie niz miatoby to zostac¢
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ujawnione np. w wyniku interwencji policji? Niestety pytania te pozostajg bez
odpowiedzi, a jedynie w sferze mniej lub bardziej uprawnionych wnioskowan,
gdyz doswiadczenie badawcze, jakie posiada Autorka tekstu, wskazuje, ze
starsi wiekiem mezczyzni bardzo niechetnie biorg udziat w jakichkolwiek
badaniach, a szczegdlnie w tych dotyczacych stabuizowanego problemu
przemocy. Jednakowoz przedstawione wyzej dane pochodzace z instytucji
pomocy z cata pewnos$cia wskazujg, iz zmienna, jaka jest pte¢ ludzi starych
i wynikajgce stad rozne aspekty zjawiska naduzy¢ i zaniedban w rodzinie, sg
przejawem jego subiektywnej interpretacji.

Subiektywny wymiar zjawiska przemocy w rodzinie wobec
ludzi starych - na podstawie doswiadczen zawodowych
pracownikow instytucji pomocy

Subiektywny wymiar problemu przemocy w rodzinie wobec ludzi starych
to takze postawa pracownikow instytucji pomocy spotecznej wobec takich
przypadkéw. Pojawia sie pytanie o stosunek pracownikéw socjalnych czy
psychologéw wobec tej grupy klientéw, jak tez zastanawiajgca jest kwestia
oddziatywania stereotypow na ich prace.

W literaturze przedmiotu znajdziemy wiele tekstéw poswieconych stereo-
typowemu ujmowaniu starosci i ludzi starych (Nawrocka, 2013; Leszczynska-
-Rejchert, Kantowicz, 2012)5. Obszar pomocy nie jest wolny od wptywu tychze
wyobrazen, co moze przybieraé rézna postac. Wojciech Kotodziej wyjasnia, iz

uleganie stereotypom dotyczy nie tylko ogdtu spoteczenstwa, ale rowniez szczegdl-
nych grup zawodowych, jak na przyktad terapeutéw. Stwierdzono bowiem, ze wielu
psychoterapeutow jest niechetnie nastawionych do swiadczenia ustug ludziom w wie-
ku podesztym. Jednym z wysuwanych argumentéw jest to, ze osoby stare méwig zbyt
wiele. Mozna odnies$¢ wrazenie, iz terapeuci ci wychodzg z zatozenia, ze w przypadku
ludzi starych efekty terapii beda niepomysine albo mato satysfakcjonujace. Pojawia-
ja sie takze gtosy, ze tendencyjny sposéb traktowania klientéw w podesztym wieku,
oczekujacych pomocy psychoterapeutycznej, moze wynikaé nie tyle z uprzedzen wie-
kowych, co z zatozenia, ze tacy ludzie sg w znacznie gorszej kondycji psychofizycz-
nej, a zatem sa to stereotypy i uprzedzenia zdrowotne (Kotodziej, 2010, s. 65).

Trudno jednoznacznie wnioskowac, na ile stereotypowe, czyli uprosz-
czone myslenie o ludziach starych, zazwyczaj niosgce ze sobg negatywny
fadunek emocjonalny, wptywa na prace pracownikéw socjalnych z osobami
starszymi, doswiadczajgcymi przemocy w rodzinie. Z pewnoscig znajdg sie
tacy, ktérzy beda traktowac senioréw tendencyjnie. Wydaje sie jednak, ze nie
jest to postawa czesta, gdyz analizujgc wypowiedzi badanych mozna uchwy-
ci¢ ich stosunek wobec tego problemu i oséb nim dotknietych. Sa to bardziej

5 Zagadnienie zaprezentowali takze Starega-Piasek (2007, s. 17-27) i Grzeszek (2004,
s. 117-124).



Subiektywny wymiar problemu przemocy doswiadczanej w rodzinie... %

glosy wspoétczucia i przejawy empatii niz uprzedzonego, niesprawiedliwego
traktowania.

Podczas prowadzonych wywiadéw pracownikow instytucji pomocy zapy-
tano, w jaki sposob rozumieja przemoc w rodzinie wobec ludzi starych, jaka
definicjg tego zjawiska postuguja sie w codziennej pracy? Najczesciej poja-
wiajgca sie odpowiedzig byta ,formutka” cytowana za ustawa o przeciwdzia-
faniu przemocy w rodzinie, o ktorej byta mowa wyzej. Jednakze przy okaz,ji
tego pytania pojawiaty sie réwniez odpowiedzi Swiadczace o subiektywnym
wymiarze analizowanego problemu.

W trakcie jednej z rozmoéw pracownik socjalny powiedziat: ,,dla mnie prze-
moc to cos strasznego, jaki ten cztowiek starszy musi by¢ biedny w tym domu,
bo to juz jest dla mnie chore, ze nad jaka$ babcig czy dziadkiem znecac
sie” (K, OPS, 34 lata, pr. socjalny). Czy tez podobny komentarz: ,[...] to cos
strasznego. Nie wyobrazam sobie, jak mozna wobec cztowieka starszego sto-
sowac przemoc fizyczng i psychiczng, bo psychiczng tez mozna cztowieka
wykonczy¢” (K, GOPS, 43 lata, pr. socjalny). Jeden z psychologdéw, bioracych
udziat w badaniu w taki sposdb wypowiadat sie na temat przemocy wobec
seniorow: ,starzy ludzie nie zastuguja na to, zwtaszcza jezeli to jest przemoc
ze strony bliskich, a najczesciej tak jest, dzieci szczegdlnie [...], ja wspodtczuje
takim osobom” (K, MOPS, 63 lata, psycholog). Z kolei inny pracownik zwracat
uwage na potencjalne przyszte konsekwencje agresywnych zachowan wobec
ludzi w podesztym wieku: ,kto$ jest nieludzki, ale to jest jako moje zdanie,
powinien chwyci¢ sie do réwnego siebie, a nie do babci czy dziadka, ktéry ma
mate mozliwosci obronienia sie, no bo jak inaczej. A po drugie tez sie zasta-
nawiam, ze kiedys$ bedziesz starszy, stary i to samo moze cie czekaé. Chleb
oddany” (K, GOPS, 46 lat, pr. socjalny). Kolejny fragment rozmowy obrazu-
je postawe rozméwcey wobec starszych wiekiem ofiar przemocy i wskazuije,
gdzie w pracy z ludzmi starymi moga wkras¢ sie stereotypy. Pracownik so-
cjalny powiedziat: ,przemoc wobec ludzi starych to dla mnie na pewno litos¢,
wspofczucie, bo to cztowiek pokrzywdzony. Taka osoba jest dla mnie osobg
priorytetowa i ja rozumiem takie osoby. Taka osoba kojarzy mi sie z osoba,
ktéra cierpi, a ja musze znalez¢ powody, dlaczego tak sie dzieje? Bo moze by¢
tak, ze osoba starsza sama powoduje, ze sg ktétnie, bo jest uparta, a mtoda
jest silniejsza, sprawniejsza i wtedy osoba mtoda wykorzysta swoja przewage
nad osobag starszg, wykorzysta jej stabosé. Ale to moze by¢ réznie” (K, GOPS,
40 lat, pr. socjalny). Uczestnicy badan czestokro¢ podkreslali, iz na starszych
wiekiem klientéw osrodkow pomocy patrza przez pryzmat swoich dziadkéw,
rodzicOw i stad wieksza empatia, wspotczucie. Ale moze byc i tak, ze dotkliwe,
negatywne doswiadczenia danego pracownika w kontakcie z trudnym badz
roszczeniowym seniorem spowoduja, iz bedzie on postrzegat kazdego ko-
lejnego klienta-seniora, kierujac sie stereotypami. Wtedy moze niedowierzaé
zgtaszajacej sie osobie pokrzywdzonej badz obwiniac jg za relacjonowang
przez nig sytuacje. Badania przeprowadzone wsrdd pracownikow instytuciji
pomocy spotecznej w wojewddztwie podlaskim pozwalaja przypuszczaé, iz
ten drugi typ postaw wystepuje raczej okazjonalnie.
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Podsumowanie

Zjawisko przemocy, ktérej sprawcami sg osoby bliskie, np. cztonkowie
rodziny, to problem trudny, wstydliwy, majacy niezwykle indywidualny, wrecz
intymny charakter.

W niniejszym artykule przedstawiono, iz subiektywny wymiar sytuacji
naduzy¢ i zaniedbar: wobec ludzi starych przejawia sie m.in. w sposobie defi-
niowania tego problemu przez osoby go doswiadczajace, co z kolei ma odbi-
cie w liczbie ujawnianych przypadkéw.

Badania prowadzone wsrdd pracownikow instytucji pomocy spotfecznej
w wojewodztwie podlaskim wskazaty, iz placéwki te odnotowujg zgtoszenia
przemocy w rodzinie wobec najstarszych jej cztonkdw, jednak sg to sytuacje
rzadkie. Doda¢ nalezy, iz Srodowisko, w ktérym funkcjonuja dane osrodki,
warunkujg ich statystyki — problem przemocy w rodzinie wobec ludzi starych
lepiej jest rozpoznawany w miescie niz na wsi. Wynika to prawdopodobnie
z réznic w rozumieniu przez seniorow tego problemu i jego symptomow, jak
tez z wiedzy na temat instytucji Swiadczacych pomoc w tym zakresie. To, ze
policja zajmuje sie przemoca, jest sprawg wiadoma, ale dla cztowieka starego
wezwanie policji to ostatecznos¢, a moze i rozwigzanie wrecz niewykonalne.
Gdzie zas poza policja szukaé pomocy — nie kazdy senior to wie.

Pracownicy instytucji pomocy spotecznej zwracali uwage na rézna liczbe
odnotowanych przypadkow przemocy wobec starszych wiekiem kobiet i mez-
czyzn, co takze moze swiadczy¢ o subiektywnym wymiarze problemu. Pte¢
kulturowa, czyli role i zachowania przypisywane w spoteczenstwie kobietom
i mezczyznom, wptywaja na ich postawe wobec takich czy innych sytuaciji,
a tym samym na gotowos¢ do przyznania sie przed sobg, a potem — do ujaw-
nienia, ze dzieje sie im krzywda. Podobnie jest z postawag pracownikow in-
stytucji pomocy wobec os6b starych doswiadczajgcych problemu przemocy.
Ich wyobrazenia na temat cztowieka starego (stereotypowe myslenie) czy tez
praktyka zawodowa w kontakcie z ta grupa klientéw, maja wptyw na ich stosu-
nek zarbwno wobec samego zjawiska naduzy¢ i zaniedban, jak i wobec oséb
nim dotknietych. Z badan przeprowadzonych w wojewddztwie podlaskim wy-
nika, iz pracownicy pomocy spotecznej wykazuja empatie i wspétczucie wo-
bec krzywdzonych seniordw.

Kto$ mogtby zapytaé: co z tego wszystkiego wynika? Skoro przemoc
w rodzinie to tak intymna sprawa, co mozemy w tym zakresie robi¢? Przeciez
nie mozna zmusic¢ osob nia dotknietych do ujawnienia swego problemu. To
prawda. Zmusic¢ nikogo nie mozna, co nie oznacza, ze jesteSmy zupetnie bez-
radni i pozbawieni jakichkolwiek mozliwosci dziatania.

Po pierwsze — nie nalezy szczedzi¢ wysitkdw na rzecz uswiadamiania,
czym jest przemoc w rodzinie wobec ludzi starych, jakie sg jej formy czy
symptomy itp. Takie dziatania edukacyjne nalezy kierowa¢ do wszystkich grup
spotecznych — do ludzi mtodych, dorostych i samych seniorow. Jesli gtosniej
bedzie méwito sie o tym problemie, zwiekszy sie Swiadomosc¢ spoteczenstwa
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w zakresie jego wystepowania. Zostanie wtedy obalone przekonanie, ze tylko
dzieci sg ofiarami przemocy.

Po drugie — wspétczesne pokolenie seniorow cechuje pewna swoistosc.
To ludzie, ktérym przyszto dorastac i zy¢ w trudnych czasach, czasach powo-
jennych i bardzo burzliwych. Nie bez przyczyny o dzisiejszej generacji senio-
row mowi sie, iz jest to pokolenie nauczone wielkiej pokory, znoszenia w ci-
chosci tego, co im los przynosi. Ale przyszte pokolenia seniorow bedg inne
— zresztg czesciowo juz dzi$ jest to widoczne. Beda to pokolenia ludzi lepiej
wyksztatconych, bardziej Swiadomych swoich praw i by¢ moze, gtosniej do-
magajacych sie ich respektowania. Niewykluczone, iz publiczna dyskusja na
temat problemu przemocy w rodzinie wobec ludzi starych wyposazy senioréw
w wiedze dotyczaca tego zjawiska, dostarczy im informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy Swiadczonej w tym zakresie przez rézne instytucje. Kto
wie, czy takie wiadomosci nie okaza sie uzyteczne i nie spowodujg wczesne-
go reagowania w sytuacji, gdy ktos bedzie ich krzywdzit.
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