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1. Wprowadzenie

Zréwnowazony rozwdj obecnie jest waznym sktadnikiem rozwoju miast
i miasteczek. Ponadto, roznorodne przedsigbiorstwa, w tym turystyczne,
stosuja sie do wytycznych zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem.
Zréwnowazony rozwdj to doktryna ekonomii, ktora zajmuje sig jakoscia
zycia na takim samym poziomie cywilizacyjnym dla wszystkich miesz-
kancéw Ziemi. Jego idea dotyka réznych dziedzin zycia i od nas zalezy,
w jakim zakresie bedziemy ja realizowaé. Gléwne nasze dziatania moga
koncentrowac sie¢ na tych typowo ekologicznych, jak dbanie o klimat,
ztoza czy zasoby wody i energii.

Biorac pod uwage znaczenie zrOwnowazonego rozwoju, autorka prze-
prowadzita badanie, ktdre miato da¢ odpowiedz, w jaki sposob studenci
Gornoslaskiej Wyzszej Szkoly Handlowej im. W. Korfantego w Kato-
wicach postrzegaja zrownowazony rozwoj oraz jakimi rozwiazaniami
moga przyczynic si¢ do minimalizowania negatywnego oddziatywania
na srodowisko i zy¢ w zgodzie z natura.

Autorka uwaza, ze Swiadomo$¢ to podstawowy i fundamentalny stan
psychiczny czlowieka zdajacego sobie sprawe zaréwno ze zjawisk we-
wnetrznych, jak i zewnetrznych, na ktore jest w stanie odpowiednio rea-
gowad. Zréwnowazony rozwoj jest rozumiany jako szereg dziatan, ktore
powinny by¢ podejmowane w ramach ochrony klimatu oraz rownowagi
spolecznej. Nalezy wskazac, ze to wlasnie studenci na tym etapie edukagji
powinni juz posiada¢ odpowiednia wiedze i mozliwosci do dzialania
w ramach zréwnowazonego rozwoju.
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Zrownowazony rozwdj to solidarnos¢ miedzypokoleniowa polegajaca
na znajdowaniu rozwigzan gwarantujacych dalszy wzrost, ktére pozwa-
laja na aktywne wiaczenie w procesy rozwojowe wszystkich grup spo-
fecznych, dajac im jednoczesnie mozliwos¢ czerpania korzysci ze wzrostu
gospodarczego (Agenda 2030, s. 2).

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ liczne definicje zrowno-
wazonego rozwoju, prezentowane przez wielu autoréw. Przy czym
wskazuje si¢ na niejednoznacznosc¢ i ogolnikowos¢ terminu, co znalazto
odzwierciedlenie w réznych jego definicjach i interpretacjach. Dopie-
ro pod koniec lat 80. ubiegtego wieku ekonomista srodowiskowy Jack
Pezzey ]. zidentyfikowal ponad 60 definicji zrownowazonego rozwoju.
W kolejnej dekadzie M. Jacobs ustalit az 386 definicji, a B. Carroll nawet
ponad 500. W literaturze ekonomicznej badacze litewscy wskazali na
funkcjonowanie okoto 100 definicji (Zrownowazony rozwdj..., 2011, s. 13).
W ponizszym artykule zréwnowazony rozwdj jest rozumiany jako sze-
roko pojeta dziatalnos¢ cztowieka wobec srodowiska naturalnego, wcho-
dzenia z nim w interakcje. Przy czym dziatania te musza by¢ dostepne
dla kazdego cztowieka w takim samym stopniu z zachowaniem ich dla
przysztych pokolen.

Gléwnym celem badan przeprowadzonych w Gérnoslaskiej Wyzszej
Szkole Handlowej byto wykazanie stopnia wiedzy studentéw z zakresu
zrownowazonego rozwoju w roéznych aspektach zycia cztowieka. Celem
szczegolowym zas — okreslenie Swiadomosci zréwnowazonego rozwoju
w dzialaniach réznych podmiotéw rynku, zaczynajac od mieszkancow,
poprzez turystow, konczac na przedsiebiorstwach turystycznych.

2. Swiadomos¢ ekologiczna a zrOwnowazony rozwoj

Dziatania zwiazane ze réwnowazonym rozwojem zainicjowane zostaty
pod koniec XX w. w ramach dziatalnoéci Swiatowej Komisji ds. Srodo-
wiska i Rozwoju, tzw. Komisji Brundtland, powotanej w 1983 r. W do-
kumencie ONZ , Nasza wspolna przysztos¢” (ang. Our Common Future,
1987) stwierdzono, ze rozwoj zrdwnowazony to taki rozwdj, w ktérym
potrzeby obecnego pokolenia moga by¢ zaspokojone bez umniejszania
szans przyszlych pokolen. Uznano, Ze cywilizacja osiaggnela poziom do-
brobytu mozliwy do utrzymania pod warunkiem poszanowania zasobow
$rodowiska i klimatu. W naukach spotecznych brak jednoznacznej definicji
jakosci zycia, ktora jest rozumiana w kategoriach kompromisu pomiedzy
bardziej ,mie¢” czy bardziej , byc¢”. Istotnym celem zréwnowazonego
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rozwoju jest poprawa jakosci zycia interpretowana jako ,,zbidr czynnikow
okreslajacych obiektywne warunki zycia i subiektywnie odczuwany do-
brobyt” (Zakrzewska, 2019, s. 39). Kolejnym dokumentem jest Agenda 21
okreslajaca kompleksowy plan dziatan, ktdre maja by¢ podejmowane
globalnie, na szczeblu krajowym i lokalnym przez organizacje systemu
narodéw zjednoczonych, rzady i gtéwne grupy we wszystkich obszarach,
w ktérych cztowiek oddzialuje na srodowisko. Agenda 21, Deklaracja
z Rio w sprawie Srodowiska i Rozwoju oraz Deklaracja Zasad Zréwno-
wazonej Gospodarki Lasami zostaty przyjete przez ponad 178 rzadow
na Konferencji Narodéw Zjednoczonych w sprawie Srodowiska i Roz-
woju (UNCED), ktora odbyta si¢ w Rio de Janeiro w Brazylii (14 czerwca
1992 r.). Komisja ds. Zréwnowazonego Rozwoju (CSD) zostata utworzo-
na w grudniu 1992 r. w celu zapewnienia skutecznej kontynuacji dzia-
tart UNCED, monitorowania i sktadania sprawozdan z realizacji umow
na szczeblu lokalnym, krajowym, regionalnym i miedzynarodowym.
Uzgodniono, ze pigcioletni przeglad postepow Szczytu Ziemi zostanie
dokonany w 1997 r. na specjalnym posiedzeniu Zgromadzenia Ogodlne-
go Narodow Zjednoczonych. Pelne wdrozenie Agendy 21, Programu
Dalszego Wdrazania Agendy 21 oraz zobowiazan do zasad z Rio zostato
zdecydowanie potwierdzone na Swiatowym Szczycie Zréwnowazonego
Rozwoju (WSSD), ktory odbyt sie¢ w Johannesburgu w RPA w dniach od
26 sierpnia do 4 wrzesnia 2002 r. (ttum. wlasne na podstawie: https://
www.un.org/esa/dsd/agenda21/ (30.09.2021)).

Konstytucja Rzeczpospolitej okresla w Rozdziale I, art. 5: ,,Rzeczpospo-
lita Polska strzeze niepodlegtosci i nienaruszalnosci swojego terytorium,
zapewnia wolnosci i prawa czlowieka i obywatela oraz bezpieczenstwo
obywateli, strzeze dziedzictwa narodowego oraz zapewnia ochrong sro-
dowiska, kierujac si¢ zasada zrdwnowazonego rozwoju” (Konstytucja
Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.).

Wprowadzona Agenda 2030 na rzecz zrdwnowazonego rozwoju, przy-
jeta w 2015 r. przez 193 panstwa Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(ON2Z), to program dziatanh o bezprecedensowym zakresie i znaczeniu,
definiujacy model zréwnowazonego rozwoju na poziomie globalnym.
Zgodnie z Agenda 2030 wspodtczesny wysitek modernizacyjny powi-
nien koncentrowac si¢ na wyeliminowaniu ubdstwa we wszystkich jego
przejawach, przy rownoczesnej realizacji szeregu celow gospodarczych,
spotecznych i sSrodowiskowych. Agenda 2030, stanowiac kontynuacje
globalnych wysitkow na rzecz poprawy jakosci zycia wszystkich ludzi
na swiecie, nawiazuje i w znacznej mierze opiera si¢ na Milenijnych
Celach Rozwoju realizowanych w latach 2000-2015. Jednakze jej zakres
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urzeczywistniany jest w wiekszym stopniu niz w Programie Milenijnym.
Obok takich priorytetow, jak zdrowie, edukacja oraz zywienie i bezpie-
czenstwo zywnosciowe, Agenda wskazuje szereg celéw gospodarczych,
spotecznych i srodowiskowych, dazac do przeksztalcania gospodarek
w celu budowy podstaw dlugotrwatego, zréwnowazonego wzrostu,
sprzyjajacego tworzeniu nowych miejsc pracy. Agenda 2030 ma charak-
ter uniwersalny, horyzontalny i jest bardzo ambitna. Obejmuje 17 celéw
zrownowazonego rozwoju (SDGs) oraz powiazanych z nimi 169 zadan,
ktdére oddaja trzy wymiary zrownowazonego rozwoju — gospodarczy,
spoteczny i srodowiskowy (Agenda 2030, s. 3).

Tabela 1. Cele zréwnowazonego rozwoju (SDGs)

Cel Tresc¢ celu

1 | Wyeliminowac ubdstwo we wszystkich jego formach na catym $wiecie.

2 | Wyeliminowac glod, osiagnac bezpieczenstwo zywnosciowe i lepsze odzywianie
oraz promowac zrownowazone rolnictwo.

3 | Zapewnic¢ wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowe zycie oraz promowac
dobrobyt.

4 | Zapewni¢ wszystkim wysokiej jakosci edukacje oraz promowac uczenie sie
przez cate zycie.

Osiagnac rownos¢ plci oraz wzmocnic pozycje kobiet i dziewczat.

6 | Zapewni¢ wszystkim ludziom dostep do wody i warunkow sanitarnych poprzez
zréwnowazong gospodarke zasobami wodnymi.

7 | Zapewnié wszystkim dostep do zrodet stabilnej, zréwnowazonej i nowoczesnej
energii po przystepnej cenie.

8 | Promowac stabilny, zrownowazony i inkluzywny wzrost gospodarczy, petne
i produktywne zatrudnienie oraz godna prace dla wszystkich ludzi.

9 | Budowac stabilng infrastrukture, promowac zrownowazone uprzemystowienie
oraz wspiera¢ innowacyjnosc.

10 | Zmniejszy¢ nierownosci w krajach i miedzy krajami.

11 | Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazonymi
oraz sprzyjajacymi wlaczeniu spotecznemu.

12 | Zapewni¢ wzorce zréwnowazonej konsumpcji i produkgji.

13 | Podja¢ pilne dziatania w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich skutkom.

14 | Chroni¢ oceany, morza i zasoby morskie oraz wykorzystywac je w sposob
zréwnowazony.

15 | Chroni¢, przywrdci¢ oraz promowac zrownowazone uzytkowanie ekosyste-
moéw ladowych, zréwnowazone gospodarowanie lasami, zwalcza¢ pustynnienie,
powstrzymywac i odwracac proces degradacji gleby oraz powstrzymac utrate
réznorodnosci biologiczne;.
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Cel Tres¢ celu

16 | Promowac pokojowe i inkluzywne spoteczenistwa, zapewnic¢ wszystkim ludziom
dostep do wymiaru sprawiedliwosci oraz budowac na wszystkich szczeblach
skuteczne i odpowiedzialne instytucje, sprzyjajace wtaczeniu spotecznemu.

17 | Wzmocni¢ $rodki wdrazania i ozywi¢ globalne partnerstwo na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Agenda 2030, s. 4-5.

Nowa wizja rozwoju $wiata, nakreslona w Agendzie 2030, koncentruje
si¢ na pigciu wielkich zmianach transformacyjnych, okreslonych jako zasa-
da 5P: Ludzie, Planeta, Dobrobyt, Pok¢j, Partnerstwo (ang.: People, Planet,
Prosperity, Peace, Partnership). Artykut 21 Agendy uznaje odpowiedzialnos¢
kazdego panstwa za jej realizacje na poziomie krajowym, regionalnym
i globalnym, z uwzglednieniem realiéw, mozliwosci i stopnia rozwoju,
w oparciu o poszanowanie narodowych polityk i priorytetéw rozwo-
ju (Agenda 2030, s. 7).

Podsumowujac powyzsze zagadnienie, mozna stwierdzi¢, iz ewolu-
cje myslenia o zréwnowazonym rozwoju w ostatnich trzech dekadach
XX w. i pierwszej dekadzie XXI w. ksztattowaly cztery mega konferen-
cje: w Sztokholmie (1972), Rio de Janeiro (1992), Johannesburgu (2002)
i Rio+20 (2012). Wszystkie cztery byly krytykowane gltéwnie z powodu
rozbieznosci pomiedzy oczekiwanymi przez swiat rezultatami, ktore
mialy przynies¢, a faktycznymi osiggnigciami. To, jak je postrzegano
— jako sukces czy porazke — zawsze bylo jednak wzgledne, zalezato od
ukladu odniesienia. Realistyczny poglad nakazywat nie oczekiwac zbyt
wiele. Rozwiazanie globalnych problemdéw poprzez wielostronny proces,
ktory wymaga zgody wielu krajow, jest nietatwy. Za duzo sprzecznych
interesow i réznych pogladdéw utrudnia uzyskanie porozumienia. Mimo
to konferencje, o ktorych mowa, osiagnety pewien postep w szeéciu klu-
czowych obszarach:

— opracowanie globalnej agendy,

— powiazanie myslenia o srodowisku z mysleniem o rozwoju,

— popieranie wspdlnych zasad,

— zapewnienie globalnego przywddztwa dla rzadow krajowych
ilokalnych,

— wzmacnianie potencjatu instytucjonalnego oraz

— legitymizacja globalnego, zintegrowanego systemu zarzadzania.

Uczestnicy konferencji w Johannesburgu i Rio+20, na przyktad, zwracali
sie do szerokiego grona interesariuszy, w tym takze do biznesu. Takie
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spotkania z pewnoscig wyjasnialy i konsolidowaty myslenie o zréwnowa-

Zonym rozwoju, wysuwajac je na pierwszy plan w formutowaniu globalnej

polityki. Konferencja w Rio ustanowita gtéowny nurt myslenia o zréw-

nowazonym rozwoju, ale nie udalo sie¢ jej osiagnac¢ wiazacych i prze-
biegajacych zgodnie z harmonogramem zobowigzan do wprowadzenia
systematycznych zmian w polityce miedzynarodowej lub krajowej. Debata

o tym, czym jest zrdwnowazony rozwdj i jakie dzialania nalezy podja¢,

aby go osiagna¢, trwa nadal w komisjach organizacji miedzynarodowych,

na konferencjach czy posiedzeniach COP (Rokietnicka, Wozniak, 2016,

s. 89-90). W 2021 r. odbylo sie kolejne spotkanie COP w Glasgow, ktore

ma przynies¢ nowe systemowe rozwiazania, dotyczace m.in. zmniejszenia

iloci gazoéw cieplarnianych, odchodzenia od paliw kopalnych.

W ramach dziatann zwigzanych ze zréownowazonym rozwojem istot-
nym czynnikiem jest sama $wiadomos¢, ze nalezy dba¢ o zachowanie
rownowagi srodowiskowej czy tez spotecznej, a w pierwszej kolejnosci
podkresli¢ znaczenie swiadomosci.

Karl Popper stwierdza, ze jedna z korzysci, jaka daje sSwiadomos¢, jest
mozliwo$¢ rozwigzywania niekonwencjonalnych probleméw. Dobrym przy-
kladem jest tutaj pisanie i inteligentna mowa, bowiem nieustannie trzeba
konstruowac kolejne zadania. Poza tym swiadomos¢ jest konieczna do for-
mutowania nowych teorii i przewidywan. To wtasnie nieoczekiwane wyda-
rzenie wymaga swiadomej uwagi. Na koniec w przypadkach, kiedy stajemy
twarza w twarz z dwoma réznymi sposobami osiagniecia celu, to wlasnie
Swiadomos¢jest potrzebna, aby podjac¢ decyzje (Kwiatek, Skiba, 2017, s. 129).

Wedtug E. Hartha swiadomos¢ jest rzeczywistym faktem, majacym
takie cechy charakterystyczne, jak:

— selektywnos$¢ — wynikajaca z faktu, ze z niezliczonej ilosci zjawisk ner-
wowych tylko kilka odbija si¢ w Swiadomosci i mozna by przypuszczac,
ze wybrane zjawiska sa uszeregowane wedtug okreslonej hierarchii;

— ekskluzywnos¢, inaczej wybidrczos¢, czyli swiadomos¢ rejestrujaca
w danym momencie tylko jeden sposéb percepcji;

— tworzenie taricuchéw myslowych;

— jednolito$¢, inaczej tozsamo$¢ — w zwiazku z faktem, ze Swiadomos¢
ogniskuje sie na wybranych zjawiskach nerwowych, cztowiek odczuwa
swoja tozsamos¢, to znaczy czuje, ze jest ta sama osoba, tak dzis, jak
i wezoraj (Kwiatek, Skiba, 2017, s. 129).

Biorac pod uwage powyzsze krotkie zestawienie terminologiczne, moz-
na stwierdzi¢, ze w przypadku zrownowazonego rozwoju oraz $wiado-
mosci nalezy uzna¢, iz kazda osoba powinna wskazywac na odpowiednie
zachowanie w stosunku do zasad zréwnowazonego rozwoju.
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Z kolei pojecie swiadomosci ekologicznej jest rowniez okreslane liczny-
mi definicjami. Mozna ja rozpatrywac w znaczeniu waskim oraz szerokim.
A. Papuzinski okreslil, iz ,,w znaczeniu waskim swiadomos¢ ekologiczna
to wiedza, poglady i wyobrazenia o srodowisku”. Natomiast w znacze-
niu szerokim — jest to ,catoksztatt uznawanych idei, wartosci i opinii
o $rodowisku jako miejscu zycia i rozwoju cztowieka (spoteczenistwa)”.
Zasadnicze réznice miedzy tymi ujeciami sprowadzaja sie¢ do odmiennej
charakterystyki przedmiotu swiadomosci ekologicznej oraz jej statusu
i wewnetrznej struktury (Papuzinski, 2006, s. 34).

Swiadomos¢ ekologiczna powinno sie rozpatrywaé w sposob jak naj-
bardziej szeroki, biorac pod uwage przede wszystkim zagrozenia dla
srodowiska, w tym zmian klimatycznych. Jako ludzkos¢ jesteSmy od-
powiedzialni za ochrong Ziemi i dbanie o pozostawienie jej w dobrym
stanie dla przysztych pokolen.

3. Zrownowazony rozwoj a Swiadomos¢
zrownowazonego rozwoju wsrod studentow
Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej

Na temat badan powigzania Swiadomosci ze zrownowazonym rozwo-
jem ukazaty sie liczne artykuty naukowe oraz specjalistyczne raporty.
Jednym z ostatnich byt raport z badania trackingowego pt.: ,Badanie
Swiadomosci i zachowan ekologicznych mieszkancoéw Polski”, prze-
prowadzonego na zlecenie Ministerstwa Klimatu i Srodowiska przez
PBS Sp. z 0.0. i BR Sp. z 0.0. Raport zostat opublikowany w 2020 r.
i podzielony na sze$¢ blokow tematycznych. Badania prowadzone
byty od 2011 r., a przywolywany raport jest jego szosta edycja. I tak:
,$wiadomos¢ jest rozumiana jako wiedza i zainteresowanie, ktore po-
siadajg mieszkancy Polski w zakresie sSrodowiska naturalnego i jego
ochrony. Natomiast zachowania to wszelkie dziatania, ktérych moze
podjac sie kazdy, aby pozytywnie wplyna¢ na stan srodowiska” (Ba-
dania swiadomosci i zachowan. .., 2020, s. 6). Jednak dla ponizszego opra-
cowania najwazniejszy jest Blok VI: Wspierajace ochrone srodowiska
dziatania indywidualne i zachowania konsumenckie. Swiadomog¢
ekologiczna mieszkanicow Polski ulegta zmianie w zakresie zachowan
konsumenckich. Respondenci znacznie czesciej niz w poprzednich
latach zwracaja uwage na ograniczenie zuzycia wody oraz wybieraja
rozwigzania ekologiczne nawet wtedy, gdy oznacza to dodatkowy
koszt. Respondenci najczesciej oszczedzaja energie poprzez gaszenie
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Swiatel w nieuzywanych pomieszczeniach, jak rowniez stosowanie
energooszczednych zrodet $wiatla. Jedna trzecia respondentéw pla-
nuje podjecie dodatkowych dziatan, ktore zwieksza efektywnos$¢ ener-
getyczng i umozliwia zmniejszenie rachunkéw za energie. Osoby te
najczesciej planujq zastosowac¢ odnawialne zrodta energii. Ponad 3/4
badanych jest sktonnych wydac¢ wigcej na ,,czysta” energie, a odsetek
ten jest prawie cztery razy wyzszy od uzyskanego w 2018 r. (Badania
Swiadomosci i zachowan..., 2020, s. 18).

Badaniem $wiadomosci ekologicznej studentow zajeta sie m.in. gru-
pa naukowcdéw, ktdra we wnioskach wskazata: , Istnieje pilna potrze-
ba podjecia przemyslanych i zintegrowanych dziatan, zmierzajacych
do poglebienia i ugruntowania wiedzy oraz budowania i wzmocnienia
$wiadomosci ekologicznej studentéw pochodzacych zaréwno z miasta,
jak iz obszaréw wiejskich” (Bednarek-Gejo, Mianowany, Skoczylas, Glo-
wacka, 2012, s. 201). Wobec tego autorka ponizszego artykutu zainspi-
rowana wyzej wymienionymi badaniami podjeta szerzej temat ekologii
w zréwnowazonym rozwoju.

4, Cel i metoda badan w temacie
Zrdwnowazonego rozwoju

Przedmiotem badan bylto okreslenie wiedzy studentéw z zakresu zrow-
nowazonego rozwoju w roznych dziedzinach zycia. Badania miaty na
celu poznanie i zrozumienie aktualnej wiedzy studentéw w omawia-
nym temacie. Sformulowano hipoteze¢ badawcza: studenci posiadaja
podstawowgq wiedze na temat zrownowazonego rozwoju. W ramach
przeprowadzonych badan uzyto kwestionariusz ankiety. Ankieta zbu-
dowana zostata z pytann zamknietych oraz otwartych. Studenci mogli
samodzielnie odpowiadac¢ na zadane pytania oraz podawac wlasne
definicje, dotyczace zagadnient zwigzanych ze zréwnowazonym roz-
wojem. Co istotne, badania przeprowadzono na pierwszych zajeciach
zwiazanych ze zréwnowazonym rozwojem, tak aby otrzymac pierwot-
na wiedze odnoszaca sie do zagadnien zwiazanych z tym tematem.
Badania przeprowadzono w roku akademickim 2020/2021 na grupie
studentéw Goérnoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej im. W. Korfantego
w Katowicach'.

! Aby nie powtarza¢ nazwy Gornoslaska Wyzsza Szkota Handlowa im. W. Korfantego
w Katowicach, zastosowano skrot GWSH.
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5. Wyniki badan z zakresu $wiadomo$ci zrdwnowazonego
rozwoju wsrod studentow GWSH

Ankieta zostala wypelniona przez 119 studentow, ktorzy byli studenta-

mi stacjonarnymi i niestacjonarnymi II roku GWSH. Wszyscy studenci

(119 osdb) studiowali na kierunku turystyka i rekreacja, ale na réznych

specjalnosciach: turystyki miedzynarodowej, menadzera turystyki miedzy-

narodowej, a 25 0s6b bylo na specjalnosci odnowa biologiczna. Biorac pod

uwage plec¢ ankietowanych osob, 83% stanowity kobiety, a pozostate 17%

mezczyzni. Badana grupa obejmowata 90% aktywnych studentéw GWSH.

Pierwsze pytanie dotyczyto znajomosci definicji zrownowazonego roz-
woju. W przypadku pozytywnej odpowiedzi nalezato podac wtasna defini-
gje. Na tak zadane pytanie 66% o0sdb odpowiedzialo, ze znaja taka definicje.
Pozostate 34% nie znato i nie przedstawito takowej. W ramach prezento-
wanych definicji mozna wskazac takie, ktore w petni oddajg poprawnos¢
zagadnienia, pozostale czesciowo wskazuja na znajomos¢ tematu.

W najczesciej wskazywanej definicji podkreslano procesy zmian spo-
fecznych, gospodarczych i sSrodowiskowych, ktére zapewniaja rOwnowage
pomiedzy zyskami i kosztami rozwoju. W nastepnej kolejnosci definio-
wano zréwnowazony rozwdj jako:

— ekologiczny sposob zycia czlowieka, na jaki pozwala obecny poziom
rozwoju cywilizacji, zaspokajajacy potrzeby cztowieka;

— rozwdj wszystkich podstawowych aspektow w tym samym srodowi-
sku, gospodarce, ekonomii;

— umiejetnos¢ gospodarowania tak, zeby zbytnio nie zanieczyszczac
$rodowiska, wprowadzajac rdzne rozwiazania dla przemystu, gospo-
darki, srodowiska;

- réwnowage gospodarki, ekologii;

— umiejetnosc zycia chroniacg zasoby wody stodkiej dla przysztych poko-
len; w podobnym tonie podkreslano, ze nastepne pokolenia powinny
miec zaspokojone takie same potrzeby i swobodnie nimi dysponowac,
a ponadto, ze rozw¢j uwzgledniajacy postep cywilizacyjny i standard
zycia nie moze umniejszac ich standardow zycia;

— dazenie do poprawy jakosci zycia na tyle, na ile jest to mozliwe.
Wskazano, ze zrownowazony rozwoj to proces zmian spotecznych,

ktoéry ma wpltyw na srodowisko przyrodnicze.

Cze$¢ studentéw zamiast definicji wskazywata na bardzo krotkie
sformutowania:

— wszystkie czynniki pomagajace poprawic¢ srodowisko;

— ekologia, spoteczenstwo i Srodowisko;
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nie mozna niszczy¢ przyrody, budujac fabryki;

rownowaga pomiedzy ludzmi a przyroda;

— $rodowisko naturalne jest nam potrzebne;

ekologia — dbanie o Srodowisko naturalne roslin i zwierzat;

prawidtowy proces postepujacy w dobrym kierunku.

Podkreslali réwniez zwiazek pomiedzy zrownowazonym rozwojem

a ekonomia wyrazajacy si¢ w zapewnieniu rownowagi miedzy zyskami

i kosztami rozwoju w perspektywie przyszlych pokolen. W ramach

podobnych definicji studenci prezentowali zréwnowazony rozwdj

jako:

— okreslony poziom zycia, na jaki pozwala obecny poziom cywilizacji;

— dbanie o wspdlna przysztos¢;

— przedsigbiorstwo rozwijajace sie nie za szybko i nie za wolno;

— decyzje dobrze przemyslane, niepochopnie, a popyti podaz sa réwne;

— réwnomierny rozwoj, na przyktad regionu, na wielu ptaszczyznach,
tak aby réznice nie byly duze, gdyz wptywaloby to negatywnie na
funkcjonowanie — w domysle regionu;

— bodziec gromadzenia oszczednosci przez przedsiebiorstwa.

Studenci podkreslali, ze dziatania kazdego cztowieka powinny by¢
tak realizowane, aby negatywnie nie wptywac na klimat oraz walory
srodowiskowe. Jedna osoba stwierdzila, ze zrownowazony rozwoj to
wykorzystanie zasobdéw w taki sposdb, aby mozna je powtdrnie uzy¢.

Podano rowniez ciekawa definicje, ktora brzmiata: Zréwnowazony
rozw¢j zaklada jakos¢ zycia na poziomie, na jaki pozwala rozwdj cy-
wilizacyjny. Rozw¢j, ktéry ma na celu promowanie wszelkiego rodza-
ju nowinek technologicznych bedacych w zgodzie z naturg cztowieka.
Uzupelnieniem tej definicji byta informacja o wprowadzeniu rozwiazan
dotyczacych zrddet energii odnawialnej.

W podawanych definicjach znalazly sie¢ tez takie, ktore nawigzywaty
do turystyki:

— jest to promowanie odpowiedzialnej kulturowo i gospodarczo etycznej
turystyki, zwlaszcza spolecznej;
— zarzadzanie turystyka i dysponowanie zasobami naturalnymi z mysla

o przyszlych pokoleniach;

— dazenie do innowagji przy zachowaniu poszanowania srodowiska, np.:
ekologiczne hotele.

Podsumowujac wszystkie podane definicje, mozna stwierdzi¢, Ze an-
kietowani studenci dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju inter-
pretuja jako pozwalajace minimalizowac negatywne oddzialywania na
srodowisko naturalne.
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Inng badang kwestia byl sposéb pozyskiwania informacji z zakresu
zréwnowazonego rozwoju. W tym pytaniu mozna bylo podac wiecej niz
jedna odpowiedz.
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Rysunek 1. Zrédta pozyskiwania informacji na temat zréwnowazonego rozwoju
Objasnienie: na wszystkich wykresach umieszczono liczbe odpowiedzi,
a w tekscie wskazano udziat procentowy w catosci odpowiedzi.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Obecnie, szukajac informacji, w pierwszej kolejnosci siegamy do za-
sobow w Internecie. Przeprowadzone badania rowniez potwierdzaja
(rysunek 1), ze studenci najczesciej korzystaja wiasnie z zasobow inter-
netowych (52%). W drugiej kolejnosci czerpia wiedze z telewizji (26%),
w tym z programoéw przyrodniczych. Trzecie miejsce, gdzie poszukuje sie
informacji, wskazane na wykresie jako inne (11%), to: uczelnia, w tym za-
jecia zwiazane ze zrownowazonym rozwojem oraz ekologia. Jedna osoba
wskazata na ksiazki i podreczniki oraz informacje otrzymane od kolegow
i kolezanek. Rdwniez jedna osoba wskazala, ze w ogdle nie szuka takich
informacji, mozna przypuszczac, ze nie interesuje si¢ tematyka zwigzana
z poruszanym tematem. Radio jest kolejnym Zrédtem informacji dla 9%
0s0b. Z prasy korzysta 2% ankietowanych osob. W ramach odpowiedzi
o prase podano prase kobiecg oraz zwiazana z tematyka ekologiczna.

Okazuje sig, ze odpowiedzi na to pytanie sg reprezentatywne dla wigk-
szosci 0sOb, nie tylko studentow. Jak wspomniano na poczatku, Internet
jest gtéwnym zrédlem informacji, a dodatkowo w ostatnich dwéch latach,
w okresie pandemii COVID-19, wlasciwie poszukiwanie informacji bazuje
na Internecie.
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Rysunek 2. Odpowiedzialno$¢ za zrownowazony rozwdj w opinii respondentow
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W kolejnym pytaniu studenci mieli wskaza¢ podmioty odpowiedzial-
ne za zrownowazony rozwdj i podobnie jak w poprzednim mozna bylto
wskazac wiecej niz jedna odpowiedz (rysunek 2).

Wedtug studentéw najbardziej odpowiedzialna instytucja za zrow-
nowazony rozwoj jest samorzad terytorialny (22%). Ta odpowiedz jest
zaskakujaca, poniewaz studenci nawet na pierwszym roku powinni
zdawac sobie sprawe, zZe to rzad i jego agendy odpowiadaja za wpro-
wadzanie odpowiednich przepisow prawnych. Na drugim miejscu jako
odpowiedzialnych za zrownowazony rozwoj wskazano organizacje
ekologiczne (19%), a na kolejnym — odpowiedzialnos$¢ rzadu i jego orga-
now (18%). W Polsce mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze wiekszosc ich
dziatan skupia si¢ na ochronie wszelkich terenéw zielonych. Dodatkowo
w ostatnich latach duzy nacisk kladzie si¢ na edukacje dzieci, ktore ak-
tywizuje si¢ poprzez rézne konkursy, zadania rozwijajace $wiadomos¢
ekologiczng. W nastepnej kolejnosci to mieszkancy danego obszaru
(12%) w opinii studentéw sa odpowiedzialni za zréwnowazony rozwoj,
czyli tak naprawde za kazdego z nas. Kazdy moze przyczyni¢ si¢ do
lepszej dbatosci o swoje miejsce zamieszkania oraz kazdego innego,
w ktérym przebywa czasowo. Niezaleznie, gdzie jesteSmy, powinnismy
brac¢ pod uwage zasady zrownowazonego rozwoju. Nastepnie wskazano
na przedsiebiorstwa turystyczne (10%). Przeciez caly przemyst tury-
styczny, podobnie jak kazda inna gataz gospodarki, moze podejmowac
dziatania zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju. Na koncu
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wytypowano turystow (6%), ktérzy w codziennym podrézowaniu po-
winni kierowac si¢ zasadami zréwnowazonego rozwoju. Tylko jedna
osoba nie podata Zadnej odpowiedzi.
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Rysunek 3. Znaczenie zréwnowazanego rozwoju dla mieszkanicOw w opinii studentéw
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne badane zagadnienie dotyczyto znaczenia zrownowazonego
rozwoju dla mieszkancéw. Studenci sami wskazywali czynniki moga-
ce pozytywnie wptynac na taki rozwoj (rysunek 3). Wsrdd nich najczesciej
podkredlali lepsze zycie mieszkaricéw (12%), taki sam odsetek responden-
tow nie udzielit odpowiedzi. Dziatania na rzecz czystego klimatu jako po-
zytywnej strony odpowiedzialnosci za zrownowazony rozwoj wskazany
zostal w 10% odpowiedzi. W nastepnej kolejnosci doceniono bezpieczny
rozwoj obszaru (8%), a dalej studenci zaznaczyli dwa elementy: czyste
powietrze oraz zdrowe otoczenie (5%), 0 1% mniej otrzymaty odpowiedzi:
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lepsze srodowisko, lepsze samopoczucie. W grupie innych odpowiedzi
(3%) podkreslono, ze jedna osoba nie ma wptywu na zréwnowazony
rozwoj, pozostawienie dobrego srodowiska dla przysztych pokolen, po-
zyskiwanie funduszy, na segregacje $mieci oraz brak masowej turystyki.
Dla 3% respondentéw wazna byla duma z miejsca zamieszkania oraz
oszczedno$c energii. Uczestnicy badania stwierdzili, ze zrdbwnowazony
rozwoj ma duze znaczenie dla miejsca, w ktdrym sie mieszka, 2% z nich
wskazalo nastepujace pozytywy zrownowazonego rozwoju: nie sa nara-
zeni na szkodliwe dziatania ztych budowli, infrastruktura niezagrazajaca
srodowisku, nowe technologie, wspdlna przysztos¢, ochrona zasobow
srodowiskowych, kulturowych, walka ze smogiem. Ostatnia odpowiedz
dotyczyta miejsca pracy (1%), ktore ma by¢ lepiej przystosowane, bez-
pieczne dla swoich pracownikow.
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Rysunek 4. Znaczenie zréwnowazonego rozwoju dla turystéw w opinii studentow
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Respondenci wypowiedzieli si¢ réwniez na temat turystow, ktérzy
swoim zachowaniem czy tez dzialaniami moga wptywac w sposob po-
zytywny lub negatywny na zréownowazony rozwoj (rysunek 4).

Znaczenie zrownowazonego rozwoju dla turystow jest bardzo waznym
zagadnieniem, jednak na tak zadane pytanie brak byto 14% odpowiedzi.
Najczesciej podkreslano znaczenie czystego i zadbanego miejsca (12%)
oraz zachowania srodowiska w pierwotnej formie (11%). 9% studentéw
stwierdzilo, Ze nie zna odpowiedzi na takie pytanie. Nastepne dwie od-
powiedzi: korzystanie w pelni z urokow, jakie oferuje dana miejscowos¢
oraz naturalne srodowisko, zdobyly po 6% kazda. Na trzecim miejscu
znalazly sie: zachowanie proekologiczne oraz mozliwos¢ odwiedzenia
roznych miejsc bez obawy, ze nie zostana wyeksploatowane z zasobow
(kazda po 4%). Po 3% uzyskaty: przyjemnos¢ z podrozowania, obszary
ekologicznie atrakcyjne turystycznie, dbanie o sSrodowisko, lepszy kom-
fort wypoczynku, tadny krajobraz, zapewnienie odpowiedniej infrastruk-
tury, dbatos¢ o zabytki, ciekawe miejsca oraz inne swoiste elementy. Po-
jedyncze odpowiedzi odnosity sie do: produkty z odnawialnych zrodet,
zmniejszenie odpadow, polepszenie jakosci podazy, nieprzepelnione
miasta turystyczne oraz przestrzeganie zasad zréownowazonego rozwoju
$wiadczy o kulturze. Po 2% odpowiedzi podano dla: lepszy komfort
w miejscu zamieszkania oraz dostepnos¢. Najmniej, bo po 1% odpowie-
dzi, uzyskaty: zadowolenie z wypoczynku, lepsze warunki podrézy oraz
promocja zdrowego stylu zycia.

Nastepnym zagadnieniem przedstawionym w tym artykule sg podej-
mowane dziatania przez przedsigbiorstwa turystyczne na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju (rysunek 5).

Z odpowiedzi studentéw GWSH dotyczacych dziatan przedsigbiorstw
turystycznych na rzecz zréwnowazonego rozwoju mozna wywniosko-
wag, ze spora czes¢ z nich nie podata odpowiedzi oraz nie wiedziala,
jakie powinny by¢ podejmowane dziatania, co dato razem 35% odpowie-
dzi. Pierwsza przedstawiona odpowiedz to: firmy turystyczne powinny
przestrzegac zasad zrownowazonego rozwoju (9%). W drugiej kolejno-
$ci: promowanie zréwnowazonego rozwoju oraz edukacja o zréwnowa-
zonym rozwoju (8%). Nastepnie wskazano na przekazywanie oferty
o produktach i ustugach w formie elektronicznej (7%). Waznym czyn-
nikiem jest rowniez przygotowanie ofert zwiazanych z poznawaniem
miejsc docelowych (5%). Dziatania, jakie powinny podejmowac przed-
siebiorstwa, to: segregacja $mieci, ekologiczny transport, promowanie
wycieczek rowerowych (3%). 1% odpowiedzi respondentéw wskazuje
nastepujace dziatania: kampanie proekologiczne, oferty dostosowane
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do réznych grup klientdw, zmniejszenie ilosci wytwarzanej makulatury,
organizowanie zbiorowych wyjazdow, przy czym w autobusie wszystkie
miejsca powinny by¢ zajete, a terminy wyjazdow zréznicowane, aby
ograniczy¢ liczbe turystow w jednym okresie. W innych odpowiedziach
wskazano na: uzywanie produktow dobrej jakosci z certyfikatami ochro-
ny srodowiska, drukowanie dwustronnych ulotek, nauka zachowan
ekologicznych, wprowadzenie polityki ochrony konsumenta, promocja
miejsc, w ktorych jest mniej turystow, ekologiczny hotel, ekologiczne
samoloty, miejsca z nieskazonym klimatem.
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Rysunek 5. Podejmowane dzialania przez przedsigbiorstwa turystyczne
na rzecz zrownowazonego rozwoju
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ostatnim prezentowanym zagadnieniem, dotyczacym swiadomosci
studentow na temat zrownowazonego rozwoju jest wskazanie roli atrakcji
turystycznych (rysunek 6).

Na to pytanie najwiecej, bo az 33% studentéw nie odpowiedziato, a 9%
nie wiedzialo, jaka mozna wskazac. Jako najistotniejszy element w ramach
zagospodarowania turystycznego, ktéry ma wptyw na zrownowazony
rozwoj, respondenci wskazali kosze na $mieci (11%). Dwie inne odpo-
wiedzi (kazda po 7%) podkreslaja: waznos¢ kampanii proekologicznych
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i promocje zachowan proekologicznych (pierwsza), a druga oferowanie
miejsc atrakcyjnych i ekologicznych. Na kolejnym miejscu znalazty sie
odpowiedzi dotyczace unikania nadmiernej eksploatacji srodowiska (3%).
Pozostate (po 2%) to: Sciste wyznaczenie granic zwiedzania, tabliczki
z zakazem wyrzucania $mieci, ochrony pradu, zachecanie znizkami, orga-
nizowanie miejsc chronigcych zycie zwierzat, wycieczek do miejsc, gdzie
odpady poddawane sa recyclingowi, oraz imprez uczacych sensownego
korzystania z atrakgji. Po dwie odpowiedzi (w sumie 2%) to: ekologiczne
odpady, zachowanie naturalnego krajobrazu oraz odpowiednie zabez-
pieczenie srodowiska przed ruchem turystycznym. W ramach innych
odpowiedzi dajacych 8% wymieniono: szlaki turystyczne, higiena, bez-
pieczenstwo, ogrzewanie przez baterie stoneczne, jak najwieksza liczba
atrakcji nie kosztem srodowiska, konserwacja obiektow, odpowiednie
obtozenie obiektéw, ochrona wody, dostosowanie obiektéw dla réznych
segmentdw, upowszechnienie kultury miejscowych oraz wspotpraca
mieszkancoéw z turystami.
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Rysunek 6. Podejmowane dzialania przez zarzadzajacych atrakcjami turystycznymi
w ramach zréwnowazonego rozwoju
Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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6. Podsumowanie i wnioski z przeprowadzonych badan

W rezultacie przeprowadzonych badan mozna jednoznacznie stwierdzic,
ze studenci posiadaja zadowalajaca wiedze oraz dobry poziom $wiado-
mosci dotyczacej zrownowazonego rozwoju. Warto w tym miejscu pod-
kredli¢, ze badania wykonano, kiedy byli na poczatku procesu edukacji

z zakresu zrownowazonego rozwoju na studiach zwigzanych z turystyka

i rekreacjq. Wiedza studentow moze oczywiscie opierac si¢ na wczes-

niejszych zajgciach, powigzanych z tematami ekologicznymi, ale gdy jej

brakowato, nie podawali odpowiedzi lub wskazywali, Ze jej nie znaja.

Pozytywnym wynikiem badan jest to, Zze studenci potrafili wyjasni¢
pojecie zrownowazonego rozwoju oraz podac rozwigzania stuzace wdra-
zaniu zrOwnowazonego rozwoju przez roézne podmioty wystepujace na
rynku. Studenci wskazali pozytywne zachowania poszczegdlnych pod-
miotéw rynku, poczawszy od samych mieszkanicéw, ktérzy powinni bra¢
odpowiedzialnos¢ za jakos¢ zycia w swoim miejscu zamieszkania. Jednak
najwiekszy wptyw na zastosowanie zasad zrownowazonego rozwoju ma
wladza i tu w pierwszej kolejnosci wskazuje si¢ na samorzad terytorialny,
a nastepnie na organizacje zajmujace si¢ ekologia.

Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze rozumieja oni koniecznos¢
dbania o srodowisko naturalne. Dziatania, ktore nalezy podejmowac,
to przede wszystkim zmniejszenie ilosci $mieci, zuzywanej energii oraz
wody. Dziatania takie moze wlasciwie prowadzi¢ kazdy, a tym bardziej
przedsiebiorstwa, ktore poza pozytywnym wpltywem na srodowisko
mogtyby realnie oszczedzac.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkresli¢, ze obecna
sytuacja zwiazana ze zréwnowazonym rozwojem odbiega od oczekiwan,
warto spojrze¢ na rozwoj zrébwnowazony z perspektywy tego, co juz
zrobiono. Prawie pot wieku refleks;ji i dziatant w obszarze zrownowazo-
nego rozwoju doprowadzito do wielu waznych uzgodnien i gotowych
rozwigzan. Wsrdd nich Steve Bass wymienia:

1) stosowany w biznesie model , trzech filarow” zréwnowazonego roz-
woju — srodowisko naturalne, gospodarka i spoteczenstwo (czasem
nazywanych trzema kategoriami — triple bottom line). Zacheca on firmy
do angazowania si¢ w kwestie spoleczne w szerszym tego stowa zna-
czeniu — czyli od pozytywnego , potréjnego bilansu”, a wigc sukceséw
na polu ekonomicznym, socjalnym i ochrony srodowiska;

2) podstawy prawne: na przykltad w odniesieniu do ogdlnych zasad
gospodarki odpadami stosowanie takich zasad, jak: zasada ostroz-
nosci i zasada ,,zanieczyszczajacy ptaci”, zasada odpowiedzialnosci
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wytwarzajacego odpady organiczne — dla okre$lonych strumieni odpa-
dow — zasada odpowiedzialnosci poszczegolnego producenta, a takze
zasada bliskosci i zasada samowystarczalnosci;

3) umowy miedzynarodowe: np. Ramowa Konwencja Narodéw Zjedno-
czonych w sprawie Zmian Klimatu (UNFCCC), Konwencja o Biologicz-
nej Réznorodnosci (CBD);

4)plany i strategie: np. Agenda 21, krajowe strategie zrdwnowazonego
rozwoju;

5) fora polityczne i rady: Komisja ONZ d/s Zréwnowazonego Rozwoju,
fora krajowe, lokalne inicjatywy;

6) narzedzia do pomiaru i oceny zrownowazonego rozwoju: np. informa-
gje, analizy, planowanie, zarzadzanie;

7) dobrowolne kodeksy i standardy: np. wiasne regulacje czolowych gra-
czy lub inicjatywy organizacji pozarzadowych w sektorze zywnosci,
lesnictwa, energetyki i gornictwa;

8) partnerstwa sektorowe: instytucji publicznych, spoteczenistwa obywa-
telskiego i biznesu;

9) debaty i badania: w naukach $cistych i stosowanych, naukach spotecz-
nych i naukach o zarzadzaniu (Rokietnicka, Wozniak, 2016, s. 32-33).
Przedstawione w artykule wyniki badan nad zréwnowazonym roz-

wojem to tylko czes$¢ z nich przeprowadzonych przez autorke. Nalezy

jednoznacznie stwierdzi¢, ze badania takie powinny by¢ regularne, tak
aby obserwowac zmiany w zachowaniach oraz $wiadomosci mtodych
ludzi.
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SWIADOMOSC ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU WSROD STUDENTOW
GORNOSLASKIE] WYZSZE] SZKOLY HANDLOWE] W KATOWICACH

Abstrakt: Obecnie zréwnowazony rozwoj jest jednym z najczesciej poruszanych zagad-
nien, ktére obejmuje réznorodne dziatania podejmowane w celu poprawy zmian klima-
tycznych. Przed kazdym dziataniem nalezy posiada¢ odpowiednig wiedze i kwalifikacje,
aby w miejscu pobytu nie doprowadzi¢ do zmian krajobrazowych.

Wobec powyzszego przeprowadzono badania wsrdd studentoéw Gornoslaskiej Wyzszej
Szkoty Handlowej w Katowicach na temat wiedzy oraz swiadomosci dotyczacej zrow-
nowazonego rozwoju. Gtéwnym celem badan byto sprawdzenie wiedzy oraz realnych
dziatan, jakie podejmuja wspolczesnie studenci w ramach zréwnowazonego rozwoju.

Artykut wskazuje na propozycje dziatan wskazanych przez badanych studentow
w ramach zréwnowazonego rozwoju, ktére moga by¢ podejmowane przez rézne podmioty
dziatajace na rynku ustug turystycznych.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozw¢j, swiadomosc¢ ekologiczna, swiadomos¢ ekolo-
giczna studentow.

AWARENESS OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT AMONG STUDENTS
OF KATOWICE BUSINESS UNIVERSITY

Abstract: Today, sustainable development is one of the most frequently mentioned issues
and includes the various activities taken to reduce climate change. Before any activity,
however it is necessary to have the appropriate knowledge and qualifications in order
not to bring about changes in the place of stay.

In view of the above, research was conducted among students of Gérnoslaska Wyzsza
Szkota Handlowa in Katowice on knowledge and awareness of sustainable development.
The main purpose was to find out what this knowledge was and what were the actual
activities taken by contemporary students as part of sustainable development.

The article indicates a proposal for activities by the students surveyed within the
framework of sustainable development which may be undertaken by various entities
operating on the tourist services market.

Keywords: sustainable development, environmental awareness, research.
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