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1. Wstep

Potrzeba aktywizacji dziatan w celu osiggniecia przewagi konkurencyjnej
sprawila, Ze miasta coraz czesciej zaczely sigga¢ po innowacyjne sposoby
zarzadzania, a tym samym zaczely stosowac narzedzia marketingu tery-
torialnego. Koniecznos¢ rywalizacji z innymi osrodkami o fundusze euro-
pejskie czy nowe inwestycje stala si¢ wyzwaniem, ktéremu miasta musza
sprosta¢. Osiagna¢ to moga poprzez tworzenie atrakcyjnych produktéw
przyciagajacych rézne grupy odbiorcow.

Definiujac produkt nalezy wzia¢ pod uwage, ze jest to nie tylko rzecz
materialna, lecz takze ustuga, marka czy idea. Z marketingowego punktu
widzenia na produkt sktada sie wiele roznych cech zaréwno materialnych,
jak i niematerialnych, ktore jako cato$¢ moga zaspokaja¢ potrzeby réznych
grup odbiorcow. Nadrzednym celem produktu jest zatem spelnianie ocze-
kiwan klienta i dostarczanie mu satysfakcji. Nalezy pamietac, ze dostawca
(w tym samorzad lokalny), tworzac dany produkt wraz ze wszystkimi
dodatkowymi korzysciami oferowanymi nabywcy, kreuje jego marke.
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Rdzeniem produktu terytorialnego jest mozliwos¢ zaspokojenia pot-
rzeb réznych grup odbiorcéw, stanowiacych rynki docelowe dziatan mia-
sta. Dazac do zaspokojenia potrzeb, jednostki czerpia korzysci z miejsco-
wych zasobéw naturalnych, infrastrukturalnych, spotecznych, kulturowych
i intelektualnych. Gldwne zasoby jednostki przestrzenno-administracyjnej
oferowane réznym grupom klientéw (interesantéw) nazywane sa zbiorem
uzytecznosci miejsca i stanowigq podstawe ksztaltowania rdzenia kazdego
subproduktu terytorialnego (miejskiego) — turystycznego, inwestycyjnego,
mieszkaniowego oraz ustugowego (SZROMNIK 2008).

Okreslajac uzytecznos¢ miejsca nalezy wzig¢ pod uwage warunki byto-
we oraz naturalno-przyrodnicze, klimat, bezpieczenstwo, tradycje, organi-
zacje, infrastrukture czy kulture. Zas okreslajac uzytecznos¢ funkcji danej
jednostki terytorialnej (cechy, ktére sa nosnikami korzysci dla klientéw),
nalezy przeanalizowac normy i przepisy obowigzujace na terenie danej jed-
nostki, sprawnos$¢ decyzyjna wtadzy, obiekty targowo-wystawiennicze, tra-
sy turystyczne, sieci handlowo-ustugowe, hotele i restauracje, obiekty dzie-
dzictwa kulturowego, szkoly i uniwersytety itp. Najbardziej wyspecjalizo-
wang uzyteczno$cia jednostki terytorialnej jest uzytecznos¢ produktu,
ksztaltowana pod katem szczegolnych i wyjatkowych zainteresowan od-
biorcow ustug. Na uzyteczno$é¢ danego produktu, np. kulturalnego, moga
zlozy¢ sie m.in. zbiory muzealne, spektakle kinowe i teatralne, imprezy
dodatkowe. Jesli za$ chodzi o produkt turystyczny: szlaki turystyczne, wy-
pozyczalnie, przechowalnie i zaklady naprawcze sprzetu turystycznego,
ustugi instruktorskie. Na potrzeby niniejszego artykutu autorki przyjety, ze
szlak turystyczny jest to wiele , miejsc” lub ,,obiektéw” zwiazanych z pew-
na nadrzedna idea polaczonych ze sobg wytyczona, zwykle oznakowana
trasa (KACZMAREK, STASIAK, WEODARCZYK 2002).

2. Dziedzictwo filmowe Lodzi
inspiracja do powstania szlaku

Definiujac atuty miasta, nalezy przede wszystkim podkresli¢ jego bogate
tradycje filmowe. To witasnie gdy myslimy o Lodzi, przychodza na mysl
hasta, takie jak: ,Lo6dz filmowa”, ,Hollytodz”, ,stolica polskiego filmu”.
Z badan przeprowadzonych przez TNS OBOP w 2010 r. na temat wizerun-
ku miasta Lodzi w ramach prac nad dokumentem Strategia promocji i ko-
munikacji marketingowej marki £odz na lata 2010-2016, wynika, ze 7% bada-
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nych osob wskazato na Szkote Filmowa, za$ kolejne 6% na film jako jeden
z elementdw, ktore ewidentnie kojarza si¢ z miastem!.

L6dz bez watpienia uchodzi za , kolebke” przemystu filmowego i ani-
magji w naszym kraju. To tu bracia Krzeminscy w 1899 r. zatozyli pierwsze
state kino na ziemiach polskich. Lddzka Szkota Filmowa (od 1958 r. jako
Panstwowa Wyzsza Szkota Filmowa, Telewizyjna i Teatralna) jest rozpozna-
walna na catym $wiecie i od ponad 50 lat cieszy si¢ olbrzymia renoma w
branzy filmowej. Jej znani absolwenci zwracaja oblicze $wiata na Lodz.
WSsréd nich warto wymieni¢ czotowych polskich rezyserow: Krzysztofa Za-
nussiego, Krzysztofa Kieslowskiego czy Kazimierza Kutza.

Filmowy klimat mozna takze odnalez¢ na gltéwnej ulicy miasta. Spa-
cerujac Piotrkowska mozna poczuc sie prawie jak w Hollywood. Zwiazki
Lodzi z filmem upamietnia bowiem Aleja Gwiazd, ktérej pomystodawca
byl aktor — Jan Machulski. Na wzdr amerykanskiej Alei Stawy, swoje mo-
siezne symbole na t6dzkim deptaku maja najwybitniejsi reprezentanci ro-
dzimej kinematografii. Wéréd uhonorowanych w ten sposob osobistosci
polskiego kina sa m.in.: Andrzej Seweryn, Daniel Olbrychski, Zbigniew
Cybulski, Wojciech Pszoniak, Andrzej Wajda, Agnieszka Holland, Krystyna
Janda czy Leon Niemczyk. Stad tez ,Hollylédz”. O wspaniatych tradycjach
Lodzi filmowej przypomina rowniez jedyne w Polsce Muzeum Kinemato-
grafii.

Myslac o dziedzictwie filmowym miasta, nie nalezy zapominac¢ o do-
robku Studia Matych Form Filmowych Se-Ma-For, ktdrego tradycje obecnie
kontynuuje spotka Se-Ma-For Produkcja Filmowa. Kojarzy sie ono przede
wszystkim z popularnymi serialami dla dzieci, takimi jak: ,,Mi$ Uszatek”,
,Przygody misia Colargola”, ,Pingwin Pik-Pok” czy serialami rysunkowy-
mi: ,Przygody kota Filemona”, ,Przygéd kilka wrébla Cwirka”. Studio Se-
-Ma-For to pierwsza i jedyna w Polsce wytwornia filméw lalkowych. Na
jego dorobek sklada sie ponad 1400 filméw, w tym okoto 800 lalkowych,
a takze ponad 300 nagréd i wyrdznien, na czele z... dwoma Oskarami (KRO-
NENBERG, WAWRZYNIAK, JONAS 2010). Pierwszy z nich za polski awangar-
dowy film animowany , Tango” zrealizowany w 1980 r. w rezyserii Zbignie-
wa Rybczynskiego. Drugi za brytyjsko-polski film lalkowy , Piotrus i wilk”
w rezyserii Suzie Templeton.

Poczatki historii t6dzkiej animacji siegaja roku 1947, kiedy Zenon Wasi-
lewski we wlasnym mieszkaniu zrealizowatl pierwszy lalkowy film animo-
wany w Lodzi zatytulowany ,Za Krola Krakusa”. W 1956 r. w Tuszynie
powstal Oddziat Filmow Kukietkowych, dziatajacy przy Wytworni Filmow
Fabularnych. W 1960 r. zmieniono nazwe wytwdrni na Studio Matych

! Wyniki badan zostaly umieszczone w raporcie otwarcia, bedacym czeécia dokumentu ,,Stra-
tegii promogji i komunikacji marketingowej marki £.6dz na lata 2010-2016".
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Form Filmowych Se-Ma-For. Przez nastepne lata nazwa i lokalizacja pod-
miotu ulegata wielu zmianom, by w 1999 r. Komitet Kinematografii podjat
ostateczna decyzje o likwidacji panistwowego woéwczas studia Semafor.
Dzi$ jego tradycje w zakresie realizacji filméw autorskich i animagji lalko-
wych kontynuuje Se-Ma-For Produkcja Filmowa, za$ wspieraniem twor-
czosci dla dzieci zajmuje sie Fundacja Filmowa Se-Ma-For. Fundacja pro-
wadzi rowniez Muzeum Bajki przy ulicy Targowej 1/3 w Lodzi.

W ostatnich latach samorzad lokalny, a takze réznego rodzaju pod-
mioty dzialajace na terenie miasta podejmuja proby promowania i rozwoju
filmowej marki Lodzi poprzez organizacje licznych festiwali zwigzanych
z szeroko rozumianym przemystem filmowym (Miedzynarodowy Festiwal
Szkét Filmowych i Telewizyjnych ,Mediaschool”, Miedzynarodowy Festi-
wal Filméw Przyrodniczych im. Wlodzimierza Puchalskiego, Mediatravel
Festiwal Cywilizacji i Tworczosci Audiowizualnej, Festiwal Muzyki Filmo-
wej, Festiwal Mediow ,,Cztowiek w Zagrozeniu”, Se-Ma-For Film Festival,
Explorers Festiwal, Forum Kina Europejskiego ,,Cinergia”, Festiwal Filmow
0 Rodzinie FOR, Filmteractive Festival itd.). Warto réwniez podkresli¢, ze
to wlasnie w Lodzi powstala pierwsza w kraju komisja filmowa. Dzieki
dziatalnosci £6dz Film Commission coraz wiecej tworcéw decyduje sie na
krecenie filméw w tdédzkich plenerach i wnetrzach. W 2009 r. opracowano
Szlak Dziedzictwa Filmowego Miasta, ktory przybliza zainteresowanym
plenery z filméw kreconych w Lodzi na przestrzeni lat oraz obecne i dawne
instytucje zwiazane z przemystem filmowym w miescie. W rewitalizowanej
elektrowni EC1 powstanie centrum sztuki filmowej z pelnym zapleczem
stuzacym do produkgji i postprodukdji filmowej.

Nacisk na tradycje filmowe Lodzi zaowocowat pomystem przypomnie-
nia niezwyklego dorobku 16dzkiego Semafora i stworzenia szlaku tury-
stycznego prezentujacego postaci z jego niezapomnianych bajek. W niniej-
szym artykule autorki przedstawia idee szlaku, etapy jego realizacji, prob-
lemy, a takze plany na przysztos¢.

3. Idea powstania szlaku

Gléwng ideg stworzenia Szlaku Turystycznego ,,£0dz Bajkowa” jest przy-
pomnienie mieszkaricom, a takze przybywajacym do miasta gosciom nie-
zwykle waznego elementu marki filmowej Lodzi, jakim jest dorobek t6dz-
kiej animacji. Idea ta jest realizowana poprzez potaczenie miejsc zwigza-
nych z edukacjg, rozrywka, kulturg, kinematografia i ustawienie przy nich
minipomnikéw postaci nawigzujacych do filméw zrealizowanych przez
Studio Matych Form Filmowych Se-Ma-For. Szlak beda wyznaczaly posagi
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z brazu (ok. 1 m wysokosci) przedstawiajace postaci z seriali animowanych,
takich jak: ,Mis$ Uszatek”, , Przygody misia Colargola”, ,Maty pingwin Pik-
Pok”, ,Trzy misie”, ,Maurycy i Hawranek”, ,Kolorowy swiat Pacyka”,
,Opowiadania Muminkéw”, ,W krainie czarnoksieznika Oza”, ,Plastu-
siowy pamietnik”, ,Mordziaki”, ,Przygody kota Filemona”, , Zaczarowany
oléwek”, ,Przygod kilka wrdbla Cwirka”, ,Ferdynand Wspanialy”, ,Pa-
rauszek”, a takze 16dzkiej produkgji nagrodzonej Oskarem ,,Piotrus i wilk”
(Wniosek o dofinansowanie projektu w ramach RPO WL na lata 2007-2013,
2010).

Efektami posrednimi stworzenia szlaku beda m.in. poprawa atrakcyj-
nosci turystycznej i zwiekszenie konkurencyjnosci miasta, wzrost liczby
przyjazdow turystycznych do miasta, poprawa wizerunku Lodzi jako miej-
sca tworczego i kreatywnego, w ktorym realizowane sa nieszablonowe
przedsiewziecia kulturalne, wzrost wiedzy mieszkancow i turystow na te-
mat filmowego dziedzictwa miasta, w tym dorobku t6dzkiej animagji.

4. Etapy tworzenia szlaku

Pierwszy pomyst upamigtnienia w Lodzi postaci z produkgji tédzkiego Se-
mafora narodzit si¢ w 2007 r. Wowczas to Studio Se-Ma-For wystapito
z propozycja ufundowania gwiazdy Misia Uszatka na ulicy Piotrkowskie;j.
Idea ta ze wzgledu na brak funduszy nie zostala zaakceptowana przez
cztonkow Kapituty Alei Gwiazd. Kolejnym pomystem byto stworzenie fon-
tanny z wizerunkiem Misia Uszatka w pasazu Henryka Jézewskiego przy
ulicy Piotrkowskiej, ale i ta inicjatywa ostatecznie nie doszla do skutku
(protesty mieszkancow).

Idea upamietnienia kultowego misia na szczescie nie znikneta, wrecz
przeciwnie, zostala jeszcze rozszerzona. Dzigki zaangazowaniu pasjonatow
animacji, wzorem Wroclawia (pomniki krasnali zlokalizowane w obrebie
Starego Miasta) i Wilna (Szlak Aniotéw), postanowiono stworzy¢ szlak tu-
rystyczny sktadajacy sie z minipomnikéw postaci bajkowych stworzonych
w todzkim Semaforze i ustawié¢ je w miejscach najbardziej atrakcyjnych
turystycznie oraz tych zwigzanych z przemystem filmowym.

Pierwsza z napotkanych barier bylo uzyskanie zgody na wykorzy-
stanie wizerunku bajkowych postaci od spadkobiercow praw majatko-
wych. W przypadku Misia Uszatka bylo to osiem 0séb, pingwina Pik-Poka
— trzy osoby, za$ kotéw Filomena i Bonifacego — cztery osoby.

Odstoniecie pierwszego pomnika z cyklu ,£6dz Bajkowa” (posag Mi-
sia Uszatka) nastapito 24 pazdziernika 2009 r. Metrowej wysokosci pomnik,
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wykonany w catosci z brazu przez t6dzkich artystéw Magdalene Walczak
i Marcina Mielczarka, stanal przy siedzibie Biura Promogji, Turystyki
i Wspdtpracy z Zagranica Urzedu Miasta Lodzi i Centrum Informagji Tury-
stycznej przy ulicy Piotrkowskiej 87. Postawienie pomnika w tym miejscu
wymagalo m.in. uzyskania zgody Zarzadu Drog i Transportu, gdyz stoi on
w pasie chodnika, ale takze pozytywnej opinii Wojewodzkiego Konser-
watora Miasta oraz Plastyka Miasta z uwagi na fakt wpisania ulicy Piotr-
kowskiej do Rejestru Zabytkéw Nieruchomych Wojewodztwa Lodzkiego
jako Zespot Urbanistyczny Ulicy Piotrkowskiej. Zgoda Plastyka Miasta oraz
Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkéw byla rowniez wymagana przy
umiejscawianiu pomnika kotow Filomena i Bonifacego. Muzeum Kinema-
tografii, na terenie ktdrego stanely rzezby, jako zespdt patacowy Karola
Scheiblera jest rOwniez wpisany do rejestru zabytkéw? Warto zaznaczy¢, ze
postaci tworzace szlak bajkowy zostaly sklasyfikowane przez Zarzad Drég
i Transportu jako elementy matej architektury, co nie wymagato dodat-
kowej zgody Rady Miejskiej na ich postawienie.?> Odstonieciu figurki misia
z klapnietym uszkiem towarzyszyly warsztaty animacji przygotowane
przez Fundacje Filmowa Se-Ma-For, wspdlne ogladanie bajek, pamiatkowe
zdjecia i emisja we wspotpracy z Mennica Polska dukata lokalnego — todki
z wizerunkiem Misia Uszatka. Pomnik szybko stat si¢ waznym punktem na
mapie turystycznej Lodzi. Uwielbiajq sie przy nim fotografowac nie tylko
najmtodsi, ale takze starsi mito$nicy popularnej dobranocki.

Na uwage powinien zastugiwac rowniez fakt, ze w przypadku reali-
zadji tego przedsiewziecia bariery nie stanowily finanse. Koszt catkowity
zaprojektowania i wykonania pomnika Misia Uszatka nie przekroczyt bo-
wiem kwoty 30 000 zt. Biorac pod uwagge olbrzymie zainteresowanie rzezba
wsérod mieszkancow, turystow oraz lokalnych i ogoélnopolskich mediow
wydaje sie on by¢ niewielkim wydatkiem w odniesieniu do promocji me-
dialnej, jaka zyskato miasto.

Drugi w kolejnosci powstat posag pingwina Pik-Poka, ktory zostat
umiejscowiony przy wejsciu do tédzkiego aquaparku , Fala”. Bohater po-
pularnej kreskowki przedstawiony jest w charakterystycznym szaliku
w trakcie unoszenia si¢ na wodnej fali (nawigzanie do nazwy miejsca,
w ktérym stoi). Jest on dzielem tych samych artystow, ktorzy stworzyli
pomnik Misia Uszatka. W odstonieciu, ktore miato miejsce 23 wrzesnia
2010 r., oprocz wiladz lokalnych, dzieci z tédzkich szkot i przedstawicieli
Semafora brali takze udzial Tadeusz Wilkosz — twdrca postaci, oraz Joanna
Stasiewicz, ktorej gtosem moéwit w serialu maty pingwin. Warto takze pod-
kresli¢, iz odstonieciem pomnika zainaugurowano I Se-Ma-For Film Festi-

2 Rejestr zabytkdw prowadzony jest przez Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow.
3 Rada Miejska w Lodzi musi podja¢ stosowna uchwale w przypadku postawienia pomnika.
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val, ktory jest pierwszym w Europie i drugim na $wiecie festiwalem dedy-
kowanym animagji lalkowej i przestrzennej*.

Tabela 1. Miejsca na Szlaku Turystycznym ,1.6dz Bajkowa” w Lodzi

Miejsce Opis Rzezba

Biuro Promogji, Miejsce, gdzie kazdy moze zasiegnac¢ informa- | Mi$ Uszatek
Turystyki i Wspot- Gji o miedcie, jego historii, atrakcjach i cieka-
pracy z Zagranica wych wydarzeniach. Zbfgkanym turystom dro-
Centrum Informacji ge wskazuje Mis Uszatek z plecakiem i planem
Turystycznej, Lodzi.
ul. Piotrkowska 87
Aquapark Fala, Aquapark ,Fala” jest obecnie najwiekszym | Pingwin Pik-
al. Unii Lubelskiej 4 parkiem wodnym w Polsce. To wyjatkowe | Pok

miejsce zaréwno pod wzgledem architektury,

jak i dostepnych atrakcji. Maty pingwinek, kto-

ry miat dos¢ siedzenia na Wyspie Snieznych

Burz i tym razem przybyt do todzi, wita

wszystkich odwiedzajacych popularna , Fale”.
Muzeum Instytucja miejska mieszczaca sie w XIX-wiecz- | Kot Filemon
Kinematografii, nej rezydencji Karola Scheiblera, jednego z naj- | ; Bonifacy
pl. Zwyciestwa 2 wigkszych 1o6dzkich przemystowcéw pocho-

dzenia niemieckiego. Utworzenie Muzeum Ki-

nematografii wlasnie w Lodzi wigzalo sie z bo-

gatymi tradycjami filmowymi miasta. W nie-

dzielne poranki w kinie Kinematograf mitos-

nicy bajki moga uda¢ si¢ we wspolng podroz

z kotami Filemonem i Bonifacym.
Lédzki Dom Kultury, | LDK jest instytucja kultury Samorzadu Woje- | Zaczarowany
ul. Traugutta 18 woédztwa Lodzkiego. To ,miejsce dla ludzi | otéwek

z pasjq”, gdzie odbywaja sie liczne przeglady

filmowe, warsztaty teatralne, wystawy. To

miejsce, gdzie miodzi ludzie moga rozwija¢

swoja wyobraznig, tak jak bohater filmu ani-

mowanego,, Zaczarowany otowek”.

Zrédlo: opracowanie wilasne.

1 czerwca 2011 r. odstonieto trzeci z kolei pomnik na Szlaku ,to6dz
Bajkowa”, autorstwa M. Mielczarka i M. Walczak. Poswiecony on zostat

4 Najwiekszym na $wiecie festiwalem animagji lalkowej i przestrzennej jest Montreal Stop-

Motion Film Festiwal.
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dwom kotom: Filemonowi i Bonifacemu — bohaterom kolejnej niezapom-
nianej bajki stworzonej przez 16dzki Semafor. Ze wzgledu na zachowanie
odpowiednich proporgji, odwrotnie niz to miato miejsce zazwyczaj w bajce,
w przypadku tego pomnika na dole znajduje si¢ wigekszy kot Bonifacy,
natomiast Filemon spoglada na niego z gory. Pomnik stanal przed Muzeum
Kinematografii w Lodzi, a w jego odstonieciu braty udziat licznie zgroma-
dzone dzieci z t6dzkich szkdt, przedstawiciele lokalnych wtadz i mediow.
Gosciem specjalnym wydarzenia byta Aleksandra Kronic — Zona autora
projektu postaci kotow Filemona i Bonifacego. Wydarzeniu tradycyjnie to-
warzyszyly warsztaty, zabawy i poczestunek dla dzieci.

We wrzesniu 2011 r. zostanie odsloniety kolejny minipomnik. Tym
razem przyblizajacy bohaterow animowanego serialu rysunkowego ,,Za-
czarowany ofowek”, realizowanego przez Studio Matych Form Filmowych
Se-Ma-For w latach 1964-1977. Zostanie on zlokalizowany przy t.ddzkim
Domu Kultury, wskazujac tym samym kolejne miejsce, ktdre warto odwie-
dzi¢ z dzie¢mi w Lodzi®.

Aktualnie Urzad Miasta stara si¢ pozyskac srodki zewnetrzne na dofi-
nansowanie czesci dziatan zwiazanych z realizacja Szlaku ,£.6dz Bajkowa”.
W roku 2011 Biuro Promocji Turystyki i Wspolpracy z Zagranica UML
opracowalo dwa dokumenty: Wniosek o dofinansowanie projektu w ramach
regionalnego programu operacyjnego wojewoddztwa todzkiego na lata 200-2013
oraz Studium wykonalnosci dla projektu: Promocja marki Lodzi filmowej poprzez
realizacje nowego Szlaku Turystycznego ,£ddz Bajkowa”, ktére maja pomoc
w stworzeniu nowej marki regionalnej, ktéra wyrdzniataby miasto sposrod
innych.

W ramach tego przedsiewzigcia postawione zostana kolejne cztery
pomniki wybranych z proponowanych bajek: , Trzy misie”, ,Przygod kilka
wrébla Cwirka”, ,Opowiadania Muminkéw”, ,Ferdynand Wspaniaty”,
,Plastusiowy pamietnik”, ,Maurycy i Hawranek”. Wykonanie, montaz
i odstonigcie rzezb wiaze sie z wczesniejszym pozyskaniem wszelkich nie-
zbednych pozwolen, w tym zgdd na wykorzystanie wizerunku postaci oraz
doborem ich lokalizacji przy czterech z wyszczegdlnionych szesciu we
wniosku obiektach, tj. przy Centralnym Muzeum Widkiennictwa, Teatrze
,Arlekin”, zoo, Ogrodzie Botanicznym, Parku Poniatowskiego i Ksiezym
Mtynie. W zatozeniu kazdemu odstonieciu pomnika ma towarzyszy¢ event
promujacy ,L6dz Bajkowa” oraz przygotowanie i wydanie materiatow in-
formacyjnych dotyczacych projektu. Biuro Promocji, Turystyki i Wspot-
pracy z Zagranica planuje realizacje spotu promujacego szlak Lodzi baj-
kowej, a takze przeprowadzenie kampanii promujacej szlak w prasie i In-
ternecie.

5 Opis miejsc tworzacych szlak bajkowy zawiera tab. 1.
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5. Promocja produktu

W dzisiejszych czasach samo stworzenie produktu turystycznego, nawet
najbardziej oryginalnego, nie jest czynnikiem gwarantujacym jego pomy-
stodawcy osiagniecie sukcesu. Niejednokrotnie zdarza sig, ze wysitki wio-
zone w przygotowanie nowej, ciekawej oferty, np. turystycznej, nie prze-
kladaja si¢ na zakladane wczesniej korzysci, m.in. finansowe, czy tez za-
interesowanie potencjalnych odbiorcéw projektem. Wynikac to moze m.in.
z braku informacji, niezrozumiatego komunikatu lub niewtasciwego
doboru narzedzi promogji. O tym, jak potezne znaczenie w dzisiejszych
czasach ma promogja, nie trzeba juz chyba nikogo przekonywa¢. Komuni-
kacja za posrednictwem narzedzi promodji jest bardzo waznym dzialaniem,
ktére powinno odbywac si¢ w sposob zaplanowany i stale kontrolowany.
Racjonalne wykorzystanie poszczegélnych instrumentéw umozliwia takze
minimalizacje ponoszonych przez miasto kosztow, przy jednoczesnej mak-
symalizacji uzyskiwanych rezultatow (MARKOWSKI 2002).

Promocja stata si¢ stowem ogarniajacym chyba wszystkie strefy zycia
kazdego cztowieka. Promuje si¢ wlasciwie wszystko, co sie da i gdzie si¢ da
- na ulicy, w teatrze, prasie, biurach, telewizji, samolocie, na stadionie itd.
Wigkszo$¢, chyba ogdt, ciagle sie chwali — ,Popatrzcie oto jest najlepsze,
jedyne, niepowtarzalne cos. Musisz to mie¢” (KACZMAREK, STASIAK, WEO-
DARCZYK 2002). Co zatem trzeba zrobi¢, by trafi¢ do $wiadomosci odbior-
cow, a w efekcie wykreowa¢ nowy produkt turystyczny Lodzi, jakim ma
by¢ Szlak Turystyczny ,L6dz Bajkowa”.

W pierwszej kolejnosci istotne jest doktadne okreslenie grupy docelo-
wej, do ktdrej przede wszystkim kierowany jest produkt. W przypadku
Szlaku ,16dz Bajkowa” sa to rodziny z dzie¢mi, mieszkancy Lodzi oraz
turysci przyjezdzajacy do miasta zaréwno z kraju, jak i z zagranicy. W celu
dotarcia do wskazanych segmentow odbiorcow planowane jest wydanie
materiatdéw informacyjno-promocyjnych (w jezyku polskim i angielskim),
ktére beda przekonywaty o szczegdlnych walorach przygotowanego pro-
duktu, jak rdwniez zachecaty do skorzystania z niego. Ustuga opracowania
merytorycznego i graficznego materiatow w zatozeniu ma zosta¢ zlecona
firmie zewnetrznej wylonionej w wyniku postepowania przeprowadzo-
nego zgodnie z ustawa Prawo zamowien publicznych. Materialy beda dystry-
buowane w szkotach i przedszkolach, biurach podrézy, punktach infor-
magji turystycznej w Lodzi i regionie, obiektach noclegowych i gastrono-
micznych zlokalizowanych na terenie miasta, jak réwniez podczas licznych
targow turystycznych i festiwali. Pozwoli to dotrze¢ do dos¢ szerokiej gru-
py potencjalnych odbiorcow.
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W5srdd planowanych materiatéw promujacych i informujacych o szla-
ku nalezy wymieni¢ wydanie ulotki (wersja polska i angielska) i prze-
wodnika (wersja polska), w ktérych zostang zaprezentowane najwazniejsze
informacje o szlaku, tj. jego przebieg, mapa z lokalizacjami rzezb, opis
najwazniejszych obiektow zwigzanych z filmem oraz miejsc z bogata oferta
dla rodzin z dzie¢mi. Nie zabraknie réwniez réznego rodzaju gier i 1a-
migtéwek dla dzieci. Ponadto planowane jest opracowanie i wydanie ptyty
CD z bajkami czytanymi przez studentow i aktorow z Panistwowej Wyzszej
Szkoty Filmowej Telewizyjnej i Teatralnej w Lodzi oraz spotem nawiazu-
jacym do techniki animagji, ktory bedzie promowat szlak bajkowy. Stwo-
rzona zostanie takze specjalna strona internetowa , £.6dz Bajkowa”, ktéra w
najszerszym stopniu przyblizy informagje o szlaku, ale bedzie takze stuzyta
celom rozrywkowym, gdyz maja na niej zosta¢ umieszczone rdéznego ro-
dzaju gry dla dzieci. Warto podkresli¢, ze wszystkie materiaty promocyjno-
informacyjne prezentujace szlak beda mialy jednolity lay-out graficzny,
opatrzony logiem projektu.

Miasto planuje promowac szlak na réznego rodzaju portalach interne-
towych poswieconych dzieciom, rodzinom czy prezentujacych mozliwosci
spedzania czasu wolnego. Nie zabraknie rdwniez materialéw informacyj-
nych i promocyjnych zamieszczanych w prasie, radiu, telewizji, réznego
rodzaju nosnikach reklamowych w innych miastach (np. w metrze war-
szawskim). Podczas akcji promocyjnych zwigzanych z realizacjq projektu
,£0dz bajkowa” planuje si¢ dystrybucje gadzetdw promocyjnych, tj. dtugo-
pisoéw, kredek, toreb ptociennych, breloczkow, uktadanek logicznych itd.

Wizerunek Miasta jest rezultatem celowo podejmowanych przez
Urzad Miasta dziatan, zmierzajacych do sterowania wlasnym obliczem. Jest
obrazem miasta, odpowiednio zaplanowanym i upowszechnianym na
uzytek otoczenia (MARKOWSKI 2002). To on czesto determinuje wybdr miej-
sca inwestycji, wypoczynku, nauki czy zamieszkania. Przyczynia sie¢ do
wzrostu zaufania do lokalnych wladz oraz budowania przywiazania do da-
nego miejsca. Kreuje uczucie tozsamosci i lojalnosci w stosunku do miasta,
jak i jego poszczegdlnych produktéw/elementéw. Okreslajac tozsamosc¢
miasta nalezy oprzec¢ si¢ na informacjach pochodzacych z podstawowych
obszaréw aktywnosci jego mieszkancow, czyli na atrakcyjnosci, transpor-
cie, telekomunikacji, ochronie zdrowia i opiece spotecznej, administracji,
kulturze czy promocji gospodarcze;.

Efektem realizacji szlaku bajkowego ma by¢ poprawa wizerunku,
w sposob jednoznaczny wyrazajacego istote miasta, przedstawiajac je jako
miejsce przyjazne dzieciom, atrakcyjne, wyjatkowe i niepowtarzalne.
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