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Kreowanie przestrzeni dla wszystkich - Monika Krajewska,

Ewa Sobczuk

Wstep

Niepetnosprawnos¢ jest czynnikiem  utrudniajgcym  osobom
z niepetnosprawnoscig funkcjonowanie i petnienie rol spotecznych,
cho¢ nie pozbawia ich prawa samostanowienia. Osoby te posiadajg
potencjat, ktory wzmacniany stanowi wazng czes¢ kapitatu ludzkiego
| spotecznego. Wyréwnywanie szans 0sOb niepetnosprawnych
w roznych obszarach zycia wynika wiec z uznania ich praw, ale takze
z odpowiedzialnego zarzgdzania tym kapitatem. Dziatania na rzecz
0sOb niepetnosprawnych stanowig element polityki spotecznej,
obejmujgcej dziatania na rzecz catego spoteczenstwa, w tym grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przy czym obecnie podkresla
sie rowniez problem naktadania sie czynnikow wykluczenia (Kijak,
Podgdrska-Jachnik, Stec, 2020).

W definicjach wykluczenia spotecznego zwraca sie uwage na
niemoznosc¢ petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, brak dostepu
do praw spotecznych, a takze na problem z dostepem do zasobow,
dobr publicznych, instytucji i systeméw spotecznych. Czynnikiem
ryzyka, w perspektywie jednostkowej, zwiekszajgcym prawdopodo-
bienstwo bycia marginalizowanym czy wykluczanym mogg by¢
okreslone cechy osoby, takie jak pte¢, wiek, poziom wyksztatcenia.
Z drugiej strony moze to by¢ brak zasobow, wynikajgcy ze sprawnosci
ograniczonej w jakim$ obszarze funkcjonowania (Brzezinska, Kaczan,
Smoczynska, red., 2010, s. 11 ). Narzuca to koniecznos¢ poszukiwania

rozwigzan o charakterze kompleksowym, zintegrowanym, ponad-
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sektorowym (Czechowski, Wilmowska-Pietruszynska, 2019)., a takze
- jak podkreslono w narodowej Strategii na rzecz Osb6b z Niepetno-
sprawnosciami  2021-2030 - ,przetamujgcym dotychczasowe
schematy’. Zapewnienie dostepnosci do przestrzeni publicznej dla
0sOb ze szczegodlnymi potrzebami w tym oséb niepetnosprawnych
to nie tylko wyraz zmian zachodzgcych w swiadomosci spoteczenstw
| coraz powszechniejszy standard w mysleniu o przestrzeni publicznej,
ale tez obowigzek ustawowy zapewnienia dostepnosci przez

stosowanie zasad uniwersalnego projektowania.

Interdyscyplinarnos¢ pojecia niepetnosprawnosci

Niepetnosprawnosc jest ztozonym zjawiskiem, ktérego poznaniem
zajmujg sie rozne nauki: pedagogika, psychologia, socjologia,
medycyna, nauki spoteczne. Kazda z tych dziedzin przyjmuje odrebne
definicje niepetnosprawnosci, konstruujgc je z uwzglednieniem
wtasnych  potrzeb  badawczych. Jako zjawisko spoteczne
niepetnosprawnosc¢ jest réwniez przedmiotem zainteresowania nauk
prawnych, ktére generalnie zajmujg sie regulowaniem réznorodnych
stosunkow spotecznych. Z tego punktu widzenia niepetnosprawnosc
jest postrzegana jako okreslona sytuacja spoteczna, z ktoérej
zaistnieniem wigze sie status prawny. Ow status prawny obejmuje
katalog uprawnien osob z niepetnosprawnoscig oraz obowigzkéw
innych podmiotéw wzgledem tych osob, ktorych realizacja ma na celu
niwelowanie negatywnych skutkow tej sytuacji spotecznej, jakg jest
niepetnosprawnos¢ (Paluszkiewicz, 2015, s. 77-78). Ta interdyscypli-
narnos¢ i wielowymiarowos¢ pojecia niepetnosprawnosci ma
niezwykle istothe znaczenie w prawie powszechnie obowigzujgcym
bowiem dotyczy cztowieka, jego poczucia godnosci, akceptacii

i empatii wyrazanych przez spoteczenstwo, ale takze odczuwanych
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i realizowanych w zyciu osobistym, zawodowym i publicznym (Gietda,
brw, s. 17-18).

Szeroki zakres pojeciowy terminu niepetnosprawnosé, uzywanego
w wielu kontekstach, okreslono w art. 1 Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych ONZ, gdzie przez osobe niepetnosprawng rozumie
sie ,0soby majgce dtugotrwale naruszong sprawnoSc fizyczng,
umystowg, intelektualng Ilub w zakresie zmystow, co moze
w oddziatywaniu z roznymi barierami utrudniac im petny i skuteczny
udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie rownosci z innymi osobamr”.
Punkt e) preambuty powyzszej Konwencji wskazuje, ze niepetno-
sprawnosc¢ ,jest pojeciem ewoluujgcym i ze niepetnosprawno$c¢ wynika
Z interakcji miedzy osobami z dysfunkcjami a barierami wynikajgcymi
z postaw ludzkich i srodowiskowych, ktore utrudniajg tym osobom
petny i skuteczny udziat w zyciu spoteczenstwa, na zasadzie rownosci
Z innymi osobami’. Tak zdefiniowane pojecie niepetnosprawnosci
uwzglednia ograniczenia osoby w kontekscie wystepujgcych
w przestrzeni i srodowisku barier, ktére ograniczajg tym osobom

mozliwosci dziatania i uczestnictwa.

W dniu 19 lipca 2019 r. do polskiego porzgdku prawnego weszta nowa,
przetomowa ustawa, o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegoblnymi potrzebami. Stworzyta ona nowe ramy prawno-
organizacyjne do urzeczywistnienia idei dostepnosci w Polsce m.in.
poprzez wprowadzenie i zdefiniowanie pojecia ,,0soby ze szczegolnymi
potrzebami”’. W ustawie ,0soba ze szczeqgdlnymi potrzebami” to osoba
.Ktora ze wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze
wzgledu na okolicznosci, w ktorych sie znajduje, musi podjgc
dodatkowe dziatania lub zastosowaC dodatkowe srodki w celu

przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w roznych sferach zycia na
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zasadzie rownosci z innymi osobami” (Dz.U. 2019 poz. 1696, tj. Dz.U.
z 2022 r., poz. 2240; art. 2, pkt. 3). Zgodnie z zatozeniami ustawy,
kazdy cztowiek na przestrzeni swojego zycia moze mieC szczegolne
potrzeby, moze byc¢ to zwigzane z wiekiem (osoby starsze) czy z trwale
lub czasowo naruszong sprawnoscig w zakresie mobilnosci czy
percepcji (osoby z niepetnosprawnoscig). Ustawowa definicja zawiera
wiec trzy elementy, ktére charakteryzujg wspotczesne podejscie do
pojecia osoby ze szczegolnymi potrzebami. Po pierwsze, grono oséb
objetych pojeciem jest mozliwie najszersze. Po drugie, wskazuje sie
koniecznos¢ podjecia dziatan i zastosowania srodkéw kompensu-
jacych ograniczenia poprzez zastosowanie specjalistycznego sprzetu.
Po trzecie, wskazuje sie jako cel niwelowanie barier sSrodowiskowych,
co umozliwi osobom ze szczegdlnymi potrzebami réwne z innymi

osobami uczestnictwo w réznych sferach zycia.

Bariery srodowiskowe

W naukach spotecznych niepetnosprawnosc¢ postrzegana jest jako
dynamiczny proces, gdzie wazng role, obok ograniczen wynikajgcych
z fizycznych uszkodzen organizmu, odgrywajg czynniki, do ktorych
zalicza sie indywidualne cechy jednostki z niepetnosprawnoscia,
a takze warunki srodowiska, w jakim ona funkcjonuje (cyt. za Szulc,
2021, s. 52). Tym, co poniekgd wpisane jest w definicje niepetno-
sprawnosci sg bariery towarzyszgce codziennemu funkcjonowaniu
0sOb z niepetnosprawnoscig. Wspotczesne definicje jednoznacznie
postrzegajg i wigzg ograniczenia osob ze szczegdlnymi potrzebami
z barierami srodowiskowymi. Nalezy jednak pamieta¢, ze osoby
Z niepetnosprawnoscig nie sg jednorodng zbiorowoscig nie tylko ze
wzgledu na zréznicowanie, jakim charakteryzuje sie spoteczenstwo

w 0gole, lecz takze ze wzgledu na zréznicowanie rodzaju i charakteru
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stopnia zaburzenia funkcji organizmu. Tak wiec na typowe cechy
réznicujgce ludzi miedzy sobg naktadajg sie takze cechy szczegdine,
zwigzane z doswiadczang niepetnosprawnoscig. Zroznicowanie grupy
0sOb ze szczegdblnymi potrzebami warunkuje rézny charakter barier
srodowiskowych, a wiec i rézny jest charakter tych barier. Bariery
mozna klasyfikowa¢ na dwa sposoby, ze wzgledu na charakter
dysfunkcji wynikajgcych z nich szczegodlnych potrzeb oraz ze wzgledu
na charakter samych barier w stosunku do réznych potrzeb (Szmygin,
2022, s 21). Klasyfikacje barier ze wzgledu na charakter dysfunkcji
autor zawezit do kilku grup najpowszechniej wystepujgcych ograniczen
i na podstawie literatury wyroznit:

» bariery dla os6b z ograniczong mobilnoscig — ograniczajgce
dostepnos¢ osobom z dysfunkcjami ruchu spowodowanymi
chorobami, urazami oraz osobom starszym, kobietom w cigzy,
osobom z matymi dzieémi itd.;

» bariery dla os6b z ograniczeniem widzenia — ograniczajgce
dostepnos¢ osobom niewidomym, stabowidzgcym, gtucho-
niewidomym, starszym;

» bariery dla oséb z ograniczeniem styszenia — ograniczajgce
dostepnos¢  osobom  gtuchym, niestyszgcym, gtucho-
niewidomym, stabostyszgcym, niedostyszgcym;

» bariery dla os6b z ograniczeniem rozumienia — ograniczajgce
dostepnos¢ osobom z niepetnosprawnoscig intelektualna,
chorujgcym psychicznie, osobom o ograniczonych mozliwo-
Sciach poznawczych.

W ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami bariery sklasyfikowano w nastepujgcy

Sposob:
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= bariery architektoniczne;

» bariery cyfrowe;

» bariery informacyjno-komunikacyjne.
Dostepnos$¢ architektoniczna, jest to zbiér wszystkich elementéw
tworzgcych dane miejsce lub przestrzen, ktére majg bezposredni
wpltyw na tatwos¢, z jakg dana osoba moze sie w niej poruszac. Im
bardziej dana przestrzen jest przyjazna dla najbardziej wymagajgcego
uzytkownika, jakg jest osoba z niepetnosprawnoscig, tym bardziej jest
przyjazna i postrzegana jako wygodna i intuicyjna dla kazdego
(Kowalski; Mikotajczyk; Zimny, 2019).

Do obowigzkow wynikajgcych z ustawy w zakresie dostepnosci

architektonicznej nalezy:

. zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych budynkdw;

. instalacja urzgdzen lub zastosowanie s$rodkéw technicznych
| rozwigzan architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg
dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczenh
technicznych;

. zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budyn-
ku, co najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy;

. zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa
asystujgcego;

. zapewnienie osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ich uratowania w inny sposoéb.

Dostepnos$¢ cyfrowa - zasady zapewniania dostepnosci cyfrowej

reguluje ustawa o dostepnosci cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019. Jako

podstawe do zapewniania dostepnosci wskazuje ona wymagania

okreslone w standardzie WCAG 2.1 .
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Dostepnos¢ cyfrowa strony internetowej i aplikacji mobilnej polega na
zapewnieniu ich funkcjonalnosci, kompatybilnosci, postrzegalnosci

i zrozumiatosci.

Dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna oznacza, ze nalezy
zapewniaC osobom ze szczegolnymi potrzebami co najmniej
minimalne, okreslone w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, wymagania
zaprojektowane i wdrozone zgodnie z koncepcjg uniwersalnego

projektowania lub racjonalnego usprawnienia.

Do obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy w zakresie dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej nalezy:

= obstuga z  wykorzystaniem srodkbw  wspierajgcych
komunikowanie sie, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania sie lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu
online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje;

» instalacja urzgdzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi
osOb stabostyszgcych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych,
systemow FM lub urzgdzen opartych o inne technologie, ktérych
celem jest wspomaganie styszenia;

= zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji
o zakresie jego dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania tresci
w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do
czytania;

» zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami,
komunikacji z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym

whiosku.
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Dostepnosc¢

W Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych (art. 9) zapisano, ze
aby zapewni¢ osobom niepetnosprawnym ,samodzielne funkcjono-
wanie i petny udziat we wszystkich sferach zycia”, panstwa-strony
podejmg dziatania w celu: zapewnienia osobom niepetno-sprawnym,
na zasadzie rownosci z innymi osobami, dostepu do Srodowiska
fizycznego, Srodkow ftransportu, informacji i komunikacji, w tym
technologii i systemow informacyjno-komunikacyjnych, a takze do
innych urzgdzen i ustug, powszechnie dostepnych lub powszechnie

zapewnianych, zarowno na obszarach miejskich, jak i wiejskich’.

Wyszczegodlniono réwniez dziatania, ktére majg zapewniac

dostepnos¢. Wskazano, ze dotyczg one:

(a) budynkéw, drog, transportu oraz innych urzgdzen wewnetrznych
i zewnetrznych, w tym szkot, mieszkan, instytucji zapewniajgcych

opieke medyczng i miejsc pracy;

(b) informacji, komunikac;ji i innych ustug, w tym ustug elektronicznych

i stuzb ratowniczych.

Waznym aspektem dostepnosci jest samodzielnos¢. Dostosowanie
Srodowiska poprzez zlikwidowanie barier ma stworzy¢ warunki, ktére
osobom ze szczegolnymi potrzebami pozwolg na samodzielne
uczestnictwo w okreslonej przestrzeni. W praktyce dostepnos¢ jest
zapewniana dziataniami realizowanymi w réznym czasie i w réznej
formie poprzez wdrozenie zasad uniwersalnego projektowania
oraz poprzez racjonalne usprawnienie. Konwencja o prawach osob
niepetnosprawnych ONZ jest nie tylko aktem normatywnym, ale

rowniez dokumentem edukacyjnym, ktory, w sposdb uporzgdkowany
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okre$la podstawowe wartosci, prawa i kierunki rozwigzan majgce

wptyw na jakos¢ zycia kazdej osoby niepetnosprawne;j.

Konwencja definiuje pojecie ,racjonalne usprawnienie", ktére oznacza
konieczne i odpowiednie zmiany i dostosowania, nie nakftadajgce
nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia, jesli jest to
potrzebne w konkretnym przypadku, w celu zapewnienia osobom
niepetnosprawnym mozliwosci korzystania z wszelkich praw cztowieka
I podstawowych wolnosci oraz ich wykonywania na zasadzie rownosci
zinnymi osobami. Konwencja odnosi pojecie ,uniwersalne
projektowanie” do projektowania produktéw, srodowiska, programéw
i ustug w taki sposéb, by byly uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie
najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego
projektowania. ,Uniwersalne projektowanie” nie wyklucza pomocy
technicznych dla szczegdlnych grup osob niepetnosprawnych, jezel
jest to potrzebne. Nowe podejscie nie polega na ,dopasowywaniu”
osoby niepetnosprawnej do srodowiska, w ktérym zyje, lecz na
tworzeniu takich warunkéw otoczenia, aby mogta maksymalnie
wykorzysta¢ posiadane zdolnosci i zasoby, przy poszanowaniu jej
suwerennych wyboréw oraz prawa do samodecydowania. Podejscie to
osadzone jest gteboko w uniwersalnej zasadzie rownosci praw

wszystkich ludzi.

W polskim programie rzgdowym Dostepnos¢ Plus, ktory zawiera
pierwsze, kompleksowe ujecie tematyki dostepnosci w Polsce
okre$lono dostepnos¢ jako ,wilasciwos¢ sSrodowiska (przestrzeni
fizycznej, rzeczywistosci cyfrowej, systemow informacyjno-komunika-
cyjnych, produktéw, ustug), ktéra pozwala osobom z trudnosciami
funkcjonalnymi (fizycznymi, poznawczymi) na korzystanie z niego na

zasadzie rownosci z innymi. Dostepnos¢ jest dla wielu os6b warunkiem
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prowadzenia niezaleznego zycia i uczestnictwa w zyciu spotecznym
I gospodarczym kraju, spotecznosci lokalnej. Zapewnienie dostepnosci
jest zatem szerokim pojeciem, ktére obejmuje wszelkie dziatania
prowadzgce do zlikwidowania barier sSrodowiska uniemozliwiajgcych
lub utrudniajgcych osobom ze szczegdolnymi potrzebami uczestnictwo

w réznych przejawach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Koncepcja uniwersalnego projektowania

Koncepcja projektowania uniwersalnego pojawita sie na gruncie
architektury. Termin ,projektowanie uniwersalne” zostat stworzony
i spopularyzowany przez architekta Ronalda Mace’a w latach 90 XX
wieku. Sama idea traktowania osob z niepetnosprawnoscig jako
rownoprawnych uczestnikdbw zycia spotecznego jest jednak
wczesniejsza. Zajmowat sie nig miedzy innymi Brytyjczyk Selwyn
Goldsmith, pomystodawca powszechnie stosowanych dzi$§ obnizonych
kraweznikow. W Polsce popularyzatorkg tej tematyki byta prof. Halina
Skibniewska, koncentrujgca swoje wysitki na spotecznej funkcji
budynkow mieszkalnych (cyt. za Kowalski, 2020), natomiast ide
projektowania uniwersalnego w Polsce rozwineta prof. Ewa
Kurytowicz. Wizja Mace’a zostata wcielona w zycie dzieki dziatalnosci
powotanego w 1989 r. Centrum Projektowania Uniwersalnego (The
Center for Universal Design — CUD) na Uniwersytecie Poétnocnej
Karoliny. Zrzeszeni wokot CUD architekci, projektanci produktow,
inzynierowie i badacze projektéw Srodowiskowych opracowali
wytyczne, ktorymi nalezy sie kierowaC podczas uniwersalnego
projektowania produktow i srodowisk. (Chimicz, Prokopiak, 2021, s.
29). The Center for Universal Design na Uniwersytecie Stanowym
w Poétnocnej Karolinie, ktore wspottworzyt Mace, definiuje projekto-

wanie uniwersalne jako ,projektowanie produktow i sSrodowiska w taki
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Sposob, zeby byty uzyteczne dla wszystkich Iludzi, w mozliwie
najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji Ilub specjalnego
projektowania” (za: Kowalski, 2020), a opracowane wytyczne
sprowadzajg sie do siedmiu zasadach projektowania uniwersalnego
(opracowano na podstawie publikacji: Gawron, 2015, s. 138; cyt. za:
Kowalski, 2020):
1. Zasada: Rownos$¢ w korzystaniu
» zapewnienie takich samych zasad korzystania dla wszystkich
uzytkownikow, w najszerszym mozliwym zakresie, przy
uwzglednieniu ich r6znorodnosci;
» unikanie segregaciji lub stygmatyzacji grup uzytkownikéw,
= zapewnienie, w rownym stopniu, wszystkim uzytkownikom
prawa do prywatnosci, bezpieczenstwa i ochrony;
» stosowanie wzornictwa dostosowanego do potrzeb
wszystkich uzytkownikow.
2. Zasada: Elastycznosc¢ uzytkowania
= zapewnienie wyboru miedzy metodami uzytkowania;
» uwzglednienie roznych form mozliwosci fizycznych np. oséb
prawo- i leworecznych;
» zapewnienie uzytkownikom doktadnosci i precyzji;
» dostosowanie dziatania do ,tempa” uzytkownikow.
3. Zasada: Prostota i intuicyjne korzystanie
= zapewnienie zrozumiatego sposobu korzystania z danego
rozwigzania, niezaleznie od doswiadczenia uzytkownika, jego
wiedzy, percepcji oraz znajomosci jezyka;
= zapewnienie mozliwosci dziatania intuicyjnego;
» szeregowanie informacji w zaleznosci od stopnia ich
waznosci.

4. Zasada: Czytelnosc¢ informacii
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zastosowanie roznych form przekazu (obrazu, stowa, dotyku)
eliminujgc nadmiar informaciji;

zapewnienie czytelnosci informacji poprzez odpowiednia
wielkos¢, kontrast i formowanie znakéw wizualnych,
zapewnienie wiasciwego poziomu styszalnosci komunikatéw
dzwiekowych na tle odgtoséw otoczenia;

zapewnienie zgodnos¢ pomiedzy roznymi zastosowanymi
technikami tak by umozliwi¢ korzystania osobom majgcym
rozne ograniczenia poznawcze np. jednoczesnie osobom

niewidomym i gtuchym.

5. Zasada: Tolerancja na btedy

minimalizowanie zagrozen i negatywnych skutkéw przypad-
kowych bteddéw podczas uzytkowania rozwigzan technicz-
nych i przestrzennych,;

wprowadzenie czytelnych ostrzezen o zagrozeniach podczas
uzytkowania;

identyfikacja potencjalnych ~ zagrozen  wynikajgcych

Z niewtasciwego uzycia.

6. Zasada: Ograniczenie wysitku fizycznego

zapewnienie takich rozwigzan, ktére nie powodujg
nadmiernego wysitku fizycznego podczas uzytkowania;
umozliwienie zachowania, podczas uzytkowania, naturalnej
pozyciji ciata;

ograniczenie koniecznos¢ powtarzania czynnosci podczas

uzytkowania.

7. Zasada: Rozmiar i parametry przestrzeni umozliwiajgce dostep

| uzycie

zapewnienie odpowiedniej przestrzeni dla wykonywania

danego dziatania z uwzglednieniem mozliwosci funkcjo-
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nalnych cztowieka, w tym ograniczen w mobilnosci i percepcji
oraz pozycji ciata;
= wtym:

— zapewnienie pole widzenia w tym dla oséb na wozkach;

— uwzglednienie warunkow ergonomii dtoni dla konstruo-
wania uchwytow i elementéw sterowania urzgdzeniami;

— zapewnienie odpowiedniej przestrzeni do korzystania
z rozwigzan przez uzytkownikow korzystajgcych z osobi-
stych urzadzen wspomagajgcych mobilnos¢ lub percepcije
lub korzystanie z pomocy osobistej (opiekuna, asystenta),
np. szerokie przejscia na bramkach w metrze, odpowied-
niej wielkosci przestrzeni w tazienkach i w pomieszcze-
niach mieszkalnych, urzgdzenia i meble umieszczone na

réznych wysokosciach.

Charakterystyczne cechy uniwersalnego projektowania

Rozwigzania  przestrzenne zgodne zzasadg projektowania
uniwersalnego przewidujg, iz podstawowe dziatania bedg z zatozenia
odpowiadaty potrzebom  wszystkich  uzytkownikédw i nie bedg
wymagaty specjalnych rozwigzan. Projektowanie jest zatem
pojmowane jako wspolny termin na okreslenie wszystkich dziatan,

ktére dotyczg ksztattowania otoczenia.

Mozna wyroznic kilka charakterystycznych cech tzw. projektowania dla
wszystkich (Rzepecki, 2023):

* rozwigzania nie sg tworzone wytgcznie z myslg o ograniczonej
grupie adresatow, majg one by¢ dostosowane do potrzeb

wszystkich potencjalnych uzytkownikow i uzytkowniczek;
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produkty i obiekty stworzone zgodnie ze standardami
projektowania uniwersalnego nie wymagajg adaptowania ani
wprowadzania dodatkowych rozwigzan dla oséb z grup
narazonych  na wykluczenie np. wejScie  do budynku
bezposrednio z chodnika, pozbawione stopni, rozwigzanie to
nie wymaga zbudowania np. dodatkowego podjazdu dla oséb
poruszajgcych sie na wozkach,;

produkty zaprojektowane uniwersalnie nie wymagajg podkres-
lania, ze =zostaty zaprojektowane w specjalny sposoéb, dla
okre$lonej grupy sg one w naturalny sposob przeznaczone dla
jak najszerszej grupy uzytkownikow.

projektowanie uniwersalne nie wyklucza uzycia dodatkowych
urzgdzen wspomagajgcych, np. wind, automatycznie otwiera-
nych drzwi, czy innej automatyki w budynku. Projektowanie
uniwersalne nie wyklucza wkomponowania pochylni Iub
podjazdu do wejscia do budynku, w sytuacji, kiedy nie jest
mozliwe uzyskanie jednolitego wejscia pozbawionego stopni.
Najistotniejszg cechg jest rownosc¢ dostepu i uzytkowania. W tej
koncepcji niedopuszczalne jest projektowanie odrebnych wejs¢
np. dla osdb poruszajgcych sie na wozkach, przejs¢ przez
pomieszczenia techniczne itp.

projektowanie uniwersalne to nie tylko budynek - to takze
zastosowane w nim rozwigzania: np. informacja wizualna. Kazdy
aspekt wymaga rozwigzan uniwersalnych, zapewniajgcych
dostepnosc¢ dla jak najszerszej grupy osoéb, np. w aspekcie
informacji wizualnej w budynku, projekt wymaga doboru
odpowiedniej czcionki, wielkosci, kontrastu, a takze uwzgled-

nienia podpisow w systemie Braille’a czy innych systemow
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informacyjnych  (takze  zaprojektowanych  uniwersalnie),
np. infokioskéw, QR-kodow itp.
Dostepnos¢ moze by¢ zapewniona gtéwnie dzieki zastosowaniu dla
nowych inwestycji uniwersalnego projektowania, ktorego celem jest
utatwienie zycia wszystkim cztonkom spoteczenstwa, w tym
osobom z niepetnosprawnosciami. Dostepnosc¢ to takze usuwanie
istniejgcych barier poprzez racjonalne usprawnienia, w tym

technologie kompensacyjne i asystujgce.

Podsumowanie

Zasada rownosci szans i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla osob
Z niepetnosprawnosciami, stanowi  zagadnienie  horyzontalne.
Przestrzen publiczna stanowigca dobro wspdlne, celowo ksztattowane
przez cztowieka, zgodnie ze spotecznymi zasadami i wartosciami,
stuzy zaspokojeniu potrzeb wszystkich cztonkéw spoteczenstwa.
Dostepnos¢ jest prawem, a drogg do jej osiggniecia jest stosowanie
uniwersalnego projektowania. Uniwersalne projektowanie jest
strategicznym podejsciem do planowania i projektowania zaréwno
produktéw jak i odpowiedniego otoczenia oraz ustug majgcych na celu
promowanie spoteczenstwa wigczajgcego wszystkich obywateli oraz
zapewniajgcego im petng rownos¢ oraz mozliwos¢ uczestnictwa.
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