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Wstep

Caly rozwoj gospodarczy, ktory nastapilt od XVIII w,
ostatecznie zawdzieczamy innowacjom

William Baumol*

W gospodarkach wysoko rozwinietych panuje poglad, ze zdolno$¢ przedsigbiorstw
do tworzenia i rozprzestrzeniania innowacji nalezy do najwazniejszych kryteriow
stanowiacych o ich przewadze konkurencyjnej i efektywnym dziataniu®>. W dzi-
siejszych czasach jedyna stalg rzecza sq zmiany. Ich zrodta tkwig przykladowo w*:

* regionalizacji towarzyszacej globalizacji, czego przejawem jest m.in. przeno-
szenie centréw biznesowych do krajow azjatyckich i afrykanskich oraz Europy
Wschodniej,

* rosngcej urbanizacji (przewiduje sie, ze do 2050 r. ponad 70% spoteczenstwa
$wiatowego bedzie mieszkato w miastach),

* ruchu ekologicznym, ktéry przyczynia si¢ do wzrostu znaczenia zréwnowa-
zonego rozwoju w strategii przedsigbiorstw (co stanowi jeden z przejawow
ich dzialalno$ci innowacyjnej),

* starzeniu si¢ spoteczenstw, zwlaszcza w krajach wysoko uprzemystowionych
(szacuje sig, ze w 2050 r. ludno$¢ powyzej 60. roku zycia bedzie stanowita
21% populacji),

* dynamicznym rozwoju e-handlu i usieciowieniu gospodarki.

W niniejszej pracy przyjeto za PE. Druckerem szerokie rozumienie ,,innowacyj-
nosci’. Pojmuje si¢ j jako kazda zmianeg, ktora zastapi dotychczasowa rzeczywistos¢
lepszym rozwigzaniem®. Ponadto pokazano rézne oblicza zmian w Zyciu spoteczno-
-gospodarczym, np. ide¢ smart hospital czy szanse, jakie stwarza elektromobilno$¢
oraz innowacyjne rozumienie i kreowanie fancuchéw dostaw.

1 W. Baumol, The Free-market Innovation Machine: Analyzing the Growth Miracle of Capitalism,
Princeton University Press, Princeton 2002, s. 25.

2 C.M. Christensen, M.E. Raynor, Innowacje - naped wzrostu, Wydawnictwo Studio Emka, War-
szawa 2008, s. 7.

3 H.Brdulak, Megatrendy i ich wptyw na branze TSL, ,Dziennik Gazeta Prawna. Magazyn Trans-
port, Spedycja, Logistyka” 2014, nr 1.

4 P.Drucker, Innowacyjnos¢ i przedsiebiorczos¢, PWE, Warszawa 1992, s. 160.
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W pierwszym rozdziale zdefiniowano pojecie innowacji i procesu innowacyjnego,
a takze przedstawiono typologi¢ innowacji wedtug réznych uje¢. Punktem wyjscia
do dalszych rozwazan byty innowacje o charakterze rewolucyjnym, co pozwolilo na
pokazanie rewolucji technologicznych jako ich konsekwencji. Nastepnie skupiono sie
na czwartej rewolucji przemystowej wyrazajacej sie¢ m.in. w idei Industry 4.0. Krétko
scharakteryzowano jej kluczowe elementy (w ujeciu teoretycznym) i pokazano jej
praktyczne przejawy nie tylko w samym przemysle, ale réwniez w magazynowaniu,
transporcie oraz ustugach spotecznych (edukacji, ochronie zdrowia).

W rozdziale drugim na tle szerokiego rozumienia istoty gospodarki opartej na
wiedzy zaprezentowano wieloaspektowe zwigzki pomiedzy rozwojem gospodarczym
a transportem rozumianym jako istotna skladowa systemu logistycznego. Na bazie
pojecia kanatu logistycznego i poziomdéw wspolpracy pomiedzy ogniwami fancu-
cha dostaw zaprezentowano przyklad mozliwej optymalizacji fancuchéw dostaw
obstugujacych dwie kluczowe swiatowe gospodarki — Chin i Unii Europejskie;.
Czas pokaze, czy koncepcja Autora przewidujaca wzrost znaczenia przewozow
intermodalnych z Chin do Europy z wykorzystaniem Leny - jednej z najwiekszych
rzek Federacji Rosyjskiej — zostanie pozytywnie zweryfikowana przez podmioty
globalnego rynku logistycznego.

Rozdziat trzeci poswigcono badaniu relacji zachodzacych migdzy rozwojem
elektromobilnosci a mozliwo$ciami kreowania innowacyjnych ustug na rzecz sys-
temu elektroenergetycznego. Celem gléwnym tego badania jest ocena potencjalu
rozwigzan systemowych stuzacych integracji pojazdow elektrycznych z sieci elek-
troenergetyczng. W tej czesci ksigzki dokonano identyfikacji glownych przestanek
rozwoju koncepcji elektromobilnosci. Ponadto okreslono zasadnicze efekty synergii
pojazdow elektrycznych i sieci elektroenergetycznej, ukazujac ich istote, cele i potencjat
w zakresie realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju mobilnosci i energetyki.
Analiza dotyczyta takze identyfikacji gtéwnych kierunkéw rozwoju elektromobil-
nosci, ktére implikujg wzrost zapotrzebowania na energi¢. Jednym z elementéow
tej analizy jest ukazanie gléwnych wyzwan dla systemu elektroenergetycznego,
zwigzanych z potrzebami energetycznymi pojazdow elektrycznych. Dalszg czes¢
rozwazan podporzadkowano ocenie potencjalu inteligentnych systeméw integracji
wspomnianych pojazdow z siecig elektroenergetyczng. Przedmiot rozwazan stanowia
uwarunkowania niezbedne dla upowszechnienia rozwigzan systemowych oraz pre-
zentacje dotychczasowych postepow w zakresie implementacji wybranych projektow.

Przedmiotem rozwazan w ostatnim rozdziale monografii jest innowacyjne roz-
wigzanie wykorzystywane przez inteligentny szpital (smart hospital), a mianowicie
technologia RFID. W tej czgsci ksiazki opisano mozliwosci zastosowania wskaza-
nej technologii w stworzeniu inteligentnego szpitala przez opracowanie Internetu
Przedmiotéw, pomocy w identyfikacji pacjentéw, zarzadzaniu aktywami placowki,
walce z podrobkami lekéw i zarzadzaniu odpadami medycznymi. Ponadto kon-
cepcja inteligentnego szpitala to przyktad, ktory chyba najpelniej oddaje specyfike
praktycznego zastosowania BI (Business Intelligence) w ochronie zdrowia. Nalezy
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podkresli¢, ze stosowanie technologii RFID w segmencie infrastruktury medyczne;
moze przynies¢ korzysci w trzech podstawowych obszarach, poczawszy od poprawy
zarzadzania wyposazeniem, poprzez obszerne zastosowania w zakresie polepszenia
opieki nad pacjentem, a skonczywszy na kontroli zaopatrzenia i dostaw. Nalezy
réwniez zaznaczyd¢, ze jednym z najwiekszych wyzwan dotyczacych tej technologii
jest koszt systemu i zwrot z inwestycji.

Autorzy wyrazajg nadzieje, ze lektura niniejszej ksigzki nie tylko sprawi, ze Czy-
telnik spojrzy w nowy sposdéb na zmiany, jakie zachodza w réznych obszarach
wspolczesnej logistyki, ale i zapewni mu petniejsze ich rozumienie.






Rozdziat 1
Innowacje - teoria i aspekty praktyczne

Czynnikiem ksztaltowania konkurencyjnosci przedsigbiorstw i gospodarek jest
innowacyjnos¢, ktéra wynika z nastepujacych przestanek':

 zawiera element nowosci i zmiany (ma charakter dynamiczny i tworczy),

* oddzialuje na inne czynniki (gléwnie zasoby niematerialne, tj. zgromadzo-
ng wiedzeg, relacje z klientami i biznesowymi partnerami, uznang marke,
wyrazistg kulture organizacyjng, $cisle wigze si¢ z nadaniem przedsiebior-
stwu nowej wewnetrznej architektury sprzyjajacej poziomej, bezposredniej
i otwartej komunikacji, procesom przeptywu informacji i wiedzy, uczeniu
sie pracownikéw?), a w kontekscie konkurencji ma na ogét charakter syner-
gicznie pozytywny,

* jest powigzana z innymi materialnymi i niematerialnymi czynnikami wpty-
wajacymi na wzrost konkurencyjnosci (tak na wejsciu, jak i na wyjsciu), co
oznacza ksztaltowanie ogdlnej efektywnosci dzialania podmiotu,

* silnie warunkuje kreowanie popytu rynkowego.

Innowacje stanowig o rozwoju i mozliwosci lepszego zaspokajania ludzkich
potrzeb na plaszczyznie zaréwno mikro (w podmiocie rynkowym, np. w przedsie-
biorstwie, szpitalu), mezo (w danej branzy, chociazby w transporcie czy przestrzeni
geograficznej, np. miescie), jak i makro (w danym panstwie badz w ramach mie-
dzynarodowych powigzan). W tym rozdziale zostanie wskazana istota i typologia
innowacji, a takze ich wybrane spoteczno-gospodarcze egzemplifikacje.

1 T. Bal-Wozniak, Innowacyjnos¢ w ujeciu podmiotowym. Uwarunkowania instytucjonalne,
PWE, Warszawa 2012, s. 57.
2 M. Morawski, Zarzgdzanie profesjonalistami, PWE, Warszawa 2009, s. 24.
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1.1. Innowacja - przeglad wybranych pojec

»Innowacje™ to pojecie, ktore oznacza zmiane, nowos¢, reforme czy tez ideg postrzega-
ng jako nowa. Moga by¢ rozumiane jako zaréwno rezultat, jak i proces. W pierwszym
znaczeniu s3 traktowane jako wynik zastosowania postepu wiedzy, w drugim za$
niczym zjawiska innowacyjne, ktére obejmuja nie tylko koncowy rezultat okre-
slonego rozwigzania techniki, lecz takze dzialania poprzedzajace ostateczny efekt.
Innowacja jest tu procesem obejmujacym powstanie pomystu, prace badawczo-
-rozwojowe i projektowe, produkcje oraz upowszechnianie. Proces innowacyjny
nalezy rozumie¢ jako kreatywne dzialanie polegajace na tworzeniu, projektowaniu
i realizacji innowacji. Mozna go okresli¢ jako caloksztalt czynnosci niezbednych do
powstania i praktycznego zastosowania nowych rozwigzan technologicznych, ktore
dotycza nowych proceséw wytwdrczych oraz zmian organizacyjnych.

W literaturze przedmiotu pojecie innowacji jest interpretowane dwojako:

* sensu stricto — pojmowanie innowacji ogranicza si¢ do zmian w metodach
wytwarzania i produktach (ewentualnie w organizacji procesu produkcyjnego),
bazujacych na nowej lub dotychczas niewykorzystanej wiedzy,

* sensu largo — innowacje oznaczaja zmiany nie tylko w technice, ale i w systemie
spotecznym, w strukturze gospodarczej, a nawet w przyrodzie.

Jako pierwszy w teorii ekonomii pojecia ,innowacja” w 1912 r. uzyt J.A. Schum-
peter. Jego zastuga bylo utworzenie kompleksowej teorii innowacji, zgodnie z ktora
motorem rozwoju gospodarczego sa innowacje oraz przedsiebiorcy gotowi ponies¢
ryzyko ich wprowadzania*. Ekonomista zaproponowat szeroka definicje innowacji,
odnoszac ja do pieciu przypadkow®:

* wytworzenie i wprowadzenie nowego produktu czy towaru na rynek,

* wprowadzenie nowej metody produkcji,

* otwarcie nowych rynkéw zbytu,

* pozyskanie nowego zrédla surowcow lub potfabrykatow,

* przeprowadzenie nowej organizacji jakiego$ przemystu, np. utworzenie lub

zlikwidowanie monopolu.
Dla J.A. Schumpetera innowacja obejmowatla urzeczywistnienie i praktyczne za-
stosowanie wynalazku, a nie sam fakt jego stworzenia. Rozwigzania nieznajdujace
zastosowania w zyciu nie mogly by¢ traktowane jako innowacje. Podobnie dziato si¢ z dy-
fuzja innowacji. Ekonomista nie postrzegat tego zjawiska jako innowacji, rozumiejac pod
omawianym pojeciem wylacznie pierwsze zastosowanie w Zyciu danego rozwigzania®.

3 W. Kasperkiewicz, Procesy innowacyjne w gospodarce rynkowej. Teoria i praktyka, Naukowe
Wydawnictwo Piotrkowskie, Piotrkéw Trybunalski 2008, s. 13.

4 |bidem,s. 14.

5 Ibidem.

6 E. Skrzypek, Jakos¢ zycia w spoteczenstwie informacyjnym, [w:] C. Fales (red.), Spoteczeristwo
informacyjne. Wizja, elementy i determinanty rozwoju, Max-Druk Drukarnia Medyczna, Rze-
széw 2009, s. 33 i nast.
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Podobnie jak J.A. Schumpeter rozumienie innowacji sensu largo reprezentuja
m.in.: J.A. Allen (innowacje to nowe lub ulepszone produkty czy procesy wpro-
wadzane do gospodarki), E.M. Rogers (innowacja to obiekt lub idea, ktéra jest
odbierana jako nowa; przyklad takiego rozwigzania bedzie przedstawiony w roz-
dziale czwartym), P. Kotler (innowacja to kazde dobro, ktére postrzega sie jako
nowe’), PR. Whitfield (innowacja to cigg skomplikowanych dziatan, polegajacych
na rozwigzywaniu problemow i dajacych kompleksowa nowos¢?) czy MLE. Porter
lub PE. Drucker.

Jeden z ostatnich wspomnianych ekonomistéw, M.E. Porter’, uwazal, ze innowacje
to nowe zaréwno produkty, jak i procesy wytwarzania, nowoczesny marketing, in-
nowacyjna dystrybucja oraz nowoczesne kierowanie ludzmi. Jego zdaniem obejmuja
one eksploatacje nowych pomystow, ktére majg przynies¢ korzysci ekonomiczne,
ulepszenia technologiczne oraz skuteczniejsze metody czy sposoby wykonywania
danej rzeczy'®. W takim rozumieniu zawierajg si¢ nie tylko proste modyfikacje
istniejacych procesow, produktow i praktyk, mogace stanowi¢ nowos¢ dla przed-
siebiorstwa, ale réwniez zupelnie nowe produkty i procesy bedace nowoscia tak dla
przemystu, jak i dla przedsigbiorstwa''.

Peter E. Drucker moéwi o praktykowaniu systematycznej innowacji polegajacej
na ,celowym i zorganizowanym poszukiwaniu zmian oraz na systematycznej ana-
lizie mozliwosci, jakie te zmiany moga oferowac dla innowacji ekonomicznej badz
spolecznej”%. Rozumie przez to stale monitorowanie siedmiu zZrédet mozliwosci
innowacyjnych, podzielonych na dwie grupy:

1) zrddta znajdujace si¢ w przedsigbiorstwie i/lub wewnatrz sektora ustug':

a) to, co niespodziewane, np. niespodziewany sukces, nieoczekiwana po-
razka, zaskakujace wydarzenie zewnetrzne,

b) niezgodno$¢ pomiedzy rzeczywistoscia istniejaca faktycznie a stanem
rzeczy, jaki zaklada sie, ze jest albo ,,powinien by¢”,

c) konkretna potrzeba procesu, np. jego doskonalenie, wymiana stabego
ogniwa, zmiana procedur,

d) zaskakujgce wszystkich zmiany w strukturze rynku albo strukturze
branzy;

7 Ph. Kotler, Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Gebethner & Ska, Warszawa
1994, s. 322.
8 P. Whitfield, Innowacje w przemysle, PWE, Warszawa 1979, s. 26.
9 Ibidem,s. 17.
10 M.E. Porter, The Competitive Advantage of Nations, ,Harvard Business Review” 1990, Vol. 68,
No. 2, March-April, s. 75.
11 K.B.Matusiak (red.), Innowacje i transfer technologii - stownik poje¢, PARP, Warszawa 2011, s. 12.
12 P.F. Drucker, Natchnienie i fart, czyli innowacja i przedsiebiorczos¢, Wydawnictwo Studio
EMKA, Warszawa 2004.
13 Ibidem.
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2) zrodla obejmujace zmiany dokonujace si¢ poza przedsigbiorstwem lub
branzy:
a) demografia,
b) zmiany w postrzeganiu (np. $wiata), tendencjach (zmian globalnych)
i warto$ciach (wyznawanych przez ludzi/spoleczenstwa),
¢) nowa wiedza.

W ujeciu P.E. Druckera innowacja jest ,,specyficznym narzedziem przedsigbior-
czosci — dziataniem, ktére nadaje zasobom nowe mozliwosci tworzenia bogac-
twa”'*. Definicja ta rozni si¢ od schumpeterowskiej interpretacji innowacji tym, ze
pojawia sie tutaj nowe pojecie — zasob. Innowacja tworzy zasoby. W gospodarce
nie ma jednak wiekszego zasobu od tego, jakim jest sita nabywcza budowana przez
przedsigbiorce, ktory wprowadza innowacje. Peter E Drucker glosil, ze innowacja
stanowi pojecie spoleczne i ekonomiczne, a nie tylko majace wymiar techniczny.
Twierdzit tez, ze to rynek zweryfikuje ostatecznie jej przydatnos¢ dla ludzkosci.
Jako przyklad tego podejscia mozna wskaza¢ elektromobilnos¢, ktéra omowilismy
w trzecim rozdziale.

Szerokie rozumienie pojecia ,innowacja” mozna réwniez znalez¢ w Podreczniku
Oslo zaproponowanym przez OECD'. Zostala ona okreslona jako wdrozenie no-
wego lub znaczgco udoskonalonego produktu (wyrobu, ustugi) lub procesu, nowej
metody marketingowej badz organizacyjnej w praktyce gospodarczej, w obrebie
organizacji miejsca pracy czy tez w stosunkach z otoczeniem (przyklad takiego
rozumienia pokazali$my w rozdziale drugim).

Reprezentantami waskiego pojmowania innowacji byli m.in.: S. Kuznets (mia-
nem tym okreslal wykorzystanie nowej lub starej wiedzy inicjujacej zastosowanie
wynalazku), E. Mansfield (pojecie to stosowal w odniesieniu do pierwszego zasto-
sowania wynalazku) czy Ch. Freeman (definiowal innowacje jako pierwsze han-
dlowe wprowadzenie i zastosowanie produktu, procesu, systemu lub urzadzenia).

1.2. Typologia innowacji

Wielorakos¢ pogladéw dotyczacych istoty innowacji utrudnia sformutowanie doktad-
nej i jednoczes$nie ponadczasowej definicji tego pojecia, a w konsekwencji ogranicza
mozliwo$¢ zaproponowania jednej klasyfikacji. W literaturze przedmiotu mozna zna-
lez¢ liczne odniesienia do typologii innowacji zaproponowanych w Podreczniku Oslo'S:

14 K.B. Matusiak (red.), Innowacje..., s. 16.

15 Podrecznik Oslo Manual, Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, 4th
Edition, OECD, Eurostat 2018, s. 48.

16 Podrecznik Oslo. Pomiar dziatalnosci naukowej i technicznej. Zasady gromadzenia i interpreta-
¢ji danych dotyczqcych innowacji, wyd. 3, OECD, Eurostat, Warszawa 2008, s. 49.
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* innowacje w obrebie produktéw — nowe lub udoskonalone wyroby i ustugi oraz
ich znaczace udoskonalenia w zakresie zastosowan badz cech funkcjonalnych/
uzytkowych; udoskonalenia istniejacych produktéw moga polega¢ na zmianach
komponentdw, materiatéw oraz innych cech zapewniajacych lepsze dziatanie
tych produktow; innowacje produktowe w sektorze ustug to dodanie nowych
funkeji lub cech do istniejacych ustug, udoskonalenie w sposobie $wiadczenia
ustug lub wprowadzenie catkowicie nowych ustug;

* innowacje w obrebie proceséw — wdrazanie nowych lub znaczaco udoskona-
lonych metod produkgji lub dostawy; metody produkcji obejmuja urzadze-
nia, oprogramowanie i techniki wykorzystywane do produkcji wyrobéw lub
ustug; metody dostawy to techniki, urzadzenia i oprogramowanie uzywane do
pozyskiwania srodkéw produkgji, alokowania zasobéw w ramach firmy lub
dostarczania produktéw koncowych; celem innowacji procesowych moze by¢
obnizenie kosztow jednostkowych produkcji lub dostawy, podniesienie jakosci,
produkeji lub dostarczanie nowych lub znaczaco udoskonalonych produktow;

* innowacje organizacyjne — wprowadzenie nowych metod organizacyjnych
w przyjetych przez przedsigbiorstwo zasadach dzialania, w organizacji miej-
sca pracy lub w stosunkach z otoczeniem; mogg mie¢ na celu podniesienie
wydajnosci pracy, redukeje kosztéw administracyjnych lub transakcyjnych,
uzyskanie dostepu do aktywéw niebedacych przedmiotem wymiany handlowe;j
czy obnizenie kosztow dostaw;

* innowacje marketingowe — wdrozenie nowych metod marketingowych, wia-
zacych sie ze zmianami w projekcie/konstrukcji produktu lub opakowaniu,
dystrybucji, promocji lub strategii cenowej; jest to wdrozenie metod marketin-
gowych niestosowanych wcze$niej przez dane przedsiebiorstwo; maja na celu
skuteczniejsze zaspokojenie potrzeb konsumentéw, otwarcie nowych rynkéw
zbytu lub nowe pozycjonowanie produktu przedsiebiorstwa na rynkach w celu
zwiekszenia sprzedazy.

Bogactwo pogladéw w kwestii ujmowania przedmiotu innowacji wynika z faktu,
ze wystepuja one w réznych dziedzinach praktyki gospodarczej, przez co waskie
postrzeganie ich zakresu przedmiotowego okazuje sie niestuszne. Z drugiej strony
nie wydaje si¢ uzyteczne postugiwanie si¢ w kazdym przypadku bardzo szeroka
definicjg. Wynika z tego potrzeba wyodrebnienia réznych rodzajéw innowacji
w zaleznosci od rodzaju desygnatow obejmowanych zakresem tego pojecia’”. Tym
sposobem, biorac pod uwage innowacje w znaczeniu wzglednym, mozna wskaza¢:

 innowacje pionierskie (kreatywne, oryginalne, inicjujace),

 innowacje imitujace (powielajace, adaptacyjne, nasladownicze).

Rdznig sie one przede wszystkim funkcja, jaka petnig w rozwoju gospodarczym
przyswajajacych je podmiotéw (przedsiebiorstw, przemystu, kraju). Pionierskie

17 M. Romanowska, Determinanty innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw, ,,Przeglad Organiza-
¢ji” 2016, nr2,s.29 i nast.
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zastosowanie wynalazku stanowi zaledwie pierwsze ogniwo catego fancucha inno-
wacji. Dopiero pelne upowszechnienie oraz dalsze doskonalenie decyduja o jego
faktycznym znaczeniu gospodarczym. Odmienne role innowacji pionierskich i imi-
tujacych oraz réznice w skali zmian, jakie w gospodarce wywoluje ich zastosowanie,
staly si¢ podstawa podzialu na innowacje®:

* radykalne (rewolucyjne) - sa rzadkie i maja przefomowy charakter (odniesienie
do nich pojawi sie w kolejnym punkcie tego rozdzialu); jako przyktad mozna
wskaza¢ telefon, radio, samochod, komputer, Internet; wigzg sie one z ko-
rzy$ciami ekonomicznymi, ktére pdzniej sa eksploatowane przez innowacje
rekombinacyjne i modyfikacyjne (przedstawiono je w punkcie trzecim i pigtym
niniejszego rozdzialu);

+ rekombinacyjne - polegaja na wykorzystaniu istniejacych rozwiazan tech-
nologicznych, produkcyjnych i organizacyjnych w celu tworzenia nowych
produktow, technologii czy systeméw zarzadzania;

+ modyfikacyjne (usprawniajace, doskonalace) - sprowadzaja si¢ do wprowadze-
nia nieznacznych zmian w istniejacych produktach, technologiach i systemach
zarzadzania, co stuzy ich poprawie i ulepszeniu.

W rozwinietych gospodarkach rynkowych mozna wyszczegélni¢ cztery typy

innowacji':

* innowacje usprawniajace — zwigzane s3 z ciaglymi zmianami w produktach
i procesach wytworczych; wynikajg na ogét z sugestii pracownikow obstuguja-
cych bezposrednio proces produkcyjny, a takze z uwag klientéw korzystajacych
z danego produktu,

* innowacje radykalne — wynikaja ze skokowych zmian prowadzacych do wy-
tworzenia nowego produktu lub tez do znacznego zmniejszenia kosztéw pro-
dukcji badz do wyzszej jakosci produktow; zazwyczaj sg rezultatem prac B+R,

* innowacje tworzace system technologiczny - tacza innowacje radykalne z dzia-
taniami organizacyjnymi, dzieki czemu mogg by¢ stosowane w kilku firmach,
gdyz system technologiczny tworzy nowe potrzeby i oddzialuje nie tylko na
jeden sektor danej gospodarki,

+ innowacje powodujace technologiczna rewolucje — wynikaja z polaczenia
systemoéw technologicznych z radykalnymi innowacjami (np. dyfuzja tech-
nologii komputerowych).

Wynikowo-procesowe podejscie do innowacji pozwala wskaza¢ dwa zasadnicze

wymiary tego zjawiska®":

18 J.Krélik, J. Skonieczny, Innowacja spoteczna a spoteczna odpowiedzialnosc przedsiebiorstwa,
[w:] R. Knosal (red.), Innowacje w zarzgdzaniu i inzynierii produkcji, Oficyna Wydawnicza Pol-
skiego Towarzystwa Zarzadzania Produkcja, Opole 2013, s. 164 i nast.

19 W. Kasperkiewicz, Procesy innowacyjne..., s. 14-15.

20 J.Duraj, M. Papiernik-Wojdera, Przedsiebiorczosc i innowacyjnos¢, Difin, Warszawa 2010, s. 63.
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przedmiotowy (rzeczowy i nierzeczowy) - jego przejawem sg nowe lub ulep-
szone wyroby, ustugi, technologie, metody produkcji, koncepcje zarzadzania,
funkcjonalny - przejawiajacy si¢ w dziataniach koniecznych do zaistnienia
pozadanych efektow, tj. w tworzeniu, projektowaniu, realizacji oraz adaptacji
i rozpowszechnianiu innowacji.

Ze wzgledu na dziedzine dzialalnosci, ktdrej dotycza wprowadzane zmiany,
mozna wyréznic*':

innowacje funkcyjne - zaspokajaja nowe i nieujawnione do tej pory potrzeby
spoleczne oraz sluzag nowym funkcjom (np. wynalezienie faksu, telefonu,
Internetu),

innowacje ekologiczne - zmniejszaja badz eliminujg negatywne skutki zwigza-
ne z oddzialywaniem przedsi¢biorstwa na srodowisko naturalne (np. zamkniety
cykl produkcyjny, recykling, zabezpieczenia przed awariami),

innowacje poprawiajace organizacje pracy oraz produkcji — ulepszaja stan
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze ulatwiaja pracownikom jej wyko-
nywanie (np. wprowadzenie elastycznego systemu produkcji, ruchomego
czasu pracy, technologii grupowej, rotacji na stanowiskach pracy, stosowanie
technologii RFID),

innowacje przedmiotowe — wprowadzaja nowe produkty w miejsce dotych-
czas uzytkowanych, poniewaz lepiej spelniaja zadania, do ktérych zostaly
wyprodukowane,

innowacje technologiczne — wigzg si¢ z wdrozeniem nowych sposobow wy-
twarzania, udoskonalaja proces produkeji, sprawiajac, ze staje si¢ ona tansza
ilepsza, a takze poprawiajac warunki pracy oraz jej otoczenie; definicja OECD*
okresla innowacje technologiczne jako wszelka dzialalnos¢ innowacyjng przed-
siebiorstw, ktdra nie jest zwigzana z opracowywaniem i wprowadzaniem na
rynek nowych lub istotnie zmienionych wyrobdéw i ustug lub wdrazaniem
nowych lub istotnie zmienionych proceséw, obejmuje ona gtéwnie innowacje
organizacyjne i menedzerskie, takie jak: wdrazanie zaawansowanych technik
zarzadzania (np. TQM) badz wprowadzanie istotnie zmienionych struktur
organizacyjnych, oraz innowacje marketingowe.

Stosujac przedmiotowe kryterium klasyfikacji innowacji, mozna wyrézni¢ inno-
wacje ekonomiczne (obejmujace caly zakres mozliwych nowosci gospodarczych,
a wiec wszystkie dalej wymienione rodzaje), organizacyjne, techniczne, marketin-
gowe, ekoinnowacje itd.”

Mianem innowacji organizacyjnych okresla si¢ nowe metody organizacji dzia-
tania przedsiebiorstwa (np. dotyczace miejsca pracy lub stosunkéw z otoczeniem),

21 K. Kolterman, Innowacje technologiczne w procesie budowy przewagi konkurencyjnej MSP,
Difin, Warszawa 2013, s. 22.

22 Raport: Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw z sektora ustug 2001-2003, GUS, Warszawa
2005, s. 133.

23 A. Gawet, Sytuacja ekonomiczna w branzy jako czynnik przyciggajgcy nowo tworzone przedsie-
biorstwa, ,Organizacja i Kierowanie” 2011, nr 4(147), s. 63 i nast.
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ktore nie byly dotychczas stosowane w danym podmiocie rynkowym (np. przed-
siebiorstwie, szpitalu). Najczesciej s3 one wynikiem decyzji strategicznych. Moga
przyczyniac si¢ do podniesienia jakos$ci i wydajnosci pracy, zintensyfikowania
wymiany informacji czy tez podniesienia zdolnosci przedsiebiorstwa do uczenia
sie oraz wykorzystywania nowej wiedzy i nowych technologii*.

Na innowacje techniczne skladajg si¢ zmiany w wytwarzanych produktach (in-
nowacje produktowe) i w procesach produkcyjnych (innowacje procesowe). Wsrod
tych pierwszych mozna wyrdznic¢*:

* nowe produkty, tj. calkowicie nowe wyroby lub dotychczas produkowane,
ale charakteryzujace si¢ istotnym polepszeniem cech lub poszerzeniem za-
stosowania,

* nowe uslugi®, tj. calkowicie nowe ustugi lub dotychczas §wiadczone, lecz
znaczgco udoskonalone poprzez nowy sposéb ich §wiadczenia czy tez dodanie
nowych funkcji badz cech.

Innowacja marketingowa moze by¢ rozumiana jako wdrozenie nowej koncepcji
lub strategii marketingowej ro6zniacej si¢ znaczaco od metod marketingowych do-
tychczas stosowanych w danym przedsigbiorstwie. Ma na celu lepsze zaspokojenie
potrzeb klientéw, otwarcie nowych rynkéw zbytu lub nowe pozycjonowanie pro-
duktu na rynku (umozliwiajace zwiekszenie sprzedazy). Jej przejawem moze by¢
znaczgca zmiana w konstrukeji, opakowaniu, dystrybucji badz promocji produktéw.

24 A. Herman, T. Oleksyn, I. Stanczyk, Zarzgdzanie respektujgce wartosci. Raport z badari, War-
szawa 2016, s. 14 i nast.

25 A. Chodynski, Odpowiedzialna innowacyjnos¢ przedsiebiorstwa oparta o synergie proceséw:
innowacyjnego i legitymizacji, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas” 2016, nr 1,s. 9
i nast.

26 Przejawy innowacji w ustugach to: (a) nowa koncepcja ustugi - ustuga staje sie wartoscia dla
klienta poprzez dialog z nim, dostep do wiedzy firmy, tworzenie srodowiska wspétpracy per-
sonelu z klientem oraz przejrzystos¢ w dziataniu firmy; ustuga budowana jest na podstawie
zasobdéw wiedzy podmiotu, na ktérg sktadaja sie wiedza kierownictwa, pracownikéw i klien-
téw; warunkiem wprowadzenia nowej koncepcji ustug jest odpowiednio uksztattowana kul-
tura organizacyjna; (b) nowa ptaszczyzna wspétpracy z klientem - nowy sposéb budowania
relacji miedzy podmiotem a klientem, a takze oferowania produktu (np. komunikowanie
klientowi wizji i misji placéwki, pozyskiwanie i wykorzystywanie wiedzy klienta o jego po-
trzebach, oczekiwaniach itp. w Swiadczeniu ustug); (c) nowy system dostarczania ustug - od-
nosi sie do wewnetrznych warunkéw organizacyjnych, ktére musza stwarzac¢ pracownikom
Swiadczacym ustugi odpowiednie Srodowisko wykonywania zadan, rozwijania i oferowania
innowacyjnych ustug (chodzi o wyposazenie pracownikéw w odpowiednie narzedzia, umie-
jetnosci oraz uprawnienia pozwalajgce im na szukanie innowacyjnych rozwigzan konkret-
nych problemdéw pojawiajacych sie w czasie pracy); (d) zastosowanie nowych technologii,
ktore uzupetniaja Srodowisko spoteczne innowacji. P. den Hertog, Co-producers of Innova-
tion: On the Role of Knowledge-intensive Business Services in Innovation, [w:] J. Gadrey, F. Gal-
louj, E. Elgar (red.), Productivity, Innovation and Knowledge in Services, New Economic and
Socio-Economic Approaches, Cheltenham/Northampton 2002, s. 226 i nast.
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Ekoinnowacja moze by¢ z kolei rozumiana jako taki rodzaj innowacji, ktéry ,,po-
prawia efektywnos¢ wykorzystania zasobéw naturalnych w gospodarce, zmniejsza
negatywny wplyw dzialalnoéci cztowieka na srodowisko lub wzmacnia odpornos¢
gospodarki na presje srodowiskowe™”. Jako jej przyktad mozna wskaza¢ dziatanie
bioelektrowni czy wykorzystanie zielonej lub biatej energii dla celéw zaréwno gospo-
darstw domowych, jak i podmiotéw gospodarczych. Innowacje te mozna podzieli¢ na:

* przynoszace korzysci natury ekologicznej w okresie wytwarzania wyrobu lub
$wiadczenia ustug, np. obnizenie materialochtonnosci/energochfonnosci pro-
duktu, obnizenie emisji dwutlenku wegla przez przedsigbiorstwo, uzywanie
materialow mniej zanieczyszczajacych lub niebezpiecznych dla srodowiska,
zmniejszenie zanieczyszczenia gleby/wody/powietrza, powtérne wykorzystanie
odpadéw/wody/materialow,

* przynoszace korzysci w okresie uzytkowania zakupionego wyrobu lub ko-
rzystania z ustugi przez uzytkownikow koncowych, np. zmniejszenie zuzycia
energii, zanieczyszczenia powietrza/wody/gleby/poziomu hatasu, mozliwos¢
recyklingu produktu po okresie uzytkowania.

Raz jeszcze nalezy podkresli¢, ze konsekwencja niejednoznacznego rozumienia
pojecia ,innowacja” jest wielo$¢ typologii i klasyfikacji. Podstawe ich wyodrebnie-
nia moze stanowic szes¢ gléwnych kryteriéw (wraz z dalszymi uszczegétowienia-
mi) przedstawionych w tabeli 1.1. Zaprezentowane zestawienie stanowi swoiste
podsumowanie dotychczasowych rozwazan.

Tabela 1.1. Typologia innowacji

0e6ln Szczegotowe
golny kryterium Rodzaje innowacji
parametr ..
wyodrebnienia
1 2 3

Obszar Brak dodatkowych |« technologiczne (dotycza zmian zachodzacych
dokonywania | kryteriéw w procesie produkcji w zakresie narzedzi, maszyn
zmian (a) i technologii wytwarzania),

+ ekonomiczno-organizacyjne (obejmuja zmiany
w réznych obszarach i fazach procesu spoteczno-
-gospodarczego),

+ spoteczne (wigza sie z pozaprodukcyjnym obszarem
dziatalnosci przedsiebiorstwa, maja istotny udziat
w tworzeniu kultury organizacyjnej, w rozwoju
wspotpracy oraz wzroscie poziomu wiedzy jawnej
i ukrytej)

27 Z. Chyba, Pozyskiwanie technologii a kreowanie przedsiebiorczosci technologicznej, ,,Ekono-
mika i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2016, nr 4, s. 96 i nast.
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Tabela 1.1 (cd.)

1

Charakter
nowosci (b)

Skala nowosci

(zasieg
geograficzny)

innowacje Swiatowe,
innowacje krajowe,
innowacje regionalne,
innowacje lokalne,
innowacje w organizacji

Oryginalnosc

innowacje kreatywne (epokowe, pionierskie), czyli
wynalazki,

innowacje adaptacyjne, czyli wykorzystanie wyna-
lazku na podstawie zakupionej licencji lub postuze-
nie sie projektami racjonalizatorskimi

Stopien nowosci

innowacje przyrostowe (stopniowe),
innowacje radykalne

Poziom i zakres
oddziatywania

innowacje radykalne (podstawowe),
innowacje modyfikacyjne (usprawniajace),
rekombinowane

Dziedzina

produktowe (przedmiotowe),

procesowe (technologiczne),

organizacyjne,

funkcyjne (zaspokajaja dotychczas nieujawnione
potrzeby spoteczne)

Osiggane
korzysci (c)

Rodzaj
efektywnosci
i uzytecznosci

ekonomiczne,
technologiczne,
spoteczne,
ekologiczne

Charakter korzysci

gospodarcze (majace wymierne korzysci),
spoteczne (majace niewymierne korzysci),
spoteczno-gospodarcze (majace wymierne i niewy-
mierne korzysci),

potencjalne (korzys¢ pojawia sie po wdrozeniu
innowacji),

rzeczywiste (korzy$¢ zostata juz osiggnieta)

Poziom zdolnosci
patentowej

wynalazki,
wzory uzytkowe,
projekty racjonalizatorskie

Ramy czasowe

(d)

Horyzont czasowy

innowacje strategiczne (dotyczace przedsiewzie¢

o charakterze dtugofalowym),

innowacje taktyczne (obejmujace wszelkie biezace
zmiany pozwalajace podniesc¢ efektywnosé funkcjo-
nowania przedsiebiorstwa),

innowacje operacyjne (usprawniajace przebieg pro-
cesow realizowanych przez przedsiebiorstwo)

Tempo i nasilenie
oddziatywania

rewolucyjne (donioste, o dynamicznym przebiegu),
ewolucyjne (polegajace na doskonaleniu lub mody-
fikacji w dtuzszym czasie)
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1 2 3
+ podazowe (autonomiczne, bedace wynikiem prac
Przyczyny badawczo-rozwojowych),
powstania + popytowe (indukowane rynkowo przez potrzeby
konsumentoéw)

« wewnetrzne (powstajace w wyniku zaangazowania
witasnego potencjatu wytwérczego przedsiebior-
stwa),

+ zewnetrzne (dokonywane na podstawie zakupow

Geneza
powstania (e)
Zrédto powstania

ihnowacjt licencyjnych lub przy wspétpracy z instytucjami
badawczymi),
* mieszane
+ systemowe (przeprowadzane przez specjalistow na
Spos6b podstawie wypracowanego i ciggle udoskonalanego
P . wzorca dochodzenia do nowych rozwiazan),
wprowadzania . P
innowacii + sporadyczne (opracowywane jako odpowiedz na
J oczekiwania klientéw oraz szanse i zagrozenia poja-
Zho3 ( (f wiajace sie w przedsiebiorstwie i jego otoczeniu)
0zonosc
+ wigzane (sprzezone), pociagajace za soba wdrazanie
. dodatkowych innowacji (nie tylko w miejscu ich
Poziom K . R L
powstawania, ale takze w innych cze$ciach gospo-
wywotywanego darki)
sprzezenia ’

+ izolowane (niesprzezone), niewymuszajace powsta-
wania kolejnych innowacji

Zrédto: (a) A. Parvi, Innowacje - podstawy ujecia modelowego i kwalifikacja efektéw

w warunkach gospodarki rynkowej, Wydawnictwo WSP w Opolu, Opole 1993, s. 15 i nast.;
(b) J. Brzéska, Innowacje jako czynnik dynamizujgcy modele biznesowe, Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej, Gliwice 2014, s. 43; L. Berlinski, Projektowanie i ocena strategii
innowacyjnych, Biblioteka Menedzera i Stuzby Pracowniczej w Bydgoszczy, Bydgoszcz
2000, s. 66; R. Knosala, A. Boratynska-Sala, M. Jurczyk-Bunkowska, A. Moczata, Zarzgdzanie
innowacjami, PWE, Warszawa 2014, s. 23; A. Pomykalski, Innowacje, Wydawnictwo
Politechniki tédzkiej, £6dz 1997, s. 23; (c) I. Krawczyk-Sokotowska, Innowacyjnosc
przedsiebiorstw i jej regionalne uwarunkowania, Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej,
Czestochowa 2012, s. 19-21; W. Kotarba, Organizacja wynalazczosci w przedsiebiorstwie,
Zrzeszenie Wojewo6dzkich Klubéw Techniki i Racjonalizacji, Warszawa 1987, s. 7;

K. Szatkowski, Zarzgdzanie innowacjami technicznymi, [w:] M. Brzezinski (red.), Zarzgdzanie
innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa 2001, s. 35; (d) A. Nowak-
-Far, Globalna konkurencja, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000, s. 25 i nast.;

(e) M. Baran, A. Ostrowska, W. Pander, Innowacje popytowe, czyli jak tworzg sie wspétczesne
innowacje, PARP, Warszawa 2012, s. 21; E. Stawasz, Rodzaje innowagji, [w:] G. Buczynska,
Innowacje i transfer technologii, PARP, Warszawa 2005, s. 145; (f) M. Dolinska, Innowacje

w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa 2010, s. 19.

Reasumujac, warto zauwazy¢, ze innowacje odnosi sie takze do zjawisk wykracza-
jacych poza organizacje i postrzega jako wprowadzanie do uktadéw gospodarczych
i spolecznych zmian, ktérych efektem sa wzrost uzytecznosci produktow (wyrobow
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i ustug), nowe procesy technologiczne i systemy zarzadzania, wyzsza racjonalnos¢
gospodarowania, ochrona i poprawa srodowiska naturalnego, lepsza komunikacja
miedzyludzka oraz poprawa jakosci zycia ludzi®.

1.3. Rewolucje przemystowe - wynik innowacji
rewolucyjnych

Stowo ,,rewolucja” wywodzi sie z jezyka tacinskiego (fac. revolutio — ,odwrdcenie”,
»0dwrét”) i jest identyfikowane z nagla, radykalng zmiang zachodzacg w réznych
dziedzinach zycia czlowieka (czesto dotyczaca réznych grup spolecznych). Pomi-
mo Ze rewolucje zmieniajg $wiat w okresach od kilku do nawet kilkudziesieciu lat,
to w nawigzaniu do historii ich charakter okreslamy jako gwaltowny®. Mialy one
miejsce, gdy pojawialy si¢ nowe sposoby radzenia sobie z codziennym Zyciem, na
skutek czego dotychczasowe procesy czy dzialania stosowane w danej dziedzinie
diametralnie si¢ zmienialy. W historii rewolucje odnosity si¢ do wielu obszaréw?,
np. naukowo-technicznych, kulturowych, politycznych, socjoekonomicznych, in-
telektualnych czy filozoficznych.

Rewolucja przemystowa jest kombinacja naglych zmian naukowo-technicznych,
socjoekonomicznych oraz kulturowych i odnosi si¢ przede wszystkim do gwalttow-
nych przeobrazen w procesach produkcyjnych (razem z nowymi metodami zarzad-
czymi pojawiaja si¢ rowniez nowe technologie, ktére w sposéb znaczacy modyfikuja
role cztowieka przy produkeji dobr i ustug)®'. W dziejach ludzkosci mozna wskaza¢
cztery rewolucje przemystowe, ktére zmienily metody wytwdrcze oraz organiza-
cyjne, co pozwolito na lepsze zarzadzanie czasem i kapitatami pienieznymi, a takze
wplyneto na organizacje pracy i poziom zycia cztowieka (rys. 1.1).

Pierwsza rewolucja przemyslowa zaznaczyla si¢ na przetomie XVIII i XIX w.
Wigzala si¢ z mechanizacjg, bedac momentem zwrotnym w funkcjonujacej 6wcze-
$nie pracy rzemieslniczej i manufakturowej. W wyniku tych zmian cig¢zkie prace
reczne zastapiono pracg maszyn, co pozwolilo na znaczne przyspieszenie produk-
cji dobr, zaspokojenie rosngcego zapotrzebowania na produkty oraz obnizenie
cen wytwarzanych towaréw. Dzieki silnikowi parowemu Watta w miejsce prac
fizycznych wprowadzono produkcje fabryczng na skale przemystows, a warsztaty

28 T. Krasnicka, T. Ingram (red.), Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw - koncepcje, uwarunkowania
i pomiar, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2014, s. 16.

29 K. Schwab, The Fourth Industrial Revolution, World Economic Forum, Cologne 2017, s. 22-23.

30 W. Wrzosek, Losy jednej metafory: ,, rewolucja”, [w:] W. Wrzosek, Historia. Kultura. Metafora.
Narodziny nieklasycznej historiografii, Wydawnictwo FNP, Wroctaw 1995, s. 13-45.

31 Ibidem.
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rzemieslnicze przeksztalcono na zaklady przemystowe. Na poczatku wielkie zmiany
wprowadzono w przemysle widkienniczym, gdzie w 1784 r. zastosowano pierwsze
krosno mechaniczne, ktére nastgpnie réwnie szybko wykorzystano dla nowego
rozwigzania réwniez w innych gateziach przemystu®.

T T T T l—l T T _l T T
1800 1900 T [ 2000
I -

Industry 1.0 Industry 2.0 Industry 3.0 Industry 4.0

Rysunek 1.1. Rewolucje przemystowe na przestrzeni lat
Zrédto: https://www.newsweek.pl (dostep: 12.01.2020).

Druga rewolucja (na przelomie XIX i XX w.) zainicjowana zostala przez szybki
rozwdj nauki i techniki. To wowczas powstato wiele wynalazkéw, ktore w bardzo
krotkim czasie znalazly zastosowanie w przemysle (np. uzycie taSmy produkcyjne;
czy wykorzystanie samochodu). Jednym z najbardziej charakterystycznych odkry¢
tego okresu bylo wynalezienie elektrycznosci, ktéra umozIliwila m.in. zastgpie-
nie silnikami elektrycznymi silnikéw parowych, co z kolei spowodowato wzrost
wytworczosci fabryk. Dzieki podzialowi pracy wprowadzono masowg produkeje
(m.in. w branzy chemicznej i samochodowej)*.

Kolejna rewolucja przemyslowa - tym razem naukowo-techniczno-cyfro-
wa (lata 70. XX w.) - wprowadzila do przemystu komputery, ktére umozliwity
sterowanie maszynami, przyczyniajac sie do dalszej automatyzacji produkcji.
Zastosowanie nowych technologii w przemysle (m.in. pierwsze systemy ste-
rowania z programowang pamiecig) pozwolito na zmniejszenie liczby btedéw

32 J.M.Laboa, Robotnicy: rewolucja przemystowa, Wydawnictwo Jednos¢, Kielce 2014, s. 13-14;
P. Moore, Discoveries and Inventions That Changed Our World, Apple Press, London 2006,
s.112-113.

33 S. Spatek, Zarzgdzanie projektami w erze przemystu 4.0, ,Ekonomika i Organizacja Przedsie-
biorstwa” 2017, nr 9(812), s. 107-108; W. Furmanek, Najwazniejsze idee czwartej rewolucji
przemystowej (Industrie 4.0), ,Dydaktyka Informatyki” 2018, nr 13, s. 56; P. Moore, Discove-
ries...,s. 114-115.


http://www.newsweek.pl
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w produkc;ji i zastapienie wielu fizycznych czynnosci*. Woéwczas opatentowano
réwniez technologie pasywnego odbiornika z pamiecia, ktéry pobudzony sygna-
tem z zewnatrz oddawat przez wbudowang antene zwrotng informacje radiowas,
co stworzylo podwaliny RFID*.

U progu XXI w. pojawily sie nowe technologie, a tym samym kolejne mozliwosci.
Rozwijajaca si¢ sie¢ internetowa oraz wykorzystujace jej potencjal techniki staty sie
fundamentem kolejnej — czwartej — rewolucji przemystowej, ktdra integruje realnie
istniejace obiekty i procesy wirtualne i jest okreslana od 2011 r. jako Industry 4.0
(Przemyst 4.0)*. Odpowiada ona na rosngce tempo zmian na $wiecie i zwigkszajace
si¢ potrzeby rynkéw oraz klientéw?’. Z uwagi na fakt, ze przemyst czwartej generacji
czerpie ze stworzonej infrastruktury cyfrowo-technicznej, uznawany jest czasami za
kontynuacje poprzedniej rewolucji. Stanowi przykltad na racjonalne wykorzystanie
nowych technologii IT, potaczonych z wszechobecnym Internetem oraz dostgpnymi
urzadzeniami. Wsréd gtéwnych réznic dzielacych czwarta rewolucje przemystowa
od trzeciej s3 wymieniane®:

» powszechny dostep do Internetu,

* zmiana formy przechowywania danych,

» mobilnos¢ (telefony, laptopy, tablety itp.),

* czujniki wspomagajace produkcje i Zycie codzienne,

* wykorzystanie odnawialnych Zrédet energii,

* sztuczna inteligencja.

Jak juz zostalo powiedziane, w dobie czwartej rewolucji najbardziej zmoderni-
zowanym elementem jest technologia bedaca podstawowym narzedziem wsparcia
rozwoju nowoczesnych przedsiebiorstw.

34 S.Spatek, Zarzqdzanie..., s. 107-108; W. Furmanek, Najwazniejsze..., s. 56.

35 System jest wykorzystywany do dzi$ w wielu branzach (np. w handlu, logistyce, medycynie).
W zaleznosci od typu zasilania tagi RFID mozna podzieli¢ na: (a) aktywne - poprzez zasilanie
bateryjne emituja sygnat radiowy same z siebie i moga by¢ odczytywane ze znacznych od-
legtosci, (b) pasywne - prad zasilajacy procesor jest generowany przez czytnik (tzn. tag emi-
tuje sygnat po pobudzeniu falami czytnika), (c) chipless RFID - tagi pozbawione procesora
dziatajg na zasadzie odbicia fal; www.transinfo/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-
visibility-i-optymalizacje-zapasow-169960 (dostep: 25.02.2020).

36 M. Hermann, T. Pentek, B. Otto, Design Principles for Industrie 4.0 Scenarios, Dortmund 2015,
www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/Design-Principles-for-
Industrie-4_0-Scenarios.pdf (dostep: 12.01.2020).

37 W. Wieczerzycki (red.), E-logistyka, PWE, Warszawa 2012, s. 243-244.

38 M. Gotz, J. Gracel, Przemyst czwartej generacji (Industry 4.0) - wyzwania dla badar w kontek-
Scie miedzynarodowym, ,Kwartalnik Naukowy Uczelni Vistula” 2017, nr 1(51), s. 221-222.


http://www.transinfo/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-zapasow-169960
http://www.transinfo/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-zapasow-169960
http://www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/Design-Principles-for-Industrie-4_0-Scenarios.pdf
http://www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/Design-Principles-for-Industrie-4_0-Scenarios.pdf
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1.4. Internet Rzeczy

Internet Rzeczy (Internet of Things, 1oT)* to sie¢ urzadzen fizycznych, pojazdow,
budynkoéw i réznych elementéw z wbudowang elektronikg, oprogramowaniem,
czujnikami, urzagdzeniami uruchamiajacymi i tacznoscia umozliwiajaca gromadzenie
i wymiane danych. Ich gromadzenie i analizowanie jest mozliwe dzieki centrom
danych - chmurze obliczeniowej (ang. cloud computing). Jej istote stanowi wymia-
na danych na poziomie wirtualnych serweréw. Wykorzystywane chmury opieraja
sie na bezpiecznych i niestandardowych serwerach, posiadajacych zaufany, szybki
i szerokopasmowy dostep do sieci®. W chmurze obliczeniowej przetwarza sie wigk-
szo$¢ danych pochodzacych z urzadzen polaczonych IoT i przeprowadza wszystkie
procesy obliczeniowe z nimi zwigzane*. Do zalet ptynacych z korzystania z chmury
mozna zaliczy¢*:
* mniejsze koszty (wyeliminowane zostajg takie czynniki kapitalochtonne jak
serwery czy wsparcie techniczne),
* szybszy dostep i uzytecznoé¢ (dostep do danych nie zalezy od fizycznego po-
siadania sprzetu, na ktérym one si¢ znajduja; dodatkowo przedsiebiorstwom
tatwiej jest wprowadza¢ na rynek nowe produkty i ustugi),

39 Na $wiecie pojawity sie juz kolejne systemy wykorzystujace potaczenia miedzy obiektami,
takie jak: (a) Internet Rzeczy Robotycznych (Internet of Robotic Things, 10RT) - inteligent-
ne urzadzenia, ktére moga monitorowac zdarzenia, taczy¢ dane z réznych czujnikdéw oraz
wykorzystywac lokalne i rozproszone ,dane wywiadowcze” w celu okre$lenia najlepszego
sposobu funkcjonowania; robotyczne zasady wykrywania, przemieszczania, mobilnosci,
manipulacji, autonomii i wywiadu sg wzbogacane przez Internet Rzeczy; (b) Internet Ustug
(Internet of Services, 10S) - jego istota jest stworzenie sieci wspdtdziatajacych ze soba ustug
i ich funkcjonalnosci; (c) Internet Wszechrzeczy (Internet of Everything, 10E) - jego koncepcja
jest przytaczenie wszystkich dostepnych jednostek do Internetu (oprocz IoT i loS do IoE zali-
cza sie takze siec¢ ludzi i procesow). W literaturze pojawia sie rowniez tematyka Everything as
a Ser-vice (XaaS), co mozna uznaé za rozszerzenie i by¢ moze przysztos$é ustug wykorzystywa-
nych w przedsiebiorstwach. Xaa$S zaktada istnienie w przysztosci w chmurze obliczeniowej
rynku (targu), na ktérym wszystko bedzie ustugami (np. przy zakupie cze$ci zamiennej do
maszyny na rynku zaoferuja sie wszyscy jej producenci, ale produkt przedstawig jako ,,ustuge
dostawy towaru, jego zamontowania i dalszego serwisowania”). Wybory beda dokonywane
przez systemy przedsiebiorstw na podstawie odpowiedniego algorytmu w oparciu o aktu-
alne dane, koszty ustug, czas transportu i inne. W. Furmanek, Najwazniejsze..., s. 58; M. Pa-
sternak, Internet Rzeczy, czyli przysztos¢ w sieci www, www.marketingautomagic.pl/201/10/
internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci (dostep: 19.05.2019); A. Sieradzka, A. Renda,
Przemyst 4.0 i jego wptyw na logistyke, ,Logistyka” 2018, nr 3, s. 65-68; www.farnell.com/
datasheets/1732990.pdf?_ga=2.102419458.2063149826.15106795974 19697015.1487005164
(dostep: 25.02.2020).

40 B.D. Grant, Logistics Management, Pearson, Harlow 2012, s. 144-145.

41 J. Sobieraj, Rewolucja przemystowa 4.0, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Technologii Eks-
ploatacji, Radom 2018, s. 95.

42 B.D.Grant, Logistics..., s. 145.


http://www.marketingautomagic.pl/201/10/internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci
http://www.marketingautomagic.pl/201/10/internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci
http://www.farnell.com/datasheets/1732990.pdf?_ga=2.102419458.2063149826.15106795974 19697015.1487005164
http://www.farnell.com/datasheets/1732990.pdf?_ga=2.102419458.2063149826.15106795974 19697015.1487005164
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* niezawodnos$¢ i elastyczno$¢ (dane znajdujace si¢ w chmurze mogg by¢ edy-
towane, magazynowane i dostepne dla urzadzen znajdujacych si¢ w réznych
lokalizacjach),

* wsparcie operacyjne i dostepne aktualizacje (nie jest koniecznym zatrudnianie
fachowej obstugi serweréw, poniewaz wszystkie naprawy i modernizacje naleza
do obowigzkéw dostawcy, w tym przypadku przedsigbiorstwa oferujacego
korzystanie z chmury).

Podsumowujac, IoT zapewnia wzmozong bezposrednia integracje swiata fizyczne-
go z systemami komputerowymi, co przeklada si¢ na wieksza wydajnos¢, dokladnos¢
i korzysci finansowe. Dodatkowo znaczgco zmienia sposob funkcjonowania wielu
sektorow, np. produkcji, transportu, rolnictwa, medycyny czy automatyki budynkow
i inteligentnych domdéw* (por. rys. 1.2). Odniesienie do tego zagadnienia mozna
znalez¢ réwniez w czwartym rozdziale niniejszej publikacji.

Rysunek 1.2. Elementy sktadowe loT
Zrédto: www.farnell.com/internet-of-things (dostep: 12.01.2020).

Coraz powszechniej implementowana automatyzacja i czesciej wykorzystywana
robotyzacja staja si¢ czynnikami majacymi najwigkszy wptyw na podnoszenie efek-
tywnosci proceséw wytworczych jednostek (a w konsekwencji sprzyjaja zwiekszaniu
ich konkurencyjnosci)*. Do gtéwnych czynnikéw/rozwiazan kreujacych koncepcije
Przemystu 4.0 mozna zaliczy¢*:

* Przemystowy Internet Rzeczy (Industrial Internet of Things, IIoT), czyli mozli-
wos¢ globalnego dziatania przedsigbiorstwa, wygodny dostep do potrzebnych
danych oraz zdalna kontrola nad przebiegiem procesu,

* autonomiczne systemy wytwarzania, ktére w inteligentnych fabrykach autono-
micznie organizujg proces produkeji z minimalnym udzialem ludzi, elastycznie
reaguja na zmiany wymogow (zaréwno zewnetrznych, czyli rynkowych, jak
i wewnetrznych), by dostarcza¢ produkty ,,szyte na miarg’,

43 www.farnell.com/internet-of-things (dostep: 25.02.2020).

44 ). Gracel, M. Makowiec, Kluczowe kompetencje menedzera w dobie czwartej rewolucji przemysto-
wej - Przemystu 4.0, ,Acta Universitatis Nicolai Copernicus. Zarzadzanie” 2017, nr 4, s. 112-113.

45 A.Bujak, Rewolucja przemystowa - 4.0 i jej wptyw na logistyke XXI wieku, ,,Autobusy: Technika,
Eksploatacja, Systemy Transportowe” 2017, nr 6, s. 1338-1344.


http://www.farnell.com/internet-of-things
http://www.farnell.com/internet-of-things
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* robotyzacje, ktora wiaze si¢ z wdrazaniem elastycznych gniazd produkcyj-
nych, opartych na robotach przemystowych - cobotach (kooperujacych
z czlowiekiem?),

+ wdrazanie architektury opartej na systemach cyberfizycznych - Big Data
(obejmuje duze, zmienne i réznorodne zbiory danych, ktérych pozyskiwanie,
przetwarzanie oraz analizowanie jest skomplikowane, ale wartosciowe, ponie-
waz prowadzi do zdobycia nowej wiedzy), blockchain (ma zapewnia¢ trwatos¢
i bezpieczenstwo danych oraz zmniejsza¢ koszty prowadzenia dziatalnosci
m.in. dzigki wyeliminowaniu papierowej dokumentacji).

Obecna rewolucja najczesciej identyfikowana jest z rozwojem techniki i technologii
komputerowych, poniewaz s3 to najbardziej zauwazalne elementy rozwoju przemy-
stu. Zmiany da si¢ jednak zauwazy¢ i odczu¢ na poziomie zaréwno materialnym, jak
i niematerialnym. Przemyst 4.0 to nie tylko inteligentne polaczenie wiedzy o naukach
inzynierskich i informatycznych, ale takze nauk o zarzadzaniu”. Czwarta rewolu-
cja przynosi wiele mozliwosci, powodujac jednoczes$nie zwigkszenie tempa zycia
i zmiennosci otoczenia. Co za tym idzie, zarzadzanie organizacjami bedzie wymagato
wigkszej elastycznosci niz w poprzednich latach. Przewiduje sie, ze cz¢$¢ z dotychczas
wykorzystywanych metod zarzadzania w ciggu kilku/kilkunastu kolejnych lat zostanie
catkowicie zaniechana jako zbyt sztywna i sformalizowana. Niektorzy autorzy lite-
ratury nauk ekonomicznych twierdza, ze nowa rewolucja bedzie szansa dla rozwoju
i intensyfikacji wykorzystania metodyk zwinnych lub sieciowych, ktére charakteryzuja
sie wiekszg elastycznoscig i mozliwoscig dostosowania do nowych kompetencji*.

1.5. Proces tworzenia innowacji

Proces innowacyjny jest ciaggiem przebiegajacych w czasie czynnosci niezbednych do
urzeczywistnienia okreslonej koncepcji innowacyjnej i przeksztalcenia jej w nowy
stan rzeczy®. Podrecznik Oslo definiuje go jako caloksztalt dzialan naukowych,

46 W2015r. sprzedano 253 748 robotéw, z ktorych 33% trafito do sektora motoryzacyjnego, 25%
- do branzy elektrycznej i elektronicznej, 12% - do przemystu metalowego i maszynowego,
pozostate za$ do przemystu lotniczego i kosmicznego, branzy opakowan zywnosci, przemystu
farmaceutycznego czy ustug zdrowotnych. Szacuje sie, ze do 2025 r. warto$¢ rynku cobotow
wyniesie 5,6 mld dolaréw, a w 2030 r. - 12 mld; www.farnell.com/datasheets/1732990.pdf?_
£a=2.102419458.2063149826.1510679597419697015.1487005164 (dostep: 25.02.2020), www.
trans.info/pl/w-ciagu-3-lat-coboty-zawladna-logistyka-branza-pobije-automotive171957
(dostep: 25.02.2020).

47 M. Gotz, J. Gracel, Przemyst czwartey..., s. 221-222.

48 S. Spatek, Zarzgdzanie projektami..., s. 109.

49 J. Baruk, Procesowe uwarunkowania dziatalnosci innowacyjnej, [w:] M. Brzezinski (red.), Za-
rzgdzanie innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa 2001, s. 76.


http://www.farnell.com/datasheets/1732990.pdf?_ga=2.102419458.2063149826.1510679597419697015.1487005164
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technologicznych, organizacyjnych, finansowych i handlowych, ktére prowadza
lub majg prowadzi¢ do wdrazania nowych lub udoskonalonych produktéw albo
proceséw>. Wprowadzenie innowacji — od pomystu do wdrozenia i upowszechnie-
nia zmiany - wymaga dzialan realizowanych w okreslony, uporzadkowany sposéb,
czyli procesu innowacyjnego®', ktéry ma ztozony i wielowymiarowy charakter. Owag
wielowymiarowos¢ okreslajg nastepujace cechy®”:

* interakcyjny charakter (obejmuje relacje przedsigbiorstwa wewnetrzne i z oto-
czeniem - z dostawcami, odbiorcami, z jednostkami badawczymi, wladzami
lokalnymi, instytucjami finansowymi i konsultingowymi),

* lokalizacja (odnosi si¢ do danego terytorium, ktdre cechuje si¢ okreslonymi
zasobami kluczowymi w procesie tworzenia innowacji, powodujacymi, ze jej
»przeniesienie” jest niemozliwe),

* wewnetrzna integracja (wewnetrzna forma organizacji sprzyjajaca kreacji,
absorpgji i dyfuzji innowacji),

* proces uczenia si¢ (interaktywny proces wynikajacy z kontekstu organizacyj-
nego i instytucjonalnego),

* pozatechnologiczny charakter,

* wymiar spoleczny (jest wynikiem réznorodnych interakgji i relacji zacho-
dzacych miedzy indywidualnymi podmiotami, a przez to innowacja zostaje
zakorzeniona w systemach i w instytucjach spotecznych),

* kreatywna destrukcja (wprowadzenie innowacji zmienia istniejaca strukture
rynku i gospodarki, a takze systemy organizacyjne, pociaga za sobg réwniez
zmiany zarzadzania, zachowania itp.),

+ zrddia kulturowe (innowacja wynika z kultury, tradycji i systemu wartosci
- ma zatem kontekst historyczny),

* poziom ryzyka i kosztow istotny z punktu widzenia tworzenia oraz komer-
cjalizacji innowacji.

We wspolczesnych gospodarkach mozna zaobserwowac znaczne zwigkszenie sie
zakresu motywow i bodzcéw do wprowadzania zmian. Gléwna przyczyna tego zjawiska
jest istnienie wielowymiarowych obszaréw konkurencji (na plaszczyznie m.in. ceny,
udziatéw w rynku, typéw produktow, jakosci uzytkowej i technicznej produktéw, roli
i renomy firmy) oraz ograniczen rynkowych (wynikajacych ze skali popytu i tempa jego
zmian) i pozarynkowych (uwarunkowanych np. bezpieczenstwem uzytkownika, ochrong
srodowiska naturalnego, wzgledami kulturowymi i religijnymi). Wdrazajac nieznane
wczesniej rozwigzania, przedsigbiorstwo liczy na to, Ze stanie sie liderem w ktéryms

50 Podrecznik Oslo Manual...,s. 22.

51 I. Krawczyk-Sokotowska, Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw i jej regionalne uwarunkowania, Wy-
dawnictwo Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2012, s. 150.

52 J. Guinet, National Systems of Financing Innovation, OECD, Paris 1995, s. 21; K. Poznanska,
Projekty innowacyjne a zapotrzebowanie na kapitat, [w:] E. Skrzypek (red.), Wptyw zarzgdza-
nia logistycznego na jakos$¢ i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, Wydawnictwo UMCS, Lublin
2008, s. 183.
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z wyzej wymienionych obszaréw. Z kolei konkurenci w obawie przed pogorszeniem
swojej pozycji rynkowej wprowadzaja podobne zmiany i odpowiednio je adaptuja do
wlasnych warunkéw. Prowadzi to do upowszechniania si¢ zmian, spadku atrakcyjnosci
wezesniej wprowadzonych ulepszen i utraty przez lidera dotychczasowej pozycji*.

Patrzac na proces innowacyjny z perspektywy makro, mozna wskazac jego na-

stepujace fazy>*:

* badania podstawowe - dziatalno$¢ zmierzajaca do odkrycia nowych prawidlo-
wosci lub zasad metodologicznych; ich celem jest osiggnigcie postepu wiedzy
w danej dziedzinie przez odkrycie nowych prawd, twierdzen, regut itp.,

* badania stosowane — dotycza sprawdzenia mozliwo$ci wykorzystania rezul-
tatow badan podstawowych; polegaja na wykorzystaniu osiagniec¢ wiedzy dla
ulatwienia jakiego$ zadania praktycznego w zakresie techniki, technologii,
organizacji,

* badania rozwojowe (wdrozenia, inwencje) to systematycznie prowadzone prace
czerpiace z zasobu istniejacej wiedzy powstalej w wyniku badan i praktyki,
maja na celu wytwarzanie nowych materiatéw, wyrobow i urzadzen, insta-
lowanie nowych proceséw, systeméw ustug oraz istotne usprawnienia tych,
ktore sg juz wytwarzane lub zainstalowane.

Przyjmujac perspektywe mikro, dziatania zachodzace w procesie innowacyjnym

w podmiocie rynkowym mozna generalnie odnies$¢ do trzech obszarow™:

* kreowania idei innowacyjnej, u ktorej Zrodet znajduja si¢ z jednej strony potrze-
by i oczekiwania rynku (gtéwnie klientéw), a z drugiej - efekty prowadzonych
badan naukowych w postaci wynalazkéw i nowosci technicznych,

* rozwijania idei w projekt innowacyjny, co wymaga konfrontacji idei z realia-
mi, rzeczywistymi mozliwosciami wytwoérczymi i stworzenia dojrzatego do
wdrozenia projektu innowacyjnego,

* wdrazania strategii, co jest uwarunkowane uzyskaniem prototypu (w przypad-
ku innowacji produktowej) i rozpoczeciem produkcji na przemystowa skale,
a w dalszej kolejnosci polega na eksploatacji innowacji w wyniku jej dyfuzji.

Bardziej rozbudowany schemat procesu innowacyjnego moze obejmowac pigé

etapow’s:

* tworzenie pomystéw (analiza potrzeb konsumentéw, ocena mozliwosci pod
wzgledem technicznym i rynkowym, wstepne tworzenie pomystow, ich uszcze-
goétowienie i ocena, identyfikacja konkurencyjnych rozwigzan itp.),

* analiza wykonalnosci (definicja produktu, poczatkowe okreslenie ceny i ba-
danie rynku docelowego, wstepne prognozowanie rynku, ocena klientéw,

53 W. Switalski, Innowacje i konkurencyjnos¢, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego,
Warszawa 2005, s. 22-23.

54 www.biznesowe.edu.pl/1979-fazy_procesow_innowacyjncyh (dostep: 11.12.2019).

55 A.Parvi, Innowacje - podstawy ujecia modelowego i kwalifikacja efektow w warunkach gospo-
darki rynkowej, Wydawnictwo WSP w Opolu, Opole 1993, s. 31 i nast.

56 R. Knosala, A. Boratyniska-Sala, M. Jurczyk-Bunkowska, A. Moczata, Zarzgdzanie innowacja-
mi, PWE, Warszawa 2014, s. 40-41.
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szacowanie zwrotu z inwestycji, architektura produktu, identyfikacja dostawcow,
analiza prawna, ocena mozliwosci finansowania, analiza wykonalnosci opako-
wania, wstepny plan projektu itp.),

* opracowanie planu i projektu (testowanie koncepcji, szczegétowa konstrukcja
produktu, schemat montazu, catkowita analiza okreslajaca kierunki rozwoju pro-
duktu, analiza prognoz marketingowych, projektowanie opakowania, szczegdto-
wy plan realizacji projektu, uszczegétowienie analizy zwrotu z inwestycji, ocena
wiarygodnosci planéw i wskaznikow itp.),

* rozwoj i testy (opracowanie i zatwierdzenie technologii wytwarzania, plano-
wanie montazu, badanie opakowania, testowanie wydajnosci i niezawodnosci
produktu, ostateczne ustalenie ceny, przeprowadzenie prognoz rynkowych,
sporzadzenie planéw marketingowych, okreslenie zwrotu z inwestycji, pozy-
skiwanie certyfikatow itp.),

* uruchomienie produkgji i sprzedazy, czyli komercjalizacja (szkolenie pracow-
nikéw, planowanie proceséw zapewniania jakosci, opracowanie materialow
promocyjnych, ocena kosztéw i analiza rynku w celu ustalenia ceny, projek-
towanie kanalow dystrybucji, plan kampanii reklamowej, przeglad reklamacji,
prognozy rozszerzenia rynku, podsumowanie i ocena projektu).

Podsumowujac, uwarunkowania proceséw innowacyjnych mozna podzieli¢ na

wewnetrzne i zewngetrzne”. Do tej pierwszej grupy naleza np. wlasna motywacja
i aktywnos¢ twdrcza osob, ktore uczestnicza w procesie innowacyjnym, ich ambicje
i che¢ zdobycia awansu zawodowego, nagromadzone przez przedsigbiorstwo zaso-
by rzeczowe, kapitatowe, ludzkie, system zarzadzania i rozwigzania motywacyjne.
Czynniki te stanowig potencjal innowacyjny przedsigbiorstwa, czyli jego zdolnos¢
do efektywnego wprowadzania innowacji. Z kolei uwarunkowania zewnetrzne
wynikaja z otoczenia przedsiebiorstwa, np. konkurencji na rynku, jego tendencji
wzrostowych (czy jest chociazby stagnacja, wzrost czy spadek), tempa postepu
technicznego, koniunktury oraz zakresu wptywu panstwa na gospodarke?®.

1.6. Idea Przemystu 4.0 w zyciu
gospodarczo-spotecznym

Dzisiejszy $wiat opiera si¢ na Internecie - dzieki niemu mozliwa jest szybsza komu-
nikacja i fatwiejszy dostep do wiedzy. Od kilku lat Internet — oprécz komputeréow
i telefonow - obejmuje takze inne urzadzenia, np. maszyny, pojazdy oraz rézne
przedmioty polaczone z siecig, przez co umozliwia komunikacje¢ miedzy nimi

57 A. Pomykalski, Innowacyjnos¢ organizacji, Wydawnictwo WSzK, £6dz 2009, s. 79.
58 Ibidem,s. 31.
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(komunikacja M2M - ang. machine to machine), a takze w kierunku uzytkownikéw
- wspomniany w punkcie 3 niniejszego rozdziatu Internet Rzeczy.

W dobie czwartej rewolucji przemystowej do wielu przedmiotow, kategorii lub
organizacji dodawany jest przymiotnik ,inteligentny” (ang. smart). Pojecie to wy-
stepuje w sytuacji, gdy osoba lub przedmiot wykorzystuje zgromadzong wczesniej
wiedzg¢ do podejmowania réznego rodzaju decyzji*. Stosowanie sztucznej inteli-
gencji (artificial intelligence, Al) wyznacza kierunek rozwoju nie tylko produkcji,
ale rowniez fancuchéw dostaw. Zakres stosowania technologii Al ciagle sie zwigk-
sza — w 2019 r. wzrost jej wykorzystania w standardowych procesach biznesowych
oszacowano na 25%. Z raportu McKinsey and Company wynika, ze w branzy pro-
dukcyjnej 64% respondentéw badania zauwazyto redukcje kosztow dzigki poprawie
~wydajnosci, energii i przepustowosci’, 61% zaobserwowalo zmniejszenie kosztow
planowania tancucha dostaw, a 14% stwierdzito, Ze oszczednosci w fancuchu dostaw
przekraczajg 20% kosztow®™.

Gromadzenie danych przez maszyny jest podstawowym narzedziem, pozwala-
jacym na pelne wykorzystanie idei Przemystu 4.0. Do celéw implementacji zatozen
czwartej rewolucji przemystowej w przedsiebiorstwach nalezy zaliczy¢:

* dostep do informacji w czasie rzeczywistym,

* zapewnienie automatyzacji w dziedzinie technologii informacyjnej,

 zwigkszenie efektywnosci dotychczasowych proceséw produkcyjnych,

* zwigkszenie poziomu kontroli,

* wprowadzenie kompatybilnosci systemow.

Jak wida¢, gtéwnym celem idei Przemystu 4.0 bylo i jest usprawnienie dzialan
w sferze przemystu. W ramach tego zalozenia zrodzila si¢ koncepcja inteligentne;
fabryki/przedsigbiorstwa (smart factory)®, czyli takiej, ktéra w pelni wykorzystuje
zasady IoT i inwestuje w nowe technologie, co stalo si¢ rozwigzaniem docelowym
czwartej rewolucji®.

Pojecie ,,przedsigbiorstwa przysztosci” utozsamiane jest z wykorzystaniem no-
wych technologii, wdrazaniem innowacji, a takze pelng automatyzacja. Nie ma
jednoznacznej definicji takiego przedsigbiorstwa, jednak w wiekszosci pozycji
literatury przedmiotu zwraca si¢ uwage na zdolno$¢ adaptacyjna jednostki do napo-
tkanych probleméw sytuacyjnych i trudnosci rynkowych oraz na nieustajacy rozwoj
(réwniez infrastrukturalny)®. Cechuje je autonomizacja proceséw produkcyjnych

59 K. Ficon, Sztuczna inteligencja nie tylko dla humanistéw, Wydawnictwo Bel Studio, Warszawa
2013,s. 70-71.

60 www.trans.info/pl/wiekszosc-firm-ktore-wdrozyly-sztuczna-inteligencje-odnotowala-
wymierne-korzysci-to-dotyczy-rowniez-logistyki-170846 (dostep: 25.02.2020).

61 W niektorych pozycjach literatury przedmiotu zamiast pojecia ,inteligentna fabryka/przedsie-
biorstwo” wykorzystywana jest zamiennie nazwa Przemystowego Internetu Rzeczy (ang. Indu-
strial Internet of Things, I1oT). Por. J. Sobieraj, Rewolucja..., s. 99-100.

62 Ibidem,s. 17-32.

63 J. Dtugosz, Przedsiebiorstwo przysztosci, [w:] W. Wieczerzycki (red.), E-logistyk@, PWE, War-
szawa 2012, s.241-242.
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(»inteligencja maszynowa”), zdolno$¢ do komunikowania si¢ z innymi podmiota-
mi, by koordynowa¢ produkeje w wielu miejscach jednoczesnie, a w konsekwencji
umozliwienie dostosowania produkeji do zindywidualizowanych potrzeb klientow.
Inteligentne przedsigbiorstwo to takie, ktore®:

* posiada zdolnos¢ do wytwarzania, przechowywania i przesylania wiedzy,

* korzysta z wiedzy zewnetrznej (réwniez w warunkach kooperacji),

* jest zdolne do adaptacji w zakresie innowacji,

* posiada wykwalifikowang cyfrowo kadre pracownikéw,

* wytwarza inteligentne wyroby, generujace wysoka wartos¢ dodana.

W fabryce przyszlosci jedynymi statymi elementami bedg $ciany, dach i podioga.
Tradycyjne linie produkcyjne zastapi zestaw modulow, ktére samodzielnie beda
taczyty sie w taki sposdb, by zrealizowac krotkie serie produkcyjne - zindywiduali-
zowane zamowienia klientéw — w mozliwie najkrétszym czasie i przy najnizszym
koszcie. Inteligentne maszyny, dziatajac w sieci IloT, beda nieprzerwanie i w czasie
rzeczywistym wymieniac si¢ informacjami®.

Kluczowym celem inteligentnej fabryki jest wspomaganie lub nawet zastepo-
wanie powtarzalnych i fatwych do odtworzenia prac fizycznych, aby zwiekszy¢
efektywnos¢ pracy, ograniczy¢ liczbe bledow i zmieni¢ zaangazowanie pracownikéw
z fizycznego na umystowe. Ponadto atutem takiego przedsiebiorstwa jest mecha-
nizm samoorganizacji, dzieki ktéoremu tatwiejsze problemy rozwigzywane sg bez
zbednego angazowania czltowieka®. Dodatkowe wsparcie nowoczesnej produkcji
stanowi diagnostyka przez Internet. Zaktada sig¢, ze w przyszlosci wigkszos¢ maszyn
bedzie wyposazona w czujniki i sensory na biezaco kontrolujace ich prace i stan.
Dzieki dodatkowo wbudowanym modutom naprawczym producenci maszyn beda
w stanie nawigzywac z nimi rzeczywisty kontakt, co umozliwi ich zdalng naprawe.
Jedng z niewielu firm, majacych juz w swojej ofercie takie produkty, jest spotka
Bosch®, ktéra potrafi zbadac stan techniczny maszyny, wykry¢ bledy i usuna¢ uster-
ki w maszynie znajdujacej si¢ na drugim koncu kraju. Dzigki takiemu rozwigzaniu
przedsiebiorstwa produkcyjne moglyby obnizy¢ koszty oraz znaczgco uproscic¢ proces
naprawczy swoich produktow®.

64 H. Godlewska-Majkowska, M. Aluchna, H. Katuza, A. Ginter, T. Kijek, A. Komor, Inteligentna
organizacja - dystrybucja wiedzy, kompetencje pracownikdw, miejsce na rynku, Zwiazek Pra-
codawcéw Warszawy i Mazowsza, Warszawa 2013, s. 5-13, 161.

65 www.boschrexroth.com/pl/pl/produkty/przemysl/przemysl40 (dostep: 25.02.2020).

66 W.Furmanek, Najwazniejsze..., s. 59.

67 W 2015 r. Bosch uruchomit pierwsza linie montazowa do pétautomatycznej produkgji rozdzie-
laczy hydraulicznych. W 2020 r. dzieki technologii, oprogramowaniu i Przemystowi 4.0 Bosch
zamierza jednoczesnie zaoszczedzi¢ miliard euro i wygenerowac obroty w wysokosci miliarda
euro, www.boschrexroth.com/pl/pl/produkty/przemysl/przemysl40 (dostep: 25.02.2020).

68 M. Pobocha, Co to jest przemyst 4.0?, www.mojafirma.infor.pl/moto/logistyka/spedycja/
716940,Co-to-jest-Przemysl-40 (dostep: 19.05.2019).
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W fabrykach przyszlosci beda mogty znalez¢ zastosowanie réwniez rozwigzania
z zakresu wirtualnej rzeczywisto$ci (Virtual Reality, VR), obejmujace np. szko-
lenia pracownikéw w zakresie konserwacji maszyn i urzadzen oraz upraszczania
wykonywanych proceséw (pracownicy moga relatywnie szybko nauczy¢ si¢ funk-
cjonowania na swoim stanowisku pracy oraz obslugiwa¢ zaawansowane technolo-
gicznie maszyny, zanim faktycznie zaczng ich uzywac). Innym przykladem moze
by¢ wykorzystanie VR do oceny projektéw nowych modeli produktéw. Audi testuje
takie rozwigzanie, by zmniejszy¢ liczbe tworzonych fizycznie modeli testowych oraz
zapewnic lepsza wspolprace oséb z obszaru R&D i produkcji®.

Specyficznym przedsiebiorstwem przyszlosci sg inteligentne magazyny - bu-
dynki, ktére, wyposazone w niezbedne sprzety i systemy, sg w stanie w wiekszosci
badz catkowicie wyeliminowa¢ prace ludzi. Stosunkowo prostym rozwigzaniem
jest stosowanie aktywnych tagéw RFID o wysokiej czgstotliwos$ci, ktére mozna
wykorzysta¢ do znakowania wewnatrzmagazynowych srodkéw transportu (pozwala
to na okreslenie, ktory wozek porusza sie i w jakiej sekcji magazynu sie znajdu-
je), do lokalizowania towaréw (bez koniecznosci wyjmowania ich z opakowan) czy
do sprawdzania stanéw magazynowych”. Postepujaca automatyzacja, chociazby
stosowanie automatow do pomiaru i pakowania tadunkéw, inteligentnych rekawic
(np. rozpoznajacych kody kreskowe, QR), terminali skanujacych, regatéw auto-
matycznych czy autonomicznych $rodkéw transportu wewnetrznego, pozwala na
wylaczanie pracownikow z prostych, powtarzalnych zadan”. Pierwszym w Polsce
w pelni bezzalogowym i do tej pory najwiekszym inteligentnym magazynem jest
ten nalezacy do przedsigbiorstwa Amica we Wronkach’. Z zajmujacych si¢ pale-
tyzacja oraz wspieraniem procesdw magazynowych cobotéw korzystaja rowniez
m.in. Uniliver i Modelez”.

Pozostajac w obszarze wykorzystywania IoT w logistyce, mozna odnies¢ si¢ do
transportu, w ktérym technologia ta obejmuje’:

69 www.przemysl-40.pl/index.php/2-18/02/23/udi-testuje--wykorzystanie-vr-w-rozwoju-
produktow (dostep: 5.03.2020).

70 www.transinfo/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-
zapasow-169960 (dostep: 25.02.2020).

71 www.trans.info/pl/praca-w-logistyce-kogo-firmy-bede-potrzebowac-najbardziej-170801
(dostep: 25.02.2020).

72 Magazyn miesci 26 tysiecy miejsc paletowych, a przy procesach wchodzaco-wychodzacych
nie uczestniczy zaden cztowiek. Towarem od wejscia do wyjscia zajmuja sie 44-metrowe ru-
chome ramiona. Magazyn generuje dodatkowe oszczednosci z uwagi na brak potrzeby jego
ogrzewania i oswietlania. Por. Z. Korzen, Inteligentne magazyny - logistyczne uwarunkowa-
nia integracji systemdw, 2007, https://www.logistyka.net.pl (dostep: 12.02.2020).

73 www.trans.info/pl/w-ciagu-3-lat-coboty-zawladna-logistyka-branza-pobije-automotive-171957
(dostep: 25.02.2020).

74 www.trans.inf/pl/platformy-cyfrowe-szansa-dla-malych-przwoxnikow-171808 (dostep:
25.02.2020).
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http://www.trans.inf/pl/platformy-cyfrowe-szansa-dla-malych-przwoxnikow-171808

34 Innowacje - teoria i aspekty praktyczne

* podstawowg digitalizacje, tj.: informatyzacje proceséw wewnetrznych w przed-
siebiorstwach, automatyzacje obstugi administracyjnej, optymalizacje sieci
transportowych przy wykorzystaniu rozwigzan do modelowania geograficz-
nego sieci, platformizacje sprzedazy (automatyzacje proceséw zakupow i wy-
korzystanie platform cyfrowych, skupiajacych rézne ustugi),

+ zaawansowane technologie cyfrowe, tj.: telematyke, rozwigzania oparte na Al,
blockchain oraz automatyzacje procesow.

IoT pomaga w $ledzeniu pozycji ciezaréwek i jest w stanie zwigkszy¢ czas ich
sprawnej pracy poprzez planowanie konserwacji predyktywnej (zamiast prewen-
cyjnej). Rozwigzanie to w praktyce znalazlo zastosowanie m.in. w International
Truck, ktory wykorzystuje techniki Big Data i IoT od 2015 r., wyposazajac swoje
ciezaréwki w system telemetryczny, ktory zaczytuje dane z réznych podzespolow,
umozliwiajac przyktadowo”:

* monitorowanie predkosci obrotowej silnika, szybkosci poruszania si¢ pojazdu,

temperatury plynu chlodniczego, zuzycia hamulcéw,

* zbieranie danych i transmitowanie ich przez sie¢ komdrkowa gltéwnie do
serweré6w Amazon Web Services (gdzie sg przegladane przez producenta
i klientéw), co pozwala je analizowac z uzyciem algorytméw uczenia maszy-
nowego, a nastepnie na tej podstawie wdraza¢ konserwacje predykcyjna aut,

* biezace monitorowanie zuzycia paliwa, co pozwala oceni¢ ptynnos¢ jazdy
konkretnego kierowcy,

* zarzadzanie czasem pracy kierowcow, by zapewni¢ zgodnos¢ z przepisami
oraz zastgpi¢ prace tachografu.

Dzigki wykorzystaniu urzadzen telematycznych (potaczonych jednoczesnie
przez IoT z gielda transportows) przedsigbiorstwa transportowe moga wyszu-
kiwa¢ odpowiednie trasy, by unikng¢ pustych lub nie do konca wykorzystanych
przebiegéw lub chociaz ograniczy¢ ich liczbe. Jednym z przykladéw juz wpro-
wadzonych na rynek rozwigzan jest przewoznik i tworca aplikacji Uber, ktdry za
sprawa IoT integruje zapotrzebowanie na transport z dostepnymi, znajdujacymi
sie w poblizu taksowkami’®.

IoT umozliwia rdwniez realizacje nowoczesnego $ledzenia przesytek w transpor-
cie. Do opakowan przewozonych towaréw dolgczane sg sensory, ktore przekazuja
informacje do centrali (lub chmury) za pomoca bramek (mobilnych - zlokalizowa-
nych na cigzaréwkach lub stalych - rozmieszczonych w poszczegdlnych punktach
trasy). Umozliwia to chociazby””:

* dostep zleceniodawcy do biezacej informacji o stanie przesytki podczas jej

przemieszczania,

75 www.farnell.com/the-transportation-process-in-the-iot-world (dostep: 25.02.2020).

76 Logistyka 4.0 - kiedy warto po nig siegngc¢?, https://trans.info/logistyka-4-0-warto-nia-
siegnac-72280 (dostep: 16.06.2019).

77 www.farnell.com/the-transportation-process-in-the-iot-world (dostep: 25.02.2020).
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* monitorowanie warunkéw transportu (np. przy przewozie kwiatéw cietych,
tatwo psujacej sie zywnosci, niektérych grup lekéw, zywych zwierzat) i po-
dejmowanie odpowiednich dziatan w razie potrzeby.

Innym przyktadem rozwoju technologii w pofaczeniu z wykorzystaniem idei IoT
s3 samochody autonomiczne. Dzigki wbudowanym czujnikom monitorujacym prace
i stan techniczny pojazdu (i naczepy) oraz urzadzeniom telematycznym wspieranym
przez sygnal GPS sg w stanie przewiez¢ towar bez ingerencji zewnetrznej, a w razie
awarii poinformowa¢ managera o powstalych bledach (o tym, jakie one s3 i w jakiej
czesci maszyny sie pojawity)”.

Konwoje ciezaréwek rowniez stwarzaja mozliwos¢ automatyzacji prowadzenia
pojazdéw. Kontrole nad nimi ma kierowca wiodacy, ktéry ustala kierunek jazdy
i narzuca tempo ich calej kolumnie. Tego typu system zmniejsza czestos¢ wypad-
kow i moze ograniczy¢ zuzycie paliwa o ok. 15%, lepiej wykorzystuje powierzchnig
drogi, a takze zmniejsza emisj¢ dwutlenku wegla”. Do rozpowszechnienia tego
rozwigzania konieczne jest przygotowanie odpowiednich przepisow, ktore wskazy-
walyby m.in. podmiot odpowiedzialny w przypadku kolizji drogowej (konstruktora
pojazdu, wykonawce, wlasciciela badz uzytkownika). Przykltadem stosowania tej
innowacji w praktyce jest konglomerat gorniczy Rio Tinto w Australii, w ktérym
od 2008 r. wykorzystuje si¢ floty zautomatyzowanych cigzaréwek. Pozwolifo to na
zredukowanie kosztow tadowania i transportu o ok. 13%, wyeliminowanie przerw,
nieobecnosci w pracy, kosztow modyfikacji planu zmian i dostarczania positkéw, do-
datkowo usuniecie pracownikow ze srodowiska kopalni poprawito bezpieczenstwo®.

Wydatki na IoT w transporcie rosng dynamicznie. Jak wynika z raportu IoT
w polskiej gospodarce (przygotowanym przez Grupe Robocza ds. Internetu Rzeczy
z Ministerstwa Cyfryzacji), w 2018 r. przeznaczono na to rozwigzanie 367,43 mln
dolaréw, w 2019 r. - 404,24 mln, a w 2022 r. kwota ta ma wynosi¢ 590 mln dolaréw®".

Sprawdzone metody i nowoczesne urzadzenia réwnie szybko znalazty swoje zasto-
sowanie w innych dziedzinach wspélczesnego zycia®, np. w urzadzeniach codzien-
nego uzytku. Smartfony rozpoznajgce twarze, automatycznie dopasowujace scenerie
podczas robienia zdje¢, oferujgce ustuge szybkiego ttumaczenia tekstu méwionego,
czy smartwatche kontrolujgce stan zdrowia uzytkownika to dzi$ juz niemal stan-
dard®. Te pierwsze urzadzenia daja rowniez mozliwos¢ sterowania zaawansowanym

78 Jak uzdrowic sektor TSL przy pomocy Internetu rzeczy i rozwigzan telematycznych?, https://
www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/90045-jak-uzdrowic-sektor-tsl-przy-
pomocy-internetu-rzeczy-i-rozwiazan-telematycznych (dostep: 28.05.2019).

79 www.farnell.com/the-transportation-process-in-the-iot-world (dostep: 25.02.2020).

80 Ibidem.

81 trans.info/pl/logistyka-4-0-niemcy-moga-odstawic-zacofane-polskie-firmy-na-boczny-
tor-169877 (dostep: 25.02.2020).

82 M. Miller, Internet rzeczy: jak inteligentne telewizory, samochody, domy i miasta zmieniajg
Swiat, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016, s. 21-25.

83 Ibidem,s. 33-35.
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technologicznie domem - inteligentnym domem. W budynkach, ktére posiadaja sys-
tem czujnikow i detektoréw, potaczonych siecia teleinformatyczng monitorujaca insta-
lacje wodno-elektryczno-kanalizacyjne oraz stan bezpieczenstwa, oprocz mozliwosci
automatycznego dostosowywania elementéw zewnetrznych (np. o$wietlenie wokot
domu) i wewnetrznych (np. ogrzewanie) do warunkéw pogodowych, mozna réwniez
na biezaco monitorowac i sterowa¢ urzadzeniami AGD (np. pralka czy lodéwka)™.

Oproécz rozwiazan, z ktérych moze korzysta¢ pojedynczy czlowiek, IoT znajdu-
je swoje zastosowanie w zaspokajaniu potrzeb szerokich grup spotecznych. Jako
przyklad wskazuje sie¢ mozliwosci oferowane przez inteligentne miasto (smart city),
czyli ,terytorium o wysokiej zdolnosci uczenia si¢ i innowacji’*, ktére ma by¢ od-
powiedzig na wizj¢ nowoczesnego miasta, zaspokajajacego potrzeby mieszkancow
(w zakresie np. transportu i komunikacji, jakosci zycia). Idea inteligentnego miasta
odbierana jest réwniez jako odpowiedz na wspdlczesne problemy srodowiskowe,
poniewaz to ona ma by¢ narzedziem wspomagajacym dostosowanie zycia ludzkiego
do stanéw i pozioméw posiadanych zasobow™.

Kolejnym obszarem, ktéry juz czerpie z IoT, s3 sektory ochrony zdrowia. To
w nich stworzono system Iaczacy dane zakladow opieki zdrowotnej zastepujacy
papierowe karty pacjentéw elektronicznymi i umozliwiajacy wielu podmiotom
medycznym dostep do informacji na temat lekéw, ich gramatury i termindw lecze-
nia. Kolejnym krokiem bylo wprowadzenie e-zwolnienia, e-recepty i e-skierowania.
Bardziej rozwinigtym rozwigzaniem jest telemedycyna, umozliwiajgca nie tylko
prowadzenie wirtualnych konsultacji lekarskich (podczas ktérych oprocz bieza-
cego obrazu dostepne s3 takze podstawowe badania wstepne), ale rowniez wglad
do wynikéw badan specjalistycznych i wiedzy lekarzy z innych dziedzin w czasie
rzeczywistym. Innymi przykladami korzystania z idei IoT w medycynie moze by¢
zastosowanie czujnikoéw przy monitorowaniu stanéw zdrowia pacjentéw (w tym
z uwagi na tetno, ruch, wykonywane aktywnosci, zmeczenie, stres itp.); mikroro-
botéw wykonanych z DNA do mieszania nanoczasteczek wokot obwoddéw, taczenia
zwiazkow terapeutycznych, doprowadzania lekéw do komoérek w organizmie, ktore
ich potrzebujg; cyfrowych tabletek (posiadajacych microchip, informujacych lekarza
o godzinie zazycia) czy inteligentnej soczewki monitorujacej poziom cukru u diabe-
tykéw®’. Poniewaz mozliwosci wykorzystania IoT w ochronie zdrowia sg olbrzymie,
to powstaje wiele start-upow, ktore czerpia z tego obszaru, np.*:

84 J. Tomanik, Inteligentny dom? Po co to komu?, https://www.spidersweb.pl/2015/06/inteligentny-
dom-po-co-to-komu.html (dostep: 29.05.2019).

85 D. Sikora-Fernandez, Koncepcja ,smart city” w zatoZeniach polityki rozwoju miasta - polska
perspektywa, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica” 2013, nr 290; M. Sokotowicz,
E. Kina (red.), Oblicza innowacyjnosci w regionie, s. 83-85.

86 D.Caganova, M. Bawa, D. Rolando, A. Saniuk, Internet of Things and Smart City, Wydawnictwo
Instytutu Zarzadzania Produkcjg Uniwersytetu Zielonogorskiego, Zielona Géra 2017, s. 90-91.

87 J.Sobieraj, Rewolugja..., s. 102-103.

88 Top disruptors in healthcare. Przeglgd innowacyjnych start-updw medycznych w Polsce,
Termedia Wydawnictwa Medyczne i Specjalistyczne, Poznan 2020.
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* Orthyo (www.aisens.co) dla rehabilitantéw oraz dla pacjentéw, ktore pozwala
na kompleksowg obstuge tych ostatnich podczas diagnostyki i telerehabilitacji
oraz zapewnia obiektywne pomiary w czasie terapii (monitoring postepow),

* cardiomatics (www.cardiomatics.com), ktéry wspiera diagnostyke kardiolo-
giczng - lekarz przesyta sygnaly EKG dowolnej dtugosci, ktére sg analizowane
przez zawansowane algorytmy, czego efektem jest raport wykorzystywany do
diagnostyki,

* Szpitalny Kiosk Telemedyczny (www.mediwell.pl), czyli stacjonarne urzadzenie
diagnostyczne (pozwalajace na pomiar poziomu ci$nienia, EKG serca, natlenienia
organizmu itp.) przeznaczone do wykonywania badan przez pacjentéw (lub
z asystg personelu medycznego), oferujace spojng i automatyczng informacje
zwrotng o stanie zdrowia badanej osoby,

+ SaaS (www.radpoint.pl), ktory stanowi platforme dla podmiotéw swiadczacych
ustugi z zakresu radiologii, diagnostyki obrazowej i teleradiologii oraz lekarzy
specjalistow (i podmiotéw ochrony zdrowia) w zakresie telekonsultacji.

Innym przykladem wykorzystania IoT w ustugach spolecznych moze by¢ edu-
kacja, w ktérej rozwigzanie to okazuje si¢ pomocne w nastepujacych obszarach®:

* codziennej pracy dydaktycznej: inteligentne pulpity rozpoznajace nauczy-
cieli/wyktadowcow i taczace si¢ z pozostalymi urzadzeniami danej osoby lub
komputery automatycznie wlaczajace rzutnik i zastaniajace rolety podczas
prezentacji,

* badaniach naukowych: biezaca komunikacja zespolu badawczego, uzupelnianie
oraz analiza danych przez zesp6l w czasie rzeczywistym badz automatyczne
monitorowanie zmian w pracach,

+ samodzielnej pracy uczniéw/studentéw: monitorowanie zaawansowania
i terminowosci prac biezacych, analiza postepow czy dostepy do materiatow
dydaktycznych/naukowych.

Konkludujac, mozna powiedzie¢, ze wigkszos¢ podmiotow (tak komercyjnych,
jak i niekomercyjnych) bycie innowacyjnym traktuje jako szczegélny imperatyw
funkcjonowania, zapewniajacy mozliwos$ci kontynuowania dziatalnosci, przez co na
trwale wpisuje innowacyjnos¢ w swoj system zarzadzania i kulture organizacyjna.
Rozwoj nowych technologii, a w szczegdlnosci IoT, staje si¢ wspolczesnym zrédiem
innowacyjnosci i niewatpliwie wiele branz (by¢ moze wszystkie) bedzie do niego
siega¢, by moc funkcjonowaé na rynku. Wymaga to coraz szerszej aktywnosci zespo-
tow specjalizujgcych sie w réznych dziedzinach nauki i techniki, a w konsekwencji
stworzenia uwarunkowan do utrzymania atmosfery sprzyjajacej innowacyjnosci
w réznych srodowiskach (charakteryzujacych sie odmiennoscia posiadanej wiedzy
i do$wiadczenia)®.

89 G. Baran, Uniwersytet jako otwarty projekt w Swiecie Internet of Things, [w:] £. Sutkowski,
D. Kaczorowska-Spychalska (red.), Internet of Things. Nowy paradygmat rynku, Difin, Warsza-
wa 2018, s. 159 i nast.

90 J. Bessant, K. Pavitt, J. Tidd, Zarzgdzanie innowacjami: integracja zmian technologicznych,
rynkowych i organizacyjnych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011, s. 151.
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Innowacje stwarzaja i rozwijaja mozliwosci lepszego zaspokajania (czesto nie-
uswiadomionych) potrzeb cztowieka jako jednostki i czlonka spolecznosci. W pol-
skim ustawodawstwie, np. w art. 2 Ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektérych
formach wspierania dziatalno$ci innowacyjnej®’, mozna znalez¢ wskazowke, ze
dziatalno$¢ innowacyjna polega na opracowaniu nowej technologii i uruchomieniu
na jej podstawie wytwarzania nowych lub znaczaco ulepszonych towaréw, proce-
séw badz ustug. W konsekwencji innowacje pozwalaja przedsiebiorstwu osiggna¢
réznorakie cele, do ktérych m.in. nalezg®:

* polepszenie i unowoczesnienie procesow wytworczych oraz podniesienie ich

wydajnosci i jakosci,

* lepsze przystosowanie do otoczenia oraz poprawa jakosci wyrobow i konku-

rencyjnosci ich sprzedazy,

+ likwidacja barier i aktywizacja zasoboéw oraz zwiekszenie ogélnej sprawnosci

i efektywnosci dziatania,

* usprawnienie organizacji i metod pracy oraz polepszenie warunkoéw i bez-

pieczenstwa pracy,

+ zwiekszenie zdolnosci eksportowych i mozliwosci realizacji celow strate-

gicznych.

W kolejnych rozdziatach niniejszej ksigzki zostang pokazane sposoby realizacji
wybranych celow.

91 Ustawa z dnia 30.05.2008 r. o niektoérych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej,
Dz.U.z2008r. Nr 116, poz. 730.

92 M. Struzycki, B. Bojewska, Rola panstwa i rzgdu w ksztattowaniu innowacyjnosci gospodarki,
[w:] J. Perenc, J. Hotub-lwan (red.), Innowacje w rozwijaniu konkurencyjnosci firm, Wydawnic-
two C.H. Beck, Warszawa 2011, s. 18.



Rozdziat 2

Innowacyjnosc rozwigzan transportowych
i kreowania tancuchow dostaw

Wspolczesna gospodarka charakteryzuje sie rosnagcym znaczeniem wiedzy oraz
informacji w procesie wytworczym tak na poziomie produktu, jak i organizacji
proceséw. Wynika to bezposrednio z zaistnialej w latach dziewiec¢dziesigtych XX w.
koncepcji gospodarki opartej na wiedzy. Wowczas to podstawe jej rozwoju wigzano
z rosnagcym znaczeniem globalizacji i rozwojem technik informatycznych. Meto-
dologia nawigzujaca do opracowanej przez ekspertéw OECD definicji, zgodnie
z ktérg gospodarka oparta na wiedzy (GOW) bazuje bezposrednio na produkeji,
dystrybucji oraz stosowaniu wiedzy i informacji', zastosowana zostala poczatkowo
do opisu proceséw ekonomicznych zachodzacych w Stanach Zjednoczonych. Pojecie
to na stale za$ weszlo do kanonu stownictwa ekonomicznego, m.in. za sprawg prac
K. Smitha, PE Druckera, L. Thurowa, B.A. Lundvalla i B. Johnsona?. W polskim
piSmiennictwie, poza dorobkiem A. Kuklinskiego®, warto odnotowac, ze — zdaniem
A. Kozminskiego - ,,gospodarka oparta na wiedzy to taka gospodarka, w ktorej
dziala wiele przedsigbiorstw, ktdre na wiedzy opieraja swoja przewage konkuren-
cyjng’*. Jednoczesnie, w kontekscie niniejszych rozwazan, istotnym uzupetnieniem
powyzszej definicji jest stwierdzenie A. Bylickiego®, Ze w gospodarce tej dzialaja

1 The Future of the Global Economy. Towards a Long Boom?, OECD, Paris 1999, s. 81-82.

2 K. Smith, What is the knowledge economy? Knowledge intensity and distributed knowledge
bases, Discussion Paper Series, The United Nations University, Institute for New Technolo-
gies, June 2002, s. 6; P.F. Drucker, Post-Capitalist Society, Harper Business, New York 1993;
L. Thurow, Building Wealth: The New Rules for Individuals, Companies and Nations in a Know-
ledge-Based Economy, Harper Business, New York 2000; B. Lundvall, B. Johnson, The Learn-
ing Economy, ,Journal of Industry Studies” 1994, Vol. 1, No. 2, December.

3 A Kuklinski (red.), Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI w., Komitet Badan
Naukowych, Warszawa 2001 i pozn.

4 A. Kozminski, Jak tworzy¢ gospodarke opartg na wiedzy?, [w:] Strategia rozwoju Polski u progu
XXIw., Kancelaria Prezydenta RP, Komitet Prognoz Polska 2000 Plus, PAN, Warszawa 2001, s. 87.

5 A. Bylicki, Uwagi dotyczgce realizacji w Polsce programu budowy gospodarki opartej na wie-
dzy, [w:] A. Kuklinski (red.), Gospodarka oparta na wiedzy. Perspektywy Banku Swiatowego,
Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2003, s. 123.
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mechanizmy prowadzace do wykorzystania wiedzy dla zwigkszenia konkurencyjno-
$ci przedsiebiorstw. Autor podkresla bowiem znaczenie ksztaltowania infrastruktury,
zwracajac tym samym uwage na zespot zagadnien dotyczacych polityki naukowe;
i prorozwojowej panstwa.

2.1. Ekonomiczne aspekty innowacyjnosci

Obecnie jednym z filaréw rozwoju systemu innowacji jest tworzenie solidnego,
kompleksowego zaplecza naukowego i technologicznego, ktére ma przeciwdziata¢
marnotrawieniu zasobow nauki i technologii. Innowacje odgrywaja bowiem kluczo-
wa role w poprawie standardéw zycia, moga réwniez w wieloraki sposéb wplywac
na podmioty, instytucje, sektory gospodarki i panstwa. Ich wtasciwy pomiar, wraz
z wykorzystaniem danych o innowacjach w badaniach, przyczynia si¢ do lepszego
zrozumienia zmian gospodarczych i spolecznych®. W odniesieniu do proceséw
biznesowych innowacyjnos¢ mozna traktowac jako nowy lub ulepszony proces bizne-
sowy dla jednej lub wielu funkgji biznesowych, réznigcy si¢ znacznie od wezesniejszych
proceséw biznesowych firmy i wprowadzony przez nig do uzytku’.

Zdaniem P. Romera®, za uzyskiwanie efektéw gospodarczych odpowiadajg trzy
rodzaje czynnikow: materialne (ang. hardware), wiedza jawna, kodyfikowana
(ang. codified knowledge/explicite knowledge/software), bedaca wiedzg o zasadach
naukowych, faktach, oraz wiedza niekodyfikowana (ang. tacit knowledge/venture),
a wiec niewypowiedziana, ukryta, istniejaca w ludzkich umystach. Ta ostatnia wyraza
ludzkie umiejetnosci i doswiadczenia, warunkujac jednoczesnie mozliwosci przyswa-
jania wiedzy kodyfikowanej. Z kolei wiedza ukryta obejmuje z jednej strony zdolnosci
i umiejetnosci wykonywania zadan (ang. know-how), jest typowa dla ekspertow, gro-
madzona w postaci doswiadczenia, ukryta w ludzkich umystach i w zwigzku z tym
trudno dostgpna. Charakteryzuje ja ograniczony transfer w spoteczenstwie. Z drugiej
strony wiedza ta obejmuje atrybuty zdolnosci i umiejetnosci realizowania okreslo-
nych zadan, jak réwniez wiedze i umiejetnosci oséb bedacych ekspertami w kon-
kretnych dziedzinach (ang. know-who, tzw. knowing, ,who know what”). Daje ona
mozliwo$¢ identyfikacji 0osob bedacych ekspertami’. Okazuje si¢ to istotne w zakresie
uznania, ze zastosowanie nowego rozwigzania systemowego w skali makro stanowi

6 J.Kordos, Pomiar i wykorzystanie innowacji. Czwarte wydanie ,Podrecznika Oslo”, ,Wiadomo-
$ci Statystyczne. The Polish Statistician” 2019, nr 4, s. 85.

7 Ibidem,s. 86.

8 P.Romer, Economic Growth, [w:] D.R. Henderson (red.), The Fortune Encyclopedia of Economics,
Warner Books, New York 1996, zob.: The Future of the Global Economy. Towards...,s. 83-84.

9 A.J. Kukuta, Gospodarka oparta na wiedzy jako strategia rozwoju gospodarczego XXI wieku,
[w:] M. Chorosnicki, J.J. Wec, A. Czubik, A. Gtogowski, I. Krzyzanowska-Skowronek, A. Nitsz-
ke, E. Szczepankiewicz-Rudzka, M. Tarnawski (red.), Nowe strategie na nowy wiek. Granice
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czynnik innowacyjny. Podejscie to uzasadnia np. zastosowanie modelu systemowego'’
analizy skupionej wokot zdolnosci konkurencyjnej w otoczeniu w mikro i makro skali.

Modelem dos¢ powszechnie stosowanym w literaturze do pomiaru konkuren-
cyjnosci, na ktora zasadniczy wplyw ma obecnie poziom innowacyjnosci, jest tzw.
romb Portera''. Biorac pod uwage fakt, ze w niniejszym rozdziale innowacyjno$¢
przedstawiona bedzie przez pryzmat migdzynarodowych projektéw infrastrukturalnych,
obstugujacych przeplywy globalne z uwzglednieniem powigzan transgranicznych, istot-
nym czynnikiem ekonomicznym, jaki powinien by¢ wziety pod uwage, jest pozycja
konkurencyjna gospodarki narodowej. Co do zasady stanowi ona efekt udziatu danego
kraju w migedzynarodowym podziale pracy i obrocie gospodarczym. Jest to rynkowy
wynik oceny tego, co przedsiebiorstwo na nim oferuje, mierzony najczesciej udziatem
w rynku oraz okreslany poprzez wynik finansowy. Taki sposéb podziatu i traktowania
konkurencyjnosci migdzynarodowej wpisuje si¢ we wspomniane ujecie modelowe
M.E. Portera. W swoich rozwazaniach skupial on uwage na przedsigbiorstwach, czy-
li podmiotach zapewniajacych wzrost gospodarce. To wlasnie do nich odnoszg si¢
elementy modelowego rombu, przy czym koszyk konsumencki zalezy od poziomu
rozwoju kraju i wystepowania konkurencji'?. Model Portera koncentruje uwage na
charakterze popytu krajowego. Determinuje on w pewien sposob poziom rozwoju,
przez co moze wptywac na decyzje rzadu. W modelu tym wazny jest trudny do klasyfi-
kacji, pomiaru i oceny czynnik losowy, ktérego wplyw na calos¢ badania powinien by¢
znikomy, niemniej — przy wystapieniu fluktuacji - istotnie wzrasta. Okreslajac zalety
i wady modelu Portera, do tych pierwszych mozna zaliczy¢ skrupulatne przedstawie-
nie elementéw i wzajemnych relacji na poziomie mikro. Z kolei wsréd wad wskazuje
sie pobiezne potraktowanie stanu i wpltywu otoczenia makroekonomicznego. Model
Portera jest jednak wynikiem analizy doswiadczen i dzialan prorozwojowych Stanéw

i mozliwosci integracji regionalnych i globalnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskie-
go, Krakow 2013, s. 567-568.

10 J. Dunning, Multinationals, Technology and Competitiveness, Unwin & Hyman, London 1988,
S. 65-67.

11 Model ten zwany jest rowniez ,diamentem Portera” i obejmuje cztery kategorie mikro-
ekonomiczne: strategie (struktura, rywalizacja firm), warunki (czynniki produkcji), sektory
pokrewne i wspomagajace oraz warunki popytu. W p6zniejszym okresie autor dotaczyt do
niego kategorie makro, tj. czynnik losowy i rzad. Cztery wyodrebnione przez M.E. Portera ro-
dzaje czynnikdéw decydujacych o przewadze konkurencyjnej panstw okreslane s3 mianem
diamentu konkurencyjnosci lub diamentu Portera badz rombu Portera: (a) wyposazenie kraju
w czynniki wytwércze - dostep do wykwalifikowanej sity roboczej, zaplecza naukowego i in-
frastruktury; (b) czynniki popytowe na rynku krajowym - wystepowanie w danym kraju zapo-
trzebowania na okreslone produkty i ustugi; (c) sektory wspierajace i pokrewne - obecno$¢
sektoréw dostawcéw lub wspomagajacych albo ich brak; (d) strategia, struktura i metody
walki konkurencyjnej - warunki tworzenia, organizacji i zarzadzania przedsiebiorstwami.

12 M.E. Porter, The Competitive Advantage of Nations, ,Harvard Business Review” 1990, Vol. 68,
No. 2, March- April, s. 73-93. Przedstawiony model uwzglednia kluczowe znaczenie przedsie-
biorstw i ich strategii, nie pozwala zatem na jednoznaczne okreslenie najbardziej konkuren-
cyjnego panstwa.
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Zjednoczonych, Unii Europejskiej i Japonii, przez co ma ograniczong skutecznos¢
w odniesieniu do innych obszaréw"’.

Zagadnienie innowacyjnosci rozpatrywane jest najczesciej na plaszczyznie pro-
dukcyjnej, wytworczej. Tymczasem innowacyjno$¢ nie jest jedynie wprowadzaniem
nowych produktéw czy metod produkeji. Z tego wzgledu szczegélnie wazne okazuje
sie spojrzenie na nig w szerszej perspektywie: z jednej strony jako na rezultat dziatan,
w efekcie ktorych powstaja roznego rodzaju dobra i ustugi o charakterze nowator-
skim, z drugiej zas jako na proces obejmujacy nie tylko ostateczny rezultat, ale takze
wszelkie dzialania poprzedzajace powstanie innowacji. Do tych ostatnich zaliczy¢
nalezy: pojawienie sie pomystu, prace badawczo-rozwojowe i projektowe, wytworzenie,
dzialania marketingowe oraz ostatecznie upowszechnianie innowacji (przedstawione
w rozdziale pierwszym). W takim ujgciu mamy do czynienia ze swoistym dynamicz-
nym procesem innowacyjnym, bedacym ciagiem interakcji od chwili powstania same;
idei zmiany do momentu jej wdrozenia i upowszechnienia. Efektem jest modyfikacja
produktowa, technologiczna, organizacyjna lub spofeczna, ktora ma zapewni¢ sukces
rynkowy podmiotowi wdrazajacemu innowacje. Podejscie takie w sposob wyrazisty
akcentuje istote i role, jaka odgrywaja innowacje przy budowie ,,nowej gospodarki™*.
Zaprezentowane w rozdziale pierwszym, zgodne z definicja M.E. Portera rozumienie
innowacyjnej dystrybucji warto rozszerzy¢ o bardziej rozlegte spektrum mozliwych
obszaréw innowacji, co zostalo przedstawione na rysunku 2.1.

INNOWACJA = ——— INNOWACJA PROCESOWA
PRODUKTOWA
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Administracja

Zarzadzanie segmentéw rynku

Rysunek 2.1. Obszary innowacji

Zrédto: S. Ciok, H. Dobrowolska-Kaniewska, Polityka innowacyjna paristwa a regionalny
potencjat innowacyjny. Przyktad Dolnego Slgska. Instytut Geografii i Rozwoju Regionalnego
Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009, s. 11.

13 P. Krugman, Competitiveness: A Dangerous Obsession, ,Foreign Affairs” 1994, March/April,
s. 36-39.
14 A.J. Kukuta, Gospodarka oparta na wiedzy..., s. 569.
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Podstawa wspdlczesnego gospodarowania staje si¢ tworzenie i implementa-
cja nowych pomystéw w technikach proceséw oraz pomystéw wprowadzajacych
nowe procesy wraz z ich efektami, skutkujacych przykladowo nieznanymi do tej
pory funkcjami uzytkowymi wytwarzanych produktéw lub $§wiadczonych ustug.
Zr6dtem sukcesu w czasach ,,nowej gospodarki” nie jest zatem alokacja rzadkich
zasobow, a tworzenie nowej wiedzy, dajacej pomysly, ktorych realizacja zwieksza
warto$¢ efektow gospodarowania. Przy rozprzestrzenianiu si¢ ,,nowej gospodarki”
kluczowe znaczenie majg procesy globalizacyjne. W znaczacy sposob zwiekszaja
one wplyw wiedzy na gospodarke, wszak bazuja na technologiach, za sprawg kto-
rych nastepuje rozszerzenie zasiegu, przyspieszenie i obnizenie kosztow powigzan
informacyjnych w skali globalnej*.

W ocenie D. Makulskiej's, odwolujacej si¢ do korelacji pomigedzy ,,nowa gospo-
darky” a transformacjq, gospodarka oparta na wiedzy niesie takze pewne zagrozenia.
Wsréd nich autorka wskazuje m.in.:

+ szybki postep technologiczny, ktéry moze doprowadzi¢ do poglebienia luki

pomiedzy krajami najbardziej zaawansowanymi a zacofanymi technologicznie,

* ryzyko dodatkowej marginalizacji krajow rozwijajacych si¢ bez absorpcji
$wiatowych osiggnie¢ technologicznych, dodatkowo mozliwos$¢ wystapienia
rosnacych dysproporcji w poziomie stosowania technologii,

* roznice w jakosci organizacji mogace wzmagac dysproporcje w poziomie
wydajnosci i tempa rozwoju gospodarczego poszczegdlnych krajow,

* ewentualno$¢ stopniowego nasilenia si¢ w gospodarce podzialu na sektory
czerpiace z dobrodziejstw technologii i na te, ktore s pozbawione mozliwosci
ich stosowania,

* powstawanie w strukturze przestrzennej podzialéw na regiony posiadajace
nowoczesng infrastrukture i jej pozbawione,

* umacniajace sie relacje pomiedzy krajami wysoko rozwinietymi, mogace
sprzyja¢ powstawaniu wzajemnie wspierajacych sie grup wdrazajacych nowe
technologie, co z kolei niesie ryzyko dodatkowego poglebiania si¢ przepasci
miedzy poszczegélnymi panstwami.

Naturalnym jest, Ze powstajaca cywilizacja wyznacza nowy kodeks postepowania.
Alvin Toffler", ktéry przewiduje, ze w nowej fali kluczowe stang si¢ cztery branze:
elektronika i komputery, przemyst kosmiczny, eksploatacja gtebin morskich oraz
inzynieria genetyczna, podkresla wykorzystanie wiedzy i informacji. Przekonuje,
ze zapewni to silny rozwdj gospodarczy na $wiecie, przynoszac dodatkowe korzysci
spoleczenstwu. Zmiany przyczyniajg si¢ do wielkiej transformacji, a sama innowacja
zmienia kulture spoleczenstwa.

15 K. Porwit, Cechy gospodarki opartej na wiedzy, [w:] A. Kuklinski (red.), Gospodarka oparta na
wiedzy. Wyzwanie..., s. 115.

16 D. Makulska, Kluczowe czynniki rozwoju w gospodarce opartej na wiedzy, [w:] Pomiedzy po-
litykq stabilizacyjng i politykg rozwoju, ,,Prace i Materiaty Instytutu Rozwoju Gospodarczego
SGH” 2012, nr 88, s. 174.

17 A. Toffler, Trzecia fala, PIW, Warszawa 1986.
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2.2. Zapotrzebowanie na innowacyjnos¢
w transporcie

Wiadomo, ze na obecnym etapie rozwoju procesy innowacyjne rozpatrywane s
w sposéb zintegrowany, obejmujacy kreacje nowych pomystéw oraz ich implemen-
tacje w praktyce'®. Mozna przyja¢, ze innowacyjno$¢ w transporcie oznacza dziatania
polegajace na udoskonaleniu istniejacych lub wprowadzeniu nowych rozwiazan badz
proceséw odnoszacych sie do wszelkich aspektow zmian i przyczyniajgcych sie do
zwiekszenia efektywnosci ekonomicznej, finansowej, technicznej i technologicznej
srodowiska naturalnego systemoéw transportowych w celu maksymalizacji efektow
spolecznych i wynikéw gospodarowania przez sektor publiczny i prywatny®. O ile
trudno jednoznacznie wskaza¢ granice wielkosci konsumpcji dobr, o tyle juz teraz
gospodarka przejawia ogromne potrzeby transportowe, a inwestowanie w trans-
portowe czynniki produkcji w tradycyjnej formie nie gwarantuje ich zaspokojenia
w zgodzie z potrzebami. Znaczenie rozwigzan innowacyjnych na etapie kreowa-
nia wspolczesnych korytarzy i rozwigzan transportowych jest powszechnie znane
i znajduje odzwierciedlenie w dokumentach szeregu organizacji, ktére nie maja
bezposredniego zwigzku z transportem™.

Istnieje zatem realne zagrozenie dojscia do granicy intensywnosci ruchu i przewo-
26w, po przekroczeniu ktdrej zatory moga przybrac charakter chroniczny. Zabraknie
przestrzeni dla nowych obiektow infrastrukturalnych lub tez wyczerpia si¢ zasoby
energii, na jakich bazuje dominujaca czgsé¢ technologii transportu zmechanizowa-
nego?'. Dzialania przyczyniajace si¢ do poprawy warunkow realizacji proceséw
transportowych, a wiec efektywnosci transportu, moga przybiera¢ forme nowych
rozwigzan usprawniajacych, modernizacyjnych lub innowacji. Na poziom nowo-
czesno$ci gospodarowania w transporcie zdecydowany wplyw ma liczba, zakres
i poziom wprowadzanych innowacji*.

Oczekiwany przez gospodarke poziom nowoczesnosci moze wynika¢ z fak-
tu, ze planowanie strategiczne, obejmujace zagadnienia bezpieczenstwa, ekologii,

18 A. Zorska, M. Moleda-Zdziech, B. Junga (red.), Kreatywnosc i innowacyjnos¢ w erze cyfrowej.
Tworcza destrukcja 2, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014, s. 12.

19 Innowacyjnos¢ w transporcie do 2020 roku - podstawowe pojecia i tezy. Skrét materiatu ana-
litycznego Fundacji Centrum Analiz Transportowych i Infrastrukturalnych (CATI). Warszawa
15 listopada 2012, s. 2.

20 Zob. Transportation corridors and facilities (1968, R1990, R2001, R2008, R2009), American Socie-
ty of Landscape Architects, https://www.asla.org/uploadedFiles/CMS/Government_Affairs/
Public_Policies/ Transportation.pdf (dostep: 17.02.2020).

21 J.Burnewicz, Perspektywa innowacyjna transportu i logistyki, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersyte-
tu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,Ekonomiczne Problemy Ustug” nr 59, s. 51.

22 M. Kaup, D. tozowicka, Wptyw innowacji na efektywnos¢ transportu wodnego srédlgdowego,
»Prace Naukowe Politechniki Warszawskiej. Transport” 2018, z. 120, s. 180.
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innowacyjnosci i integracji systemow transportowych, stato si¢ kluczowym czyn-
nikiem determinujgcym ksztattowanie korytarzy obstugujacych procesy rynkowe.
Rozwdj transportu, jako niezbedny wymog wzrostu gospodarczego, z jednej strony
sprzyja zacie$nianiu wspotpracy pomiedzy przemystem a instytucjami wladzy, czego
efektem jest maksymalizacja rozwoju; z drugiej za$ wymaga implementacji rozwigzan
innowacyjnych, co dotyczy tak sfery kreowania polityki transportowej, jak i regulacji
rynku czy optymalizacji tancuchow dostaw?. System transportowy, bedacy stykiem
powiazan wewnetrznych (krajowych) i miedzynarodowych, stanowi obiekt szczegol-
nego zainteresowania sfery publicznej. Co oczywiste, ma to takze zwigzek z rdznie
rozumianymi wzgledami bezpieczenstwa, ochrony srodowiska czy zagospodarowa-
nia przestrzennego. Szeroki zakres interwencji, wynikajacy z traktowania szeregu
elementéw infrastruktury transportowej jako obiektéw uzytecznosci publicznej,
powoduje, Ze regulacja rozprzestrzenia si¢ nie tylko na przestrzen ekonomiczna,
towarzyszacg systemowi transportowemu, ale rowniez na korelacje z otoczeniem czy
rynki transportowe, zwlaszcza na sfer¢ podazy. Efektywnos¢ i skutecznosé wptywu
odrebnego podsystemu regulacji na sfere realng sektora transportowego, w tym na
procesy innowacyjne, ich zakres, charakter i dynamike, wynika w znacznym stop-
niu ze stopnia spdjnosci mechanizméw poszczegdlnych typéw rynkow. Okresla go
poziomem liberalizacji kazdego z nich. Im bardziej jest wyréwnany, tym wigksza
skutecznos¢ charakteryzuje podsystem regulacji rynkowej, bedacy waznym instru-
mentem formowania systemu transportowego. Stopien liberalizacji nie pozostaje
réwniez bez wplywu na efektywnos¢ systemu stymulowang wdrazaniem nowych
technologii, organizacji transportu, rozumianego przez pryzmat jego funkgji pro-
dukcyjnej czy relacji z innymi rodzajami dziatalno$ci w ramach fancucha dostaw?.

Transport jest wspolczesnie dzialalnoscig wykazujaca duzy stopien ztozo-
nosci nie tylko z punktu widzenia technologicznego, ale takze organizacyjnego
i spolecznego. Wielopodmiotowos¢ dziatalnosci transportowej, zwiazana z roz-
norodnoscig organizacji i szeregiem powigzan gospodarczych, sprawia, ze moze
by¢ ona rozpatrywana jako aktywno$¢ samoistna. Od poszczegdlnych jej ogniw
wymaga si¢ zatem efektywnej interakcji. Podmioty kreujace i zarzadzajace na wszyst-
kich szczeblach systemu transportowego stojg przed problemem realizacji celu - do-
starczenia wartosci dla klientéw lub, myslac szerzej, interesariuszy. Wymaga to
zastosowania nowego sposobu zarzadzania transportem, zapewniajacego szybka
i elastyczng reakcje w przypadku wystepowania zmian, w ktérym sformalizowane
mechanizmy bezposredniej kontroli sg zastepowane przez budowanie trwalszych,

23 Doskonatym odniesieniem do problematyki jest m.in. dokument strategiczny przyjety przez
Rzad Kanady pn. Transportation 2030. Zrédto: https://www.tc.gc.ca/eng/future-transportation-
canada-trade-corridors-global-markets.html (dostep: 8.02.2020).

24 A. Grzelakowski, Rynek transportowy jako stymulator innowacyjnosci w transporcie, ,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug”, nr 59,
s.132-133.
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czesto nieformalnych relacji, opartych na wspotpracy i zaufaniu. Organizacje trans-
portowe, biorgce tak bezposredni, jak i posredni udzial w procesie transportowym,
tacza roznego rodzaju powiazania i relacje®. Innowacyjno$¢ na tym poziomie jest ze
wszech miar wskazana. Z perspektywy logistyki i z punktu widzenia innowacyjnosci
sie¢ nie powinna by¢ traktowana wylacznie w typowy dla sfery transportu sposéb,
a wiec jako polaczone ze sobg elementy infrastruktury liniowej i sieciowej. Warto
dostrzec znaczenie sieci na poziomie spotecznym. Luka, zauwazalna pomiedzy
dwoma wariantami teorii o sieciach spotecznych, tj. miedzy tzw. wlasciwg teorig
sieci, ktéra wedtug S.P. Borgattiego i D.S. Halgina* obejmuje twierdzenia na temat
konsekwencji pewnych cech sieci (m.in. centralnosci i gestosci) dla calej sieci badz
jej aktorow, a szerszymi koncepcjami, pozwalajacymi cechy sieci interpretowaé
w réznych dyscyplinach?, daje podstawe do rozwijania tego drugiego wymiaru.
Jak bowiem podkresla wielu autoréw, sama analiza sieciowa jest nie tyle nawet
perspektywa, co technika badawczg®. Indywidualne osoby lub podmioty dazace
do realizacji wspolnego celu, dysponujace specyficznymi zasobami informacyj-
nymi badz wiedzg, sa powiazane ze sobg relacjami i réwniez tworza sie¢. Na pozio-
mie organizacyjnym jest to zinstytucjonalizowana forma wspotpracy pomiedzy
organizacjami zaangazowanymi w okreslony proces prowadzacy do wspolnego
celu. Sieci - na poziomie spolecznym i organizacyjnym - tworzg zatem integralna
calo$¢ powstala w wyniku istnienia relacji migedzy grupa podmiotdw, ktére zostaly
zinstytucjonalizowane w momencie dostrzezenia takiej potrzeby. Szereg czynni-
kéw decydujacych o warunkach przeptywu informacji, mozliwo$ciach pozyskania
wiedzy badz innych zasobdw, bedacych ostatecznie wyznacznikiem efektywnosci
sieci, w konsekwencji za$ decydujacych o jej efektywnosci, sktada sie na jej struk-
ture. Liczebnos¢, roznorodnosé¢, komplementarnos¢ wplywaja na jakos¢ powiagzan
pomiedzy organizacjami, przesadzajac o zwartosci czy wielocentrowosci sieci,
a wiec jej parametrach. Zwarto$¢ sprzyja budowaniu zaufania, umozliwia tworzenie
norm, prowadzi do rozwoju kooperacji, tworzac mozliwosci pozyskania dodatkowej
wiedzy. Zwarte sieci pomagaja w tworzeniu koalicji pomiedzy organizacjami, ktore
wspdlnie s3 w stanie skutecznie wystepowa¢ na zewnatrz. Rozbudowane sieci czgsto

25 W. Downar, Budowanie sieci relacji a innowacyjnos¢ transportu, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersy-
tetu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug”, nr 59, s. 103.

26 S.P.Borgatti, D.S. Halgin, On Network Theory, ,,Organization Science” 2011, nr 22, s. 1168-1181,
https://pubsonline.informs.org/doi/pdf/10.1287/orsc.1100.0641 (dostep: 9.02.2020).

27 Pojecie ,siec¢”, podobnie jak ,sieciowo$¢”, pojawia sie bardzo czesto w ré6znorodnych kontek-
stach. Jest stosowane w odmiennych dziedzinach nauki, wobec czego mamy do czynienia
z terminem o bardzo obszernym polu operacyjnym. Pojecia te opieraja sie jednak na wspél-
nej podstawie koncepcyjnej, odwotujacej sie do wspdlnego modelu, a wiec w tym sensie
mozna moéwic o jednej, nadrzednej koncepcji sieciowosci, bedacej ich podstawa. Zob. R. Ma-
ciag, Sie¢ i spoteczenstwo sieci - zarys rozwoju najwazniejszych idei, ,Zarzadzanie Mediami”
2014,t.2,nr4,s. 157-167.

28 M. Theiss, Perspektywa sieci spotecznych w badaniach lokalnej polityki spotecznej, ,,Problemy
Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje” 2013, t. 3, nr 22, s. 100.
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maja charakter wielu skupisk organizacji, z ktorych kazde powigzane jest z innymi
relacjami miedzyorganizacyjnymi*. Okazuje sie to kluczowe dla optymalizacji
rozwigzan transportowych, wplywajacych na wydolnos¢ systemu logistycznego.
W tym ujeciu pojecie ,,sie¢” nalezy rozumie¢ jako sieci migdzyorganizacyjne, wy-
kraczajace poza jednolite ujecie strukturalne i relacyjne. Zarzadzanie relacjami
miedzyorganizacyjnymi i spotecznymi na poziomie indywidualnym wydaje si¢
istotnym zrédtem innowacji. Poszukiwanie drég innowacyjnosci moze odbywac
sie na wiele sposobow, nie tylko poprzez rozwijanie nowoczesnych technologii.
Stuzy temu bez watpienia pozyskiwanie wiedzy oraz budowanie i zarzadzanie siecig
relacji pomiedzy organizacjami transportowymi. Te trzy sposoby stanowig odrebne
obszary poszukiwania zrédet innowacyjnosci. Z punktu widzenia funkcjonowania
sieci i jej efektywno$ci zasadnicze znaczenie majg dwa czynniki — pozyskiwanie
partneréw do sieci oraz zarzadzanie nig. Stuzy temu okreslenie wspdlnego obszaru
wzajemnych korzysci, wsrod ktorych najczestszymi sa: dostep do nowych rynkéw,
wyzsza efektywnos¢, obnizenie kosztow, zwigkszenie potencjatu badawczego, dostep
do komplementarnych kompetencji, mozliwo$¢ lepszego zaspokojenia zindywi-
dualizowanych potrzeb klientéw, rozwoj technologii, standaryzacja, wigksza sila
przetargowa przy pozyskaniu srodkéw finansowych i inne®.

Wielokierunkowe i wieloaspektowe zwigzki pomiedzy rozwojem gospodarczym
a transportem, bedace niejednokrotnie skutkiem transformacji spoteczno-gospodar-
czych, determinujg kierunki i zakres zmian zachodzacych na arenie krajowej i mie-
dzynarodowej. Podstawowym celem wprowadzania innowacji jest jak najpelniejsze
sprostanie wymaganiom i preferencjom uzytkownikéw koncowych?®'. W dobie
multimodalnosci i interoperacyjnosci w sektorze transportu tworzenie sieci relacji,
ktore zapewnia korzysci potencjalnym uzytkownikom, wydaje si¢ kluczowe. Skoro
efektywnos¢ dalszego inwestowania w tradycyjna infrastrukture i konwencjonalne
srodki transportu moze by¢ stopniowo podwazana, konieczne staje si¢ stworzenie
i upowszechnienie nowych technologii i nowej organizacji ruchu w ograniczone;
przestrzeni gospodarczej, srodowiskowej i spotecznej. Innowacje ogniskowane sg na
zwigkszeniu sprawnosci i funkcjonalnosci systemow transportowych, zmniejszeniu
zapotrzebowania energetycznego, rozwoju transportu na réznych poziomach, po-
wszechnym stosowaniu inteligentnych systemoéw zarzadzania czy wrecz na rozwoju
logistyki nowej generacji skuteczniej selekcjonujacej i optymalizujacej powstawa-
nie potrzeb transportowych®. Mechanizm przymusu ekonomicznego, wyrazajacy
sie celowoscig wprowadzania optymalnych rozwigzan poprzez oddzialywanie na
zachowania producent6éw i konsumentéw ustug transportowych dziatajacych w wa-
runkach konkurencji, determinuje wptyw rynku na innowacyjno$¢. Widoczne jest

29 W. Downar, Budowanie sieci relacji..., s. 106-107.

30 I/bidem,s.109-110.

31 M. Kaup, D. kozowicka, Wptyw innowacji na efektywnosé..., s. 183-184.
32 J.Burnewicz, Perspektywa innowacyjna..., s. 51-52.
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to tak w sferze produkeji (nowe rodzaje i zrodta napedu, technologie i formy oraz
organizacja przewozu; na poziomie jako§ciowym za$ w postaci nowych proceséw
i produktéw), jak i wymiany dobr oraz ustug (integracja techniczno-technologiczna
tancuchéw transportowych, ich wkomponowanie w logistyczne koncepcje zarza-
dzania przy zastosowaniu rozwigzan IT)*. Integracja ta, traktowana powszechnie
jako zdolnos¢ ludzi, systemow lub produktéw do bezkolizyjnego i kompatybilnego
wspoldziatania przy swiadczeniu ustug uzytkownikom, jest cechg produktéw lub
systemow, ktorych funkcjonalnos¢ odbywa sie bez zaktocen*. W logistyce winna
by¢ kojarzona z pojeciem interoperacyjnosci, ktdrej ramy to uzgodnione podejscie,
przewidziane dla organizacji pragnacych wspoétdziata¢ ze sobg na rzecz wspolnego
$wiadczenia ustug. Wykazujg one zbior wspélnych elementéw (stownictwo, koncep-
cje, zasady, strategie, wytyczne, zalecenia, normy, specyfikacje i praktyki)*. Kazdy
z tych czynnikoéw, istotnych dla sformutowania warunkéw zapewniajacych intero-
peracyjnos¢, musi uwzglednia¢ wzajemne powiazania miedzy kluczowymi bytami,
jakimi sg dane, informacja i wiedza. Ich relacje w najbardziej rozpowszechnionym
rozumieniu tych poje¢ przedstawione s3 w hierarchii tréjpoziomowej. Na najwyz-
szym poziomie umieszcza si¢ dane bedace nosnikami informacji rozumianych jako
dane podlegajace interpretacji. Wiedza pozyskiwana jest z informacji wymagaja-
cej odpowiedniego znaczenia i rozumienia, czyli semantyki, przy uwzglednieniu
wiedzy istniejacej juz wczesniej*. Integracja stwarza warunki do ujednolicania
celéw dzialania w odniesieniu do zaopatrzenia, produkcji i dystrybucji. Sprzyja
to integrowaniu podejmowanych czynnosci i ich kontroli, co z kolei przeklada si¢
na zmniejszanie ewentualnego ryzyka, a ponadto stanowi zrédlo generujace nowe
sposoby wykorzystania narzedzi i techniki, przyczyniajac si¢ do innowacyjnosci®.
Zaprezentowane podejscie wydaje si¢ potwierdza¢, ze wiedza i jej mobilno$¢ to
istotny warunek osiggania wysokiego poziomu innowacyjnosci w sieci. Mobilno$¢,
a wiec tatwos¢, z jaka wiedza jest pozyskiwana i dzielona pomigdzy organizacjami
wchodzacymi w sklad sieci, zalezy od potencjalu i mozliwosci absorpcji wiedzy
wewnatrz organizacji oraz od relacji zewnetrznych, dzigki ktérym wiedza ta zosta-
nie pozyskana®. Budowanie potencjalu absorpcji oraz tworzenie relacji zewnetrz-
nych okazujg si¢ kluczowymi obszarami zarzadzania. Sg takze wyzwaniem tak dla

33 A. Grzelakowski, Rynek transportowy jako stymulator innowacyjnosci..., s. 129-130.

34 M. Kowalewski, B. Kowalczyk, B. Chojnacki, H. Parapura, Interoperacyjnos¢ inteligentnych
systemow transportowych, ,, Telekomunikacja i Techniki Informacyjne” 2012, nr 1/2, s. 40.

35 Europejskie ramy interoperacyjnosci dla europejskich ustug uzytecznosci publicznej. COM (2010)
744 final. Bruksela, 16.12.2010 r., s. 7 (wersja online), https://www.csioz.gov.pl/ fileadmin/
user_upload/projekty/europejskie_ramy_interoperacyjnosci_5770d331809d9.pdf (dostep:
29.05.2018).

36 G. Blizniuk, O kilku warunkach zapewniajgcych interoperacyjnosc¢ systemoéw informacyjnych
iinformatycznych, ,Biuletyn Instytutu Systemoéw Informatycznych” 2009, nr 1(3), s. 13-14.

37 D. Kisperska-Moron, Wptyw tendencji integracyjnych na rozwdj zarzqgdzania logistycznego,
Wydawnictwo Uczelniane Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Katowice 1999, s. 44-45.

38 W. Downar, Budowanie sieci relagji...,s. 111.
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integratora, jak i dla poszczegdlnych partneréw w sieci. Osiagnigciu wysokiego
poziomu innowacyjnosci nie sprzyja blokada przeplywu wiedzy w granicach po-
szczegllnych organizacji. Doskonatym narzedziem zapewnienia i podnoszenia jej
mobilnosci jest wlasnie interoperacyjnosc.

Trzy wskazane przez T. Skjoett-Larsena, C. Therneea i C. Andresena® poziomy
wspotpracy w tancuchu dostaw — podstawowy, rozwojowy i zaawansowany — prowadza
do uzyskania odmiennych efektéw. Pierwszy, podstawowy to usprawnienie wymiany
informacji i redukcja kosztéw transakcyjnych. Skutki te wigzg sie ze stosunkowo
wysokim kosztem, podczas gdy efektywnos¢ wspoéltpracy pozostaje wzglednie ni-
ska. Wartos$cig dodang na poziomie rozwojowym (drugim) jest uzyskanie wyzszej
jakosci ustugi. Sprawniejsze, bardziej precyzyjne dostawy, w polaczeniu z wymiana
informacji, sprzyjaja zwiekszeniu sprzedazy i stwarzaja mozliwo$¢ bardziej efektyw-
nego wykorzystania wlasnego potencjalu. Ostatni, najwyzszy poziom partnerstwa
wymaga wzajemnej aktywnej koordynacji. Tylko woéwczas mozliwe jest zsynchro-
nizowanie proceséw marketingowych i planowania, a w konsekwencji — rozwdj.
Wywolanie wymiany informacji, opinii i wnioskow z realizacji procesow skutkuje
podniesieniem poziomu wiedzy, innowacyjnosci oraz kompetencji uczestnikow
sieci*’, co towarzyszy wdrazaniu interoperacyjnych rozwigzan.

Jednym z zasadniczych powoddw generowania i implementowania nowych
koncepcji w transporcie jest z pewnoscig niewystarczajaca efektywnosc szeregu ele-
mentdw systemu transportowego jako ogniw fancucha dostaw. Jest to dostrzegalne
w dzialaniach stuzacych chociazby zwigkszeniu zdolnosci przepustowej, no$nosci,
ograniczeniu barier formalnoprawnych, ale takze poprawie jego relacji z otoczeniem
poprzez zwiekszenie dostepnosci przestrzennej i czasowej, podniesienie jakosci ustug
oraz ograniczenie ucigzliwosci srodowiskowej. Zadaniem nowych technologii jest
poprawa bezpieczenstwa, wydajnosci i niezawodno$ci sieci. Rosngca dostgpnosé
danych, mozliwych do generowania w czasie rzeczywistym, wraz z nowymi podej-
$ciami do zarzadzania popytem i do mobilnosci pozwalaja w sposob znaczaco efek-
tywniejszy korzystac z istniejacego systemu transportowego. Wykorzystujac poja-
wiajgce si¢ rozwigzania technologiczne, mozemy poprawic¢ funkcjonowanie tej sieci,
wspierajac jej zywotno$¢ i wydajnos¢ ekonomiczng. Efektem innowacji powinno by¢
zaoferowanie uzytkownikowi nowej generacji ustugi. Udana innowacja moze zatem
obejmowac $rodek transportu nowej generacji, jej infrastrukture, nowa technike
sterowania ruchem, rozwigzanie w zakresie poprawy bezpieczenstwa, zmniejszania
ucigzliwosci ekologicznej badz spotecznej*!. Sprzyjaja temu istniejace mankamenty
wspolczesnych rozwigzan transportowych, za sprawa ktorych tworzy sie od podstaw
nowe podsystemy transportowe, a ich znaczenie rozumie si¢ jako skltadowe szerszego

39 T. Skjoett-Larsen, C. Thernge, C. Andresen, Supply Chain Cooperation: Theoretical Perspec-
tives and Empirical Evidence, ,International Journal of Physical Distribution and Logistics
Management” 2003, Vol. 33, No. 6, s. 531-549.

40 W. Downar, Budowanie sieci relagji. .., s. 112-113.

41 https://www.cmap.illinois.gov/2050/mobility/transportation-technology (dostep: 29.02.2020).
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systemu logistycznego obstugujacego procesy gospodarcze. Postrzeganie dziatalnosci
gospodarczej przez pryzmat rozbudowanych sieci zaleznosci i powigzan istniejacych
w wielorakich ukladach w ramach przedsiebiorstwa pomigdzy przedsiebiorstwami,
ale takze pomiedzy przedsigbiorstwami a klientami i innymi podmiotami otoczenia
(a wiec sieci) stanowi — obok koncepcji czasu - druga, kluczowg przestanke rozwoju
logistyki*2. Istotg, na ktorej opiera sie ta ostatnia, sg wlasciwe relacje. Jej celem jest
realizacja wielowarstwowej i wieloptaszczyznowej koordynacji wspolpracy pozadanej
z punktu widzenia efektywnosci przeptywu zasobdw. Ich funkcja sprowadza si¢ do
zabezpieczenia racjonalnego wykorzystania naktadéw niezbednych do zapewnie-
nia obstugi jednostek (podmiotéw) wymagajacych tych zasobéw na odpowiednim
poziomie. Logistyka posiada wiec funkcje integracyjne, zwigzane z efektem synergii,
dostrzegalnej w fancuchach przeplywdéw zaopatrzenia i dystrybucji®.

Rynek transportowy, wchodzacy w sklad rynku ustug logistycznych, petni szereg
funkcji dla wszystkich uczestnikéw procesu wymiany ustug transportowych*, m.in.:

* ksztaltuje wzajemne relacje,

+ formuje ogdt relacji ekonomicznych i — fragmentarycznie — finansowych,

* wspottworzy korelacje techniczno-technologiczne miedzy systemem trans-

portowym a jego otoczeniem,
+ wspotokresla formy powigzan migdzy sektorem transportu a innymi rodzajami
rynkoéw, np. towarowymi, rynkami pracy.

Jako mechanizm efektywnej realizacji popytu i kreowania potrzeb transportowych
rynek towarowy jest podstawowym stymulatorem szeroko rozumianej innowacyj-
nosci w transporcie. Musi to by¢ jednak mechanizm sprawny i skuteczny, bazujacy
na sile konkurencji stanowigcej dzwignie przymusu ekonomicznego i wyznacznik
postepu na plaszczyznie funkcjonalnej (techniczno-technologicznej, organizacyj-
nej). Ze specyfiki dzialalnosci transportowej wynika, ze kazda zmiana jako$ciowa
produktu wymaga modyfikacji w procesie produkcji, ta zas wynika najczesciej
z zastosowania innowacji na poziomie operacyjnym. Inny zakres proinnowacyj-
nych rozwigzan w sferze rynku transportowego sprowadza si¢ do reorganizacji
tradycyjnego modelu funkcjonowania rynkéw transportowych w segmencie ustug
$wiadczonych przez zarzadcow infrastruktury. Role generatora nowego, przejrzyste-
go w swej strukturze i funkcjach modelu organizacji rynku transportowego moze
pelnic¢ polityka transportowa®. Wymaga to, by w wyniku decyzji, przyjmowanych na

42 M. Chaberek, Logistyka - zarzgdzanie logistyczne - zarzgdzanie logistykg, ,Gospodarka Mate-
riatowa i Logistyka” 2000, nr 9, s. 199.

43 M. Chaberek, Makro- i mikroekonomiczne aspekty wsparcia logistycznego, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Gdanskiego, Gdansk 2002, s. 16.

44 A. Grzelakowski, Rynek transportowy jako stymulator innowacyjnosci..., s. 129-130.

45 Pomimo wielu inicjatyw podejmowanych w UE transport intermodalny przez dtugi czas
pozostawat niekonkurencyjny wzgledem transportu drogowego. Do zasadniczych barier
ograniczajacych jego rozwdj zaliczano: zbyt niska efektywnos$¢ funkcjonowania termina-
li intermodalnych, brak ujednoliconych, interoperacyjnych systeméw wymiany danych
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poziomie politycznym, nastepowato wdrazanie przejrzystych, mozliwie najbardziej
funkcjonalnych formul organizacji i zarzadzania rynkiem transportowym, opartych
na modelu organizacji rynkéw przemystow sieciowych?.

2.3. Logistyczny wymiar procesow gospodarczych

Przyjmujac, ze istotg logistyki jest sterowanie procesami przeptywu wszelakich zaso-
béw w ramach organizacji, nalezy konstatowac, ze jej podstawowe zadanie stanowi
zatem integrowanie tych przeplywdéw oraz optymalizacja kosztéw ich realizacji.
Koordynacja i kierowanie wspdtpraca pomiedzy poszczegolnymi ogniwami majg
znaczenie zwlaszcza w obliczu stalego wzrostu zakresu zagadnien towarzyszacych
procesom przepltywu”. Integracja zas$, bedaca celem logistyki, jest szczegolnie wazna
w sferze przeplywow, rowniez miedzynarodowych, istotnych z punktu widzenia
badan. Dotyczy ona wszystkich aspektéw procesu przemieszczania, tak w zakresie
samego urzeczywistnienia, jak i optymalizacji w oparciu o kryterium czasu, a takze
kosztow realizacji, powiazan przestrzennych czy zapewnienia pozgdanego poziomu
obstugi. Optymalizacja nastepuje na pozimie operacyjnym i strategicznym. Stad tez
integracja w ujeciu logistycznym rozumiana jest w aspekcie przedmiotowym (inte-
growanie strumieni zasobow i samych funkcji logistycznych) oraz podmiotowym
(integrowanie funkgcji logistycznych poszczegélnych jednostek w ramach przedsie-
biorstwa, pomigdzy przedsigbiorstwami oraz systemami spoteczno-gospodarczy-
mi)*. Integracja procesoéw logistycznych stwarza mozliwos¢ lepszego planowania
inwestycji, ktore z kolei wplywaja na usprawnienie przeptywu débr. Sprzyjaja temu
dziatania w zakresie interoperacyjnosci. Dostrzegalny we wspoélczesnych procesach
zwiekszajacy si¢ dostep do informacji bedzie decydowat o zrédfach przewagi kon-
kurencyjnej wielu firm (w tym wirtualnych). Ma to zwigzek m.in. ze specyficznymi
umiejetnosciami ich lideréw, a takze ze zdolnoscig do kreowania rynkéw, ktére
jeszcze nie istnieja*. W sferze dzialan gospodarczych wystepuja szerokie spektra

w tancuchach miedzygateziowych, niewystarczajaca zdolno$¢ obstugowa, niesatysfakcjonu-
jacy czas trwania operacji przetadunkowych, brak kompatybilnosci taboru i wyposazenia do
obstugi jednostek intermodalnych, niewystarczajacy zakres nowoczesnych systemoéw infor-
macyjnych dla klientéw terminali. Zob. J. Wronka, Innowacyjne rozwigzania w transporcie
intermodalnym - wybrane przyktady najlepszych praktyk, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug”, nr 59, s. 277.

46 Ibidem,s. 137.

47 M. Chaberek, Makro- i mikroekonomiczne aspekty...,s. 15.

48 Ibidem,s. 33.

49 H. Brdulak, M. Ciesielski, Konkurencyjnos¢ firm w taricuchu dostaw, [w:] J. Wojtczak (red.), Lo-
gistics 2000: Wyjs¢ naprzeciw logistycznym wyzwaniom XXI wieku, Polski Kongres Logistyczny,
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przeptywoéw zasobow, czego koordynacja w ramach podmiotu i pomigdzy podmio-
tami musi dotyczy¢ wszelkich zasobow.

Zmianom, z ktérymi mamy do czynienia w tradycyjnych modelach prowadzenia
biznesu, jak réwniez w organizacji i funkcjonowaniu proceséw gospodarczych,
towarzyszy powstawanie nowych ukladéw podmiotéw rynkowych. Stanowig one
wynik szeregu zjawisk na plaszczyznie zarzadzania, zwlaszcza zas globalizacji go-
spodarowania, rozwoju informatyki czy powstawania zaleznosci polityczno-spotecz-
nych i gospodarczych. Szeroko rozumiana internacjonalizacja zwigksza znaczenie
logistyki w sferze miedzynarodowej. Przeptywy, wkraczajac w sfere transgraniczng
i transkontynentalng, przekraczajg takze granice stref odmiennych praktyk, wartosci,
struktur i modeli zarzadzania. Naturalnym i oczywistym wydaje sie zatem wnio-
sek, ze realny rozwoj koncepcji otwartej gospodarki globalnej nie jest mozliwy bez
urzeczywistnienia narzedzi i rozwigzan logistycznych determinujacych wspoélcze-
sne fancuchy dostaw, ktére w tym samym czasie nie moga ewoluowa¢ bez nowych
rozwigzan logistycznych, a wiec tzw. tanicuchéw logistycznych.

W literaturze mozna spotkac wielorakie definicje pojecia ,tancuch dostaw”. Bywa
on rozumiany jako sie¢ organizacji zaangazowanych poprzez powigzania z dostaw-
cami i odbiorcami w rézne procesy i dzialania, ktore tworza warto$¢ w postaci pro-
duktow i ustug dostarczanych ostatecznym konsumentom®. Zdaniem M.C. Cooper
i L.M. Ellram® tancuch dostaw to nic innego jak integrujaca filozofia zarzadzania
calym przeplywem w kanale dystrybucji od dostawcy do ostatecznego klienta. Z kolei
A. Kawa®, bazujac na analizie podej$¢ wielu autoréw, zdefiniowal interesujaca nas
kategorig jako przeplyw rzeczy (surowcéw, materialow, potproduktow, produktow
gotowych), informacji i Srodkéw finansowych poprzez sieci przedsiebiorstw, beda-
cych wzgledem siebie dostawcami i odbiorcami. Przeptyw ten dotyczy tez dostaw
do klienta ostatecznego. Lanicuch dostaw moze obejmowac wszystkie przeplywy od
poczatku tworzenia warto$ci do finalnego uzytkownika, ale takze mniejszy (wybra-
ny) zakres przeptywu. Niemniej istota systemu logistycznego obstugi procesow
gospodarczych (bedacych procesami gléwnymi) i wymiany handlowej odbywa sie¢
w ramach fancuchéw towarowych. Kazdy z nich obstugiwany jest w rzeczywistosci
przez odpowiedni tanicuch logistyczny. W podejsciu M. Chaberka mianem fancucha
dostaw okresla sie systemowg jedno$¢ tanicucha towarowego i powigzanego z nim
tancucha logistycznego™.

Poznan 1-2 czerwca 2000. Materiaty kongresowe, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan
2000, s. 138.

50 M. Christopher, Logistics and Supply Chain Management: Strategies for Reducing Costs and
Improving Service, Financial Times - Prentice Publishing, London 1998, s. 14.

51 J.J.Coyle, E.J. Bardi, C.J. Langley Jr., Zarzgdzanie logistyczne, PWE, Warszawa 2002, s. 30.

52 A. Kawa, Konfigurowanie taricucha dostaw: teoria, instrumenty i technologie, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2011, s. 12.

53 J. Donski-Lesiuk, Nowy Jedwabny Szlak. Transport kolejowy w obstudze logistycznej, Wydaw-
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Niezaleznie od przyjetej definicji, z punktu widzenia oceny innowacyjnosci tan-
cuchéw dostaw, istotne jest, ze wspdlczesne tancuchy maja w wiekszosci charakter
globalny. Wynika to z faktu, ze miejsca pozyskiwania surowcoéw, ich przetwarzania,
montazu gotowych produktéw, jak réwniez centra magazynowania, dystrybucji
oraz o$rodki konsumpcji rozktadajg si¢ przestrzennie na wiele krajow. Lancuchy
logistyczne, zapewniajace obstuge logistyczng fancuchéw towarowych, staja sie
skomplikowang przestrzenig dziatalnosci gospodarczej o ztozonych uwarunkowaniach.
Cel owej aktywnosci polega na sprawnym, efektywnym i skutecznym zorganizowaniu
oraz wykonaniu pelnej gamy funkgji logistycznych, warunkujacych zaistnienie, a takze
prawidlowe funkcjonowanie tanicuchéw towarowych (lokalnych i transnarodowych).
Pomijajac znaczenie funkcji koordynujacych i zarzadczych, zwigzanych z przebie-
giem samego procesu wytworczego, obstuga logistyczna globalnych fancuchéw
towarowych wymaga stosowania coraz to efektywniejszych, zoptymalizowanych,
innowacyjnych rozwigzan.

Brak homogenicznosci otoczenia biznesowego, z czym mamy do czynienia na
réznych obszarach, determinuje konieczno$¢ zastosowania wiedzy specjalistyczne;j
z zakresu odmiennych proceséw biznesowych, ktdra jest niezbedna dla efektyw-
nego zarzadzania migdzynarodowym lancuchem dostaw, co mozna wyprowadzi¢
z podejscia D. Longa®*. Wzrost zaréwno aktywno$ci miedzynarodowej przedsie-
biorstw, zwlaszcza zad rozszerzanie stref pozyskiwania surowcéw, jak i ekspansji
dystrybucyjnej na nowe rynki zbytu byl czynnikiem sprawczym swoistej kompi-
lacji procesow logistycznych, projektowania znacznie bardziej zaawansowanych
metod zarzadzania logistycznego czy wreszcie ztozonych jak na dwczesne warunki
tancuchéw dostaw. Zacie$nianie wspotpracy pomiedzy podmiotami zaangazowa-
nymi w podprocesy procesu obstugi logistycznej migdzynarodowych tancuchow
dostaw, integracja funkgcji zarzadzania w poprzek korporacji, jak rowniez wzrost
znaczenia powigzan geograficznych faczacych przedsiebiorstwa i odbiorcow ich
produkgji stanowily kluczowe elementy zmian, ktore zachodzily w funkcjonowaniu
podmiotéw rynku swiatowego konca XX i poczatku XXI w.*® Zapewnienie wla-
$ciwych relacji w ukladzie rachunek ekonomiczny-bezpieczenstwo-$rodowisko
naturalne-oczekiwania (korzysci) klienta stajg sie centralnym czynnikiem sku-
tecznej obecnosci na rynku. Jednocze$nie nie da si¢ ich osiggna¢ bez zastosowania
rozwigzan innowacyjnych tak na etapie kreowania, jak i wdrazania dziatan. Warto
odnotowad, ze u niektorych autorow postulowane jest odrzucenie paradygmatu
innowacji produkcyjnych. Wynika to zapewne z rosngcego znaczenia ustug. Prze-
suniecie punktu cigezkosci w kierunku zintegrowanego paradygmatu innowacji
przemystowych i ustugowych systemu innowacyjnego wydaje si¢ uprawnione,

54 D. Long, International Logistics. Global Supply Chain Management, Kluwer Academic Publi-
shers, Norwell 2004, s. 11.

55 P.P. Dornier, R. Ernst, M. Fender, P. Knavelis, Global Operation and Logistics, John Wiley
& Sons, New York 1998, s. 9.
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wszak - jak wskazujg badania - funkcje produkcyjne i ustugowe wspotistnieja,
znajdujg si¢ w strefie wzajemnego wplywu i tworzg system innowacyjny**.

Skoro wszelkie powigzania ekonomiczne pomiedzy poszczegdlnymi obszarami
geograficznymi przybierajg od strony rzeczowej postac przeptywu towaréw i ustug oraz
czynnikéw produkeji, to warunkiem realizacji przeptywow jest istnienie lub powstanie
niezbednych ku temu warunkéw. Brak komplementarnosci poszczegélnych obsza-
réw pod wzgledem gospodarczym oraz wysoki stopien ograniczen definiowanych
przez polityke ekonomiczna (cla, ograniczenia ilosciowe itp.) stanowig zatem istotng
przeszkode w realizacji przeptywow, bedacych podstawq istnienia kanaléw logistycznych.
Bariery naturalne (np. odleglos¢, wlasciwosci przestrzeni) za sprawa rozwoju techniki
i innowacyjnosci stajg sie coraz tatwiejsze do przezwycigzenia, cho¢ niezmiennie moga
generowa¢ dodatkowe koszty. Z ekonomicznego punktu widzenia zasadnicza rol¢ odgry-
waja jednak czynniki warunkujace przeplyw towardw i ustug oraz kapitatu i sity roboczej
- komplementarnos¢ oraz brak istotnych przeszkdd ze strony polityki ekonomicznej”.

Skutecznos¢ polityki gospodarczej wymaga zastosowania planowania uwzglednia-
jacego rozne warianty oddzialywania na sfere spoteczno-gospodarcza. Planowanie
gospodarcze, rozumiane jako $wiadome i systematyczne przetwarzanie informacji
o charakterze ekonomicznym i technicznym oraz konstruowanie wewnetrznie
spojnych koncepciji strategii dziatania (uwzgledniajace wystepowanie ograniczen
i uwarunkowan) pod katem optymalnego osiggania wyznaczonych celéw*, prze-
staje by¢ domena wladz panstwowych. W coraz wigkszym stopniu wykazuja si¢
nim organizacje o charakterze ponadnarodowym, ktére w warunkach globalizacji
podejmuja sie misji regulacyjnej i prob kreowania polityki gospodarczej o zasiegu
migdzynarodowym. W warunkach globalizacji, wobec upowszechniania si¢ ,,nowej
gospodarki’, na etapie planowania gospodarczego zmieniajace si¢ uwarunkowania
(ekonomiczno-spoleczne, polityczne, sSrodowiskowe) nabierajg szczegdlnego zna-
czenia. W praktyce obejmuja one niejednokrotnie rekomendacje, opinie czy wrecz
oczekiwania wielkich korporacji badz organizacji ponadnarodowych, majacych
wplyw na sfere gospodarcza w skali ogélnoswiatowej. Dzialania w zakresie budowy
nowego typu gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach wytyczaja nowe kierunki
rozwoju. Wymagaja jednoczesnie zastosowania nowych metod dzialania w sferze
gospodarczej oraz uwzglednienia nowych form oddzialywania na sfere spoleczna
i polityczng. Koncepcje kreowania takiego typu gospodarki stajg sie dominujaca
strategia rozwoju gospodarczego XXI w.*
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vices_New_Conceptual_Frameworks (dostep: 4.03.2020); R. Evangelista, G. Sirilli, Measuring
Innovation in Services, ,,Research Evaluation” 1995, No. 5(3), s. 207-215.
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O ile dos¢ powszechny wydaje sie poglad, ze warunkiem osiagniecia wysokiego
stopnia integracji jest zapewnienie swobody przeptywu towaréw i czynnikéw produk-
cji, o tyle zastosowanie rozwigzan formalnoprawnych zmierzajacych do liberalizacji
handlu i transferu czynnikéw produkcji nie moze by¢ utozsamiane z rzeczywistym
wprowadzeniem integracji. Wynika to z faktu, ze jej istota tkwi glebiej w sferze proce-
séw ekonomicznych, a nie jedynie w sferze srodkéw polityki gospodarczej. Ponadto,
oproécz swobodnego przeplywu towardw i czynnikéw produkeji, integracja wymaga
ustanowienia organéw ponadnarodowych (tzw. koncepcja instytucjonalna). Obok
powiazan rzeczowych uwzglednia si¢ réwniez te o charakterze instytucjonalnym.
Moga one wystepowac w postaci wyspecyfikowanych dziedzin podlegajacych unifi-
kacji lub by¢ domyslnie zawarte w okreslaniu zintegrowanego obszaru jako ,,pewnego
organizmu gospodarczego”. Zaliczanie powigzan instytucjonalnych do istoty integracji
w niektdrych sytuacjach wynika z obserwacji rzeczywistego przebiegu proceséw
integracyjnych, a nie tylko z przestanek czysto teoretycznych. Rozwdj rzeczowych
powigzan ekonomicznych pomiedzy poszczegélnymi obszarami jest uwarunkowany
okreslonymi relacjami natury formalnoprawnej. Integracja gospodarcza musi obej-
mowac nie tylko zespolenie istniejacych na poszczegélnych obszarach mechanizmoéw
rynkowych, ale takze elementy koordynacji, kontroli i unifikacji srodkéw polityki
ekonomicznej w skali calego obszaru. Do tego rodzaju powigzan instytucjonalnych
mozna zaliczy¢ np. umowy handlowe, miedzynarodowe systemy rozliczen, koordyna-
cje okreslonych dziedzin polityki ekonomicznej, wprowadzenie wspdlnych dla catego
obszaru jednostek gospodarczych czy instytucji spoteczno-ekonomicznych. Charakter
wiezi zalezy zaréwno od warunkéw polityczno-ustrojowych, jak i od stopnia zaawan-
sowania procesOw integracyjnych. Jednoczesnie formy wiezi instytucjonalnych moga
ulega¢ zmianom w czasie i przestrzeni, co nastepuje w wyniku rozwoju czynnikow
politycznych i ekonomicznych®.

2.4. Wspotczesne znaczenie przeptywow
towarowych

W 2018 r. Chiny czwarty rok z rzedu byly najwieksza gospodarka swiata. Wedlug
danych Migdzynarodowego Funduszu Walutowego wartos¢ wytworzonej produkcji
siegala w tym panstwie 25,3 tryliona USD, stanowigc 19% $wiatowego PKB. Unia
Europejska zajela drugie miejsce, generujac 22 biliony dolaréw. Chiny i UE wytwo-
rzyly wspolnie 35% $wiatowej produkcji gospodarczej®'. Dane te uzasadniajg istote

60 J. Donski-Lesiuk, Sfera polityczna jako determinanta...,s. 157-158.

61 https://www.thebalance.com/world-s-largest-economy-3306044 (dostep: 9.03.2020). Trzy
najwiekszeswiatowegospodarki,doktorych-pozaChRLiUE-zaliczyénalezyStanyZjednoczone
(wartos¢ produkcji na poziomie 20,5 biliona USD), odpowiadaja tacznie za 50% S$wiatowe;j
gospodarki.


http://www.thebalance.com/world-s-largest-economy-3306044

56 Innowacyjnos¢ rozwigzan transportowych i kreowania tancuchéw dostaw

i znaczenie Iaczacych te dwie gospodarki przeplywéw towarowych. W odniesieniu
do zagadnienia korytarzy transportowych obslugujacych wymiang gospodarcza
Chin i UE nie sposéb poming¢ kwestii projektu One Belt, One Road, utozsamianego
blednie skadinad z bardzo modnym okresleniem Nowy Jedwabny Szlak. Inicjatywa
ta jest de facto strategia gospodarcza wtadz chinskich, skoncentrowang na - poza
inwestycjami w infrastrukture transportowa — zaangazowaniu w sfere nieruchomo-
$ci i budownictwa, energetyki oraz w rynek zelaza i stali. W dziedzinie transportu
obejmuje kilka kierunkéw ekspansji i korytarzy®?, a mianowicie:

* eurazjatycki most ladowy, taczacy zachodnia cz¢s¢ Chin z europejska czescia

Rosji (przez Kazachstan),

* Chiny-Mongolia/Mandzuria-Rosja (czg¢$¢ azjatycka),

+ Chiny-Azja Srodkowa-Turcja,

* Chiny-Azja Poludniowo-Wschodnia (Singapur),

* Chiny-Mjanma-Bangladesz-Indie,

* Chiny-Pakistan,

* morski szlak wodny Chiny-Singapur-Ocean Indyjski-Morze Srédziemne.

Kierunki, w ktérych w ramach koncepcji One Belt, One Road ma by¢ realizowana
ekspansja, zostaly zobrazowane na rysunku 2.2.
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Rysunek 2.2. Udziat krajéw azjatyckich w implementacji strategii One Belt, One Road
Zrédto: opracowanie wtasne na zlecenie JDL CONSULTING Jakub Donski-Lesiuk.

Gospodarki pasow i korytarzy odpowiadaja za niemal 40% $wiatowego eksportu
globalnego (dane z 2017 r.), a ich udzial wzrést pigciokrotnie od 2000 r. Eksport

62 One Belt One Road. New opportunities in China and beyond, China Britain Business Council, s. 9.
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z krajéw Azji Potudniowo-Wschodniej, Azji Srodkowej i Europy stanowi obecnie
ponad 80% eksportu obszaru OBOR®. We wspomnianym wczes$niej modelu Portera
tzw. koszyk konsumencki zalezy m.in. od poziomu rozwoju kraju i tradycjonalizmu
kupujacych. Poza podkresleniem roli panstwa jako zrédla stanowienia prawa, Porter
odnotowywal poziom konkurencji gospodarek. Gdyby sprobowa¢ przeanalizowaé
pozycje wybranych panstw poprzez pryzmat posiadanych zasobow, inwestycji,
innowacyjnosci, to na etapie czerpania bogactwa z posiadanych zasobéw mozna
by wskaza¢ m.in. Rosje, z produkcji i przyciaggania inwestycji-kapitatu z pewnoscia
Chinska Republike Ludows, z innowacyjnosci zas Japonig, Tajwan czy Stany Zjed-
noczone. Taki podzial jest duzym uproszczeniem, a dodatkowo okazuje si¢ proble-
matyczny, kiedy probujemy do jakiejs z jego kategorii bezposrednio zaklasyfikowa¢
poszczegdlne kraje: Rosja coraz prezniej zabiega o inwestordw, chociaz nadal sitg
napedzajaca jej gospodarke pozostaja surowce, a w Chinach rozwdj technologiczny
stal si¢ jednym z priorytetow polityki Komunistycznej Partii Chin®. W tym ostat-
nim panstwie polityka proeksportowa wraz z polityka proinnowacyjng umozliwity
uzyskanie ponadprzecietnego i dlugotrwalego wzrostu gospodarczego. Co charak-
terystyczne, pozyskane za sprawg handlu zagranicznego $rodki w znacznym stopniu
reinwestowano, zasilajac kolejne przedsigwzigcia biznesowe. Procesy inwestycyjne
proporcjonalnie wdrazano pomigdzy sektor publiczny i prywatny, co jest zna-
mienne nawet na tle poréwnawczym wzgledem panstw wysoko rozwinietych.
Skoro, jak wiadomo, koszty proceséw transportowych stanowig istotna czes§é
nakladow w logistyce, infrastruktura transportu determinuje za$ zdolno$¢ tworzenia
tancuchéw logistycznych, a wiec i jakos$¢ ustug logistycznych, to oczywistym jest,
ze poziom obslugi logistycznej fancuchéw towarowych na linii Europa—Chiny za-
lezy od stanu infrastruktury logistycznej. Jednym z istotnych czynnikéw likwidacji
dysproporcji w rozwoju regionalnym jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do
wzrostu gospodarczego w regionach. Wsrod podstawowych jego wymogoéw znajduje
sie odpowiednia dostepnos¢ transportowa, ktorej rola w ksztaltowaniu atrakcyjnosci
inwestycyjnej wynika m.in. z obnizenia kosztéw transportu materialéw (w tym tych
niezbednych do produkcji), zmniejszenia kosztéw dystrybucji oraz usprawnienia
kontaktéw pomigdzy kontrahentami. Zapewnienie odpowiedniego poziomu dostep-
nosci transportowej, ktdra zalezy od dostgpnosci i stopnia rozwoju infrastruktury,
stanowi konieczny warunek rozwoju spoteczno-gospodarczego.
Wieloplaszczyznowos¢ zréznicowania kontynentu eurazjatyckiego wynika z od-
miennosci geograficznej, rozmaitych systeméw politycznych obowiazujacych w po-
szczegblnych krajach, a takze z wystgpujacych réznic spotecznych i — oczywiscie

63 Belt and Road Economics. Opportunities and Risks of Transport Corridors, World Bank 2019,
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- réznorodnego stanu rynku gospodarczego i poziomu rozwoju ekonomicznego.
Miedzy innymi z tych wzgledéw, omawiajac i analizujac przestanki brane pod
uwage przy projektowaniu i budowie przestrzennego ukladu ladowych korytarzy
transportowych, trzeba mie¢ na uwadze, ze wszystkie one znajduja odbicie w realnie
tworzonym transportowym zagospodarowaniu Eurazji®. Pojecie korytarza trans-
portowego pozostaje niejednoznaczne i bywa w rézny sposob definiowane. Z jednej
strony wyjasnia si¢ je w sposob bardzo ogélny, jako ,,strefe geograficzng, przez ktéra
przechodza znaczace potoki ruchu™s, z drugiej strony postrzega si¢ je bardziej
szczegotowo, objasniajac przykladowo, ze ,,korytarz transportowy jest elementem
narodowej lub miedzynarodowej sieci transportowej, obstugujacym zasadnicza czes¢
przewozow (tak towarowych, jak i pasazerskich) pomigdzy regionami geograficzny-
mi facznie ze Srodkami transportu i urzadzeniami zlokalizowanymi na stacjach, stu-
zacymi obstudze tadunkow obstugiwanych takze przez inne (wspomagajace) galezie
transportu, jak rowniez technologiczng i organizacyjno-prawna baze, pozwalajaca
tacznie wykonywac przewozy po danym korytarzu. Korytarz transportowy stano-
wi cze$¢ miedzynarodowego systemu logistycznego™. W praktyce jednak pojecie
»korytarz” stosuje si¢ takze w odniesieniu do kierunkéw, na ktérych budowa drogi
transportowej (np. linii kolejowej) pozostaje w sferze planéw. O funkcjonowaniu
korytarza transportowego decyduje zatem nie tylko istnienie infrastruktury, ale
réwniez skala odbywajacych sie przez niego przewozdw®.

Wiekszos¢ prognoz odnoszacych si¢ do obstugi przeptywéw pomiedzy Azjg a Eu-
ropa opiera sie na zatozeniu, ze transport kolejowy moze obstuzy¢ jedynie kilka pro-
cent ogoélnego wolumenu towardéw miedzy Azja i Europa. Nie jest adekwatng gatezia
transportu w odniesieniu do surowcéw czy nieprzetworzonych metali, jak réwniez
wigkszosci towaréw przemystowych. Kolej predysponowana zostata do przewozu
dobr o wysokiej wartosci i kapitatochtonnosci. Tym samym odsetek wartosci towarow
przewozonych transportem kolejowym pomiedzy Chinami a UE bedzie wyzszy niz
udzial w wolumenie przewozonych towaréw. Transport kolejowy stanowi rozwigzanie
posrednie pomiedzy powolnym, masowo dostepnym transportem morskim a szybkim,
lecz drogim frachtem lotniczym. Przecietny czas przewozu towardw z jednego termi-
nalu do drugiego droga lotnicza wynosi 5-9 dni, kolejowa zas 15-19 dni®. Dystans
dzielacy wybrzeze Morza Wschodniochinskiego z Europa Zachodnia srodki transportu

65 Z. Krasucki, Transport w Eurazji i przestanki jego rozwoju w warunkach gospodarki globalnej,
[w:] Globalizacja. Szanse. Zagrozenia. Perspektywy, ,Zeszyty Naukowe WSB w Poznaniu”
2009, nr 23, s. 249.

66 K. Fiedorowicz, Korytarze transportowe jako przedmiot analizy planistycznej, ,,Przeglad Ko-
munikacyjny” 1990, nr 4-5.

67 S.A. Kropiwiencewa, Organizacija miezdunarodnyh gruzowyh pierewozok. Uczebnoje posobi-
je, Samarski Uniwersytet Pafistwowy im. S. Korolowa, Samara 2015, s. 51.

68 T. Komornicki, Potoki towarowe polskiego handlu zagranicznego a miedzynarodowe powigza-
nia transportowe, ,Prace Geograficzne” 2000, nr 177, s. 10.

69 J. Jakobowski, K. Poptawski, M. Kaczmarski, Kolejowy Jedwabny Szlak. Potgczenia kolejowe
UE-Chiny: uwarunkowania, aktorzy, interesy, ,Prace OSW” 2018, nr 72, s. 5-6.
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morskiego, korzystajace z korytarza prowadzacego przez Morze Potudniowochinskie,
Ciesnine Malakka, Ocean Indyjski i Kanat Sueski, pokonuja w zaleznosci od mocy
od 29 (megastatki) do 42 dni”. Konkurencyjno$¢ transportu kolejowego istotnie
wzrasta w przypadku lokalizacji oddalonych od portéw morskich.

Tempo przemian rynkowych jest na tyle szybkie, Ze w wielu branzach przedsie-
biorstwa gotowe sg zaplaci¢ stawke nieco wyzsza od frachtu morskiego, aby zyskac
na czasie. Kolej moze by¢ atrakcyjna dla czesci towaréw obstugiwanych dotychczas
transportem lotniczym, o ile nieco dluzszy czas dostaw okaze si¢ akceptowalny.

2.5. Innowacyjnos¢ w podejsciu do obstugi
przeptywow transeurazjatyckich

Od kilku lat méwi sie o wzroscie znaczenia Péinocnej Drogi Morskiej (zwanej
takze PrzejSciem Poinocno-Wschodnim). Szlak ten, wiodgcy wzdluz poinocnych
wybrzezy Rosji, od Karskich Wrét do Cie$niny Beringa, stanowi najkrétsze morskie
polaczenie Europy i Dalekiego Wschodu. W poréwnaniu ze szlakiem tradycyjnym
skraca dystans o 1/3 (czas przejécia na poziomie 22 dni). Faktem jest, Ze zmieniajace
sie warunki klimatyczne, zwlaszcza za$ kurczenie si¢ pokrywy lodowej Oceanu
Arktycznego, stwarzajg predyspozycje do intensyfikacji handlowego wykorzystania
Péinocnej Drogi Morskiej. W ostatnich latach liczba dni w roku, podczas ktérych
mozliwa byla zegluga, wynosita np. w 2015 r. — 124 dni, a w 2016 r. - 133 dni. Wla-
dze rosyjskie wydawaly coraz wiecej zezwolen dla statkéw komercyjnych chcacych
skorzystac z przejscia’’. Dynamika wzrostu liczby statkéw kursujacych Péinocna
Droga Morska” odzwierciedla tendencje wynikajace z deklaracji wladz chinskich.
W 2015 r. oglosily one, ze skfonne s3 przekierowa¢ na t¢ magistrale morska do
10-15% produktéw eksportowanych do Europy (ich warto$¢ moze siegnaé zatem
350 mld USD)”. Jednocze$nie w ocenie rosyjskich ekspertow przewozy Péinocna

70 Megastatki przewozace do 20 000 TEU ptywaja ze Srednig predkoscia 15 weztow, dzieki cze-
mu odlegtos¢ dzielaca Szanghaj i Rotterdam pokonuja w 27-30 dni.

71 W 2010 r. zaledwie cztery zezwolenia, w 2012 r. - 46, w 2013 r. - 372, w 2015 r. - 672, w 2016 .
- 688 zezwolen (w tym 136 dla statkdw zagranicznych). W 2016 r. 15 statkow (w tym cztery
zagraniczne) pokonato trase bez wejs¢ do portow. Jednoczesnie od 2019 r. w miejsce zezwo-
lenia wymagane jest wczesniejsze zgtoszenie zamiaru wykorzystania P6tnocnej Drogi Mor-
skiej przez statki pod zagraniczna bandera, zob. https://www.interfax.ru/russia/640154 oraz
https://www.gazeta.ru/army/2019/03/06/12226447.shtml (dostep: 9.03.2020).

72 https://neftegaz.ru/news/view/154643-Severnyj-morskoy-put-idet-na-rekord.-Obem-gruzovyh-
perevozok-v-2016-g-mozhet-prevysit-6-mln-t (dostep: 9.12.2017).

73 J. Smirnowa, SevMorPut: Kak Rossija zawojuet Arktiku, www.gazeta.ru/business/2015/09/20/
7767083.shtml (dostep: 24.09.2015).
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Droga Morska w 2020 r. siggng ok. 20-25 mln ton, w 2030 r. za$ 65-70 mln ton™.
W przestrzeni publicznej wystepuja takze znacznie bardziej optymistyczne plany,
zgodnie z ktérymi przewozy te juz w roku 2024 moga wynies$¢ 77-80 mln ton™.
Innowacyjnym podejsciem do funkcjonujacych korytarzy logistycznych, obstu-
gujacych rosngce przeplywy towarowe pomiedzy Azja a Europa, jest z pewnoscig
akcentowanie znaczenia Leny - najwigkszej rosyjskiej rzeki, wpadajacej do Morza
Laptiewow, stanowigcego czes¢ Oceanu Arktycznego. W literaturze znaczenie Leny
jako ogniwa w systemie transportowym dotyczy raczej jej istnienia jako powaznej
bariery w przewozach pomiedzy Syberyjskim Okregiem Federalnym (obwdd ir-
kucki) a Dalekowschodnim Okregiem Federalnym (obwdd magadanski, Czukocki
Obwod Autonomiczny, Kraj Kamczacki). Ograniczenia wynikajace z braku prze-
prawy przez Lene w okolicach Jakucka - stolicy autonomicznej Republiki Sacha
(Jakucja) - stanowig, co naturalne, oczywista bariere w przewozach wewnatrz sa-
mego okregu dalekowschodniego, wszak ograniczaja mozliwosci przewozdéw z Kraju
Zabajkalskiego i obwodu amurskiego w kierunku pétnocy i péinocnego wschodu.
Obecnie $rednio przez 152 dni w roku przewozy do Jakucka ma szanse realizowa¢
wylacznie transport lotniczy. Poza tym okresem przewozy towarow zegluga $rod-
ladowa do Republiki Sacha (Jakucja) siegaja 1,25 mln ton. Od lipca 2019 r., dzigki
przekazaniu do eksploatacji odcinka od stacji Tommot’, infrastruktura transportu
kolejowego dociera do miejscowosci Niznyj Bestjach lezacej na potudnie od Jakucka,
znajdujgcego si¢ na lewym brzegu Leny. Budowa mostu drogowo-kolejowego przez
rzeke (3,1 km) wraz z dojazdami (10,9 km), co wedlug szacunkéw ma wynies§¢
1,3 mld USD”” i zakonczy¢ sie do 2025 r., znaczaco zmieni sytuacje w regionie.
Nastapi to nie tylko poprzez zwiekszenie dostepnosci transportowej poteznego
obszaru, ale takze za sprawg ograniczenia o ok. 3% kosztéw transportu (przewi-
dywany spadek corocznych wydatkéw na ten cel powinien siega¢ 58 mln USD)”.
Ukonczenie budowy przeprawy mostowej spowoduje bez watpienia wzrost zna-
czenia Jakucka jako wezta skupiajacego wszystkie galezie transportu. Sprzyjac to
bedzie urzeczywistnieniu idei uruchomienia alternatywnego korytarza taczacego
Chiny z europejska czescig Rosji i Europa, ktérych baze zaczng stanowié¢ przewozy
intermodalne. Ladunki kierowane od granicy chinsko-rosyjskiej lub mongolsko-
-rosyjskiej, przewozone transportem kolejowym przez Tynde (wezet kolejowy na
Magistrali Bajkalsko-Amurskiej) i Neriungri do Jakucka, mogtyby by¢ nastepnie
kierowane ku Péinocnej Drodze Morskiej rzeka Lena. Podejscie dopuszczajace
potencjat alternatywnego ladowo-srodlagdowo-morskiego czy — innymi stowy

74 Miezregionalne ekonomiczeskije swjazi i ekonomiczeskaja integracija regionow, [w:] E.L. Li-
siecki, W.G. Gtuszkowa (red.), Regionalnaja ekonomika, Moskwa 2017, s. 368.

75 https://www.rbc.ru/rbcfreenews/5caae8fb9a7947a1408a7e87 (dostep: 10.03.2020).

76 http://ysia.ru/otkrytie-passazhirskogo-soobshheniya-ot-stantsii-nizhnij-bestyah/ (dostep:
10.03.2020).

77 https://www.kommersant.ru/doc/4162858 (dostep: 10.03.2020).

78 Ibidem.
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- kolejowo-zeglugowego korytarza obstugujacego przewozy transeurazjatyc-
kie nie jest, pomimo rosngcego wzrostu znaczenia przewozow intermodalnych,
szczegllnie popularne w literaturze. Watek potencjalnego wzrostu znaczenia Leny
odnalez¢ mozna jedynie w pojedynczych publikacjach z ostatnich lat™. Stad tez
pojawia si¢ uzasadniony wniosek, ze moze on by¢ traktowany albo jako przejaw
megalomanii i egocentryzmu rosyjskiego, albo tez jako potencjalny nowy korytarz
logistyczny, ktéry pozostaje zupelnie niedostrzegany. W ocenie autora niniejszego
rozdziatu po 2025 r., tj. po wdrozeniu do eksploatacji projektu infrastrukturalnego
zwigzanego z caloroczng przeprawg w rejonie Jakucka, bedziemy obserwowac istotny
wzrost znaczenia polaczenia kolejowego Tynda-Tommot-Niznyj Bestjach (Jakuck)
oraz intensyfikacje ruchu statkow z kontenerami w doét Leny. Stanie sie to wyni-
kiem popularyzacji takiego rozwigzania na gruncie rosyjsko-chinskiej wspotpracy
transportowej, podobnie jak ma to miejsce w przypadku zmiany optyki kierowania
przeplywow, ktére towarzysza rosyjskim inwestycjom w porcie Sabetta® i dostrze-
gane s3 na poziomie polityki transportowej Kazachstanu posiadajacego dostep do
Zatoki Obskiej poprzez Tobot i Irtysz zasilajace Ob.

Stan wzrostu zapotrzebowania na ustugi transportowe w naturalny sposob ge-
neruje potrzebe optymalizacji funkcjonujacych korytarzy, ale rowniez kreowania
i wdrazania nowych kanaléw logistycznych. Korytarz ladowo-zeglugowy, angazujacy
Leng, poza tym, ze z ekonomicznego punktu widzenia stanowi interesujacg alterna-
tywe wzgledem istniejacych kierunkow przeplywow, wpisuje sie w nurt rozwigzan
proekologicznych (wykorzystanie atutéw przyrodniczych rzeki, dajacych mozliwos¢
obstugi statkow zeglugi wielkiej). Takie rozumienie istoty kreowania alternatyw-
nych polaczen transportowych pozostaje zgodne z tendencjami do innowacyjnosci
w logistyce, przez co wydaje si¢ nieuniknione.

79 H. Zepp-LaRouche, M. Billington, R. Douglas, The New Silk Road Becomes The World Land-
-Bridge, ,Executive Intelligence Review” 2014, s. IV.12; PW. Kurienkow, Razwitije Severnogo
morskogo puti kak wazniejszego mirowogo morskogo koridora, [w:] S. Nowikow (red.), Trans-
portiLogistika v Arktike. Almanach, Moskwa 2015, s. 84-85.

80 https://www.arctictoday.com/kazakhstan-looks-to-the-arctic-for-a-new-trade-route/ (dostep:
10.03.2020).
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Rozdziat 3

Potencjat elektromobilnosci w zakresie
innowacyjnych rozwiagzan systemowych

Dokonujacy sie na $wiecie proces transformacji elektromobilnosci i elektroener-
getyki, obejmujacy w szczegolnosci budowe systemow energetyki rozproszonej
z rosngcym udzialem odnawialnych Zrédel energii (OZE), rozwé6j mobilnych
magazynow energii oraz nowoczesnych systemdéw pomiaru i sterowania, jest
jednym z najwazniejszych trendéw gospodarczych, spolecznych i politycznych
wspolczesnego $wiata. Przeglad wynikow licznych badan i analiza wielu projek-
tow pozwalaja sformulowac poglad, ze implementacja inteligentnych systemow
tadowania pojazdéw okazuje si¢ kluczowa dla rozwoju konkurencyjnego rynku
energii elektrycznej, ktorego aktywnymi uczestnikami bedg pojazdy elektryczne.
Wdrozenie plandéw zarzadzania dostepem do infrastruktury tadowania pojazdow
elektrycznych - zamiast, jak dotychczas, pozostawiania pod tym wzgledem catko-
witej swobody ich uzytkownikom - moze przyczynic si¢ do poprawy niezawod-
nosci systemu. Jednoczesnie dwukierunkowy przepltyw energii elektrycznej dzigki
technologii ,,pojazd-sie¢” stwarza mozliwo$¢ znacznego zwigkszenia udzialu OZE
w ogdlnym koszyku wytwarzania energii.

Wprowadzenie proponowanych rozwiazan bedzie wymaga¢ dostepnosci odpo-
wiedniej infrastruktury telekomunikacyjnej, ktéra umozliwi centralne zarzadzanie
stacjami fadowania na podstawie informacji o aktualnym obcigzeniu sieci i dostep-
nosci energii odnawialnej. Potrzebne moze sie takze okaza¢ dostosowanie regulacji
prawnych. To jednak przede wszystkim wlasciciele pojazdéw elektrycznych powinni
mie¢ $wiadomo$¢, ze oprocz wymiernych korzysci finansowych inteligentne tado-
wanie samochodow wiaze si¢ tez z potrzeba akceptacji pewnych ograniczen, jakie
naklada na nich to rozwigzanie.

Integracja systemow elektromobilnosci i elektroenergetycznego moze stanowic
przelom w urealnieniu wizji zréwnowazonej energii. Niewatpliwie jest interesu-
jacym rozwigzaniem o duzym potencjale rozwoju, ktore bedzie ewoluowalto wraz
z postepem technologii cyfrowych, wyznaczajac kolejne obszary badan.
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Gléwnym celem analiz, ktérych wyniki zaprezentowano w niniejszym rozdziale,
jest ocena potencjatu rozwigzan systemowych na rzecz integracji pojazdow elek-
trycznych z siecig elektroenergetyczna.

3.1. Wptyw innowacji na ksztattowanie koncepgji
elektromobilnosci

Sposob, w jaki organizowana jest mobilnos¢, zmienia sie dzieki nowym technolo-
giom, modelom biznesowym i wzorcom mobilnosci. Zakt6caja one modele biz-
nesowe transportu konwencjonalnego oraz tradycyjny przemyst motoryzacyjny,
dostarczajac nowych mozliwosci w zakresie mobilnosci. Rozwigzania cyfrowe niosa
ze sobg ogromny potencjal w zakresie optymalizacji systemu transportowego i otwie-
rajg przed dzialami produkcji oraz ustug nowe mozliwosci. Wspomagaja réwniez
integracje transportu z systemem elektroenergetycznym i zwigkszaja skutecznos¢
dziatan w obszarze mobilnosci.

Przetom XX i XXI w. przynidst ogromne nasilenie proceséw innowacyjnych
w transporcie oraz szybkie ich rozprzestrzenianie. Globalne rozwigzania w dziedzi-
nie technologii, nauki i innowacji kreuja zmiane¢ podejscia do transportu. Obecnie
ulega ono przeksztalceniu, a tradycyjne granice miedzy pojazdem, infrastruktura
i uzytkownikiem staja si¢ coraz mniej wyrazne. W tym kontekscie w literaturze
przedmiotu coraz czgséciej mozna spotkac si¢ z pojeciem ,,mobilnos¢”. Najogolniej
oznacza ono zdolno$¢ do poruszania sie, a zwlaszcza do szybkiego przemieszczania
sie. Czgsto zamiennie stosowane sg okreslenia ,,mobilno$¢” i ,,ruchliwos¢”. Mobilno$¢
przybiera jednak szersze znaczenie niz tylko fizyczna mozliwo$¢ przemieszczania sie
0s6b lub tadunkéw, gdyz mozna ja réwniez rozumie¢ jako zdolnos¢ do sprawnego,
elastycznego dzialania'. W terminologii transportowej ,,mobilno$¢” oznacza skton-
nos$¢ do zmiany miejsca przebywania i $cisle wigze sie¢ z pokonywaniem przestrzeni.
Realizowana jest przez réznego rodzaju transport przy wykorzystaniu dostepnych
srodkéw w odpowiedzi na powstajace i zmieniajgce sie potrzeby w tym zakresie.
Nalezy jednak podkresli¢, ze mobilno$¢ nie stanowi synonimu transportu, ktory
w najbardziej ogélnym ujeciu oznacza przemieszczanie si¢ $rodkami lokomogji.
Mobilnosé¢ bowiem to mozliwo$¢ nie tylko dotarcia do miejsc, w ktérych cztowiek
chce si¢ znalez¢, ale takze podjecia przez podréznego decyzji o czasie i celu podrézy
w oparciu o informacje pozwalajace na jej optymalizacje’. Srodki transportu nie

1 A. Ciaston-Ciulkin, Nowa kultura mobilnosci - istota i ujecie definicyjne, ,Transport Miejski
i Regionalny” 2016, nr 1, s. 5.

2 H. Rogall, Ekonomia zréwnowaZonego rozwoju. Teoria i polityka, Wydawnictwo Zysk i S-ka,
Poznan 2010, s. 23.
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znajduja si¢ wiec w centrum uwagi, w duzej mierze z powodu zwigkszonej taczno-
$ci i automatyzacji - to uzytkownik w wigkszym stopniu staje si¢ najwazniejszym
elementem coraz bardziej elastycznego i zintegrowanego systemu mobilnosci.

Dyskusja nad przyszloscig rozwoju systemu mobilnosci, wyborem jego modelu,
okresleniem instrumentéw dzialania i sposobdw realizacji dotarla do waznego
momentu, jakim bylo zaakceptowanie w maju 2018 r. trzeciego pakietu ,,Laczac
Europe™. W przyjetym dokumencie wyszczegdlniono dzialania, ktére Komisja Euro-
pejska zamierza podja¢ na rzecz rozwoju niskoemisyjnej mobilnosci z zachowaniem
zasad i procedur zréwnowazonego rozwoju. Plan transformacji skoncentrowano na
wspieraniu inicjatyw w trzech kluczowych obszarach*:

* wykorzystania technologii cyfrowych i poprawie efektywnosci systemu mo-

bilno$ci,

* promowania i wdrazania rozwigzan technologicznych w zakresie stosowania

innowacyjnych paliw i energii elektrycznej oraz nowych ustug mobilnosci,

* przyspieszenia innowacyjnosci systemu mobilnosci i konwersji w kierunku

pojazdéw o niskiej i zerowej emisji.

W strategii rozwoju konkurencyjnego i niskoemisyjnego transportu coraz po-
wszechniejsze zastosowanie bedg mialy pojazdy z napedem elektrycznym, wyposa-
zone w ogniwa baterii (ang. Battery Electric Vehicle, BEV), i autonomiczne, wdrazane
na gruncie gospodarki opartej na technologii, nauce i innowacji, z wykorzystaniem
instrument6w aplikowanych réwnolegle w kilku powigzanych ze sobg obszarach.
Rozwéj rynku pojazddéw elektrycznych (ang. Electric Vehicle, EV) w duzym stopniu
uwarunkuje zintegrowane planowanie i inwestowanie w infrastrukture, aby wyposa-
zy¢ drogi w pelni interoperacyjne urzadzenia tadujace. Wdrazane rozwigzania beda
efektem synergii miedzy systemem transportowym, elektroenergetycznym oraz
przemystem elektromobilnosci, prowadzac do tworzenia nowych form instytucji
w postaci sieciowych powigzan (ang. networks) podmiotéw publicznych i niepu-
blicznych®. Oznacza to przejscie z obecnych fragmentarycznych sieci transporto-
wych do zintegrowanej sieci, funkcjonujacej zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju (rys. 3.1). Efektywnos¢ jej funkcjonowania wymaga wspolpracy wszystkich
podmiotdw na réznych poziomach, tj. instytucji UE, panstw cztonkowskich, wtadz
miejskich i lokalnych, przemystu oraz partneréw spotecznych. Krytycznym wy-
znacznikiem sukcesu tej wspdlpracy jest konsekwentne wsparcie finansowe ze strony

3 Europa w ruchu. Zréwnowazona mobilnos¢ dla Europy: bezpieczna, potgczona i ekologiczna,
Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw, COM(2018) 293, Bruksela 2018, s. 2-19.

4 Europejska strategia na rzecz mobilnosci niskoemisyjnej, Komunikat Komisji do Parlamentu
Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regio-
néw, COM(2016) 501, Bruksela 2016, s. 2.

5 U. Motowidlak, Koncepcja public governance w polityce Unii Europejskiej na rzecz rozwoju
konkurencyjnego i niskoemisyjnego transportu, ,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania i Finan-
sow” 2018, z. 166, s. 97.
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wszystkich uczestnikow ekosystemu elektromobilnosci na rzecz rozwoju rynku
pojazdow elektrycznych. Transformacja systemu mobilnosci w kierunku rozwigzan
bezemisyjnych jest jednym z priorytetéw strategii UE. W okresie programowania
2014-2020 z budzetu Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego przeznaczono 70 mld EUR na transport, w tym 39 mld EUR na rozwdj
mobilnosci niskoemisyjnej w ramach Europejskiego Funduszu na rzecz Inwestycji
Strategicznych®. Ponadto badania i projekty wdrozeniowe zostaty objete wsparciem
finansowym w wysokosci 6,4 mld EUR w ramach programu Horyzont 2020”.

Regulacje prawne

Technologie ITC

Zintegrowana sie¢
ekosystemu
elektromobilnosci

Innowacyjny
i zréwnowazony
przemyst

Innowacje
ibadania

Niskoemisyjna
gospodarka
o obiegu
zamknietym

Rysunek 3.1. Zintegrowana sie¢ ekosystemu mobilnosci
Zrédto: opracowanie wtasne.

Proces przechodzenia na elektromobilnos¢ rozpoczat sie juz na calym $wiecie,
a jego tempo nabralo wyraznego przyspieszenia. Rozwdj elektryfikacji transportu
samochodowego zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju jest wyzwaniem
o charakterze globalnym, wspélnym dla coraz wigkszej liczby panstw i miast na
swiecie. Kreuje §wiatowy popyt na przyjazne dla srodowiska i zgodne z potrzebami
spoleczenstwa produkty, technologie oraz nowe modele biznesowe, tworzac tzw.

6 https://ec.europa.eu/clima/sites/clima/files/docs/pages/initiative_10_mobility_en.pdf
(dostep: 15.01.2020).
7 Horizon 2020 - Funding areas, https://ec.europa.eu/inea/en/horizon-2020 (dostep: 15.01.2020).
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efekty sieciowe. Stanowia one warto$¢ dodang w sferze gospodarowania i zarzadzania
przemystami sieciowymi®. Ekosystem elektromobilnosci staje si¢ obszarem wielowy-
miarowej miedzynarodowej konkurencji: tradycyjne napedy beda konkurowaty z tymi
alternatywnymi, auta z kierowcg zaczng rywalizowa¢ z autonomicznymi, uzytkownicy
samochodéw stang za$ przed wyborem pomiedzy posiadaniem a korzystaniem. Do
gléwnych czynnikéw determinujacych rozwdj elektromobilnosci zalicza sie’:

* nowe technologie przyczyniajace si¢ do poprawy efektywnosci baterii,

* nowe petrochemiczne i chemiczne materialy zmniejszajace wage pojazdu,

* systemy sterowania napedem elektrycznym,

* polityke ksztaltujacg system podatkéw i regulacii,

* nowe wzorce mobilnosci.

Ekosystem elektromobilnosci jest wiec powigzany z szeroko rozumiang branzg mo-
toryzacyjng, przemystem naftowym, chemicznym i energetyka, przez co generuje
liczne efekty sieciowe.

Synergia pojazdéw EV i sieci elektroenergetycznej zmienia pionierska wizje
rozwoju elektromobilnosci i otwiera droge do stosowania nowych modeli biz-
nesowych. Wpisuje sie w szerokie ujecie innowacji, polegajace na rozwigzywaniu
problemoéw dajacych kompleksowa nowos¢, zgodnie z definicja sformutowang przez
PR. Whitfielda, M. Haffera czy E.M. Rogersa'’. Oprdcz funkcji transportowej, pojazdy
wyposazone w ogniwa baterii moga pelnic¢ role mobilnych magazynéw energii zin-
tegrowanych z siecig. Technologia dwukierunkowego przeplywu energii pojazd-sie¢
(ang. Vehicle to Grid, V2G) oraz system inteligentnego tadowania pojazdow elek-
trycznych (ang. Smart Charging) stwarzaja ogromne mozliwosci w zakresie zwiek-
szenia stabilizacji systemu elektroenergetycznego i poprawy jego efektywnosci''.
W toczacej sie dyskusji dotyczacej przysztych systemoéw elektromobilnosci i elek-
troenergetycznego implementacja rozwigzan systemowych moze przyczynic si¢ do
pojawienia sie w przysztosci zintegrowanego, bezemisyjnego systemu mobilnosci
i energii elektrycznej, bazujacego na energii odnawialnej.

Koncepcja zintegrowanych systemoéw elektromobilnosci i elektroenergetycznego
wpisuje sie w ogdlne trendy rozwoju, wystepujace na swiecie i w UE. Dotycza one
przede wszystkim'*:

8 A.S.Grzelakowski, Infrastruktura transportu jako czynnik rozwoju systemu logistycznego w UE,
»Logistyka” 2013, nr 6, s. 174.

9 A. Czyzewski, Ekosystem elektromobilnosci, https://energia.rp.pl/nowa-energia/elektromobilnos
(dostep: 22.01.2020).

10 J. Sikora, A. Uziebto, Innowacja w przedsiebiorstwie - préba zdefiniowania, ,,Zarzadzanie i Fi-
nanse” 2013, t. 2(2), s. 354-355.

11 K. Clement-Nyns, E. Haesen, J. Driesen, The Impact of Charging Plug-in Hybrid Electric Vehi-
cles on a Residential Distribution Grid, ,,|EEE Transactions on Power Systems” 2010, No. 25(1),
pp. 371-380.

12 S. Kowalski, D. Rézycki, Strategiczna Agenda Badawcza jako mapa drogowa dla wdrozenia
inteligentnych sieci energetycznych w Grupie TAURON, [w:] H. Majchrzak (red.), Smart Grid - In-
teligentne Sieci, PK SRE, Warszawa 2018, s. 88.
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+ zmiany podejscia do ochrony klimatu i rodowiska, czyli wzrostu wymogéw
srodowiskowych w zakresie wytwarzania energii, redukeji emisji oraz wdra-
zania zasad gospodarki cyrkularnej,

* rozwoju technologii odnawialnych Zrodet energii, w szczegélnosci zZroédet
wiatrowych i fotowoltaiki,

* magazynowania energii, w tym wykorzystania potencjalu mobilnych maga-
zynow energii pojazdow elektrycznych,

* postepujacej dekarbonizacji, m.in. w wyniku zmniejszenia udzialu paliw ko-
palnych w miksie energetycznym oraz rozwoju elektromobilnosci,

» poprawy efektywnosci energetycznej,

* wzrostu $wiadomosci i decyzyjnosci odbiorcéw energii, w tym dzialan pro-
efektywnosciowych oraz zarzadzania energia,

+ rozwoju nowych technologii smart (cyfryzacja, Internet Rzeczy).

Zgodnie z podejsciem OECD pojazdy EV sg wyjatkowa innowacja"’, poniewaz

w przeciwienstwie do innych rozwigzan na rzecz poprawy elastycznosci nie zostaly
opracowane do obstugi systemu elektroenergetycznego. Jednak dzigki potencjalo-
wi technologii V2G i Smart Charging stwarzaja ogromne mozliwosci w zakresie
zwigkszenia stabilizacji systemu elektroenergetycznego i poprawy jego efektywnosci,
pelniac jednocze$nie funkcje transportowe. Znaczne zwigkszenie skali ich wdrazania
stanowi wazne rozwigzanie dla systemu elektroenergetycznego, ktére moze zapew-
ni¢ wysoki udzial energii odnawialnej. Dwukierunkowy przeplyw energii pozwala
na jej ,zakup” w okresach niskiego zapotrzebowania, a nastgpnie na jej ,,sprzedaz”
do sieci w godzinach obowiazywania wyzszej taryfy. W praktyce wladciciele pojaz-
dow EV, podlaczajac je do sieci, staja si¢ aktywnymi uczestnikami rynku energii
elektrycznej i moga uzyskiwac z tego tytutu dodatkowy dochéd. Dwukierunkowy
przeplyw energii zwigksza wigc mozliwosci aplikacyjne pojazdow EV, ktore stajg sie
platformga ciaglego i optymalnego zarzadzania przeplywami energii elektryczne;j.

Wprowadzenie do sieci mobilnych magazynéw energii ma szczegélne znaczenie

z punktu widzenia elastyczno$ci systemow elektroenergetycznych, ktéra oznacza ich
zdolno$¢ do bilansowania podazy i popytu na energie elektryczna w stosunkowo
krotkim okresie. Waga tego zagadnienia nabrala znaczenia wobec wzrostu udziatu
energii wytwarzanej ze zrodet odnawialnych (OZE), gléwnie z wiatru i Stonca,
w bilansie energetycznym wielu panstw. Rozwoj OZE jest aktualnie jednym z za-
sadniczych celow polityki energetycznej i klimatycznej krajow cztonkowskich UE,
a takze wielu innych panstw $wiata. Jednak dla sprawnego dzialania sieci stanowi
on nadal duze wyzwanie. Wykorzystanie OZE wplywa wprawdzie pozytywnie na stan
$rodowiska, stwarzajac istotna alternatywe dla paliw kopalnych, ale jednoczesnie zmie-
nia funkcjonowanie sieci elektroenergetycznej, powodujac koniecznos¢ rozwigzywania
probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem jej pracy oraz zapewnieniem wymaganej

13 Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innovation, OECD,
Eurostat, Paris-Luxembourg 2018.
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przez odbiorcéw niezawodnodci i jako$ci zasilania. W warunkach rozwoju OZE
znaczenia nabiera takze problem utrzymania przystepnych cen energii elektryczne;.
Dostep do baterii pojazdéw EV, tj. do mobilnych zrédel energii dzieki technologii
»pojazd-siec”, stwarza nowe mozliwosci ich wykorzystania. W takiej konfiguracji
moga one stac si¢ elementem stabilizujacym prace sieci i zwigkszajacym jej elastycz-
nos¢. Sprzyjaja jednoczesnie integracji OZE z siecig elektroenergetyczng oraz majg
korzystny wplyw na funkcjonowanie infrastruktury dostaw energii elektrycznej.

Scenariusz wspolpracy pojazdéw EV z siecig kreuje nowe podejscie do zarza-
dzania energig i przybliza do urzeczywistnienia koncepcji inteligentnego miasta
(ang. Smart City). W tym kontekscie inteligentne miasto zostalo okreslone jako
takie, ktore wykorzystuje technologie informacyjno-komunikacyjne w celu zwigk-
szenia interaktywnosci i wydajnosci infrastruktury miejskiej oraz jej komponentow
sktadowych, a takze podniesienia §wiadomosci mieszkancéw'. W ujeciu funkcjo-
nalnym bedzie ono stanowi¢ platforme cyfrowa, ktéra ulatwi synergie sieci fizycz-
nych i wirtualnych (infrastruktury technicznej, interakeji interesariuszy i powigzan
spofecznych) oraz zapewni ich interoperacyjnos¢, pozwalajac na oferowanie nowych
modeli biznesowych?®.

Koncepcja Smart City, wspierana przez Komisje Europejska w ramach inicjatywy
European Smart Cities, skoncentrowana jest na aspektach efektywnosci energetycznej
i transportowej oraz na zastosowaniu w tych obszarach innowacyjnych rozwigzan
teleinformatycznych. Smart City utozsamiane jest z miastem inteligentnej energii,
czyli wysoce energooszczednym i zasobooszczednym, w coraz wigkszym stopniu
zasilanym przez odnawialne Zrédta energii, stosujacym innowacyjne podejscie do
planowania strategicznego'®. W koncepcji powstawania miast inteligentnej energii
szczegdlng role przypisano innowacyjnym rozwigzaniom kreowanym przez dyna-
micznie rozwijajacy si¢ system elektromobilnosci. Na podstawie dokonanego przez
J. Pieriegud przegladu ewolucji koncepcji mobilnosci miejskiej w XX i XXI w. mozna
wnioskowa¢, ze trwa proces dynamicznej transformacji aktualnego modelu Mobilno-
$ci 2.0 do Mobilnosci 3.0". Zgodnie z obecnym poziomem wiedzy oraz dostepnymi
rozwigzaniami technologicznymi i cyfrowymi koncepcja Mobilnosci 3.0 to model

14 J. Azkun (red.), Smart Cities Study: International study on the situation of ICT, innovation and
Knowledge in cities, The Committee of Digital and Knowledge-based Cities of UCLG, Bilbao
2012.

15 J. Pieriegud, Aglomeracje przysztosci: koncepcje i wyzwania, [w:] J. Gajewski, W. Paprocki,
J. Pieriegud (red.), Mobilnos¢ w aglomeracjach przysztosci, Publikacja Europejskiego Kongre-
su Finansowego, Sopot 2018.

16 Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej na przysztosciowej polityce
w dziedzinie klimatu, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskie-
go Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw, COM(2015) 80 final, Bruksela
2015.

17 J. Pieriegud, E-mobilnos¢ jako koncepcja rozwoju sektordw infrastrukturalnych, [w:] J. Gajew-
ski, W. Paprocki, J. Pieriegud (red.), E-mobilnosc: wizje i scenariusze rozwoju, Centrum Mysli
Strategicznych, Sopot 2017, s. 16.
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usieciowiony i wspoélpracujacy z systemem elektroenergetycznym (tab. 3.1). Jego
urzeczywistnieniu sprzyja¢ beda innowacje systemowe, m.in. V2G i Smart Charging.

Tabela 3.1. Ewolucja koncepcji zintegrowanych systeméw elektromobilnosci
i elektroenergetycznego

Wymiar

Model aktualny
Elektromobilno$¢ 2.0
Rozwdj Smart Grid

Model docelowy
Elektromobilnos¢ 3.0
Smart Grid

Technologiczny

Badania, projekty pilotazowe

i wdrozeniowe w zakresie
magazynowania energii

i technologii napedu elektrycznego
Rozwoj technologiczny baterii
Pierwsze projekty wykorzystujace
zuzyte baterie jako stacjonarne
magazyny energii

Przemyst 3.0

Pojazdy elektryczne majace
mozliwo$¢ magazynowania energii
Technologia napedu w petni
zasilanego energig elektryczna
Pojazdy autonomiczne z napedem
elektrycznym

Baterie o wydtuzonej zywotnosci
Przemyst 4.0

Organizacyjny

Rozwdj infrastruktury
sieciowej: transportowej,
elektroenergetycznej

i teleinformatycznej
Inteligentne liczniki
Systemy jednokierunkowej
komunikacji pojazd-siec¢ (V1G)
tadowanie niekontrowane
pojazdow

tadowanie nocne
Integracja z OZE

Smart City 2.0

Zintegrowana infrastruktura sieciowa:
transportowa, elektroenergetyczna,
teleinformatyczna

Inteligentne systemy energetyczne
Inteligentne systemy tadowania
pojazdow

Systemy dwukierunkowej
komunikacji:

pojazd-sieé, pojazd-dom, pojazd-
pojazd

Dominacja OZE

Smart City 3.0

Spoteczny/
biznesowy

Budowanie nowej kultury
mobilnosci

Wzrost Swiadomosci w zakresie
efektywnego tadowania pojazdéw
Rekonfiguracja modeli
biznesowych w obszarze
elektromobilnosci

Linearny model elektromobilnosci

Nowa kultura mobilnosci
Swiadome tadowanie pojazdéw
(tadowanie sterowane)

Mobilnosc jako ustuga

Nowe modele biznesowe w zakresie
zarzadzania cyklem zycia baterii
Elektromobilnosc¢ o obiegu
zamknietym

Zrédto: opracowanie wtasne.

Dokonujacy sie na swiecie proces synergii elektromobilnosci i elektroenergetyki,
obejmujacy w szczegolnosci budowe systemow energetyki rozproszonej z rosng-
cym udzialem OZE, moze stanowi¢ przelom w urealnieniu wizji zréwnowazone;j
mobilnosci i energetyki.
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3.2. Rozwa@j rynku pojazdow elektrycznych

Sektor transportu jest bardzo dominujgcym konsumentem energii, zrédtem emisji
CO, oraz zanieczyszczen powietrza. Coraz wigksza $wiadomos¢ ekologiczna, postep
technologiczny oraz wzrost cen ropy naftowej doprowadzily do zmian na rynku
pojazdéw i wzrostu zainteresowania napedem elektrycznym. Zwigkszenie liczby po-
jazdow EV sprzyja realizacji celéw polityki klimatycznej i poprawie bezpieczenstwa
energetycznego. Podpisana podczas Szczytu Klimatycznego w Paryzu w grudniu
2015 r. deklaracja zaklada osiagnigcie do 2030 r. co najmniej 20% udzialu pojazdow
EV w globalnej flocie pojazdow ogolem'®. Z kolei Miedzynarodowa Agencja Ener-
gii (ang. International Energy Agency, IEA) w swoim dorocznym raporcie Global
EV Outlook 2019 prognozuje, ze udziat ten w 2030 r. wzro$nie do 30%. Pod tym
wzgledem wiodaca pozycje na swiecie utrzymujg Chiny z 57% udzialem w rynku
pojazdéw EV w 2030 r. W tym samym czasie w UE udzial wspomnianych pojazdow
w rynku sprzedazy nowych samochodéw ma stanowic ok. 26%".

Charakteryzujace sie duza efektywnoscig energetyczna oraz zerowg lokalna emisjg
pojazdy EV sg juz dzi$ ekonomiczng alternatywa dla pojazdéw spalinowych (ang.
Internal Combustion Engine Vehicle, ICEV). Warunkiem ich upowszechnienia jest
pokonanie przecigtnie kilkudziesieciu tysigcy kilometréw w skali roku®. Wedlug
danych IEA uzytkowana w 2018 r. flota pojazdéw EV wyemitowata 41 mln ton CO,_,
co jednoczesnie oznacza oszczgdnosci w wysokosci 36 mln ton CO,  w poréwnaniu
do réwnowaznej floty pojazdéw ICEV.

Wydarzeniem przelomowym upowszechniania elektromobilnosci byto wpro-
wadzenie na rynek w 2008 r. Tesli Roadster, pierwszego masowo produkowanego
samochodu EV, wyposazonego w baterie litowo-jonowe?'. Od tego momentu liczba
tego typu pojazdow systematycznie wzrasta. Wynika to przede wszystkim z:

* postepu technologicznego w zakresie baterii (wzrost pojemnosci baterii, jej

nizszy koszt i spadek cen pojazdow EV, rosngcy zasieg pojazdow EV),

* coraz wigkszej synergii z niskoemisyjnymi technologiami produkcji energii

elektrycznej,

* wsparcia ekonomiczno-politycznego,

* zmian regulacji prawnych,

* rosngcego zainteresowania konsumentow.

Wystepujaca w ostatnich latach wysoka dynamika rozwoju rynku sprzedazy pojaz-
déw EV nie stabnie. W 2015 r. przekroczona zostata bariera miliona zarejestrowanych

18 United Nations Conference on Climate Change COP 21, November 30 to December 11, Paris 2015.

19 Global EV Outlook 2019, IEA, 2019, s. 7.

20 W przypadku krétszych przejazdéw nizszy koszt uzytkowania nie rekompensuje wyzszego
kosztu nabycia.

21 D. Sipinski, K. Bolesta, Cicha rewolucja w energetyce. Elektromobilnos¢ w Polsce, RESEARCH,
»Polityka Insight” 2018, s. 18.
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samochodéw tego typu, w tym ok. 750 tys. aut zasilanych wylacznie bateriami (BEV).
W 2018 r. $wiatowa flota pojazdéw EV przekroczyta 5,1 mln sztuk, co oznaczato
wzrost o ok. 2 mln w stosunku do stanu w 2017 r. Chiny wciaz pozostaja najwigkszym
rynkiem elektromobilno$ci na §wiecie. Liczba pojazdéw EV osiggneta tam 2,3 mln
sztuk w 2018 r. Kolejnymi rynkami z najwieksza liczbg eksploatowanych pojazdow
EV w 2018 r. byly Europa (1,2 mln) i Stany Zjednoczone (1,1 mln). Z danych IEA
wynika ponadto, ze dynamika wzrostu sprzedazy pojazdéw EV w Chinach w 2018 r.
zwiekszyla si¢ dwukrotnie w stosunku do 2017 r., osiggajac ponad 1,1 mln sztuk
(rys. 3.2). Na rynku europejskim nadal dynamicznie rosnie liczba rejestracji EV,
a $wiatowym liderem wciaz pozostaje Norwegia, w ktorej 46% nowych samochodéw
sprzedanych w 2018 r. stanowily pojazdy EV.
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Rysunek 3.2. Sprzedaz samochodéw osobowych EV (BEV i PHEV) i udziat w liczbie
rejestracji aut ogétem w wybranych regionach Swiata
Zrédto: opracowano na podstawie Global EV Outlook 2019, 1EA 2019, s. 212-214.

Liczba klientéw UE decydujacych si¢ na zakup pojazdu EV systematycznie wzra-
sta. W 2019 r. zarejestrowanych zostalo 459 387 sztuk pojazdow EV, czyli ponad
53% wiecej niz w 2018 r. Najwiecej sprzedano w Niemczech z liczbg 108 839 sztuk
(wzrost 0 61% r/r), Wielkiej Brytanii z poziomem rejestracji 72 834 sztuk (+22% r/r)
i Niderlandach - 66 957 sztuk (+146% r/r). Wedlug statystyk Europejskiego Sto-
warzyszenia Producentéw Pojazdow (ang. The European Automobile Manufactu-
rers’ Association, ACEA) ro$nie dynamicznie liczba rejestracji pojazdéw ,,czysto
elektrycznych”?. W 2019 r. klienci UE nabyli 285 284 sztuk pojazdéw BEV, co
oznacza wzrost o 52% w poréwnaniu z 2018 r. Krajem, ktory posiadal najwigksza
liczbe rejestracji pojazdéw BEV w 2019 r., byty Niemcy ze sprzedaza 63 491 sztuk,

22 ACEA Report, Vehicles in use Europe 2019, ACEA 2019.
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osiagajac 75% wzrostu w stosunku do 2018 1. (rys. 3.3). Na drugim miejscu znalazly sie
Niderlandy, rejestrujac 62 056 pojazdéw BEV, czyli prawie dwukrotnie wiecej niz rok
wczesniej. W pierwszej trojce panstw czlonkowskich UE z najwyzsza liczbg sprzedazy
aut BEV znalazla sie réwniez Francja. W 2019 r. jej obywatele kupili 42 764 tych aut,
tj. 0 38% wiecej w poréwnaniu z 2018 r.”* Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na znaczny
postep w zakresie rozwoju elektromobilnosci w krajach bedacych przedmiotem analizy.
W 2013 r. jednej rejestracji samochodu BEV w Niemczech odpowiadalo 555 rejestracji
aut ICEV, a w 2019 r. wartos¢ tych relacji wynosita 52. W przypadku Francji warto$¢
relacji plasowala si¢ na poziomie 204 w 2013 r. i 58 w 2018 r. Najbardziej korzystne
wartosci odnotowano w Niderlandach, gdzie na jedna rejestracje samochodu BEV
przypadalo 185 rejestracji aut ICEV w 2013 r. i ok. 11 w 2019 r,, co jest istotnym
wynikiem jak na kraj o takiej wielkosci.
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Rysunek 3.3. Sprzedaz samochodéw osobowych BEV i udziat w liczbie rejestracji aut ogétem

w wybranych panstwach cztonkowskich UE

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ACEA Report, Vehicles in use Europe 2019, ACEA 2019;
Global EV Outlook 2019, IEA 2019, s. 212-214.

W Polsce pierwsze rejestracje samochodéw EV mialy miejsce w 2011 r. W okresie
2011-2013 ich liczba ksztattowala sie $rednio na poziomie ok. 30 sztuk rocznie. Jed-
nak juz w 2014 r. odnotowano 141 rejestracji samochodéw EV, co zapoczatkowato
wyrazny, rosngcy trend (rys. 3.4). W 2017 r. liczba zarejestrowanych samochodéw EV
przekroczyta 1 000. W 2019 r. ich sprzedaz wyniosta 2 690 sztuk, w tym 1 490 aut typu
BEV. Wedtug danych Polskiego Stowarzyszenia Paliw Alternatywnych pod koniec
stycznia 2020 r. w Polsce zarejestrowanych bylo 9 099 samochodéw osobowych EV,
z ktorych 60% stanowily pojazdy BEV (5 415 sztuk), a pozostalg czes¢ pojazdy typu

23 Rekord sprzedazy EV w Unii Europejskiej w 2019 roku, https://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-
sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-roku/ (dostep: 15.02.2020).


http://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-roku/
http://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-roku/
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plug-in (ang. Plug-in Hybrid Electric Vehicles, PHEV), liczace 3 684 egzemplarzy*.
Nadal jednak w naszym kraju znacznie wigcej rejestruje si¢ nowych, a zwlaszcza
uzywanych aut ICEV, co jednoczesnie spowalnia rozwoj rynku samochodéw EV.
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Rysunek 3.4. Rozwdj rynku samochodéw osobowych EV w Polsce

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ACEA Report, Vehicles in use Europe 2019, ACEA 2019;
Global EV Outlook 2019, IEA 2019, pp. 212-214; Jak rozwija sie polska elektromobilnos¢? Aktualny
raport, https://globenergia.pl/jak-rozwija-sie-polska-elektromobilnosc-aktualny-raport/
(dostep: 22.01.2020).

Wartosci wskaznikow rozwoju elektromobilnosci w Polsce znacznie odbiegaja od
wartosci analogicznych wskaznikow charakteryzujacych kraje wiodace w zakresie
tego rozwoju, chociaz dystans dzielacy Polske od tych panstw wyraznie si¢ zmniej-
szyl. W 2015 r. jednej rejestracji pojazdu EV w naszym kraju odpowiadato bowiem
prawie 1 170 rejestracji pojazdéw ICEV, podczas gdy w 2018 r. juz 368. Relacja ta
nadal jest jednak znacznie wyzsza od analogicznej zaleznosci cechujacej UE oraz
kraje najbardziej zaawansowane pod wzgledem rozwoju elektromobilnosci. Dla UE
warto$¢ tego wskaznika uksztattowata si¢ na poziomie 55,4, a dla Norwegii wyniosta
2,3. Potwierdza to wiodacg pozycje tego kraju w zakresie rozwoju elektromobilnosci.
Na jedng rejestracje pojazdu EV w tym panstwie przypadaly bowiem nieco ponad
dwie rejestracje pojazdow ICEV. Wnioski wynikajace z analizy $wiadczg o potrze-
bie intensyfikacji wysitkow na rzecz wsparcia rozwoju elektromobilnosci w Polsce.
Rynek potrzebuje jasnych i czytelnych informacji dotyczacych systemu wsparcia
finansowego w perspektywie najblizszych lat. Bez stabilnej i przemyslanej polityki
wobec samochodow elektrycznych rozwdj rynku pojazdéw elektrycznych moze
zosta¢ spowolniony, pozostajac na poziomie kilkuset nowych rejestracji rocznie.

Nieuchronnos¢ rozwoju elektromobilno$ci sprawia, ze $wiatowi liderzy rynku
motoryzacyjnego uwzgledniaja ten obszar w swoich strategiach rynkowych. Jednym

24 https://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-rynku-
samochodow-elektrycznych/ (dostep: 17.02.2020).


http://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-rynku-samochodow-elektrycznych/
http://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-rynku-samochodow-elektrycznych/
http://globenergia.pl/jak-rozwija-sie-polska-elektromobilnosc-aktualny-raport/
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z zasadniczych zalozen tych strategii jest prowadzenie prac badawczo-rozwojowych,
ktérych cel stanowi redukcja kosztéw wytwarzania pojazdéw EV i ich komponentéw,
co okazuje sie kluczowe dla wzrostu sprzedazy pojazdéw i ewolucji ekosystemu
elektromobilnosci.

Postep technologiczny zapewnia znaczne ograniczenie kosztow baterii (rys. 3.5).
Obecnie s3 one bardzo drogim elementem skltadowym, stanowig bowiem ok. 1/3 ceny
pojazdu. Oczekuje sie, ze do 2025 r. dzigki zmianie charakterystyk baterii nastapi
wzrost gestosci energii przy jednoczesnym dalszym spadku potrzebnych na nie
nakfadow finansowych®. Wedlug niemieckiej krajowej platformy elektromobilnosci
wspolczesne ogniwa litowo-jonowe (generacje 1 i 2), wykorzystujace anody grafitowe
lub weglowe, wkrotce zostang zastgpione nowg technologia, tj. trzecig generacja ba-
terii z anodami weglowo-krzemowymi, co doprowadzi do wzrostu gestosci energii.
W perspektywie srednio- i dlugoterminowej wydaje sie¢ mozliwe podwojenie mocy
baterii i zmniejszenie kosztow o potowe.
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Rysunek 3.5. Ksztattowanie sie $redniej ceny baterii litowo-jonowej w latach 2010-2018
(wedtug cen rzeczywistych z 2018 r., USD)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Electric Vehicle Outlook 2019, BloombergNEF 2019.

Kolejne udoskonalenia techniczne, majace na celu obnizanie kosztow, dotycza
przeprojektowania produkcji pojazdéw EV w celu zastosowania prostszej i innowa-
cyjnej architektury niz w pojazdach ICEV. Jest to zgodne z ostatnim o$wiadczeniem
Volkswagena dotyczacym opracowania nowej platformy technologicznej do pro-
dukcji pojazdéw, co postuzy osiggnieciu parytetu kosztéw miedzy pojazdami EV
i ICEV?*. Dostosowanie rozmiar6éw baterii do potrzeb zwigzanych z podrézowaniem

25 C.Pillot, The worldwide rechargeable battery market 2015-2025, June 2016, Avicenne Energy.
26 We wrzedniu 2019 r. Volkswagen zaprezentowat pierwszy model catkowicie nowej generacji
pojazdéw elektrycznych. ID.3 jest oparty na modutowym zestawie napedéw elektrycznych
Volkswagena (MEB) i oferuje zakres od 330 do 550 km. Podstawowa wersja tego modelu
kosztuje mniej niz 30 000 EUR. W zwiazku z ofensywa elektryczna Volkswagen przenidst sie
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ma réowniez kluczowe znaczenie dla ograniczenia kosztéw poprzez uniknigcie ,,prze-
wymiarowania” ogniw w pojazdach, np. przyrzady umozliwiajace §ledzenie w czasie
rzeczywistym pojazdu umozliwiaja wlasciwy dobor baterii.

Istotnym elementem determinujacym funkcjonowanie ekosystemu mobilnosci sa
tadowarki. Ich technologia rozwija si¢ wraz z rosngcym zainteresowaniem pojazdami
EV. Sektor prywatny aktywnie reaguje na sygnaty polityki dotyczace rozwoju tech-
nologii elektromobilnosci. Instytucje uzytecznosci publicznej, operatorzy punktow
tadowania, producenci urzadzen do tadowania i inni interesariusze sektora energe-
tycznego zwiekszajg inwestycje w infrastrukture tego obszaru. Przyklady inwestycji
obejmujacych rézne typy tadowarek pochodza z konsorcjow energetycznych takich
jak: ChargePoint, EDF, Enel i Engie z udzialem EV-Box. W ostatnim czasie ro$nie
zainteresowanie fadowarkami szybkimi (powyzej 22 KW) oraz o duzej mocy (me-
galadowarki), ktére moga fadowa¢ co najmniej 1 MW lub wigcej (rys. 3.6).
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Rysunek 3.6. Liczba tadowarek szybkich w wybranych panstwach Europy w okresie 2015-2018
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie European Alternative Fuels Observatory, https://
www.eafo.eu/countries/united-kingdom/1758/infrastructure/electricity (dostep: 7.02.2020).

Producenci samochodéw i konsorcja, w tym interesariusze branzy motoryza-
cyjnej, koncentruja si¢ gléwnie na dostarczaniu rozwigzan w zakresie szybkiego
tadowania pojazdéw EV poruszajacych sie po autostradach. Coraz wiecej przed-
siebiorstw zobowiazuje si¢ do zwigkszenia udzialu tego typu samochodéw w par-
ku pojazdéw ogoélem. Jednym z ambitnych przykladéw moze by¢ zobowigzanie
dotyczace zapewnienia do 2025 r. 70% bezemisyjnych operacji odbioru i dostaw
ostatniej mili przez przedsiebiorstwo DHL. Projekt ten jest realizowany w ramach
inicjatywy EV100 kierowanej przez The Climate Group?.

rowniez do szeregu strategicznych obszaréw biznesowych. Wraz ze swojg nowo utworzong
spo6tka zalezna Elli kontynuuje rozwdj infrastruktury tadowania. Testuje rowniez produkcje
ogniw akumulatorowych, za: Volkswagen Significantly Raises Electric Car Production Forecast
for 2025, https://www.volkswagen-newsroom.com/en (dostep: 11.01.2020).

27 EV100 members, https://www.theclimategroup.org/ev100-members (dostep: 15.01.2020).


http://www.volkswagen-newsroom.com/en
http://www.theclimategroup.org/ev100-members
http://www.eafo.eu/ countries/ united -kingdom/1758/infrastructure/electricity

Istota systemu elektroenergetycznego w elektryfikacji transportu... 77

W efekcie wdrazania nowych technologii w przemysle elektromobilnosci ceny
pojazdow spadaja i ro$nie zasieg przejazdu. Analitycy rynku oczekuja, Ze najwcze-
$niej w 2024 r., a najpozniej w 2030 r. koszt produkcji pojazdéw EV powinien
plasowac si¢ ponizej kosztu wytwarzania pojazdu ICEV?*. Wedtug Bloomberg New
Energy Finance jeszcze przed 2040 r. sprzedaz pojazdow EV przewyzszy sprzedaz
pojazdow ICEV®. Wzrost konkurencyjnoéci cenowej tych pierwszych nalezy takze
wigzac z nastgpujacymi glownymi zalezno$ciami:

* coraz wieksza penetracja pojazdéw EV bedzie wplywata na mniejszy wolumen

produkcji pojazdéw ICEV, co z kolei przetozy si¢ na nizszg ich ekonomike,

* cze$¢ krajow (np. Norwegia czy Niemcy) juz w latach 2025-2030 planuje
wstrzymanie sprzedazy pojazdéw ICEV,

* regulacje klimatyczne UE powodujg wzrost kosztéw wytwarzania pojazdow
ICEV, co wobec wysokiej konkurencji rynkowej powoduje spadek marz pro-
ducentéw i w konsekwencji ograniczenie gotowos$ci do ponoszenia coraz
wyzszych naktadow na badania i rozwoéj pojazdéw ICEV,

* pojazdy EV sa narzedziem pozwalajacym producentom spetni¢ wymogi kli-
matyczne UE, gléwnie w zakresie redukcji emisji CO, czy NO .

Oczekuje si¢, ze sprzedaz pojazdéw EV podwoi sig ]eszcze przed 2023 . gléwnie

z uwagi na rozwoj technologii, wzrastajac o ponad 10% rocznie®. Do 2025 r. na
rynku ma pojawi¢ si¢ ponad 100 nowych modeli pojazdéw EV wszystkich gléwnych
producentow, tj. Nissana, Renault, BMW, Mercedesa, Volkswagena i Peugeota. Nie-
ktore koncerny, np. Volvo czy Jaguar Land Rover, planujg produkcje tylko i wylgcznie
pojazdéw PHEV lub BEV juz w najblizszej przysztosci. Nie nalezy zapomina¢, ze
od lipca 2003 r. na globalnym rynku obecny jest koncern Tesla Inc., ktéry konse-
kwentnie buduje swoja pozycj¢ rynkowa w oparciu o produkcje¢ pojazdéw BEV.

Koncerny motoryzacyjne decyduja si¢ na coraz szersze uwzglednienie w swoich
strategiach pojazdow EV, dostrzegajac potencjal rozwoju elektromobilnosci. Jed-
noczesnie musza stworzy¢ nowy tancuch dostawcow dla szeregu komponentéw do
elektrycznego ukladu napedowego.

3.3. Istota systemu elektroenergetycznego
w elektryfikacji transportu samochodowego

Dynamika elektryfikacji transportu samochodowego zalezy od rozwoju przemystu
elektromobilnosci i rynku pojazdow, ktory generowany jest przez popyt na nisko-
emisyjne $rodki transportu. Jednoczesnie istotng role w tym tancuchu wzajemnych

28 Ktdrym pasem zamierzamy jechac¢? Samochody elektryczne, ING, EY, Warszawa 2018, s. 4.

29 A. Fishbone, P. Badik, Infrastruktura tadowania pojazddw elektrycznych. Wytyczne dla miast,
CleanTechnica, Greenway, Warszawa 2017, s. 7.

30 Ktérym pasem...,s. 8.
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zalezno$ci odgrywa stan przygotowania systemu elektroenergetycznego. O ile w po-
czatkowej fazie rozwoju elektromobilnosci wptyw na energetyke pozostaje niski,
o tyle przy zakladanej w 2030 r., zgodnie ze scenariuszem EV30@30, sprzedazy
wynoszacej 43 mln sztuk samochodéw EV i 250 mln czynnie eksploatowanych
pojazdéw EV na globalnym rynku sposdb ich integracji bedzie stanowil o stabil-
nosci systemow elektroenergetycznych®. Prognozowany wzrost liczby pojazdéow EV
w poszczegdlnych regionach swiata wytworzy dodatkowy popyt na energie elektrycz-
ng (rys. 3.7). W zalozeniach Nowej Polityki zapotrzebowanie na energie elektryczng
wygenerowane przez globalna flote¢ pojazdéw EV ma osiagna¢ prawie 640 TWh
w 2030 r. Wskazuje to na ponad dziesieciokrotny wzrost w poréwnaniu do pozio-
mu z 2018 r. (58 TWh) i odpowiada ekwiwalentowi tgcznego koncowego zuzycia
energii elektrycznej we Francji i Niderlandach w 2016 r. W scenariuszu EV30@30
wigkszy wolumen pojazdéw EV na $wiecie wiaze si¢ ze wzrostem zapotrzebowania
na energie 0 1110 TWh w 2030 r., co stanowi prawie dwukrotnie wyzszy wynik niz
w prognozach Nowej Polityki. Zgodnie z szacunkami w Polsce w 2025 r. milion
pojazdéw EV wygeneruje dodatkowe zapotrzebowanie na energie elektryczng
w wysokosci ok. 2,3-4,3 TWh™*.
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Rysunek 3.7. Popyt na energie elektryczng pojazdow EV w 2018 r. i w scenariuszach
na 2030 r. w wybranych regionach $wiata
Zrédto: opracowano na podstawie Global EV Outlook 2019, IEA 2019, s. 18.

Przewidywane w obu scenariuszach zapotrzebowanie na energie elektryczna
w 2030 r. wskazuje, ze pojazdy EV beda miaty wigksze znaczenie dla systemow

31 GlobalEV...,s. 18.
32 J.Flasza, Elektromobilnos¢ w Polsce - wyzwania i moZzliwosci z uwzglednieniem inteligentnych
instalacji OZE, ,,Autobusy: Technika, Eksploatacja, Systemy Transportowe” 2017, t. 18, nr 6.
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energetycznych niz w przeszlosci. Pojawienie si¢ na masowa skale nowej grupy od-
biorcéw energii elektrycznej wymusi rozbudowe infrastruktury tadowania pojazdéw
EV oraz wplynie na zmiany w sieci elektroenergetycznej. Ten wzrost zapotrzebo-
wania bedzie niewatpliwie wyzwaniem dla producentéw energii, operatoréw sieci
przesylowych i dystrybucyjnych.

Zaréwno regulacje unijne, jak i krajowe wskazujg kluczows role operatorow
systemow dystrybucyjnych (OSD) w rozwoju elektromobilno$ci. OSD musza
zintegrowaé w systemie nowe zdolno$ci wytwarzania energii elektrycznej i nowe
obcigzenia, bedgce wynikiem m.in. spodziewanego rozwoju rynku pojazdow
EV. Odpowiadaja rowniez za przylaczenia punktéow tadowania do sieci, co moze
wigzac sie z potrzebg modernizacji lub rozbudowy sieci w nastepstwie rozwo-
ju stacji fadowania i rosnacych oczekiwan klientow, ktére dotycza mozliwosci
szybkiego fadowania®*. Warunkiem okreslenia wplywu pojazdéw EV na system
elektroenergetyczny jest znajomo$¢ profili fadowania baterii pojazdow, gdyz w za-
leznosci od poziomu mocy, czasu i dlugosci trwania tego procesu moze wystapi¢
wiele réznorodnych wplywéw na ograniczenia w sieci, zapotrzebowanie na moc
czy stosowane rodzaje paliw do produkcji energii elektrycznej oraz generowane
emisje. Jednoczesnie ta nowa grupa odbiorcow energii, dzieki systemom Smart
Charging oraz komunikacji dwukierunkowej, np. V2G, posiada potencjal w za-
kresie rozwoju inteligentnego zarzadzania energig, ktorego celem jest poprawa
jakosci zasilania i niezawodnosci dostaw energii elektrycznej. Nalezy jednak
wzig¢ pod uwage wiele aspektow, ktére moga mie¢ wpltyw na powodzenie tego
procesu, w tym m.in.: zapewnienie komunikacji poprzez sie¢ IP z fadowanymi
pojazdami, inwestycje w systemy i technologie informacyjne oraz komunikacyjne,
implementacje systeméw typu Demand Side Response (DSR)*.

Na zmieniajacym si¢ rynku energii pojazdy EV s jedna z niewielu technologii,
ktéra przyczynia si¢ do wzrostu zapotrzebowania na energie elektryczng. Wzrost
ich popularnosci przy braku odpowiedniego zarzagdzania moze doprowadzi¢ do
nasilenia sie r6znic w zapotrzebowaniu na moc w ciaggu doby. Gdyby pojazdy EV
byly ladowane jednoczesnie w sposob niekontrolowany, mogltoby to zwiekszy¢
zapotrzebowanie na moc szczytowa i zdolno$¢ przesytows, przyczyniajac si¢ do
przeciazenia i potrzeby modernizacji na poziomie mocy wytwdrczych i dystry-
bucji. Zakres mozliwych oddzialywan zalezy od miksu energetycznego systemu
elektroenergetycznego, catkowitego rocznego zapotrzebowania pojazdéw EV
na energi¢ elektryczng, strategii tadowania oraz pozioméw mocy uzywanych do
tadowania®.

33 Analiza stanu rozwoju oraz aktualnych trendéw rozwojowych w obszarze elektromobilnosci
w Polsce, Raport koncowy, Atmoterm S.A., Warszawa 2019, s. 55-56.

34 W. Drozdz, R. Kuczkowski, Wptyw rozwoju pojazddw elektrycznych na warunki pracy sieci Ope-
ratoréw Systemu Dystrybucyjnego w Polsce, [w:] W. Drozdz (red.), Elektromobilnos¢ w rozwoju
miast, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2018.

35 Smart Charging for electric vehicles, Innovation Outlook, IRENA 2019.
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—e— Rzeczywiste zapotrzebowanie (Sroda - 10.07.2019)
—— Rzeczywiste zapotrzebowanie (Sroda - 08.01.2020)

Rysunek 3.8. Dobowy rozktad zapotrzebowania na moc rzeczywistg w Polsce

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Praca KSE - Zapotrzebowanie mocy KSE, https://
www.pse.pl/obszary-dzialalnosci/krajowy-system-elektroenergetyczny/zapotrzebowanie-kse
(dostep: 20.01.2020).

Z perspektywy systemu elektroenergetycznego usredniony popyt na energie elek-
tryczng, wygenerowany przez pojazdy EV, ma mniejsza wage niz wzrost obcigzenia
szczytowego, ktéry moze by¢ dodatkowo wzmacniany przez te samochody. Duza
zmiennos$¢ dobowego zapotrzebowania na energie elektryczng stwarza konieczno$¢
regulacji mocy podstawowych jednostek pracujacych, utrzymywania jednostek szczy-
towo-regulacyjnych i podszczytowych (rys. 3.8). W przypadku pracy jednostek
podstawowych mniejsza moc od znamionowej wigze si¢ z obnizeniem ich spraw-
nosci, z kolei utrzymywanie jednostek szczytowo-regulacyjnych i podszczytowych
taczy si¢ z niewielkim czasem ich wykorzystania®.

Z punktu widzenia operatora systemu elektroenergetycznego proces tadowania
powinien odbywac si¢ w godzinach nocnych (,,dolinach nocnych”), kiedy wyste-
puje niewielkie zapotrzebowanie na moc, a ceny energii elektrycznej sa niskie.
Strategia tadowania pojazdéw EV bedzie miala zatem zasadnicze znaczenie dla
sprawnosci funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (tab. 3.2). Z prognozy
popytu na energie elektryczng w 2035 r. wynika, ze ladowanie dzienne (,£Dz”)
zwiekszy popyt w systemie w godzinach, kiedy ten jest juz bardzo wysoki. Z kolei
zastosowanie inteligentnych strategii fadowania (,,LSt”) w godzinach pozaszczy-
towych bedzie sprzyjac lepszemu wykorzystaniu dostepnych mocy wytwoérczych
systemu.

36 J.Flasza, P. Matuszczyk, Elektromobilnos¢ w Polsce a systemy OZE, ,Przeglad Elektrotechnicz-
ny” 2018, nr 1.
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Tabela 3.2. Strategie tadowania pojazdow EV

Rodzaj strategii Charakterystyka

« tadowanie nie jest ograniczone czasowo i odbywa sie za kazdym
razem, gdy samochod jest zaparkowany i dostepna jest stacja
tadujaca.

« Profile tadowania sa $cisle skorelowane z trybem uzytkowania
samochodu.

« Popyt na energie do tadowania wystepuje przewaznie w ciggu
dnia, a szczyt z reguty wypada péznym popotudniem/wczesnym
wieczorem, kiedy zazwyczaj wystepuje najwyzsze nasilenie
krajowego zapotrzebowania na moc w systemie.

tadowanie dzienne
»EDzZ”

« Szczegblne preferencje do tadowania w godzinach nocnych.

+ Gotowos$¢ do opdznienia tadowania do godziny 22:00.
tadowanie nocne « Wykorzystanie nizszej taryfy tadowania.

~ENC” « Szczyt popytu na rzecz tadowania pojazdow EV wystepuje p6z-
nym wieczorem, poza godzing szczytowego zapotrzebowania
w systemie.

« Odbywa sie w godzinach bardziej korzystnych dla systemu
tadowanie sterowane wytworczego (przesuniecie popytu w systemie do godzin ,,doliny
HESt” nocnej”).

« Bardziej rownomiernie roztozone w czasie.

Zrédto: opracowano na podstawie U. Radovié, Wptyw samochodéw elektrycznych na polski
system elektroenergetyczny, emisje CO, oraz inne zanieczyszczenia powietrza, ,Zeszyty Naukowe
Instytutu Gospodarki Surowcami Mineralnymi i Energia Polskiej Akademii Nauk” 2018, nr 104.

Dla wlascicieli pojazdéw EV, przy braku odpowiednich zachet do zmiany zachowania
dotyczacego tadowania aut, preferowanym czasem przeznaczanym na ten proces jest
okres bezposrednio po powrocie z pracy lub w momencie wystepowania dostepnosci
szybkiego tadowania. Przedsigbiorstwa energetyczne moga wplyna¢ na zachowania
swoich klientéw, m.in. poprzez wprowadzenie taryf preferujacych tadowanie w nocy,
odpowiednie regulacje dotyczace fadowania aut, stosowanie inteligentnych fadowarek.

3.4. Charakterystyka inteligentnych systemow
integracji pojazdow elektrycznych z siecia
elektroenergetyczng

Uzytkowanie pojazdu elektrycznego wpisuje si¢ w technologie inteligentnej sie-

ci elektroenergetycznej (Smart Grid). Pojedynczy samochéd nie stanowi sam
w sobie obiektu zainteresowania dla operatoréw sieci, jednak w przysztosci, przy
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prognozowanym rozwoju elektromobilnosci, agregacja pojazdéw bedzie prawdopo-
dobnie warto$cig dodang dla SEE. Dzigki systemom Smart Charging i V2G pojazdy
EV mogja stac si¢ pozadanymi elementami SEE.

Inteligentne fadowanie to przefomowe rozwigzanie w zarzadzaniu energia w syste-
mie elektroenergetycznym przysztosci (tab. 3.3). Ma kluczowe znaczenie dla polaczenia
sieci pojazdow EV oraz rozwoju lokalnych i ultraszybkich rozwigzan. Dzigki systemom
inteligentnego tadowania pojazdy EV moga dziata¢ jako jednostki pamieci masowe;j
podlaczone do sieci, z potencjalem do zapewnienia szerokiego zakresu ustug dla
systemu. Przesuwajac w czasie dostep do sieci, inteligentne systemy fadowania moga
obniza¢ zapotrzebowanie na moc i w konsekwencji skutkowa¢ bardziej efektywna
integracja pojazdow EV w systemie zasilania, a takze integracjg energii odnawialne;j.

Tworzenie infrastruktury fadowania baterii pojazdéw EV otwiera nowe mozliwosci
pozytywnego oddzialywania na sie¢ energetyczng. Baterie EV moga bowiem pomoc
zrownowazy¢ sie¢ w okresach szczytowego zapotrzebowania i zapewnic jej operatorom
cenne ustugi elastycznosci, zmniejszajac w ten sposdb nie tylko rachunki za energie
elektryczna w gospodarstwach domowych, ale i catkowite koszty posiadania pojazdu EV,
jednoczesnie utatwiajac integracje energii odnawialnej z systemem. Dzieki odpowied-
niemu zarzadzaniu bateriami samochodowymi bedziemy w stanie wygtadza¢ dobowy
profil zapotrzebowania na energie, wypelniajac ,,doling nocna” i ulatwiajac operatorowi
systemu jego prace. Kluczowe dla tego typu ustug stanie si¢ wprowadzenie taryf dyna-
micznych, ktére moga by¢ wykorzystywane takze dla innych rodzajow segmentéw rynku.

W zaleznosci od preferencji uzytkownikéw pojazdéw EV i pod warunkiem, ze
rynek energii elektrycznej bedzie dobrze zaprojektowany, inteligentne tadowanie
umozliwi uzytkownikom czerpanie korzysci finansowych ze zmiennych stawek
taryfowych, co moze z kolei zoptymalizowa¢ koszty tadowania pojazdu lub jego
udzial w rynkach energii elektryczne;.

Tabela 3.3. Potencjat Smart EV Charging System w tworzeniu wartosci dzielonej
dla interesariuszy

Interesariusze Poziomy interoperacyjnosci i efekty synergii
1 2

Operatorzy systemow | Przesuniecie w czasie dodatkowego zapotrzebowania na moc:

elektroenergetycznych redukcja kosztow wytwarzania energii,

« bardziej efektywne wykorzystanie sieci (zmniejszanie prze-
cigzen i rbwnowazenie catego systemu, uwalnianie zdolnosci
przesytowych),

« odtozenie modernizacji infrastruktury systemu przesytowego
i dystrybucyjnego,

« zarzadzanie strong popytowa.

Poprawa jakosci energii:

« funkcje regulacji czestotliwosci,

«» ograniczone spadki napiecia.
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1

Wytworcy energii
odnawialnej

Efektywne przytaczenie do sieci:

» wsparcie rozwoju OZE,

« optymalizacja lokalnego zuzycia energii,

« stabilizowanie dziatan matych, izolowanych sieci,

+ zwiekszenie elastycznosci systemu elektroenergetycznego.

Uzytkownicy EV

Przesuniecie w czasie tadowania pojazdéw EV:

+ redukcja kosztow uzytkowania EV,

« zachety dla uzytkownikoéw EV do sptaszczania obcigzen
szczytowych (rozwoj zmiennych taryf, obnizanie kosztéw
przytaczenia uzytkownikéw do sieci).

Wspieranie ustug sieciowych i lokalnych:

+ integracja OZE,

« stabilizacja sieci,

« Swiadczenie ustug dodatkowych za pomoca interfejsu V2G, V2H,
V2B.

Dostawcy nowych
technologii i ustug ICT

Wzrost zapotrzebowania na nowe technologie i ustugi ICT:
« rozwoj aplikacji mobilnych,
» postep w zakresie inteligentnego opomiarowania
i programowania inteligentnych sieci,
+ zarzadzanie strong popytowa,
+ Swiadczenie ustug energetycznych w skali systemu
dystrybucyjnego,
« rozwoj ustug FinTech.
Kreowanie nowych modeli biznesowych:
+ rozwoj dostawcow i operatoréw ustug Smart Charging,
+ cyfrowe platformy integrujace ustugi roznych operatoréw.

Organy administracji
rzadowej
i samorzadowej

Wzrost bezpieczenstwa energetycznego:

« zmiana struktury miksu energetycznego,

+ rozwoj OZE,

« rozw0j Smart Grid i inteligentnego zarzadzania energia.

Respektowanie wymogow ochrony srodowiska i zrdwnowazonej

gospodarki zasobami naturalnymi:

« ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych,

+ poprawa jakosci powietrza w aglomeracjach,

« ograniczenie zuzycia zasobow nieodnawialnych.

Kreowanie nowych zachowan konsumentéw sprzyjajacych efek-

tywnemu zarzadzaniu energia i zwiekszeniu $wiadomosci potrzeby

ochrony klimatu i poprawy jakosci powietrza:

« wprowadzenie odpowiednich zmian legislacyjnych poprzez
aktualne przepisy i regulacje,

« propagowanie koncepcji Smart Charging.

Zrédto: opracowanie wtasne.

Inteligentne tadowanie moze wspiera¢ integracje odnawialnej energii elektrycznej
z systemem energetycznym. Rozwodj fadowania dwukierunkowego typu V2G pozwala
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dostosowac proces tadowania do krzywej generacji energii ze Zrédet odnawialnych,
co sprzyja optymalizacji lokalnych wskaznikéw zuzycia energii. Dzieki uelastycznie-
niu obcigzenia inteligentne technologie tadowania moga zmniejszy¢ ograniczenia
dla operatordw systemow zwigzane z niestabilnym charakterem energii odnawialne;j.
Na poziomie dystrybucji umozliwiajg one ograniczenie przecigzen, a na poziomie
przesytu uczestnicza w rownowazeniu calego systemu.

Dzigki absorpcji nadwyzki energii odnawialnej inteligentne fadowanie mogloby
réwniez zapobiec zmniejszeniu jej produkcji. Pozwala ono bowiem zmaksymalizo-
wac zuzycie energii, gdy uzytkownik pojazdu EV jest prosumentem i dysponuje np.
wlasng instalacja fotowoltaiczng. Regulacje i dynamiczne taryfy moga zacheca¢ do
fadowania samochodoéw, kiedy panele fotowoltaiczne i wiatraki produkujg energie
elektryczng, ktora dzi$ czesto stanowi obcigzenie dla sieci zbudowanej na potrzeby
duzych, konwencjonalnych zrédet wytwarzania. Analogicznie w momencie szczy-
towego zapotrzebowania przy zastosowaniu rozwigzan V2G pojazdy EV podpigte
do punktéw tadowania moga oddawac energie elektryczng do sieci na pokrycie
ewentualnych niedoborow.

Stosowanie inteligentnych sieci i inteligentnego opomiarowania na szeroka skale
oraz inteligentne pobieranie oplat beda kluczowymi czynnikami umozliwiajacymi
wzmocnienie przyszlych synergii miedzy sektorami transportowym, cyfrowym
i energetycznym, wspierajacymi transformacje energetyczng Europy i rozwdj in-
nowagji technologicznych.

Zmiana systemu fadownia na inteligentny stworzy platforme rozwigzan do roz-
woju zupelnie nowych ustug i wykreuje nowe rynki. Informacje z licznikow trzeba
bedzie odbiera¢, przetwarzac i udostepnia¢ w czasie rzeczywistym w celu dyna-
micznego dostosowywania cen energii czy sterowania poborem mocy. Na rynku
pojawia si¢ innowacyjne firmy ICT oraz wzros$nie popyt na sprzet inteligentnego
opomiarowania i ustugi programowania inteligentnych sieci. Wraz z obnizaniem
kosztéw baterii upowszechnig sie ustugi nie tylko V2G, ale tez wykorzystywania
baterii stacjonarnych w polaczeniu z fadowarkami oraz zrédtami OZE. Koniecznos¢
tatwego rozliczania ustug fadowania samochodéw wytworzy takze popyt na nowe
ustugi z zakresu FinTech”.

Funkcjonowanie systemu inteligentnego fadowania w duzej mierze bazuje na
nowoczesnych technologiach ICT. Wiaze si¢ to z wieloma wyzwaniami technolo-
gicznymi i powstawaniem nowych modeli biznesowych dla innowacyjnych ustug, co
jednoczesnie decyduje o zréwnowazonym rozwoju innowacyjnej i konkurencyjnej
gospodarki (tab. 3.4).

Do najwazniejszych wyzwan nalezy interoperacyjnos¢ i standaryzacja infra-
struktury tadowania, co wchodzi w sklad systemu Smart Charging. Synchronizacja
danych to podstawowe wyzwanie technologiczne towarzyszace przedsiewzieciu
integrujacemu dane z tak wielu zrédel. Stanowi wazny wymadg w zakresie opty-
malizacji operacji tadowania i minimalizacji ogélnych inwestycji w infrastrukture.

37 D. Sipinski, K. Bolesta, Cicha rewolucja..., s. 15.
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Tabela 3.4. Kluczowe wymagania technologiczne Smart EV Charging System

Interoperacyjnos¢:

« dwa lub wiecej systemoéw (urzadzenia lub komponenty) uznaje sie za
interoperacyjne, jesli sa w stanie wymieniac¢ informacje, a nastepnie
wspolnie wykonywac okreslona funkgje,

» w kontekscie inteligentnego tadowania oznacza to kompatybilnosc¢
réznych komponentéw oprogramowania i sprzetu systemu tadowania
- uzytkownika, baterii, sieci, wydajnosci i innych potrzeb pojazdu - w celu
zapewnienia bezpiecznego, niezawodnego i optymalnego tadowania
pojazddw elektrycznych.

Dostep do danych:

« znormalizowane dane dla uzytkownikéw pojazdéw, konsumentow,
dostawcéw ustug lub agregatoréw,

+ kluczowe znaczenie dla uzyskania najlepszych taryf i zrbwnowazenia
sieci.

Cechy systemu

Modele biznesowe:

« infrastruktura inteligentnego tadowania umozliwia innowacyjnym ,gra-
czom rynkowym”, takim jak dostawcy ustug lub agregatorzy, oferowanie
nowych ustug o wartosci dodanej klientom i operatorom sieci, wykorzy-
stujac przy tym zaawansowane platformy zarzadzania energia i aplikacje
w konwergencji zinnymi technologiami, tj. IoT lub Blockchain.

CPMS:

« system zarzadzania punktami tadowania,

« sktada sie z kilku modutéw o nastepujacych funkcjach:
- integracja z EVSE,
- zarzadzanie taryfami,

Infrastruktura - APliintegracja zeMSP,

IcT - inteligentne zarzadzanie tadowaniem.

DMS:

+ system zarzadzania dystrybucja,

« modut optymalizacji oblicza profile tadowania EV z funkcja celu
sptaszczenia schematu obciazenia sieci dystrybucyjnej i unikniecia
w niej probleméw technicznych, np. przeciazenia.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie The Importance of Smart Charging. Supporting
information for the EPBD and Market Design, SEDC, Brussels 2017.

Kolejnym wyzwaniem technologicznych jest odpowiednia dostepno$¢ danych,
pozwalajacych na skuteczne funkcjonowanie systemu Smart Charging. Aby zapewnic¢
ustuge inteligentnego fadowania, system musi w czasie rzeczywistym monitorowa¢
i planowac¢ ustuge fadowania/roztadowywania pojazdéw EV. Niezbedne jest wigc
dysponowanie aktualnymi danymi w celu uzyskania najlepszych taryf dla uzytkowni-
kow pojazdow EV i zréwnowazenia sieci. Zarzadzanie danymi wymaga jednocze$nie
przestrzegania okreslonych zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji. Obejmuja
one ochrone prywatnosci i bezpieczenstwo uzytkownikow, dostep do ich wlasnych
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danych w czasie rzeczywistym i przeszlym, w tym mozliwos¢ ich przekazywania,
jesli nastapi zmiana dostawcy ustug.

Modele biznesowe dla innowacyjnych ustug inteligentnego tadowania obejmuja
wszystkie kluczowe elementy dostepu do danych, interoperacyjnosci, dynamicznych
umow cenowych i dostepu do infrastruktury fadowania. Wtasnos¢ sektora prywat-
nego w zakresie tadowania pojazdéw EV jest dominujacym modelem w Europie.
Funkcjonuje on w ramach partnerstw z firmami technologicznymi, producentami
samochoddow i dostawcami energii.

Duzym wyzwaniem technologicznym pozostaje takze obstuga platnosci przez
uzytkownikow systemu. Decyzja o udziale w zarzadzaniu obciazeniem sieci spoczy-
wa ostatecznie na uzytkownikach EV. Zarzadzanie optatami musi spetniac preferen-
cje uzytkownikéw EV dotyczace pozadanego harmonogramu tadowania i poziomu
oplat. OSD musza wigc opracowac wlasciwe strategie, aby zacheci¢ uzytkownikéw do
aktywnych (umowy o zmiennej mocy) i pasywnych (programy cenowe) systemow
reagowania na zapotrzebowanie na energie. Sprzyja¢ temu beda regulacje stymulu-
jace odpowiednig strategie inteligentnych opfat i elastyczng strukture taryf (tab. 3.5).

Tabela 3.5. Przyktadowa strategia inteligentnych optat

System pasywny: Taryfy wielostrefowe ToU (ang. Time of Use):

« programy cenowe wymaga- |+ optata za energie elektryczna zmienia sie w cyklu
jace od odbiorcy podjecia dobowym, tygodniowym oraz sezonowo (lato/
decyzji o zredukowaniu zima),
zuzycia energii (lubo jego |+ dostarczajg odbiorcom bodzcéw do ograniczenia
przesunieciu w czasie) zuzycia energii w szczytach obciazenia i korzy-

w okreslonych godzinach stania z niej w okresach niskich cen (,,doliny
doby na podstawie zachet obciazenia”).

cenowych oferowanych

" Taryfy z opcja ceny szczytowej CPP (ang. Critical Peak
przez dostawce energii.

Pricing):

« stawki sa $cisle powigzane z biezgcymi warunkami
pracy systemu elektroenergetycznego,

« w niektérych odmianach taryfy CPP wprowadza sie
jedna lub dwie dodatkowe bardzo wysokie stawki
dla szczytéw obcigzenia systemu,

« odbiorcy sg informowani z krotkim wyprzedze-
niem, ze bedg obowigzywaty okreslone stawki,

a ich wysokosc oraz czas trwania zostang ustalone
przez dostawce energii.

Inteligentny system optat

System aktywny: Umowa o zmiennej wydajnosci:

« programy, w ktorych « odbywa sie na podstawie porozumienia miedzy
sprzedawca energii inicjuje 0OSD a klientami (nawet w przypadku opcji dyna-
dziatania prowadzace do micznej),

.

zredukowania zuzycia umozliwia OSD zarzadzanie moca w granicach
energii. uzgodnionej zmiennej mocy.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie przegladu literatury przedmiotu.
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Istniejgce rozwigzania, zachecajace kierowcoéw do zmiany konsumpcji na okresy
poza szczytem, dzieki zachetom cenowym (taryfy ToU, szczytowe ceny krytyczne)
mozna zastosowac do inteligentnego tadowania pojazdow EV. Jest to tzw. inteligentne
tadowanie ,,otwartej petli’, dzigki ktéremu uzytkownik wspomnianego samochodu
moze podja¢ decyzje o przyjeciu oferty. Podejscie to jawi sie jako do$¢ statyczne,
a jego stabo$¢ polega na tym, ze pojazdy EV moga nadal powodowaé gwaltowny
wzrost zapotrzebowania poza szczytem w sytuacji, gdy ich duza liczba jednoczesnie
rozpocznie proces tadowania (w okresie obowigzywania niskiej taryfy). W dtuzszej
perspektywie niezbedna okazuje sie pelna elastycznos¢ tadowania pojazdéw EV
z bardziej dynamicznymi i zaawansowanymi strategiami inteligentnych opfat.

3.5. Implementacja wybranych innowacyjnych
rozwigzan w zakresie integracji systemow
elektromobilnosci i elektroenergetycznego

Zwiekszone wykorzystanie pojazdéw EV w Norwegii wymaga nowych i innowacyj-
nych rozwigzan w zakresie infrastruktury tadowania. Ich przykladem s komercyjne
stacje ladowania EV w garazu Vulkan i garazu pod Twierdza Akershus w Oslo.

W dzielnicy Griinerlokka w Oslo znajduje si¢ garaz z najwigksza na $wiecie
liczbg stacji do tadowania samochoddw EV. Na parkingu kompleksu Vulkan sg az
102 miejsca, w tym dwie szybkie tadowarki nowej generacji o mocy 150 kW. Jednym
z rozwigzan, ktére wyroznia ten parking, jest mozliwo$¢ zamowienia miejsca do
tadowania z wyprzedzeniem przez aplikacje mobilng w telefonie. Poczatkowo fado-
wanie samochodow EV bylo darmowe, jednak po rozbudowie i ulepszeniu instalacji
w 2017 r. uzytkownikéw zaczeta obowigzywac oplata za zuzyta energie w godzinach
0d 9.00 do 17.00. W nocy ustuga wciaz pozostaje darmowa. Dynamiczne zarzadzanie
obcigzeniem zapewnia moc od 3,6 do 22,0 kW, przy czym wszystkie punkty tado-
wania sg zarzadzane indywidualnie. Jego moc wybiera sie na lokalnym ekranie lub
w aplikacji, gdzie sg dostgpne rézne oplaty w zaleznosci od opcji zasilania®. Stacja
tadujaca testuje réwniez nowe modele biznesowe.

Garaz dla pojazdow EV, usytuowany pod Twierdza Akershus, zostal oddany do
uzytkowania w czerwcu 2017 r. Znajduje si¢ w nim 86 stacji fadowania. Obiekt jest
otwarty codziennie od 6.00 do 24.00, a czas bezptatnego fadowania wynosi 10 godzin.
Garaz podzielono na dziewigc sektoréw. Kazdy z nich moze tadowac¢ dziesie¢ pojaz-
dow EV o mocy od 2,7 do 3,3 kW. W miejscu tym zastosowano inteligentny podzial
obciazenia. Oznacza to, ze najnizsze natezenie pradu wynosi 12 A, gdy uzywane sa

38 https://mathallenoslo.no/en/vulkan-parking-garage/ (dostep: 5.12.2019).
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wszystkie punkty tadowania. Teoretyczne maksymalne natezenie sigga do 16 A.
Dostepu do garazu tadujacego udziela sie poprzez autoryzacje aplikacji o nazwie
EL Oslo Kommune. Jest ona dostgpna na iOS i Androida, ponadto moze by¢ uzywana
do garazu pod fortecg oraz garazu Vulkan. Dodatkowo posiada funkcje wczesniej-
szego sprawdzenia dostepnosci stacji tadowania®.

Duza aktywnos¢ w zakresie wdrazania inteligentnych rozwigzan na rzecz synergii
systemow elektromobilnosci i elektroenergetycznego wykazuje Wielka Brytania.
Obecnie dzigki wsparciu rzagdowemu realizowane sg tam projekty wielkoskalowe,
ale tez te o mniejszym zasiegu, wykorzystujace technologie V2G*. Przedsiebiorstwa,
doceniajac potencjal systemow inteligentnego tadowania, podejmuja kolejne inicja-
tywy w zakresie poprawy efektywnosci energetycznej, ktore skutkuja wymiernymi
korzysciami finansowymi. Przykladem jest projekt Smart Electric Urban Logistics.
W marcu 2018 r. w przedsigbiorstwie logistycznym UPS w Kentish Town Depot,
obstugujacej centrum Londynu, zostala wdrozona nowa technologia tadowania,
dzigki ktérej mozliwe jest jednoczesne tadowanie calej floty elektrycznych samo-
chodéw dostawczych bez potrzeby kosztownej modernizacji sieci energetyczne;.
Pomyslnie uruchomiony inteligentny system tadowania pozwolil UPS zwigkszy¢
flote pojazdéw EV wykonujacych operacje w centrum Londynu z 65 do 170 cie-
zardwek*'. Technologia ta zostala opracowana we wspdtpracy z UPS, brytyjskimi
sieciami energetycznymi (ang. UK Power Networks) oraz Cross River Partnership.
Projekt finansowany jest ze srodkéw brytyjskiego Urzedu ds. Pojazdéw o Niskiej
Emisji (ang. Office for Low Emission Vehicles, OLEV) we wspdtpracy z Innovate UK*.

Technologia Smart Charging w magazynie Camden UPS w Londynie przyjmuje
»inteligentne” podejscie do tadowania. Rozklada ten proces na calg noc, dzigki cze-
mu budynek moze skumulowac wystarczajacy ilo§¢ energii elektrycznej potrzebnej
do prowadzenia dzialalno$ci logistycznej (oswietlenie, maszyny do sortowania
i IT), jednoczesnie zapewniajac pelne naladowanie wszystkich pojazdéw EV, tak
by byly gotowe do pracy rano. Jednoczesnie system nigdy nie przekracza poboru
maksymalnej mocy dostepnej w sieci®’. Kluczowym elementem inicjatywy jest
wykorzystanie urzadzen kumulujgcych energie na miejscu. Pomimo zastosowania
w tym etapie nowych baterii, przewiduje si¢, ze w przyszlosci bedzie mozna postuzy¢
sie bateriami tzw. drugiego zycia, czyli takimi, ktore byty wczesniej zamontowane
w innych pojazdach elektrycznych we flocie UPS. To rozwigzanie oraz inteligentna
sie¢ energetyczna pozwola ukierunkowac strategie rozwoju infrastruktury elektrycz-
nej przedsigbiorstwa. Zaklada ona wykorzystanie ulepszen konwencjonalnej sieci

39 https://elbil.no/this-is-the-world-s-biggest-charging-garage/ (dostep: 5.12.2019).

40 U. Motowidlak, £. Witkowski, J. Wisniewski (red.), Pojazdy elektryczne jako element sieci elek-
troenergetycznych, Raport, PSPA, Warszawa 2018.

41 https://crossriverpartnership.org/projects/smart-electric-urban-logistics/ (dostep: 12.12.2019).

42 Ibidem.

43 https://crossriverpartnership.org/wp-content/uploads/2019/03/seul-factsheet-1.pdf
(dostep: 12.12.2019).
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elektrycznej, inteligentnej sieci energetycznej, mozliwosci magazynowania energii
na miejscu, a w wielu przypadkach - rozwoju lokalnego wytwarzania energii, w tym
energii stonecznej i innych zrédet alternatywnych*.

Wisrod wielu projektow dotyczacych inteligentnego tadowania realizowanych
przez przedsiebiorstwa przemystu elektromobilnosci i producentéw pojazdow
elektrycznych duzym potencjatem charakteryzuje si¢ bezprzewodowy system V2G
Honda. Zaprezentowane w styczniu 2019 r. rozwigzanie wykorzystuje bezprze-
wodowg platforme fadowania DRIVE 11 firmy WiTricity, ktora zapewnia ptynny
i wydajny dwukierunkowy przeplyw energii miedzy samochodem a siecig®. Pojazdy
mozna zaparkowac na podfozu do tadowania bezprzewodowego, a energia elektryczna
przeplywa z sieci do samochodu w celu naladowania baterii lub z pojazdu do sieci,
aby zaspokoi¢ zapotrzebowanie na energie elektryczng w szczytowych okresach
uzytkowania. System ten sprawdza si¢ we wspdlpracy z samochodami osobowymi
i lekkimi pojazdami dostawczymi. Uczestniczacy w programie V2G wlasciciele
Hondy EV otrzymuja rekompensate od operatoréw sieci za rownowazenia dostaw
energii.

Pakiety inteligentnych rozwigzan do fadowania wdrozyli ponadto §wiatowi pro-
ducenci stacji fadowania pojazdéw EV i oprogramowania do zarzadzania fadowa-
niem - Enel X oraz EVBox. Dzieki zastosowaniu na skal¢ komercyjng zaréwno
inteligentnych urzadzen do zasilania pojazdow EV, jak i rozwigzan w chmurze
wiasciciele samochodow EV i flot samochodowych, a takze zarzadcy nieruchomo-
$ci komercyjnych moga zdalnie zarzadza¢ tadowarkami w réznych lokalizacjach
z jednego pulpitu w chmurze, zmaksymalizowa¢ efektywnosc¢ tadowania pojazdéw
EV oraz wygenerowa¢ nowe przychody poprzez §wiadczenie ustug na rzecz sektora
elektroenergetycznego®.

Stworzenie mobilnosci z wykorzystaniem energii elektrycznej wymaga dopra-
cowania odpowiednich technologii. Potrzeby badawcze szeroko pojetej elektromo-
bilnosci mozna sklasyfikowa¢ w trzech obszarach. Dotyczg one dalszego postepu
w zakresie technologii napedu elektrycznego, efektywnych metod magazynowania
energii w pojazdach EV oraz wdrozenia inteligentnych rozwigzan systemowych.

Technologie pojazdéw EV sg juz dzi§ bardzo zaawansowane, jednak nadal nie
stanowia konkurencji na plaszczyznie ekonomicznej pod wzgledem kosztéw i nieza-
wodnosci wobec technologii pojazdéw z napedem konwencjonalnym. Kluczem do
sukcesu idei — stworzenia zintegrowanego, bezemisyjnego systemu energii elek-
trycznej i transportu, w ktérym energia odnawialna zasila¢ bedzie nie tylko sieci
elektroenergetyczne, ale takze pojazdy EV - jest jakosciowy przelom w badaniach

44 http://www.pgt.pl/nowoczesna-technologia-ladowania-elektrycznych-dostawczakow
(dostep: 15.12.2020).

45 https://www.newequipment.com/industry-trends/wireless-tech-leading-charge-
transportation-revolution (dostep: 18.12.2020).

46 https://evbox.com/en/products/smart-charging (dostep: 18.12.2019).
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w zakresie pelnej interoperacyjnosci tych systeméw. Duzy potencjal w tym zakresie
posiada koncepcja inteligentnych systeméw tadowania.

Wyniki dotychczasowych badan i projektéw dostarczajg kolejnych dowodéw na
to, Ze technologia inteligentnego fadowania stanowi zmiane paradygmatu zaréwno
dla sektora transportu, jak i energetyki, z potencjalem wspierania dekarbonizacji
obu sektoréw poprzez ich polaczenie.

Inteligentne systemy fadowania pojazdéw EV z mozliwo$cig dwukierunkowego
przesylu energii, reagujace na biezacg sytuacje obcigzenia stacji tadowania, pore
doby, stany wewnetrzne, takie jak stopien natadowania wewnetrznych zasobnikow
energii czy stan sieci elektroenergetycznej, stanowia rozwigzanie integrujace system
elektroenergetyczny i ekosystem elektromobilnosci w interoperacyjny, zréwnowa-
zony system Smart Energy.

Wspieranie i promowanie rozwoju technologii Smart jest juz widoczne w dzia-
taniach wiodacych przedstawicieli sektora motoryzacyjnego. W ramach partnerstw
z podmiotami sektora nowych technologii, w tym technologii ICT, przeprowadzane
s3 badania pilotazowe i demonstracyjne. Majg one na celu komercjalizacj¢ opty-
malnych rozwigzan dla ksztaltowania inteligentnego ekosystemu elektromobilnosci,
tworzacego wartos¢ dodang dla wszystkich jego uczestnikow.



Rozdziat 4

Smart hospital z wykorzystaniem
technologii RFID jako przyktad innowacji

Technologia RFID (Radio Frequency IDentification), ktéra wykorzystuje do przesyta-
nia danych fale radiowe, umozliwia szybka i niezawodng identyfikacje przedmiotow
i 0s6b. Zaletg tego systemu jest to, ze w odréznieniu od kodéw kreskowych identyfi-
kator z zakodowanymi danymi nie musi by¢ widoczny bezposrednio przez czytnik,
wystarczy, ze znajduje si¢ on w jego zasiegu. Ponadto czytniki moga identyfikowa¢
jednocze$nie wiele obiektow, nawet bedacych w ruchu. Z tego powodu technologia ta
zdobywa coraz wieksze zastosowanie' w wielu obszarach, m.in. w ochronie zdrowia.

Typologia RFID zostala przedstawiona w pierwszym rozdziale. Umozliwia ona
bezdotykowa, automatyczng identyfikacje i odczyt danych za pomoca fal radio-
wych réznych czestotliwosci. Stanowi rozwiniecie technologii kodéw kreskowych.
Identyfikacja za pomocg fal radiowych (RFID) pozwala na zdalny odczyt danych
z identyfikatorow (inaczej tagow, transponderdw), jak réwniez na zapis danych bez
konieczno$ci kontaktu optycznego miedzy urzadzeniem odczytujacym a iden-
tyfikatorem. Istotg dziatania tagow RFID jest wysylanie na zadanie czytnika da-
nych identyfikacyjnych droga radiows. Stosowane sg tez tzw. bezchipowe RFID,
w ktorych role chipu odgrywa odpowiedni obwdd modulujaco-demodulujacy, co
pozwala na znaczng redukcje kosztéw catego ukladu. Podstawe dzialania czyt-
nikow stanowi pobieranie informacji z identyfikatoréw. Komunikacja przebiega
dwustopniowo. Najpierw czytnik wysyla zadanie identyfikacji. W przypadku tagow
pasywnych stuzy ono réwnoczesnie do natadowania kondensatoréw identyfikato-
ra. Nastepnie emitowana jest informacja zwrotna przez wszystkie identyfikatory
wzbudzone przez czytnik®.

1 Z. Mazur, H. Mazur, Systemy automatycznej identyfikacji zastosowania i bezpieczenstwo da-
nych, [w:] M.G. Wozniak, C.F. Hales (red.), Spoteczeristwo informacyjne - stan i perspektyw roz-
woju, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2013, s. 199.

2 M. Matulewski, Z. Pawlak, Technologia RFID jako czynnik konkurencyjnosci w zarzgdzaniu logi-
stykq stuzby zdrowia, ,,Studia i Materiaty” 2011, nr 38.
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Technologie RFID traktuje si¢ jako przyszlosciowa technike oraz technologie, co
pozostaje zgodne z koncepcja E.M. Rogersa zaprezentowana w pierwszym rozdziale,
ktdra jest lepszym i tanszym rozwiazaniem niz zastosowanie kodow kreskowych.
Ponadto do zalet identyfikacji radiowej mozna zaliczy¢ np. szybkos¢, odczyt bez
udziatu czlowieka w przypadku inwentaryzacji oraz zabezpieczanie produktéw
przed podrabianiem, a takze duzg ilo$¢ informacji, jakie mozemy pozyska¢ on-line
o danym pacjencie czy produkcie leczniczym®.

Nalezy pamieta¢, ze jednym z najwazniejszych zastosowan technologii RFID
pozostaje logistyka. Wynika to z wielu przestanek, do ktorych zaliczy¢ nalezy przede
wszystkim wcigz rosnace potrzeby informacyjne logistycznych fancuchéw dostaw.
Informacja jest jednym z najistotniejszych elementéw zarzadzania poszczegdlnymi
operacjami i procesami logistycznymi, poniewaz jej sprawne przeptywy umozli-
wiaja nawigzywanie polaczen pomiedzy organizacjg a dostawcami, jak réwniez
integrowanie dzialan podejmowanych przez sfere zaopatrzenia, produkeji i dys-
trybucji. W celu podejmowania wlasciwych decyzji w sferze logistycznej, a takze
efektywnego realizowania proceséw konieczne staje si¢ stworzenie odpowiedniego
systemu informacyjnego*.

Etykiety RFID (zwane tez ,inteligentnymi” etykietami) wystepuja w réznych
rozmiarach oraz moga by¢ wykonane z odmiennych materiatéw, wlaczajac w to
papier i tworzywa sztuczne. Ponadto postep technologiczny umozliwit drukowanie
etykiet RFID. Dzieki wykorzystaniu specjalnych drukarek z wbudowanym dekoderem
RFID istnieje mozliwos¢, aby w momencie drukowania etykiety jednoczesnie za-
pisywa¢ dane w pamieci znacznika. Etykiety RFID przewaznie sg przeznaczone do
jednorazowego uzytku i stosuje si¢ je m.in. do znakowania palet, kartonéw badz
produktéw detalicznych w celach logistycznych. Chipy maja nad nimi te przewage,
ze posiadajg wigksza pamie¢, co pozwala na zapis wiekszej ilosci danych. Najbardziej
spornym rodzajem chipéw RFID sa tzw. biochipy, w przypadku ktérych znaczniki
umieszczane sg w zywych organizmach zwierzecych badz ludzkich i stuza ich iden-
tyfikacji badz ustaleniu miejsca pobytu®.

Celem niniejszego rozdziatu jest przyblizenie zasad funkcjonowania technologii
RFID, ktéra umozliwia bezdotykowa, automatyczng identyfikacje i odczyt danych
za pomocy fal radiowych réznych czestotliwosci, a ponadto stanowi rozwinigcie
technologii kodow kreskowych.

W rozdziale opisano mozliwos$ci zastosowania technologii RFID w tworze-
niu inteligentnego szpitala (smart hospital)®, polegajacej na tworzeniu Internetu

3 A.Szymonik, Ekonomika transportu dla potrzeb logistyka(i). Teoria i praktyka, Difin, Warszawa
2013,s.172-173.

4 K. Bartczak, Zastosowanie RFID w logistyce, ,Logistyka” 2015, nr 4, s. 59.

5 M. Czerniawski, Prawne aspekty identyfikacji z uzyciem fal radiowych (RFID), ,Kwartalnik Pra-
wa Publicznego” 2010, nr 3, s. 96-97.

6 P. Fuhrer, D. Guinard, Building a Smart Hospital using RFID technologies, 1st European Conference
on eHealth (ECEHO06), Fribourg, Switzerland, October 12-13, 2006, https://www.researchgate.
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Przedmiotéw, pomocy w identyfikacji pacjentéw (co przyczynia si¢ do ich bezpie-
czenstwa), zarzadzaniu aktywami szpitala, walki z podrébkami lekéw i zarzadzaniu
odpadami medycznymi.

4.1. System GS1

Konieczno$¢ dobrego zarzadzania ryzykiem to najwazniejszy powdd, dla ktérego
szpitale i inne jednostki z obszaru ochrony zdrowia powinny zainteresowac sie¢
kodami kreskowymi. System GS1 jest zbiorem miedzynarodowych standardow
identyfikacyjnych i komunikacyjnych. Jego podstawe stanowig unikalne w skali
$wiata numery stuzace identyfikacji jednostek handlowych i logistycznych, lokali-
zacji, zasobow i relacji ustugowych. Standardy funkcjonujace na §wiecie od ponad
30 lat s3 najbardziej rozpowszechnione w branzy débr szybko rotujacych. Z uwagi
jednak na otwarty i uniwersalny charakter systemu GS1 standardy te znajduja
zastosowanie m.in. w szpitalach. Wspomniany system oferuje np. narzedzia, takie
jak: globalny identyfikator pacjenta i personelu medycznego, produktu lub zasobu,
globalny identyfikator miejsca lokalizacji, a takze elektroniczne komunikaty do
wymiany informacji i danych oraz efektywne nosniki tych ostatnich, m.in. kody
kreskowe czy tagi radiowe. Wzrastajaca liczba stosowanych rozwigzan opartych
na standardach GS1 na calym $wiecie pokazuje, jak jednolity sposéb gromadzenia
i wymiany danych pozwala osiggna¢ daleko idace korzysci w postaci oszczednosci
czasu, pieniedzy, redukeji zapasow czy zwigkszenia bezpieczenstwa pacjenta’.
Standardy GS1 ulatwiajg krajowa i miedzynarodowa komunikacje miedzy
wszystkimi partnerami handlowymi uczestniczacymi w jakimkolwiek tancuchu
logistycznym, tacznie z dostawcami surowcow, producentami, hurtownikami, dys-
trybutorami, detalistami, szpitalami i koicowymi klientami lub konsumentami.
Wiele firm rozszerza swoje kanaty dystrybucyjne na rynki i klientéw w nowych dla
nich branzach. Jednoczesnie przedsiebiorstwo, ktére decyduje si¢ na standard we-
wnatrzbranzowy, naraza sie na niebezpieczenstwo ponoszenia potencjalnie wysokich
kosztow utrzymywania wielu systemow, jezeli chce sprzedawac swoje produkty lub
ustugi. Wiele operacji majacych podstawowe znaczenie dla efektywnosci handlu
i optymalizacji fancucha dostaw zalezy od dokladnej identyfikacji wymienianych
produktéw, $wiadczonych ustug i/lub zwigzanych z nimi lokalizacji. System GS1 jest
zestawem standardow umozliwiajacych efektywne zarzadzanie globalnymi fancu-
chami dostaw, obejmujacymi wiele branz, przez unikalng identyfikacje produktow,

net/publication/ 221215167_Building_a_Smart_Hospital_using_RFID_Technologies (dostep:
10.06.2019).
7 E.Hatas, Kody kreskowe w ochronie zdrowia, ,Logistyka” 2010, nr 6, s. 6-7.
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jednostek wysylkowych, zasobdw, lokalizacji i ustug. Usprawnia procesy gospodarki
elektronicznej, tacznie z mozliwoscia petnego $ledzenia informacji o pochodzeniu
produktow?.

Instytut Logistyki i Magazynowania, jako organizacja krajowa zarzadzajaca stan-
dardami globalnymi w zakresie e-gospodarki ogdlnoswiatowego systemu GS1,
przystapit do realizacji projektu traceability w ochronie zdrowia. Projekt ten ma na
celu wypracowanie dobrych praktyk w zakresie sledzenia produktow leczniczych
i wyrobéw medycznych, poczawszy od surowcow, przez produkeje i dystrybucje,
do zuzycia, z wykorzystaniem globalnych, docelowych standardéw i rozwigzan.

Dzialania dla podmiotéw leczniczych moga by¢ rozszerzone o potrzeby i ocze-
kiwania szpitali, w tym o usprawnienie:

* przeplywu pacjentéw przez wypracowanie dobrych praktyk w zakresie iden-

tyfikacji poszczegolnych osob,

* przeplywu lekéw i wyrobéw medycznych w szpitalu przez wykorzystanie

kodow kreskowych,

* wspolpracy z dostawcami z wykorzystaniem dokumentéw elektronicznych,

* inwentaryzacji Srodkéw trwatych w szpitalu.

Istotne jest doswiadczenie szpitali w tym obszarze, np. sprawdzenie, czy w prze-
sztoéci byly zmuszone do wycofania produktu leczniczego lub wyrobu medycznego
z obiegu i czy zamierzajg polepszy¢ procedury zwigzane z awaryjnym wycofaniem
produktéw z rynku. W przypadku za$ identyfikacji pacjenta przy zastosowaniu ko-
dow kreskowych wazne staje si¢ zweryfikowanie, jakiego rodzaju dane zamieszczaja
w postaci kodu kreskowego oraz jakiego rodzaju kod kreskowy stosuja (np. GS1-128,
GS1 DataMatrix, kod QR), a takze w jakich procesach szpitalnych wykorzystuja kod
kreskowy kodujacy pacjenta (do rejestracji podania lekow, do weryfikowania zgod-
nosci podawanych lekéw i materialéw medycznych ze zleceniem lekarskim itd.)°.

4.2, Elektroniczny kod produktu

Juz w 2007 r. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny w opinii w sprawie iden-
tyfikacji radiowej (RFID) wyrazal obawy co do otwartosci i neutralno$ci baz danych,
w ktorych rejestrowane maja by¢ jednoznaczne identyfikatory stanowiace centralny
element systemu identyfikacji radiowej, a takze co do przechowywania i przetwarzania
zgromadzonych danych oraz ich wykorzystania przez osoby trzecie. Jest to istotny
problem, poniewaz w technologii RFID upatruje si¢ sile napedowa nowej fali rozwoju

8 Podrecznik stosowania systemu GS1, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2008, s. 5.
9 A. Kosmacz-Chodorowska, Traceability w ochronie zdrowia, w tym w farmacji, ,Logistyka”
2013, nr5,s. 80-81.
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Internetu, ktorej nastepstwem bedzie potaczenie miliardéw inteligentnych urzadzen
i zaawansowanych technicznie czujnikéw w ogdélnoswiatowq sie¢ telekomunikacyjna.
Ten nowy etap rozwoju Internetu nazwano Internetem Fizycznych Przedmiotéw.
Zwracano uwage na to, Ze majacy w nim obowigzywac system rejestracji i nadawania
nazw obiektom powinien zosta¢ zabezpieczony przed ewentualnym uszkodzeniem
lub niewlasciwym wykorzystaniem, co stwarza ryzyko chaosu. Nalezy przy tym wy-
eliminowa¢ mozliwo$¢ przejecia tego nowego rozwigzania przez partykularne grupy
interesu, wykorzystujace wspomniane bazy danych i systemy do swoich wlasnych
celow. Niezbedne jest takze spetnienie wymagan wszystkich zainteresowanych stron
w zakresie bezpieczenstwa, etyki i prywatnosci, co dotyczy zaréwno oséb fizycznych,
jak i podmiotow gospodarczych, ktorych poufne informacje handlowe sa przetwa-
rzane w procesach biznesowych w oparciu o identyfikacje radiowa. Podczas two-
rzenia systemu informacyjnego postugujacego si¢ owa identyfikacja radiowq nalezy
uwzgledni¢ wymagania podmiotéw aktywnie uczestniczacych w jego tworzeniu
(np. przedsigbiorstw, organéw publicznych, szpitali) i uzytkownikéw, ktérych ma on
dotyczy¢ (obywateli, konsumentéw, pacjentdw, pracownikow)°.

Elektroniczny kod produktu (The Electronic Product Code, EPC), znany réwniez
jako Internet Przedmiotow, jednoznacznie identyfikuje obiekty i ulatwia sledzenie
produktow w catym cyklu ich zycia. EPC jest podstawowym identyfikatorem
aktywow w tzw. sieci EPC. Zasadniczo zawiera informacje o producencie oznaczo-
nego obiektu i jego charakterze, klasie produktu badz o unikalnym przedmiocie''.
Z tego wzgledu:

* sprzet medyczny musi zawiera¢ znaczniki RFID - w najlepszym przypadku tagi

powinny zosta¢ umieszczone w urzadzeniach przez producenta i wyposazone
w znormalizowany, unikalny na calym $wiecie identyfikator,

* lekarzy, pielegniarki, opiekunéw i innych cztonkéw personelu nalezy zobo-
wigza¢ do noszenia ,inteligentnej odznaki’, przechowujacej numer identyfi-
kacyjny pracownika,

* po przyjezdzie do szpitala kazdy pacjent powinien otrzymac opaske na reke
z wbudowanym znacznikiem RFID przechowujgcym unikatowy identyfika-
tor oraz niektdre informacje dotyczace jego przypadku (np. zdjecie cyfrowe,
unikalny kod pacjenta itp.),

* dokumentacje medyczng wszystkich pacjentoéw (takze papierowe pliki medycz-
ne) i inne wazne dokumenty trzeba oznaczy¢ samoprzylepnymi etykietami
RFID zawierajacymi unikalny numer,

10 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie identyfikacji radiowej
(RFID), (Dz.U.UE.C.07.256.66).

11 P. Fuhrer, D. Guinard, Building a Smart Hospital using RFID technologies, 1% European
Conference on eHealth (ECEHO06), Fribourg, Switzerland, October 12-13, 2006, https://
www.researchgate.net/publication/221215167_Building_a_Smart_Hospital_using_RFID_
Technologies (dostep: 10.06.2019).
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* blistry i opakowania lekéw powinny zawiera¢ etykiety RFID, ktore w najwiek-

szym stopniu beda musialy si¢ zgadza¢ z EPC,

» woreczki z krwig nalezy oznaczy¢ samoprzylepng etykieta RFID z unikalnym

identyfikatorem.

Ponadto czytniki RFID s umieszczane w strategicznych miejscach szpitala:

+ bramki RFID umieszcza si¢ przy wejsciach i wyjsciach z obiektu,

* kazda sala operacyjna powinna zawiera¢ co najmniej jeden czytnik RFID,

* personel szpitala (lekarze, pielegniarki, opiekunowie i inni pracownicy) nalezy

zaopatrzy¢ w urzadzenia podreczne (PDA, telefon komoérkowy itp.) wyposazone
w czytnik RFID i ewentualnie bezprzewodowe (np. Wi-Fi) polaczenie z Internetem.

Rozwdj technologii RFID moze prowadzi¢ do powstania Internetu Przed-
miotéw, bedacego systemem, w ktérym w oparciu o wspomniang technologie
przedmioty beda w stanie komunikowac sie ze sobg bez udziatu ludzi. Coraz czesciej
spotykanym przyktadem tego rozwiazania jest lodowka, ktéra rejestruje, co z niej wy-
jeto, i w ten sposdb sporzadza liste zakupow, ostrzega nas, ze mamy alergie na dany
produkt, a takze potrafi ustali¢, z jakiej fermy pochodza zakupione jajka. W tym
obszarze da si¢ tez wskaza¢ ubranie wyposazone w chip, ktére samo przesyta do
pralki informacj¢ o optymalnej temperaturze, w jakiej nalezy je pra¢'?. Analogicznie
do powyzszych rozwigzan Internet Przedmiotéw mozemy zastosowac w przypadku
apteczki domowej czy znajdujacej sie¢ w szpitalu apteczki oddzialowej, ktore beda
informowac¢ nas badz pielegniarki, jakich produktéw leczniczych brakuje, ktéorym
konczy sie termin wazno$ci, na jakie leki mamy alergie, ktore medykamenty powinny
by¢ przechowywane w lodéwce. Dzigki temu systemowi dowiemy sie dodatkowo
o interakcjach mogacych wystapi¢ pomiedzy lekami i otrzymamy informacje, aby
nie przyjmowac srodkéw z danej partii produkeji w przypadku ich wycofania przez
Gléwny Inspektorat Farmaceutyczny.

RFID znajduje zastosowanie réwniez w odniesieniu do bielizny szpitalnej czy
operacyjnej, ktéra musi by¢ scisle segregowana i kontrolowana w procesie prania bez
udziatu ludzi. Zazwyczaj jest ona skazona bakteriologicznie, przez co jej segregacja
musi si¢ odbywa¢ automatycznie®.

4.3. Zarzadzanie aktywami

Koncepcja inteligentnego szpitala to przyklad, ktéry oddaje specyfike praktycznego
zastosowania BI (Business Intelligence) w ochronie zdrowia. Rozwigzaniem tego typu
jest np. Ekahau RTLS (RFID-over-Wi-Fi™), ktore wykorzystuje oprogramowanie

12 M. Czerniawski, Prawne aspekty identyfikacji..., s. 113-114.
13 https://www.gov.pl/web/nauka/haftowana-antena-i-guzik-z-mikroprocesorem-czyli-nowe-
mozliwosci-tekstroniki (dostep: 11.02.2020).
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Ekahau Vision™ oraz tagi Wi-Fi (znaczniki), dzieki ktérym mozliwe jest $ledze-
nie w czasie rzeczywistym (ang. real-time location tracking) przemieszczania sie
w obrebie szpitala wszystkich obiektow posiadajacych takie znaczniki. Znacznik
moze by¢ przyczepiony do wszelkiego rodzaju aktywdw, a takze uzyty jako wypo-
sazenie personelu oraz pacjentéow. Znaczniki komunikujg sie z tzw. Wi-Fi Access
Points (APs). Mechanizm ten da sie poréwna¢ do ogromnego skanera, ktory po
umieszczeniu w szpitalu wyszukuje (z dokladnoscig do jednego tozka szpitalne-
go) znaczniki radiowe przyczepione do sprzetu, lekow, personelu, pacjentow itd.
W ten sposob osoba zarzadzajaca podmiotem leczniczym jest w stanie w kazdym
momencie bezproblemowo zlokalizowa¢ kazdy otagowany obiekt znajdujacy sie
na terenie danej jednostki. Wsrod zalet tego typu rozwiazan wymienia si¢ m.in.
automatyzacj¢ workflow oraz proceséw manualnych, znaczaca poprawe komuni-
kacji poprzez szybkie lokalizowanie zdarzen wynikajacych np. ze zmiany statusu
otagowanego obiektu, poprawe bezpieczenstwa pacjentow dzigki detekcji ruchu
czy tez wspomaganie inwentaryzacji oraz zarzadzania zleceniami prac. Przyczy-
niaja si¢ one do dostarczania niezwykle wartosciowych informacji, ktére moga
by¢ wykorzystane do podejmowania lepszych decyzji. Przyktadowo menedzer na
podstawie wynikéw réznych analiz danych przedstawionych w postaci raportow
badz wizualizacji na monitorze swojego komputera uzyska informacje dotyczace
m.in. istotnych trenddow, tego, kiedy i gdzie zuzywane sg wybrane aktywa, jak dlugo,
gdzie i kiedy pacjenci szpitala musza czekad, ile czasu personel medyczny poswieca
na opieke nad pacjentami.

Postep technologiczny sprawia, ze urzadzenia uzywane w szpitalach sa coraz
mniejsze i bardziej mobilne. Z jednej strony ta ostatnia wlasciwos¢ umozliwia
zastosowanie tych aparatéw na réznych oddzialach szpitala. Z drugiej strony zaist-
niale nowe mozliwosci przyczyniajg si¢ do probleméw zwigzanych z zarzadzaniem
posiadanym majatkiem ze wzgledu na koniecznos¢ jego lokalizowania. W szpi-
talach niekiedy rozwazane sg opcje zakupu dodatkowych urzadzen, co wynika
z braku wiedzy na temat ich posiadanej liczby. Tego typu problemom mogloby
zaradzi¢ zastosowanie systemu RFID, ktory pozwala monitorowa¢, gdzie znajduja
sie wszystkie aparaty bedace wlasnoscig danej jednostki. Warto réwniez podkresli¢,
ze zdobyte w ten sposdb oszczednosci mozna okresli¢ mianem relatywnie fatwych
do wprowadzenia, gdyz nie ingeruja w sposdb udzielania §wiadczen i nie wiazg si¢
ze zwolnieniami personelu.

Opisywane kwestie zwigzane z aparaturg medyczna mozna starac si¢ rozwigzaé
na rozne sposoby. Jedna z mozliwosci jest zastosowanie pozwalajacego na lepsze
wykorzystanie posiadanych zasobow systemu postugujacego sie rozwigzaniami
opartymi na RFID w powigzaniu z RTLS (ang. Real-Time Locating Systems — Sys-
temy lokalizowania w czasie rzeczywistym). Rozwigzanie to pozwala na sprawng

14 T.A. Karkowski, K. Korczak, Zarzgdzanie wiedzg w ochronie zdrowia z wykorzystaniem wybra-
nych rozwigzan ICT, Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 213-214.
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realizacje procesow terapeutycznych, w ktorych stosowana jest aparatura medyczna,
a takze tych, ktdre nie dotyczg dziatan klinicznych, ale sg konieczne dla efektywnego
funkcjonowania organizacji. Jednoczesne zastosowanie wspomnianych powyzej
technologii umozliwia w pierwszej kolejnosci zidentyfikowanie, a nastepnie po-
twierdzenie tozsamo$ci oraz wskazywanie lokalizacji wybranego aparatu objetego
dzialaniem RFID/RTLS. Ponadto mozna uzyskac calg histori¢ przemieszczania si¢
urzadzenia i dokona¢ analizy jego wykorzystania przez poszczegolnych uzytkownikow.
Lepsza identyfikacja posiadanych aparatéw, a przez to poprawa dostepnosci do nich, to
takze ograniczenie strat czasu personelu, ktore wynikaja z koniecznos$ci odnalezienia
brakujacego wyposazenia®.

Jednym z najwigkszych probleméw zwigzanych z zarzadzaniem zasobami w szpi-
talach jest lokalizacja sprzetu. Réznego rodzaju urzadzenia i mobilna aparatura nie
zawsze maja swoje stale miejsce przechowywania. S zazwyczaj pozostawiane tam,
gdzie akurat byly potrzebne, co sprawia, Ze personel nie zawsze zna ich dokladna
lokalizacje. Wobec powyzszego moze doj$¢ do takiej sytuacji, gdy dany sprzet jest
pilnie potrzebny, a traci si¢ duzo czasu na jego poszukiwania. W momencie rato-
wania ludzkiego zdrowia i Zycia czesto liczg si¢ sekundy, wiec niezbedne narzedzia
ratunkowe muszg by¢ zawsze szybko dostgpne. Opisany problem zwigzany z loka-
lizacja sprzetu w szpitalach mozna tatwo rozwigza¢ za pomocg RFID. Oznakowanie
tagami RFID oraz rozmieszczone w budynku czytniki pozwolg na szybka identy-
fikacje potrzebnej aparatury medycznej, a specjalne oprogramowanie podpowie
pielegniarce czy lekarzowi, gdzie znajduje si¢ dane urzadzenie'®.

Przyktadem zastosowania technologii RFID w zarzadzaniu zasobami materia-
fowymi w szpitalu jest oznaczenie tagami wszystkich znajdujacych si¢ na stanie
jednostki narzedzi, urzadzen, a nawet odziezy, co zapewnia szybki dostep do in-
formacji dotyczacej lokalizacji elementéw wyposazenia. Dodatkowo planowane
jest wprowadzenie tagéw monitorujacych temperature w miejscach, gdzie powin-
ny by¢ przestrzegane normy cieplne. Takie rozwigzanie umozliwi automatyczne
uruchomienie alarmu w przypadku awarii urzadzen chtodniczych, co warunkuje
natychmiastowe zastosowanie srodkéw zaradczych.

Jednym z gtéwnych aspektéw zarzadzania gospodarka materialowg w organiza-
cjach opieki zdrowotnej jest identyfikacja i inwentaryzacja istniejacych zasobow.
Brak wiedzy o lokalizacji kosztownego sprzetu medycznego na terenie szpitala
w danej chwili, a takze o miejscu przebywania pracownikéw w sytuacjach kryzyso-
wych przyczynia si¢ do opoznien i strat oraz niedostatecznej jakosci ustug zdrowot-
nych. Wiaze si¢ ponadto z malo efektywnym wykorzystaniem zasobow organizacji

15 M. Kautsch, K. Cieciak, Systemy identyfikacji aparatury medycznej a problemy kadrowe pol-
skich szpitali - szanse i perspektywy, ,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie” 2017, t. XVIIl, z. 7, cz. I,
s. 107-120.

16 https://www.rfidpolska.pl/rfid-w-szpitalu/ (dostep: 11.03.2020).
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i niekiedy pociaga za soba zbedne zakupy sprzetu czy niepotrzebne podpisywanie
umoéw dotyczacych jego wynajmu.

Kolejnym aspektem zarzadzania zasobami materialowymi z zastosowaniem
technologii RFID jest ochrona pacjentéw podczas operacji chirurgicznych przed
omytkowym pozostawieniem sprzetu medycznego lub materialow w ciele. Oznako-
wanie elementéw osprzetu chirurgicznego umozliwia jego automatyczne przeliczenie
po wykonaniu zabiegu operacyjnego. Jednym z istotnych obszaréw zarzadzania
w organizacjach opieki zdrowotnej jest gospodarka lekowa i logistyka. W tym za-
kresie zastosowanie technologii RFID w magazynach szpitalnych z lekami dotyczy
identyfikacji wielu znacznikéw réwnoczesnie, bez koniecznosci kontaktu optycznego
miedzy urzadzeniem odczytujacym a identyfikowanymi obiektami. Takie wykorzy-
stanie RFID wspomaga automatyczng lokalizacje, inwentaryzacje, a takze przyjecie
i wydanie lekéw. Istnieje ponadto mozliwos¢ ich ciagtego sledzenia, tj. od momentu
przyjecia leku od dostawcy, przez magazyn, do miejsca docelowego. Takie dziatanie
wspomaga planowanie i realizacje zamowien, a takze kontrole ilosci zagubionych
lub skradzionych artykutow'.

RFID znajduje zastosowanie takze w farmacji, na przyktad DHL rozwineta
technologie monitorowania transportu, ktéra opiera si¢ na wykorzystaniu etykiety
RFID z czujnikiem, pozwalajacej na kontrolowanie i dokumentowanie temperatury
towaréw w trakcie transportu. W czasie drogi kontrolowanie temperatury towaréow
ma kluczowe znaczenie dla firm farmaceutycznych. Jej zmiany, wykraczajace poza
dopuszczalny zakres, moga negatywnie wplywac na zywotnos¢ wielu produktow
leczniczych, np. szczepionek. Etykieta z czujnikiem stanowi polaczenie czujnika
temperatury i chipa radiowego RFID. Wprowadzenie rozwigzania opierajacego
sie na technologii RFID pozwala zatem na stale monitorowanie i zapis zakresu
dopuszczalnych temperatur oraz odczyt danych w kazdej chwili bez potrzeby
otwierania przesytki. Poprzednio odczytanie rzeczywistej temperatury, w jakiej
utrzymywano zawarto$¢, byto mozliwe dopiero po zakonczeniu transportu. Dzigki
zastosowaniu technologii RFID dane z pomiaréw sg dostepne dla kazdego punktu
odczytu, a nadawcy i odbiorcy moga w kazdym momencie sprawdzi¢, jaki jest
stan produktu. DHL opracowat etykiete z czujnikiem przy wspéipracy z IBM
i firmami farmaceutycznymi. Zastosowanie nowego rozwigzania poprzedzily te-
sty przeprowadzone wspolnie z klientem z branzy farmaceutycznej. Obecnie jest
ono z powodzeniem wprowadzane do uzycia w transporcie morskim materiatéw
diagnostycznych i szczepionek'®.

17 J. Bartnicka, M. Smolorz, Zastosowanie technologii RFID w zarzqdzaniu zasobami w placéw-
kach opieki zdrowotnej, http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf_2010/10_
Bartnicka_J.pdf (dostep: 11.03.2020).

18 https://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/4977-dhl-wprowadza-rfid-do-
branzy-farmaceutycznej (dostep: 11.02.2020).
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4.4, Optymalizacja w identyfikacji pacjentow

Jezeli chodzi o wykorzystanie technologii RFID u pacjentow, to stosowany jest plaster
medyczny z wbudowanym nadajnikiem RFID, ktory stanowi przyktad elektronicznej
karty pacjenta zawierajacej dane na jego temat, udostepnianej lekarzowi za pomoca
czytnika oraz palmtopa. Takie rozwigzanie ogranicza mozliwos¢ popelnienia w trak-
cie leczenia bledu polegajacego np. na podaniu leku, na ktéry pacjent jest uczulony.
Elektroniczna karta pacjenta wspomaga réwniez prace personelu pielegniarskiego,
majacego mozliwos¢ sprawdzenia dawkowania lekéw zazywanych przez chorego®.

Opaski przeznaczone dla pacjentow, ktorzy beda poddani operacji, s pokryte
specjalng antybakteryjna powloka z jonizowanego srebra, ktdra zapobiega rozwojowi
bakterii. Z kolei w przypadkach wymagajacych maksymalnie elastycznych mozli-
wosci identyfikacji oferowane sg opaski na reke z wbudowanym identyfikatorem
radiowym (RFID). Zapewniajg one odczyt i zapis bez koniecznosci nadrukowania
kodu, a dane s3 mozliwe do sczytania nawet przez odziez i posciel. Rozwigzanie
to jest szczegolnie przydatne dla pacjentéw, ktorzy nie powinni by¢ bez potrzeby
przenoszeni, badz dla noworodkéw w inkubatorach. W takich przypadkach mozna
zdalnie odczytywac potrzebne informacje®.

Pacjent, ktdry trafia do rejestracji/izby przyje¢, otrzymuje wstepnie zakodowang
opaske z transponderem, mocowang na nadgarstku. Na kazdym etapie ruchu cho-
rego system RFID radiowo go identyfikuje, zapisujac na jego tagu dane personalne,
numer ewidencyjny, numer oddziatu, na ktory zostal przydzielony, skierowania,
wyniki badan, rozpoznania itd. Po przyjeciu pacjenta na oddzial system prowadzi
szeroko rozumiang ewidencje. W przypadku np. zlecenia podania krwi zostaje
sprawdzony stan w bazie krwi, a nastepnie zamoéwiona odpowiednia jednostka,
w przypadku brakow w szpitalu zamoéwiona w stacji krwiodawstwa. Zaletg takiego
rozwigzania jest mozliwo$¢ szybkiej reakcji na zmieniajgce si¢ parametry zyciowe
chorego. Informacja z czujnikéw pomiarowych (np. dotyczaca temperatury, tetna,
ci$nienia krwi i innych) wysytana jest zar6wno do transpondera, na ktérym zostaje
zapisana, jak i do systemu ekspertowego, majacego za zadanie analize wynikow,
a w przypadku odchylen od norm - zawiadomienie personelu medycznego i jedno-
cze$nie wskazanie mozliwej diagnozy. Zapis danych na transponderze daje lekarzowi
natychmiastowy dostep do wynikéw badan i postawienia diagnozy, ktéra wczedniej
moze zosta¢ zaproponowana przez modut doradczy?.

Technologia RFID jest uzywana w szpitalach w wielu procesach. Przyktado-
wym jej zastosowaniem sg identyfikatory dla pacjentow, ktére umozliwiajg tak

19 J.Bartnicka, M. Smolorz, Zastosowanie technologii RFID w zarzqdzaniu zasobami...

20 M. Zakrzewska, E. Gossa, Systemy automatycznej identyfikacji w stuzbie zdrowia - identyfika-
¢ja pacjenta i personelu, Warszawa 2011, s. 4.

21 M. Topolski, K. Topolska, Fuzja systemu ekspertowego z technologigq RFID na przyktadzie wy-
branego fragmentu taricucha logistycznego, ,Logistyka i Transport” 2008, nr 1, s. 72.
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ich lokalizacje, jak i identyfikacj¢. Ponadto moga petni¢ funkcje wirtualnej karty
kredytowej umozliwiajacej korzystanie z réznych ustug na terenie danej jednostki
(ustugi gastronomiczne czy fryzjerskie). Takie rozwigzanie stwarza mozliwos¢
ograniczenia dostepu przez pacjenta do niektorych stref szpitala lub opuszczania
przez niego wybranych stref.

Technologia RFID umozliwia na terenie szpitala zarzadzanie personelem on-line,
w tym rejestracje czasu pracy i lokalizacje poszczegolnych pracownikéw. Z kolei w przy-
padku zastosowania tego rozwigzania w stosunku do urzadzen medycznych za-
gwarantowane beda zaréwno inwentaryzacja on-line oraz optymalne zarzadzanie
sprzetem medycznym, jak i zabezpieczenie go przed kradzieza®.

Ponadto technologia RFID zapewnia pozytywne wyniki pacjentéw w praktyce
klinicznej poprzez bezpieczniejszg ich identyfikacje. Praktyka ta znajduje si¢ na
pierwszym planie inicjatyw dotyczacych bezpieczenstwa chorych w ochronie zdro-
wia. RFID moze oferowac bardziej wyrafinowane ustugi identyfikacji pacjentéw niz
standardowa technologia kodow kreskowych ze wzgledu na mozliwos$¢ raportowa-
nia aktualnych danych w czasie rzeczywistym. Korzysci, jakie technologia ta jest
w stanie zapewni¢ przyszlej praktyce pielegniarskiej, obejmuja nie tylko zwigkszone
bezpieczenstwo pacjentéw poprzez identyfikacje i przesylanie informacji w czasie
rzeczywistym oraz alerty, ale takze skrdcenie czasu spedzanego na wykonywaniu
zadan administracyjnych. Czas potrzebny na zlokalizowanie materialéw i sprzetu,
a nawet personelu klinicznego moze zosta¢ znacznie skrocony. Oszczednos¢ ta
ostatecznie przektada sie na diugos¢ czasu spedzanego z pacjentem?.

RFID jest rowniez przydatne w okreslaniu tozsamosci pacjentow, dzigki czemu
zwieksza ich bezpieczenstwo poprzez ograniczenie blednej identyfikacji, szcze-
gélnie w przypadku krytycznych dla zycia chorego zabiegéw operacyjnych. Tego
typu rozwigzania sg stosowane réwniez w lokalizowaniu pacjentéw wymagajacych
dodatkowej opieki, np. 0sdb starszych lub cierpigcych na chorobe Alzheimera badz
utrate pamieci®’.

Zmniejszenie i tam, gdzie jest to mozliwe, eliminacja btedéw w dobieraniu spo-
sobow opieki odpowiednich dla pacjentow sg gtéwnymi elementami poprawy ich
bezpieczenstwa.

Mozemy mie¢ do czynienia z trzema podstawowymi rodzajami btedow. W pierw-
szym przypadku pacjent otrzymuje zle leczenie w wyniku braku poprawnego do-
pasowania probek czy zdje¢ rentgenowskich. W drugiej sytuacji chory jest zle
leczony na skutek bledu w komunikacji miedzy pracownikami lub nieprawidtowego

22 D. Mare, Funkcjonowanie zintegrowanego systemu informatycznego w szpitalu, [w:] J. Step-
niewski, P. Karniej, M. Kesy (red.), Innowacje organizacyjne w szpitalach, Wolters Kluwer Pol-
ska, Warszawa 2011, s. 213.

23 S. Paaske, A. Bauer, T. Moser, C. Seckman, The Benefits and Barriers to RFID Technology in
Healthcare, ,,Online Journal of Nursing Informatics (OJNI)” 2017, Vol. 21, No. 2, https://www.
himss.org/library/benefits-and-barriers-rfid-technology-healthcare (dostep: 11.03.2020).

24 C.Zurak-Owczarek, Technologia RFID w ustugach zdrowotnych, ,Logistyka” 2014, nr 4,'s. 1599,
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wykonania przez nich procedur, a w trzeciej otrzymuje leczenie przeznaczone dla
innego pacjenta w nastepstwie niepoprawnej identyfikacji.

Przyktadami takich bledéw sa nastepujace przypadki. W pierwszym przykta-
dzie krew pani Karwowskiej czy probki jej tkanek sa mylone z krwig lub probkami
tkanek pani Krakowskiej, co prowadzi do postawienia blednej diagnozy i/lub ztego
leczenia. Druga sytuacja dotyczy pacjenta, ktory jest nieprawidtowo operowany,
np. amputowano mu zdrowa nerke z powodu btedéw w komunikacji miedzy per-
sonelem lub w wyniku nieprawidtowego wykonania procedur kontrolnych przez
personel. Jako trzeci przyktad moze postuzy¢ przypadek pana Tobiasza Karkowskie-
go, ktdry otrzymal leki przeznaczone dla pana Tomasza Karkowskiego. Takie btedy
moga mie¢ wiele konsekwencji. Niektore okazg sie niegrozne, inne jednak moga
mie¢ dotkliwe skutki dla pacjentdw, a przez to niekorzystnie wptywac na ich zaufanie
do personelu. Niektore powoduja trwale, ale stosunkowo niewielkie konsekwencje
dla chorego. Inne jednak przynosza powazne, trwate szkody, takie jak przewlekly
bol, nierozpoznanie nowotworow, slepote, a nawet Smierc®.

Bez watpienia niewlasciwe ustalenie tozsamosci pacjenta, skutkujace podjeciem
terapii wobec nieodpowiedniej osoby, jest bledem organizacyjnym zakladu leczni-
czego. Administrator danych, czyli podmiot leczniczy, ma obowiazek ustali¢ dane
chorego w sposdb niebudzacy watpliwosci, co jest przeciez niezbedne w procesie
leczenia. Tozsamos¢ pacjenta ustala sie poprzez wskazanie przez niego podstawo-
wych informacji osobowych, takich jak imie, nazwisko, adres zamieszkania, numer
PESEL. Pracownik rejestracji w szpitalu ma prawo zazada¢ od pacjenta okazania
dowodu osobistego w celu spisania z niego danych osobowych, ale nie moze go
kserowac w celu pozostawienia w dokumentacji medycznej. Nalezy podkresli¢, ze
prawidtowo ustalone dane pacjenta bez watpienia przyczynia si¢ do minimalizacji
bledéw o charakterze organizacyjnym?.

Obowiazek wprowadzony przez art. 36 ust. 1 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dzialalnosci leczniczej (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz. 295) - u.d.l,, a dotyczacy
postugiwania si¢ identyfikatorem, odnosi si¢ do szpitali i obejmuje ludzi w nich
zatrudnionych lub pozostajacych w odniesieniu do tych placowek w stosunku cy-
wilnoprawnym. Identyfikator musi by¢ noszony w widocznym dla 0séb go odczytu-
jacych miejscu i powinien zawiera¢ dane w postaci imienia i nazwiska oraz funkcji
tych, ktorzy si¢ nim postuguja. Obowigzek postugiwania si¢ takim oznaczeniem
jest w szpitalu powszechny, dotyczy wszystkich, a nie tylko personelu medyczne-
go”. Ustawa o dziatalnosci leczniczej wprowadzifa takze obowigzek zaopatrywania

25 Right patient - right care. Improving patient safety through better manual and technology-
based systems for identification and matching of patients and their care, The National Patient
Safety Agency, London 2004, s. 2.

26 A.Sztuwe, A. Naworska, Poradnik RODO w ochronie zdrowia. Najnowsze zmiany do wdrozenia
w 2019 r., Wiedza i Praktyka, Warszawa 2019, s. 161-162.

27 M. Dercz, T. Rek, Ustawa o dziatalnosci leczniczej. Komentarz, Wolters Kluwer, Warszawa 2014,
S. 174.
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pacjentow szpitala w znaki identyfikacyjne. Realizacja tego nakazu ma za zadanie
zapewnienie zaréwno identyfikacji pacjentdw, jak i ich bezpieczenstwa przy jedno-
czesnym poszanowaniu ochrony danych osobowych. Procedura ta nie jest stosowana
wobec 0s6b hospitalizowanych w szpitalu, dla pacjentéw pozbawionych wolnosci
oraz przyjmowanych do szpitala lub oddziatu psychiatrycznego (art. 36 ust. 4 u.d.L.).
Wprowadzenie takich oznaczen dla chorych nie tylko gwarantuje ochrone danych
osobowych, ale takze przyczynia sie do zwigkszenia bezpieczenstwa pacjenta hospi-
talizowanego, a w rezultacie wplywa na zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania
szpitala. Ponadto znaki identyfikacyjne zastepuja karty goragczkowe, ktére zawieraly
liczne dane osobowe pacjentow?.

W zalezno$ci od mozliwosci technicznych nadawania znakéw identyfikacyjnych
zaopatrywanie w nie moze naleze¢ do kompetencji pracownika izby przyjec¢ lub
dzialu statystki — samodzielnie badZ na wniosek personelu medycznego majacego
bezposredni kontakt z pacjentem na oddziale””. Mozna wyréznié ,.tradycyjne’, jed-
nowymiarowe (liniowe) kody kreskowe, ktore sg rozpowszechnione w znakowaniu
w praktycznie wszystkich branzach i sektorach®, w tym w ochronie zdrowia. Inng
mozliwoscia znakowania sg kody QR (Quick Response), ktore podobnie jak kody
kreskowe stuza do kodowania znakéw w taki sposéb, aby mogly by¢ blyskawicznie
odczytane przez specjalne czytniki'.

Zaopatrzenie pacjenta w znak obejmuje imie¢ i nazwisko oraz dat¢ urodzenia
chorego, a w przypadku noworodka urodzonego w szpitalu - imie i nazwisko mat-
ki, pte¢ i date urodzenia dziecka ze wskazaniem roku, miesigca, dnia oraz godziny
i minuty w systemie 24-godzinnym, z kolei dla noworodka urodzonego z ciazy
mnogiej takze cyfry wskazujace na kolejnos¢ rodzenia si¢ (art. 36 ust. 5 u.d.L).
Ze wzgledu na konieczno$¢ ochrony danych osobowych informacje te musza by¢
zakodowane w taki sposob, aby uniemozliwialy identyfikacje pacjenta przez osoby
nieuprawnione®. Szyfrowanie danych nastepuje zazwyczaj przy wykorzystaniu kodu
kreskowego badz kodu QR, przy czym nie sg to systemy obowigzkowe. Z punktu
widzenia realizacji obowigzku ustawowego istotne jest jedynie, aby system ten
odpowiednio zabezpieczal dane osobowe pacjenta przed osobami postronnymi,
a jednoczesnie umozliwial jego sprawng identyfikacje przez personel medyczny.

28 A. Gawronska-Btaszczyk, Analiza poréwnawcza mozliwych rozwigzar w zakresie pogodzenia
obowigzku ochrony danych osobowych z bezpieczeristwem pacjenta i efektywnosciq szpitala
w kontekscie nowego Rozporzgdzenia MZ, ,,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie” 2013, t. 14, z. 10,
s. 108.

29 K. Fortak-Karasinska, Procedura: Zaopatrywanie pacjentow w znaki identyfikacyjne w szpita-
[u, Serwis Prawo i Zdrowie, Wolters Kluwer, Warszawa 2014.

30 P.Frackowiak, System GS1 nie tylko dla ortéw, ,Logistyka” 2014, nr 5, s. 64.

31 Zob. http://www.komputerswiat.pl/jak-to-dziala/2011/06/wszystko-o-kodach-qr.aspx (do-
step: 20.01.2020).

32 M. Zakrzewska, E. Gossa, Systemy automatycznej identyfikacji..., s. 3.
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Znak identyfikacyjny umieszczany jest na opasce lub fotografii, gdy zalozenie
opaski dziecku, ktére nie ukonczylo 6. roku zycia, okazuje si¢ niemozliwe. Wowczas
zdjecie wykonuje sie za zgoda matki lub osoby bliskiej. Umieszcza si¢ na nim znak
identyfikacyjny i lokuje w widocznym miejscu na 16zku dziecka albo na inkubatorze.

Opaska jest zakladana pacjentowi na nadgarstek, a w przypadku noworodkéw na
oba nadgarstki, alternatywnie na kostke nogi badz na obie kostki albo na nadgar-
stek i kostke, gdy umieszczenie na nadgarstku jest niemozliwe albo niewskazane ze
wzgledu na przebieg leczenia (§ 4 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
20 wrzes$nia 2012 r. w sprawie warunkow, sposobu i trybu zaopatrywania pacjentow
szpitala w znaki identyfikacyjne oraz sposobu postepowania w razie stwierdzenia
ich braku, Dz.U. z 2012 r., poz. 1098).

Potwierdzenie tozsamosci powinno nastapi¢ na podstawie okazanego przez pa-
cjenta dowodu osobistego, paszportu, prawa jazdy albo, w przypadku osoby ponizej
18. roku zycia, legitymacji szkolnej. Powyzszy sposéb potwierdzenia tozsamosci
koresponduje ze wskazanym w art. 50 u.§.0.z. trybem potwierdzania uprawnien
do $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych. Jezeli jednak
potwierdzenie tozsamosci na tej drodze nie jest mozliwe, dla realizacji obowigzku
zaopatrzenia pacjenta w znak identyfikacyjny wystarczajace okazuje si¢ ustalenie
danych na podstawie o§wiadczenia zfozonego przez pacjenta.

W przypadku stwierdzenia braku lub zniszczenia opaski czy zdjecia ze znakiem
identyfikacyjnym w czasie hospitalizacji kazdy pracownik szpitala, ktory stwierdzi
zaistnienie takiego przypadku, jest obowigzany podja¢ czynnosci zmierzajace do
odtworzenia oznaczenia samodzielnie badz zglosi¢ ten fakt osobie odpowiedzialnej
na oddziale za nadawanie opasek/zdj¢¢. Dodatkowo nalezy sporzadzi¢ odpowiednia
adnotacje¢ na ten temat w dokumentacji medycznej*.

Celem informatyzacji instytucji jest uzyskanie tatwego i szybkiego dostepu do
danych, a takze pewnos¢, ze sg one zgodne z prawdg i nie ulegly znieksztalceniu.
W przypadku placéwek ochrony zdrowia wymiana informacji okazuje si¢ szczegolnie
wazna, poniewaz w miejscach tych chodzi zaréwno o zycie, jak i 0 zdrowie pacjentow.
Z tego wzgledu niezwykle istotne staje si¢ zoptymalizowanie sposobu prowadzenia
opieki zdrowotnej oraz organizacji placéwek, co przeklada si¢ na minimalizacje
liczby bledow i wzrost efektywnosci pracownikow oraz wydajnosci procesow™.

Nalezy pamietac, ze 25 maja 2016 r. weszlo w Zycie rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie ich swobodnego przeptywu oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej:
RODO. Od 25 maja 2018 r. polskie jednostki ochrony zdrowia zostaly zobowigzane
do stosowania regulacji prawnych wynikajacych z rozporzadzenia unijnego w zakresie
ochrony danych osobowych. Niniejszy unijny akt prawny przyjeto przede wszystkim

33 K. Fortak-Karasinska, Procedura: Zaopatrywanie pacjentéw w znaki...
34 M. Zakrzewska, E. Gossa, Systemy automatycznej identyfikacji..., s. 4.
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w zwiazku z szybkim postepem technicznym i postepujaca globalizacja, a co si¢
z tym wiaze — zagrozeniami zwigzanymi z przeplywem danych osobowych oséb
fizycznych, gléwnie w powigzaniu z dziataniem w Internecie. RODO juz w pream-
bule definiuje pojecie danych osobowych dotyczacych zdrowia. Zgodnie z jej pkt. 35
za takie dane uwazane sg wszystkie dane o stanie zdrowia osoby, ktdrej one dotycza,
ujawniajgce informacje o przeszlym, obecnym lub przysztym stanie fizycznego lub
psychicznego zdrowia konkretnej osoby. Unijny ustawodawca zalicza do danych me-
dycznych takze informacje pochodzace z badan laboratoryjnych lub lekarskich czesci
ciala lub ptynéw ustrojowych, w tym — co jest nowoscig — w szczegdlnosci z punktu
widzenia obowiazujacych do tej pory krajowych przepiséw, dane genetyczne i probki
biologiczne oraz wszelkie informacje, np. o chorobie, niepelnosprawnosci, ryzyku
choroby, historii medycznej, leczeniu klinicznym lub stanie fizjologicznym badz
biomedycznym osoby, ktdrej dane dotycza, niezaleznie od ich zrédla, ktérym moze
by¢ chociazby lekarz czy tez inny pracownik ochrony zdrowia, szpital, urzadzenie
medyczne albo badanie diagnostyczne in vitro. Zgodnie z trescig pkt. 35 preambuty
RODO do danych dotyczacych zdrowia zaliczajg si¢ takze numery, symbole lub ozna-
czenia przypisane danej osobie fizycznej, stuzace jej jednoznacznej identyfikacji do
celow zdrowotnych, przy czym, co kluczowe, chodzi tutaj o oznaczenia nadawane nie
tylko podczas $wiadczenia ustug opieki zdrowotnej, lecz takze w czasie ich rejestracji.
Tym samym unijny prawodawca wprowadzil jednoznaczng zasadg, zgodnie z ktdrg
juz na etapie rejestracji pacjenta, np. w szpitalu, jego dane osobowe, zwigzane z udzie-
laniem $wiadczen opieki zdrowotnej, zaliczane s3 do kategorii danych wrazliwych,
podlegajacych szczegdlnej ochronie.

Zgodnie z art. 9 ust. 3 RODO odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie medycznych
danych osobowych ponosi pracownik podlegajacy obowigzkowi zachowania
tajemnicy zawodowej, co - zdaniem autora - w praktyce oznacza, ze np. w przy-
padku, kiedy bedzie je przetwarza¢ sekretarka medyczna na polecenie ordynatora
lub kierownika oddziatu i w zwiazku z tym przetwarzaniem dojdzie do naruszenia
obowigzujacych przepisow, odpowiedzialno$¢ z tego tytutu poniesie bezposrednio
zlecajacy konkretne zadanie ordynator lub kierownik bedacy lekarzem, czyli osoba
zobowigzang do zachowania tajemnicy zawodowej*.

4.5. RFID na strazy walki z podrobkami lekow

Identyfikowalnos¢ to zdolno$¢ do identyfikowania poprzedniej lub obecnej lo-
kalizacji okreslonej jednostki handlowej lub logistycznej oraz odtworzenia jej hi-
storii w fanicuchu dostaw, dzigki czemu mozliwe jest lokalizowanie wadliwych

35 M. tokaj, RODO w ochronie zdrowia - przewodnik po zmianach w zakresie ochrony danych oso-
bowych w placéwkach medycznych, LEX Ochrona Zdrowia, Wolters Kluwer, Warszawa 2019.
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lub niebezpiecznych produktéw bedacych w obrocie i w razie potrzeby szybkie
wycofanie ich z rynku. Do najwazniejszych korzysci wynikajacych ze stosowania
tej metody w sektorze ochrony zdrowia nalezg*:

* zapewnienie bezpieczenstwa pacjentdw i osob pracujacych na rzecz ochrony

zdrowia,

* kontrolowanie kosztow produkcji i zaopatrzenia,

* kontrolowanie kosztéw logistycznych,

* upraszczanie przygotowywania szczegélowego wykazu pozycji zamdéwienia

wraz z rozliczeniem,

* zachowanie zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,

 utrzymanie zaufania konsumentéw do jakosci tych produktéw i ich marek.

Identyfikowalno$¢ jest wigec podstawa efektywnego sledzenia produktow w fancu-
chu dostaw (traceability). Proces ten wymaga wlasciwego oznakowania produktow
w opakowaniach jednostkowych i zbiorczych oraz zapewnienia odpowiedniego
przeptywu informacji handlowych i/lub logistycznych z fizycznym przeptywem
sledzonych jednostek. Ponadto wszyscy partnerzy w lancuchu dostaw powinni
stosowac jednolite zasady identyfikacji przeptywu doébr zaréwno wewnatrz, jak
i na zewnatrz organizacji.

Powaznym zagrozeniem dla bezpieczenstwa pacjentéw mogloby by¢ wprowa-
dzenie do obrotu podrabianych produktéow leczniczych, ktérych bardzo czesto
nawet farmaceuci czy personel medyczny nie sa w stanie zidentyfikowa¢. Techniki
automatycznej identyfikacji stanowig zatem podstawowe narzedzia w globalnych
systemach $ledzenia ruchu i pochodzenia produktéw (tzw. traceability), a dodatkowo
stuza potwierdzaniu ich autentycznosci. Ponadto stosowanie unikalnych identyfika-
toréw do oznaczania produktéw leczniczych skutecznie utrudnia wprowadzanie ich
podrobionych wersji na rynek. W przypadku produktéw leczniczych nieodzowna
jest ich unikalna identyfikacja przez producenta za pomocg standardowego nu-
meru przedstawionego w postaci powszechnie znanego nosnika danych (np. kodu
kreskowego). Dane na temat produktéw powinny by¢ przechowywane w specjalnej
bazie danych udostepnianej wszystkim uprawnionym do tego uczestnikom tancu-
cha dostaw. Dzieki takiemu gromadzeniu i przechowywaniu danych mozliwe jest
zaréwno sprawdzanie autentycznosci lekow, jak i wycofanie konkretnej ich partii
w przypadku wykrycia jakiegos zagrozenia®.

Proceder podrabiania lekéw oraz zwigzany z nimi nielegalny obrét to problemy
ogolnoswiatowe zaréwno krajow wysoko rozwinietych, jak i dopiero si¢ rozwijaja-
cych, a zjawisko to staje si¢ coraz powszechniejsze, co stanowi realne zagrozenie dla

36 Jak znakowac produkty ochrony zdrowia? Identyfikowalnos¢ dzis i jutro, Instytut Logistyki
i Magazynowania, Poznan 2014, s. 3-4.

37 A. Gawronska-Btaszczyk, Jak usprawnic¢ prace szpitali i zwiekszy¢ bezpieczeristwo pacjenta
oraz efektywnos¢ proceséw logistycznych, ,Studies & Proceedings of Polish Association for
Knowledge Management” 2011, nr 54, s. 157-160.
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zdrowia i zycia pacjentéw. Na szczgécie wedtug Gtéwnego Inspektoratu Farmaceu-
tycznego problem lekéw sfalszowanych w legalnym obrocie na razie nie dotyczy Pol-
ski, poniewaz prowadzone przez narodowe laboratoria badania §rodkéw pobranych
z aptek, punktéw aptecznych oraz hurtowni farmaceutycznych nie wykazaty do tej
pory obecnosci lekdw sfalszowanych w tych miejscach. Falszerstwo moze dotyczy¢
wszystkich lekéw, tak oryginalnych, jak i generycznych (odtwdrczych). Obecnie
najczesciej falszowane sa produkty wspomagajace odchudzanie, przeznaczone na
problemy z erekcja i hormony sterydowe, chociaz coraz czesciej pojawiajg sie pod-
rabiane leki z innych grup terapeutycznych, m.in. produkty lecznicze o dzialaniu
antykoncepcyjnym czy psychotropowym. Istnieje rowniez prawidtowos¢, zgodnie
z ktorg w krajach rozwinietych czesciej podrabiane sg leki specjalistyczne oraz
drogie®.

Juz w 2004 r. Agencja Zywnosci i Lekéw (Food and Drug Agency - FDA) admi-
nistracji rzagdowej Standw Zjednoczonych uznata, ze potencjat technologii RFID
mozna wykorzysta¢ do wprowadzenia systemu tzw. elektronicznego rodowodu
(e-Pedigree) w celu przeciwdzialania falszowaniu lekéw. Rozwigzanie to polega na
tworzeniu elektronicznych certyfikatéw autentyczno$ci w oparciu o znaczniki RFID,
pozwalajace firmom farmaceutycznym na $ledzenie przemieszczania produktéw
leczniczych na kazdym etapie tanicucha dostaw. FDA przedstawila rowniez wska-
zowki dotyczace zastosowania technologii RFID przez przemyst farmaceutyczny;,
ktére m.in. stanowig, ze znaczniki RFID powinny by¢ dotaczane do opakowan za-
réwno bezposrednich, jak i wtérnych, pojemnikow i palet wysytkowych wszystkich
lekéw wprowadzanych do obrotu handlowego, nastepnie majg by¢ uzywane tylko
dla celéw inwentaryzacji, $ledzenia ruchu i pochodzenia produktow, weryfikacji
wysylki i odebrania produktu oraz jego uwierzytelnienia. Ponadto z zalozenia nie
mogga zawiera¢ informacji dla pracownikéw ochrony zdrowia i pacjentow.

System e-Pedigree daje rowniez mozliwos$¢ sledzenia nadzoru indywidualnie
sprzedawanych jednostek lekéw na drodze od producenta do dystrybutora, apteki
czy szpitala. Wykorzystuje tagi RFID do sledzenia numeru seryjnego leku, umoz-
liwiajac przemystowi farmaceutycznemu stworzenie systemu dystrybucji, ktory
sprawia, ze leki docierajg do wtasciwych miejsc, a takze monitorowanie uptywu
terminu waznosci leku, alternatywnie wycofywanie poszczegdlnych partii lekdw.
Opakowania lekéw majg zapisane w pamiegci znacznika RFID unikatowe nume-
ry seryjne, a pozostale informacje o danym $rodku znajduja sie¢ w bazie danych.
Oprogramowanie pozwala na wykrycie sfalszowanych lekéw wprowadzanych do
dystrybucji. Kiedy przyktadowo ustali dwa takie same numery leku w fancuchu
dostaw, oznacza to, ze jeden z nich jest podrobka. Z kolei dystrybutor, dostawca,
odbiorca (apteki, szpitale) nie zaakceptuje dostawy, jezeli brakuje w niej numeru
seryjnego lub jezeli jest on niepoprawny™.

38 Sfatszowane produkty lecznicze, https://www.gif.gov.pl/pl/nadzor/sfalszowane-produkty-le/
informacje-ogolne/sfalszowane-produkty-le/479,Fakty.html (dostep: 11.03.2020).
39 C.Zurak-Owczarek, Technologia RFID w ustugach zdrowotnych, s. 1600-1601.
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Swiatowa Organizacja Zdrowia w raporcie Counterfeit Drugs Kill! wskazywata
m.in. na koniecznos$¢ zwigkszenia migdzynarodowej wspdtpracy w zwalczaniu
podrobek lekéw i podjecia dziatan w zakresie legislacji, przepisow, technologii oraz
strategii komunikacji ze wzgledu na fakt, ze podrébki te majg szkodliwy wplyw na
zdrowie pacjentéw i moga prowadzi¢ do ich $mierci®. Od czasu do czasu w mediach
pojawiaja sie¢ wiadomosci o podrobionych lekach. Dzigki staraniom policji i stuzb
celnych na szcze$cie nie pojawiaja sie one w aptekach ani szpitalach. Mozliwe jest
natomiast kupienie ich przez Internet, gdzie wedlug Swiatowej Organizacji Zdrowia
co drugi oferowany lek moze by¢ sfalszowany*'.

W Polsce w celu przeciwdzialania wprowadzaniu na rynek podrébek produktow
leczniczych Minister Zdrowia powotal zespdt, do ktérego zadan nalezy m.in. analiza
i ocena stanu oraz okreslenie skutkow zjawiska falszowania produktéw leczniczych,
zjawiska obrotu nimi w miejscach do tego nieuprawnionych oraz zjawiska obrotu
innymi sfalszowanymi produktami spelniajacymi kryteria produktu leczniczego,
ze szczegolnym uwzglednieniem bezpieczenstwa zdrowotnego spoteczenstwa. Po-
nadto do obowigzkéw wspomnianego zespotu nalezy doradztwo w zakresie polityki
i strategii ograniczenia zjawiska falszowania produktéw leczniczych, wdrozenia
systemu szybkiego wykrywania pojawienia si¢ na rynku produktéw leczniczych
sfalszowanych badz pochodzacych z nielegalnego Zrédta oraz innych sfalszowanych
produktéw spelniajacych kryteria produktu leczniczego (zarzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 9 wrze$nia 2010 r. w sprawie powolania Zespotu do spraw Falszo-
wania i Nielegalnego Obrotu Produktami Leczniczymi oraz Innymi Sfalszowany-
mi Produktami Spelniajacymi Kryteria Produktu Leczniczego, Dz.Urz. Min. Zdr.
22010 r. Nr 11, poz. 67).

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze przyjecie globalnych standardow przez
szpitale przyniostoby znaczne korzysci, poniewaz pomogloby zredukowac¢ btedy
przy podawaniu lekdw i tym samym poprawiloby jakos¢ i bezpieczenstwo opieki.
Znaczaca pozostaje takze kwestia finansowa, poniewaz w ciagu 10 lat stosunek
korzysci do kosztéw dla kodow kreskowych na opakowaniach jednostkowych jest
od 15 do 20 razy wigkszy, a na opakowaniach zbiorczych od 3 do 6 razy. Rezygnacja
z recznego przetwarzania danych pacjentéw zwolnilaby personel szpitala z wyko-
nywania niepotrzebnych czynnosci, co pozwolitoby skoncentrowac sie¢ na opiece
nad pacjentem i polepszyloby warunki pracy*.

Wazne jest, aby uwzgledni¢, ze zarzadzanie tancuchem dostaw (Supply Chain
Management, SCM) w systemie ochrony zdrowia (tak w odniesieniu do produktow

40 Counterfeit Drugs Kill!, WHO, IMPACT - International Medical Products Anti-Counterfeiting
Taskforce 2008, s. 1.

41 A. Stelmaszyk, Fatszywe leki - prawdziwe zagrozenie, http://www.pfm.pl/artykuly/falszywe-
-leki--prawdziwe-zagrozenie---/56 (dostep: 20.01.2020).

42 T.Ebeliin., Strength in unity: The promise of global standards in healthcare, McKinsey & Com-
pany 2012, October, s. 62.
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leczniczych, jak i materialéw, narzedzi czy sprzetu) powinno odbywac si¢ w po-
rozumieniu i we wspdlpracy z profesjonalistami medycznymi, poniewaz to oni
sa odpowiedzialni za wlasciwe uzycie materialu medycznego czy sprzetu i to ich
wskazowki co do zamoéwienia powinny by¢ brane pod uwage. Wobec powyzszego
logistyka w podmiocie leczniczym jest dziatalno$cig interdyscyplinarng, angazuja-
cg zardwno pracownikéw medycznych, jak i niemedycznych, w ktorej istotna, ale
niedominujaca role graja koszty. Dzieki takiemu podejsciu prawidlowo realizowane
procesy logistyczne w szpitalu moga bezposrednio decydowac o jakosci swiadczenia
zdrowotnego.

Nalezy pamietac, ze aby podmioty lecznicze mogly by¢ konkurencyjne na rynku,
muszg korzysta¢ z rozwigzan, jakie oferuje m.in. zarzadzanie fancuchem dostaw,
ktoére umozliwia sprawowanie kontroli nad poszczegélnymi dziataniami logistycz-
nymi organizacji. Laczy ono dostawcéw, producentdw, dystrybutoréw i klientéw
przez wykorzystanie technologii informatycznych, tak aby w sposéb efektywny
i skuteczny spelnia¢ zaréwno oczekiwania §wiadczeniobiorcéw, jak i swiadczenio-
dawcow. Podmioty lecznicze mogg wowczas wspolnie szybko reagowac na zmiany
zachowan dostawcéw badz odbiorcéw swoich débr i ustug, zapewniajac im wysoka
jako$¢ i zréznicowanie oferowanych produktéw. Organizacje, aby osiagna¢ sukees,
musza rozwija¢ projektowanie, organizowanie i realizacje dziatan w ramach tancucha
dostaw. Wdrozenie rozwigzan logistycznych w organizacjach non profit w opiece
zdrowotnej przyczynia si¢ do zwiekszenia wydajnosci i efektywnosci swiadczonych
ustug, obnizenia kosztéw, zracjonalizowania przeptywu zasobéw w tych organiza-
cjach, poprawy jakosci obstugi pacjenta, poniewaz odpowiednie zarzadzanie danymi
medycznymi i wspomaganie procesu decyzyjnego naleza do kluczowych zadan
w zarzgdzaniu placowkami opieki zdrowotnej. Ponadto podstawowym czynnikiem
efektywnego funkcjonowania owych jednostek jest umiejetno$¢ reagowania na zmia-
ny zachodzace w ich otoczeniu. Niezwykle waznym zagadnieniem staje si¢ rowniez
umiejetne zarzadzanie wiedza. Mozna stwierdzi¢, ze informacja i wiedza nalezg
do najcenniejszych zasobow, ktérych posiadanie i wlasciwe wykorzystanie coraz
cze$ciej decyduje o pozycji i znaczeniu organizacji, gdyz nowoczesne technologie
i globalizacja rynkéw zmieniajg gospodarke, wymuszajac wykorzystanie wspolcze-
snych technologii informacyjnych oraz zasobéw wiedzy w zarzadzaniu. Ztozonos¢
opieki zdrowotnej wymaga, aby w zarzadzaniu uwzglednia¢ rézne punkty widzenia.
Pozwala na to zastosowanie w badaniu ryzyka klinicznego podejscia systemowego,
w ktérym bierze sie pod uwage wazna role odgrywang przez czlowieka w syste-
mach opieki zdrowotnej. Przedstawione rozwigzania umozliwiaja wykorzystanie
do wiasciwego zarzadzania opieka zdrowotng optyki logistycznej oraz systemowej,
ktéra pomaga skutecznie przeprowadza¢ analize ryzyka i podejmowac strategiczne
decyzje, a w efekcie przyczynia si¢ do rozwoju organizacji®.

43 A. Strzelecka, Zarzgdzanie przeptywem débr i ustug w zaktadach opieki zdrowotnej, ,Studies
& Proceedings of Polish Association for Knowledge Management” 2011, nr 55, s. 176-185.
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4.6. RFID w zarzadzaniu odpadami medycznymi

Rozporzadzenie Ministra Klimatu z 2 stycznia 2020 r. w sprawie katalogu odpadéw
(Dz.U. z 2020 r., poz. 10), ktore zostalo wydane na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy
z 14 grudnia 2012 r. o odpadach, okreslito katalog odpadéw z podziatem na gru-
Py, podgrupy i rodzaje ze wskazaniem odpadéw niebezpiecznych. W zalaczniku
do rozporzadzenia zawierajacym katalog odpadéw ze wskazaniem odpadéw nie-
bezpiecznych z kodem 18 znalazly si¢ odpady medyczne i weterynaryjne. W tej
grupie wyszczegélniono 19 rodzajéw odpadéw medycznych, przy czym 10 z nich
jest zaliczanych do odpaddéw niebezpiecznych. Unieszkodliwianiu poddaje si¢ te
odpady, z ktérych uprzednio wysegregowano odpady nadajace sie¢ do odzysku
(art. 18 ust. 7 u.0.). Ustawa zakazuje odzysku odpadéw medycznych z wyjatkiem
tych ich rodzajow, ktorych odzysk okazuje si¢ dopuszczalny, okreslonych w prze-
pisach wydanych na podstawie art. 94 ust. 2 u.o., czyli w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z 24 lipca 2015 r. w sprawie rodzajow odpadéw medycznych i odpadow
weterynaryjnych, ktorych odzysk jest dopuszczalny (Dz.U. z 2015 r., poz. 1116).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 21 pazdziernika 2016 r. w sprawie dopusz-
czalnych sposobéw i warunkéw unieszkodliwiania odpadéw medycznych i wete-
rynaryjnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 1819), wydane na podstawie art. 95 ust. 11 u.o.,
zaklada trzy sposoby utylizacji odpadéw medycznych i weterynaryjnych:

+ przeksztalcanie termiczne na ladzie (D10), zwane ,,procesem D10” - dla od-

padéw zakaznych i niemajacych wlasciwosci zakaznych,

* obrobka fizyczno-chemiczna (D9), zwana ,,procesem D9” - dla odpaddéw, ktore
nie sg zakazne, z wylaczeniem autoklawowania, dezynfekcji termicznej, dzia-
tania mikrofalami, jezeli zastosowana w tej obrdbce technika jest bezpieczna
dla srodowiska oraz dla zycia i zdrowia ludzi,

+ skltadowanie na skladowisku odpadéw innych niz niebezpieczne i obojetne
(D5), zwane ,,procesem D5” — dla odpadoéw, ktére nie majg wlasciwosci za-
kaznych, innych niz niebezpieczne.

Podstawowg forma obrobki najbardziej niebezpiecznych odpadéw zakaznych jest
ich spalanie. Ponadto ujednolicono zasady magazynowania odpadéw medycznych
przed ich przekazaniem do dalszej obrébki. Zgodnie z nimi podmiot leczniczy przed
skierowaniem odpadéw do procesu D10 - spalanie - jest zobowiazany do ich ma-
gazynowania odpowiednio do ich wtasciwosci. Jako nowa forme zagospodarowania
odpadéw medycznych dopuszczono skltadowanie. Jest to alternatywne rozwigzanie
dla obrébki fizycznej oraz chemicznej odpadow*.

Szczegdlnie niebezpieczne s odpady, ktére znalazty sie pod kodem 18 01 08%,
a sg to leki cytotoksyczne i cytostatyczne. Gwiazdka oznacza odpady niebezpieczne

44 D. Karkowska, T.A. Karkowski, P. Skoczylas, Zarzgdzanie odpadami medycznymi, ,,Przedsie-
biorczo$¢ i Zarzadzanie” 2017, t. XVIII, z. 10, cz. Il
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i zaliczane do kategorii odpadéw medycznych, ktérych poddawanie odzyskowi jest
zakazane. Dopuszcza si¢ ich unieszkodliwianie tylko poprzez termiczne przeksztalcanie.

Odzysk lekéw, w tym cytostatycznych i cytotoksycznych, zostal zakazany ze
wzgledu na mozliwo$¢ uszkodzenia nie tylko komdrek nowotworowych, lecz
takze zdrowych, co moze prowadzi¢ do uszkodzenia organéw lub tkanek. Ze
wzgledu na mechanizm dzialania tych produktéw leczniczych odpady te podlegaja
bezwzglednemu zniszczeniu. Szczegdtowy sposéb postepowania z odpadami me-
dycznymi powstalymi w miejscu ich wytwarzania, zwlaszcza zasady postepowania
przy gromadzeniu odpadéw medycznych w pojemnikach lub workach w miejscach
ich powstawania oraz przy wstepnym magazynowaniu odpadéw medycznych, jak
réwniez warunki transportu wewnetrznego odpadow medycznych w obiektach,
w ktdrych udziela si¢ $wiadczen zdrowotnych lub prowadzi badania i doswiad-
czenia naukowe w zakresie medycyny, okresla Rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z 5 pazdziernika 2017 r. w sprawie szczegélowego sposobu postepowania z odpa-
dami medycznymi (Dz.U. z 2017 r., poz. 1975). Tym sposobem odpady medyczne,
z wyjatkiem odpadéw medycznych o ostrych koncach i krawedziach, zbiera sig¢
w miejscu ich powstawania do pojemnikéw lub workéw jednorazowego uzycia
z folii polietylenowej o barwie zoltej, wytrzymatych, odpornych na dziatanie wilgoci
i srodkow chemicznych, z mozliwoscia jednokrotnego zamknigcia.

Wstepne magazynowanie odpadéw medycznych o kodach m.in. 18 01 08* od-
bywa sie tylko w temp. do 18°C, z tym Zze proces ten w temp. 10-18°C moze trwaé
tak dlugo, jak pozwalaja na to ich wlasciwosci, jednak nie dluzej niz 72 h, a w temp.
do 10°C nie dopuszcza si¢ przekraczania 30 dni.

W szpitalach obowiazkowo sg opracowywane procedury, ktére w sposéb jed-
noznaczny i szczegdtowy opisuja postepowanie z odpadami niebezpiecznymi. Za
kontrolg, jak réwniez nadzér nad gospodarka odpadami niebezpiecznymi sg zazwyczaj
odpowiedzialni kierownicy poszczegdlnych komorek organizacyjnych szpitala, w kto-
rych takie odpady powstaja (np. pielegniarki oddzialowe, kierownicy aptek szpital-
nych), a zakres ich odpowiedzialnos$ci dotyczy nadzoru nad wiasciwg segregacja,
oznakowaniem i przechowywaniem odpaddw niebezpiecznych do chwili przekazania
ich do transportu. Naczelna funkcje w nadzorze przestrzegania procedur gospodarki
odpadami niebezpiecznymi w szpitalu pelni najczesciej dokonujacy okresowych
kontroli dzial higieny i epidemiologii. Niebagatelng role odgrywaja pielegniarki
epidemiologiczne, ktdre przeprowadzajg zaréwno biezace, jak i okresowe kontrole
w poszczegdlnych dziatach szpitala, sporzadzajg raporty i protokoly, a w przypadku
stwierdzenia nieprawidlowosci wdrazajg dzialania naprawcze®.

Z powyzszego wynika, ze kolejnym obszarem, w ktérym technologia RFID znaj-
duje zastosowanie, jest gospodarka odpadami medycznymi, dla ktérych potrzeba

45 T.A. Karkowski, H. Krol, M. Czarny-Dziatak, M. Szpringer, M. Florek-tuszczki, M. Dziechciaz,
B. Gworek, D. Karkowska, J. Chmielewski, Procedury ochrony personelu narazonego w pracy
na dziatanie czynnikdw chemicznych w postaci lekéw cytostatycznych, ,Przemyst Chemiczny”
2019, t. 98, nr 10, s. 1626-1627.
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kompleksowego systemu zarzadzania i pozbywania si¢ tego typu odpadéw w sposob
bezpieczny i efektywny. Zastosowanie tej technologii zapewnitoby integralno$c¢ calego
procesu zarzadzania odpadami, poczawszy od ich segregacji, skladowania, odbioru, $le-
dzenia ich transportu az do ich utylizacji, w szczegdlnosci, gdy czgsto mamy do czynienia
z outsourcingiem tych produktow. Rozwigzanie to polega na oznaczeniu pojemnika
na odpady tagiem RFID, co daje mozliwo$¢ $ledzenia ruchu (przemieszczania) tego
obiektu, sprawiajac, ze niebezpieczne srodki znajduja si¢ na wlasciwej trasie ze szpitala
do przedsiebiorstwa zajmujacego sie ich utylizacja. W miejscu przeznaczenia odpadow
znaczniki RFID pojemnikéw beda odczytywane, a uzyskane w ten sposdb dane o czasie
dostarczenia, ilosci i wadze materiatu przekazywane drogg elektroniczng do szpitala®.

RFID moze przyczynic sie do zaoszczedzenia czasu i pieniedzy organizacji,
umozliwiajac $ledzenie, identyfikacje, komunikacje i lokalizacje aktywow w cza-
sie rzeczywistym zaréwno dla ludzi, jak i dla zasobéw. Do korzysci zwigzanych
z wdrozeniem tej technologii w opiece zdrowotnej mozna zaliczy¢ zwigkszenie
bezpieczenstwa pacjentéw, monitorowanie chorych i zasobow, efektywnos¢ opieki
nad pacjentem oraz zadowolenie ustugodawcy*.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze oprécz powyzej zdefiniowanych korzysci zwia-
zanych z uzywaniem technologii RFID istnieja réwniez ogromne zagrozenia do-
tyczace prywatnosci i swobod obywatelskich, wynikajace z identyfikacji radiowe;j,
np. identyfikatory RFID moga zosta¢ wbudowane w przedmioty i dokumenty badz
na nie naniesione bez wiedzy osoby, ktdra je nabywa czy z nich korzysta. Z uwagi na
fakt, ze fale radiowe swobodnie i bezglosnie przenikajg przez tkaniny, plastik i inne
materialy, mozliwe jest odczytywanie identyfikatoréw RFID na przyklad wszytych
w odziez*. Systemy wykorzystujace RFID w przypadku, gdy znaczniki/etykiety s3
przypisane osobom fizycznym oraz zawieraja dane dotyczace zdrowia pacjentow,
stanowig przyklady operacji, w ktorych moze wystapi¢ wysokie ryzyko naruszenia
zaréwno danych osobowych, jak i danych wrazliwych®. Nalezy tez zaznaczy¢, ze
jedno z najwigkszych wyzwan dotyczacych technologii RFID stanowi koszt systemu
i zwrot z inwestycji*.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze RFID jest innowacjg na gruncie funkcjo-
nowania szpitali, ktéra daje szerokie mozliwosci jej zastosowania i wykorzystania,
przyczyniajac sie do budowania inteligentnego szpitala.

46 C.Zurak-Owczarek, Technologia RFID w ustugach zdrowotnych, s. 1601.

47 S. Paaske, A. Bauer, T. Moser, C. Seckman, The Benefits and Barriers...

48 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie identyfikacji radiowej
(RFID), (Dz.U.UE.C.07.256.66).

49 Komunikat Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z dnia 17.06.2019 r. w sprawie wy-
kazu rodzajow operacji przetwarzania danych osobowych wymagajacych oceny skutkéw
przetwarzania dla ich ochrony (M.P.z 2019 r., poz. 666).

50 S. Paaske, A. Bauer, T. Moser, C. Seckman, The Benefits and Barriers...



Podsumowanie

Rosngce wymagania klientéw/obywateli, coraz szybsze tempo zycia, ukierunkowanie
na globalizacje, nasilajaca si¢ konkurencja to tylko nieliczne z wyzwan, jakie staja
przed podmiotami funkcjonujgcymi na wspolczesnych rynkach (tak typu profit
— przedsigbiorstwa, jak i non profit — szkoly, szpitale). Do tego dochodza wtadze
lokalne, ktére powinny dazy¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancéw danego terenu.
Czesto zmiany rynkowe lub problemy z nimi zwigzane (np. gospodarka odpada-
mi przemystowymi czy komunalnymi) pojawiaja si¢ w sposob nieoczekiwany, co
wymusza wigkszg elastycznos¢ i szybkos¢ odpowiedzi. Rozwoj idei Przemystu 4.0
spowodowal nie tylko pojawienie si¢ przed uzytkownikami szansy na przyspieszenie
reakcji na potrzeby ludzi, ale takze pozwolil na zwiekszenie szans na wdrozenie
przedsiebiorstw przyszlosci', inteligentnych miast czy szpitali. W pierwszym roz-
dziale przedstawiono mozliwosci, jakie daje Industry 4.0 nie tylko w przemysle, ale
réwniez w ustugach, tak komercyjnych (magazynowanie i transport), jak i nieko-
mercyjnych (edukacja i ochrona zdrowia).

Transport odgrywa istotng role w systemie logistycznym. Sytuacja, w ktorej
pomiedzy dwiema najwigkszymi gospodarkami §wiata (UE i ChRL) znajduje sig¢
Rosja - eksporter surowcéw o globalnym znaczeniu — w oczywisty sposéb determi-
nuje funkcjonowanie szeregu zaleznosci gospodarczych. Te z kolei generuja znaczace
przeptywy towaréw. Przewozy w uktadzie Wschdd-Zachod stanowig niezmiennie
kluczowa sktadowa powigzan transportowych Eurazji. Te z kolei bez watpienia
wymagaja optymalizacji. Utworzenie sprawnego systemu obstugi logistycznej go-
spodarek regionu, ale przede wszystkim rozwijajacej si¢ wspolpracy gospodarczej
Europy i Azji, stanowi ponowne historyczne wyzwanie. Jego waga wynika nie tylko
z obserwowanego wzrostu zapotrzebowania na towary i ustugi, ale takze z istotne;
roli logistyki i wigzacej si¢ z nig innowacyjnosci, ktéra musi towarzyszy¢ zacho-
dzacemu procesowi globalizacji gospodarki $wiatowej. Potrzebe innowacyjnego
podejscia do tanncuchéw dostaw unaocznita wyraznie sytuacja zaistniata w pierw-
szej potowie 2020 r. Wystgpienie pandemii SARS-CoV-2 (COVID-19) w zasad-
niczy sposob zmienilo dotychczasowe kanaly zaopatrzenia. To z pewnoscia nie

1 J. Dtugosz, Przedsiebiorstwo przysztosci, [w:] W. Wieczerzycki (red.), E-logistyk@, PWE, War-
szawa 2012, s. 241.



114 Podsumowanie

pozostanie bez wplywu na innowacyjnos¢ w zakresie kreowania sieci powigzan
gospodarczych i transportowych.

Czynnikiem wyznaczajacym kierunek ewolucji elektromobilnosci jest rozwdj
technologii smart, w tym integrujacych rozwiazania z zakresu telekomunikacji i te-
leinformatyki z nowatorskimi propozycjami przemystu motoryzacyjnego. Integracja
systemow elektromobilnosci i elektroenergetycznego stanowi jedng z przefomowych
innowacji systemowych o duzym potencjale, ktéra kreuje szereg korzysci, ale i wiele
wyzwan dla réznych podmiotéw i interesariuszy. Integrujac w sposdb inteligent-
ny dzialania wszystkich uczestnikow systemu, zmienia zasady funkcjonowania
elektromobilnosci i rynku energii elektrycznej w wyniku pojawienia si¢ nowych
ustug i modeli biznesowych, a takze zmiany rél dotychczasowych uczestnikow.
Inteligentne fadowanie jest sposobem na optymalizacje¢ procesu fadowania, zgodnie
z ograniczeniami sieci dystrybucyjnej i lokalna dostepnoscia energii odnawialnej
oraz preferencjami kierowcow i operatorow stacji tadowania. Gotowos¢ uzytkow-
nikéw pojazdow elektrycznych do reagowania na bodzce finansowe, w zamian za
istotne zmniejszenie poboru energii elektrycznej w okresach obcigzenia szczytowego,
potwierdza duzy potencjal rozwigzan systemowych na rzecz zréwnowazonego roz-
woju mobilnosci i energetyki. Liczne projekty pilotazowe i wdrozeniowe pozwalaja
optymistycznie oceni¢ perspektywy dalszej ewolucji i komercjalizacji mobilnosci.

Z kolei koncepcja inteligentnego szpitala chyba najpetniej oddaje specyfike prak-
tycznego wykorzystania BI (Business Intelligence) w ochronie zdrowia. Innowacyjna
technologia RFID znajduje zastosowanie w wielu obszarach dzialalnosci szpitala,
przyczyniajac si¢ do bezblednej identyfikacji pacjentéw, lokalizacji aktywéw w czasie
rzeczywistym, walki z podrobkami lekéw oraz zarzadzania odpadami medycznymi.

Podjete w monografii rozwazania stanowig wazny punkt odniesienia w tocza-
cej sie dyskusji nad konieczno$cig realizacji innowacyjnych dziatan podmiotéow
biznesowych i non profit, dotyczacych wspoétczesnych przeptywéw informacyjno-
-towarowych w tancuchach dostaw. Innowacje burza istniejace dotychczas zalez-
nos$ci miedzy poszczegolnymi uczestnikami tancucha, kreujac jednoczes$nie nowe
mozliwosci tworzenia warto$ci dodanej. Wczesne zainicjowanie procesu zmian pod
presja gospodarki 4.0 umozliwia bardziej spdjne podejscie do projektowania oraz
wdrazania konkurencyjnych i innowacyjnych rozwigzan w logistyce. Jednoczesnie
wystepuje duzy stopien zgodnosci wsrdd wszystkich interesariuszy tancucha do-
staw czy — myslac szerzej — tancucha logistycznego dotyczacej budowania relacji
sprzyjajacych innowacjom. Otwarte i nastawione na integracje oraz wspdtprace
forum dialogu stanowi przyczynek do rozwazan w zakresie monitorowania procesu
transformacji logistyki, zgodnie z nowymi imperatywami zmian gospodarki 4.0.



Bibliografia

ACEA Report, Vehicles in use Europe 2019, ACEA 2019.

Analiza stanu rozwoju oraz aktualnych trendéw rozwojowych w obszarze elektromo-
bilnosci w Polsce, Raport Koncowy, Atmoterm S.A., Warszawa 2019.

Azkun J. (red.), Smart Cities Study: International study on the situation of ICT, inno-
vation and Knowledge in cities, The Committee of Digital and Knowledge-based
Cities of UCLG, Bilbao 2012.

Bal-Wozniak T., Innowacyjnos¢ w ujeciu podmiotowym. Uwarunkowania instytu-
cjonalne, PWE, Warszawa 2012.

Baran G., Uniwersytet jako otwarty projekt w swiecie Internet of Things, [w:] L. Sul-
kowski, D. Kaczorowska-Spychalska (red.), Internet of Things. Nowy paradygmat
rynku, Difin, Warszawa 2018.

Baran M., Ostrowska A., Pander W., Innowacje popytowe, czyli jak tworzg si¢ wspot-
czesne innowacje, PARP, Warszawa 2012.

Bartczak K., Zastosowanie RFID w logistyce, ,,Logistyka” 2015, nr 4.

Bartnicka J., Smolorz M. (2018), Zastosowanie technologii RFID w zarzgdzaniu zaso-
bami w placowkach opieki zdrowotnej, http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/
kzz/artyk_pdf 2010/10_Bartnicka_J.pdf (dostep: 11.03.2020).

Baruk J., Procesowe uwarunkowania dziatalnosci innowacyjnej, [w:] M. Brzezinski
(red.), Zarzgdzanie innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, War-
szawa 2001.

Baumol W., The Free-market Innovation Machine: Analyzing the Growth Miracle of
Capitalism, Princeton University Press, Princeton 2002.

Belt And Road Economics. Opportunities and Risks of Transport Corridors, World
Bank 2019.

Berlinski L., Projektowanie i ocena strategii innowacyjnych, Biblioteka Menedzera
i Stuzby Pracowniczej w Bydgoszczy, Bydgoszcz 2000.

Bessant J., Pavitt K., Tidd J., Zarzgdzanie innowacjami: integracja zmian technolo-
gicznych, rynkowych i organizacyjnych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011.

Blizniuk G., O kilku warunkach zapewniajgcych interoperacyjnos¢ systemow infor-
macyjnych i informatycznych, ,,Biuletyn Instytutu Systeméw Informatycznych”
2009, nr 1(3).


http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf_2010/10_Bartnicka_J.pdf
http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf_2010/10_Bartnicka_J.pdf

116 Bibliografia

Borgatti S.P, Halgin D.S. (2011), On Network Theory, ,,Organization Science”,
No. 22, https://pubsonline.informs.org/doi/pdf/10.1287/orsc.1100.0641 (dostep:
9.02.2020).

Brdulak H., Megatrendy i ich wplyw na branze TSL, ,Dziennik Gazeta Prawna.
Magazyn Transport, Spedycja, Logistyka” 2014, nr 1.

Brdulak H., Ciesielski M., Konkurencyjnos¢ firm w taricuchu dostaw, [w:] J. Wojtczak
(red.), Logistics 2000: Wyjs¢ naprzeciw logistycznym wyzwaniom XXI wieku.
Polski Kongres Logistyczny, Poznan 1-2 czerwca 2000. Materialy kongresowe,
Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2000.

Brzéska J., Innowacje jako czynnik dynamizujgcy modele biznesowe, Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej, Gliwice 2014.

Bujak A., Rewolucja przemystowa - 4.0 i jej wplyw na logistyke XXI wieku, ,, Autobusy:
Technika, Eksploatacja, Systemy Transportowe” 2017, nr 6.

Burnewicz J., Perspektywa innowacyjna transportu i logistyki, ,Zeszyty Nauko-
we Uniwersytetu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,Ekonomiczne Problemy
Uslug” nr 59.

Bylicki A., Uwagi dotyczace realizacji w Polsce programu budowy gospodarki opartej
na wiedzy, [w:] A. Kuklinski (red.), Gospodarka oparta na wiedzy. Perspektywy
Banku Swiatowego, Komitet Badari Naukowych, Warszawa 2003.

Caganova D., Bawa M., Rolando D., Saniuk A., Internet of Things and Smart City,
Bratislava 2016.

Chaberek M., Logistyka - zarzgdzanie logistyczne - zarzgdzanie logistykg, ,Gospo-
darka Materialowa i Logistyka” 2000, nr 9.

Chaberek M., Makro- i mikroekonomiczne aspekty wsparcia logistycznego, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2002.

Chodynski A., Odpowiedzialna innowacyjnos¢ przedsiebiorstwa oparta o synergie
procesow: innowacyjnego i legitymizacji, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty
Humanitas” 2016, nr 1.

Christensen C.M., Raynow M.E., Innowacje - naped wzrostu, Wydawnictwo Studio
Emka, Warszawa 2008.

Christopher M., Logistics and Supply Chain Management: Strategies for Reducing Costs
and Improving Service, Financial Times — Prentice Publishing, London 1998.

Chyba Z., Pozyskiwanie technologii a kreowanie przedsigbiorczosci technologicznej,
»Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa” 2016.

Ciaston-Ciulkin A., Nowa kultura mobilnosci - istota i ujecie definicyjne, ,Iransport
Miejski i Regionalny” 2016, nr 1.

Ciok S., Dobrowolska-Kaniewska H., Polityka innowacyjna paristwa a regionalny
potencjat innowacyjny. Przyktad Dolnego Slgska. Instytut Geografii i Rozwoju
Regionalnego Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2009.

Clement-Nyns K., Haesen E., Driesen J., The Impact of Charging Plug-in Hybrid
Electric Vehicles on a Residential Distribution Grid, ,JEEE Transactions on Power
Systems” 2010, No. 25(1).


http://pubsonline.informs.org/doi/pdf/10.1287/orsc.1100.0641

Bibliografia 117

Counterfeit Drugs Kill!l, WHO, IMPACT - International Medical Products Anti-
Counterfeiting Taskforce 2008.

Coyle J.J., Bardi E.J., Langley Jr. C.J., Zarzgdzanie logistyczne, PWE, Warszawa 2002.

Czerniawski M., Prawne aspekty identyfikacji z uzyciem fal radiowych (RFID), ,Kwar-
talnik Prawa Publicznego” 2010, nr 3.

Czyzewski A. (2018), Ekosystem elektromobilnosci, https://energia.rp.pl/nowaenergia/
elektromobilnosc (dostep: 22.01.2020).

den Hertog P., Co-producers of Innovation: On the Role of knowledge-intensive Busi-
ness Services in Innovation, [w:] ]. Gadrey, E. Gallouj, E. Elgar (red.), Productivity,
Innovation and Knowledge in Services, New Economic and Socio-Economic
Approaches, Cheltenham/Northampton 2002.

Dercz M., Rek T., Ustawa o dziatalnosci leczniczej. Komentarz, Wolters Kluwer,
Warszawa 2014.

Dtlugosz J., Przedsigbiorstwo przysztosci, [w:] W. Wieczerzycki (red.), E-logistyk@,
PWE, Warszawa 2012.

Dolinska M., Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, PWE, Warszawa 2010.

Donski-Lesiuk J., Nowy Jedwabny Szlak. Transport kolejowy w obstudze logistycznej,
Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2020.

Donski-Lesiuk J., Sfera polityczna jako determinanta integracji kanatow logistycz-
nych. Przypadek Rosji po aneksji Krymu, ,,Gospodarka Materialowa i Logistyka”
2019, nr 10.

Dornier PP, Ernst R., Fender M., Knavelis P., Global Operation and Logistics, John
Wiley & Sons, New York 1998.

Downar W., Budowanie sieci relacji a innowacyjnosc¢ transportu, ,,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug”, nr 59.

Drozdz W., Kuczkowski R., Wplyw rozwoju pojazdow elektrycznych na warunki pracy
sieci Operatorow Systemu Dystrybucyjnego w Polsce, [w:] W. Drozdz (red.), Elek-
tromobilnos¢ w rozwoju miast, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2018.

Drucker P, Innowacyjnos¢ i przedsigbiorczos¢, PWE, Warszawa 1992.

Drucker P.E, Natchnienie i fart, czyli innowacja i przedsigbiorczos¢, Wydawnictwo
Studio EMKA, Warszawa 2004.

Drucker PE, Post-Capitalist Society, Harper Business, New York 1993.

Dunning J., Multinationals, Technology and Competitiveness, Unwin & Hyman,
London 1988.

Duraj J., Papiernik-Wojdera M., Przedsigbiorczos¢ i innowacyjnosc, Difin, Warszawa 2010.

Ebel T. i in., Strength in Unity: The Promise of Global Standards in Healthcare,
McKinsey & Company, 2012.

Electric Vehicle Outlook 2019, BloombergNEF, 2019.

Europa w ruchu. Zrownowazona mobilnos¢ dla Europy: bezpieczna, potgczona i eko-
logiczna, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw, COM(2018) 293,
Bruksela 2018.


http://energia.rp.pl/nowaenergia/elektromobilnosc
http://energia.rp.pl/nowaenergia/elektromobilnosc

118 Bibliografia

European Alternative Fuels Observatory, https://www.eafo.eu/countries/united-
kingdom/1758/infrastructure/electricity (dostep: 7.02.2020).

Europejska strategia na rzecz mobilnosci niskoemisyjnej, Komunikat Komisji do
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
-Spolecznego i Komitetu Regionow, COM(2016) 501, Bruksela 2016.

Europejskie ramy interoperacyjnosci dla europejskich ustug uzytecznosci publicznej.
COM (2010) 744 final. Bruksela, 16.12.2010, https://www.csioz.gov.pl/fileadmin/
user_upload /projekty/europejskie_ramy_interoperacyjnosci_5770d331809d9.
pdf (dostep: 29.05.2018).

EV100 members, https://www.theclimategroup.org/ev100-members (dostep:
15.01.2020).

Evangelista R., Sirilli G., Measuring Innovation in Services, ,Research Evaluation”
1995, No. 5(3).

Ficon K., Sztuczna inteligencja nie tylko dla humanistow, Wydawnictwo Bel Studio,
Warszawa 2013.

Fiedorowicz K., Korytarze transportowe jako przedmiot analizy planistycznej, ,,Prze-
glad Komunikacyjny” 1990, nr 4-5.

Fishbone A., Badik P, Infrastruktura tadowania pojazdow elektrycznych. Wytyczne
dla miast, CleanTechnica, Greenway, Warszawa 2017.

Flasza J., Elektromobilnos¢ w Polsce — wyzwania i mozliwosci z uwzglednieniem inte-
ligentnych instalacji OZE, ,,Autobusy: Technika, Eksploatacja, Systemy Trans-
portowe” 2017, nr 6.

Flasza J., Matuszczyk P., Elektromobilnos¢ w Polsce a systemy OZE, ,,Przeglad Elek-
trotechniczny” 2018, nr 1.

Fortak-Karasinska K., Procedura: Zaopatrywanie pacjentow w znaki identyfikacyjne
w szpitalu, Serwis Prawo i Zdrowie, Wolters Kluwer, Warszawa 2014.

Frackowiak P, System GSI nie tylko dla ortow, ,Logistyka” 2014, nr 5.

Fuhrer P, Guinard D. (2006), Building a Smart Hospital using RFID technologies,
1st European Conference on eHealth (ECEHO06), Fribourg, Switzerland, Octo-
ber 12-13, https://www.researchgate.net/publication/221215167_Building_a_
Smart_Hospital_using RFID_Technologies (dostep: 10.06.2019).

Furmanek W., Najwazniejsze idee czwartej rewolucji przemystowej (Industrie 4.0),
»Dydaktyka Informatyki” 2018, nr 13.

The Future of the Global Economy. Towards a Long Boom?, OECD, Paris 1999.

Gawel A., Sytuacja ekonomiczna w branzy jako czynnik przyciggajgcy nowo tworzone
przedsigbiorstwa, ,Organizacja i Kierowanie” 2011, nr 4(147).

Gawronska-Blaszczyk A., Analiza poréwnawcza mozliwych rozwigzan w zakresie
pogodzenia obowigzku ochrony danych osobowych z bezpieczeristwem pacjenta
i efektywnoscig szpitala w kontekscie nowego Rozporzgdzenia MZ, ,Przedsie-
biorczos¢ i Zarzadzanie” 2013, t. 14, z. 10.


http://www.eafo.eu/countries/united-kingdom/1758/infrastructure/electricity
http://www.eafo.eu/countries/united-kingdom/1758/infrastructure/electricity
http://www.csioz.gov.pl/fileadmin/user_upload /projekty/europejskie_ramy_interoperacyjnosci_5770d331809d9.pdf
http://www.csioz.gov.pl/fileadmin/user_upload /projekty/europejskie_ramy_interoperacyjnosci_5770d331809d9.pdf
http://www.csioz.gov.pl/fileadmin/user_upload /projekty/europejskie_ramy_interoperacyjnosci_5770d331809d9.pdf
http://www.theclimategroup.org/ev100-members
http://www.researchgate.net/publication/221215167_Building_a_Smart_Hospital_using_RFID_Technologies
http://www.researchgate.net/publication/221215167_Building_a_Smart_Hospital_using_RFID_Technologies

Bibliografia 119

Gawronska-Blaszczyk A., Jak usprawnic prace szpitali i zwigkszy¢ bezpieczeristwo
pacjenta oraz efektywnos¢ procesow logistycznych, ,Studies & Proceedings of
Polish Association for Knowledge Management” 2011, nr 54.

Global EV Outlook 2019, IEA 2019.

Godlewska-Majkowska H., Aluchna M., Kaluza H., Ginter A., Kijek T., Komor A.,
Inteligentna organizacja - dystrybucja wiedzy, kompetencje pracownikéw, miejsce
na rynku, Zwigzek Pracodawcow Warszawy i Mazowsza, Warszawa 2013.

Gotz M., Gracel ]., Przemyst czwartej generacji (Industry 4.0) - wyzwania dla badan
w kontekscie miedzynarodowym, ,Kwartalnik Naukowy Uczelni Vistula” 2017,
nr 1(51).

Gracel J., Makowiec M., Kluczowe kompetencje menedzera w dobie czwartej rewo-
lucji przemystowej — Przemystu 4.0, ,,Acta Universitatis Nicolai Copernicus.
Zarzadzanie” 2017, nr 4.

Grant D.B., Logistics Management, Pearson, Harlow 2012.

Grzelakowski A.S., Infrastruktura transportu jako czynnik rozwoju systemu logistycz-
nego w UE, ,Logistyka” 2013, nr 6.

Grzelakowski A.S., Rynek transportowy jako stymulator innowacyjnosci w transporcie,
»Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego” 2010, nr 603, ,,Ekonomiczne
Problemy Ustug’, nr 59.

Guinet J., National Systems of Financing Innovation, OECD, Paris 1995.

Hatas E., Kody kreskowe w ochronie zdrowia, ,,Logistyka” 2010, nr 6.

Herman A., Oleksyn T., Stanczyk 1., Zarzgdzanie respektujgce wartosci. Raport
z badan, Warszawa 2016.

Hermann M., Pentek T., Otto B. (2015), Design Principles for Industrie 4.0 Scenarios,
Dortmund, www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/
Design-Principles-for -Industrie-4_0-Scenarios.pdf (dostep: 12.01.2020).

Horizon 2020 - Funding areas, https://ec.europa.eu/inea/en/horizon-2020 (dostep:
15.01.2020).

Howells J. (2000), Innovation and Services: New Conceptual Framework, CRIC Discussion
Paper No. 38, August, https://www.researchgate.net/publication/246477886_
Innovation_Services_New_Conceptual Frameworks (dostep: 4.03.2020).

The Importance of Smart Charging Supporting information for the EPBD and Market
Design, SEDC, Brussels 2017.

Innowacyjnos¢ w transporcie do 2020 roku - podstawowe pojecia i tezy, Skrot mate-
riatu analitycznego Fundacji Centrum Analiz Transportowych i Infrastruktu-
ralnych (CATI), Warszawa, 15.11.2012.

Jak rozwija sig polska elektromobilnosc? Aktualny raport, https://globenergia.pl/jak-
rozwija-sie-polska-elektromobilnosc-aktualny-raport/ (dostep: 22.01.2020).

Jak uzdrowic sektor TSL przy pomocy Internetu rzeczy i rozwigzan telematycznych?,
www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/90045-jak-uzdrowic-sektor-
tsl-przy-pomocy-internetu-rzeczy-i-rozwiazan-telematycznych (dostep:
28.11.2019).


http://www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/Design-Principles-for -Industrie-4_0-Scenarios.pdf
http://www.snom.mb.tu-dortmund.de/cms/de/forschung/Arbeitsberichte/Design-Principles-for -Industrie-4_0-Scenarios.pdf
http://ec.europa.eu/inea/en/horizon-2020
http://www.researchgate.net/publication/246477886_Innovation_Services_New_Conceptual_Frameworks
http://www.researchgate.net/publication/246477886_Innovation_Services_New_Conceptual_Frameworks
http://globenergia.pl/jak-rozwija-sie-polska-elektromobilnosc-aktualny-raport/
http://globenergia.pl/jak-rozwija-sie-polska-elektromobilnosc-aktualny-raport/
http://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/90045-jak-uzdrowic-sektor-tsl-przy-pomocy-internetu-rzeczy-i-rozwiazan-telematycznych
http://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/90045-jak-uzdrowic-sektor-tsl-przy-pomocy-internetu-rzeczy-i-rozwiazan-telematycznych

120 Bibliografia

Jak znakowac produkty ochrony zdrowia? Identyfikowalnos¢ dzis i jutro, Instytut
Logistyki i Magazynowania, Poznan 2014.

Jakébowski J., Poptawski K., Kaczmarski M., Kolejowy Jedwabny Szlak. Polgczenia
kolejowe UE-Chiny: uwarunkowania, aktorzy, interesy, ,,Prace OSW" 2018, nr 72.

Karkowska D., Karkowski T.A., Skoczylas P., Zarzgdzanie odpadami medycznymi,
»Przedsiebiorczos$é i Zarzadzanie” 2017, t. XVIII, z. 10, cz. I11.

Karkowski T.A., Korczak K., Zarzgdzanie wiedzqg w ochronie zdrowia z wykorzysta-
niem wybranych rozwigzan ICT, Wolters Kluwer, Warszawa 2016.

Karkowski T.A., Krél H., Czarny-Dziatak M., Szpringer M., Florek-Luszczki M.,
Dziechciaz M., Gworek B., Karkowska D., Chmielewski J., Procedury ochrony
personelu narazonego w pracy na dziatanie czynnikow chemicznych w postaci
lekéw cytostatycznych, ,,Przemyst Chemiczny” 2019, nr 98(10).

Kasperkiewicz W., Procesy innowacyjne w gospodarce rynkowej. Teoria i praktyka,
Naukowe Wydawnictwo Piotrkowskie, Piotrkéw Trybunalski 2008.

Kaup M., Lozowicka D., Wptyw innowacji na efektywnosc transportu wodnego srod-
lgdowego, ,Prace Naukowe Politechniki Warszawskiej. Transport” 2018, z. 120.

Kautsch M., Cigciak K., Systemy identyfikacji aparatury medycznej a problemy ka-
drowe polskich szpitali - szanse i perspektywy, ,Przedsiebiorczos¢ i Zarzadzanie”
2017, t. XVIIL, z. 7, cz. L.

Kawa A., Konfigurowanie taricucha dostaw: teoria, instrumenty i technologie, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2011.

Kisperska-Moron D., Wplyw tendencji integracyjnych na rozwéj zarzgdzania logi-
stycznego, Wydawnictwo Uczelniane Akademii Ekonomicznej w Katowicach,
Katowice 1999.

Knosala R., Boratynska-Sala A., Jurczyk-Bunkowska M., Moczala A., Zarzgdzanie
innowacjami, PWE, Warszawa 2014.

Kolterman K., Innowacje technologiczne w procesie budowy przewagi konkurencyjnej
MSP, Difin, Warszawa 2013.

Komornicki T., Potoki towarowe polskiego handlu zagranicznego a miedzynarodowe
powigzania transportowe, ,Prace Geograficzne” 2000, nr 177.

Komunikat Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z dnia 17 czerwca 2019
r. w sprawie wykazu rodzajow operacji przetwarzania danych osobowych
wymagajacych oceny skutkéw przetwarzania dla ich ochrony (M.P. z 2019 r,,
poz. 666).

Kordos J., Pomiar i wykorzystanie innowacji. Czwarte wydanie ,,Podrecznika Oslo”,
~Wiadomosci Statystyczne. The Polish Statistician” 2019, nr 4.

Korzen Z. (2007), Inteligentne magazyny - logistyczne uwarunkowania integracji
systemow, 2007, https://www.logistyka.net.pl (dostep: 12.02.2020).

Kosmacz-Chodorowska A., Traceability w ochronie zdrowia, w tym w farmacji,
»Logistyka” 2013, nr 5.

Kotarba W., Organizacja wynalazczosci w przedsigbiorstwie, Zrzeszenie Wojewo6dz-
kich Klubéw Techniki i Racjonalizacji, Warszawa 1987.


http://www.logistyka.net.pl

Bibliografia 121

Kotler Ph., Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Gebethner & Ska,
Warszawa 1994.

Kowalewski M., Kowalczyk B., Chojnacki B., Parapura H., Interoperacyjnosc inteli-
gentnych systemow transportowych, ,Telekomunikacja i Techniki Informacyjne”
2012, nr 1-2.

Kowalski S., Rézycki D., Strategiczna Agenda Badawcza jako mapa drogowa dla
wdrozenia inteligentnych sieci energetycznych w Grupie TAURON, [w:] H. Maj-
chrzak (red.), Smart Grid - Inteligentne Sieci, PK SRE, Warszawa 2018.

Kozminski A., Jak tworzyé gospodarke opartg na wiedzy?, [w:] Strategia rozwoju
Polski u progu XXI w., Kancelaria Prezydenta RP, Komitet Prognoz Polska 2000
Plus, PAN, Warszawa 2001.

Krasucki Z., Transport w Eurazji i przestanki jego rozwoju w warunkach gospodarki
globalnej, [w:] Globalizacja. Szanse. Zagrozenia. Perspektywy, ,Zeszyty Naukowe
WSB w Poznaniu” 2009, nr 23.

Krasnicka T., Ingram T. (red.), Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw — koncepcje, uwarun-
kowania i pomiar, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach,
Katowice 2014.

Krawczyk-Sokotowska 1., Innowacyjnos¢ przedsigbiorstw i jej regionalne uwarunko-
wania, Wydawnictwo Politechniki Czgstochowskiej, Czestochowa 2012.

Kropiwiencewa S.A., Organizacija miezdunarodnyh gruzowyh pierewozok. Uczeb-
noje posobije, Samarski Uniwersytet Panistwowy im. S. Korolowa, Samara 2015.

Krolik J., Skonieczny J., Innowacja spoteczna a spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsie-
biorstwa, [w:] R. Knosal (red.), Innowacje w zarzgdzaniu i inZynierii produkcji,
Oficyna Wydawnicza Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Produkcja, Opole
2013.

Krugman P., Competitiveness: A Dangerous Obsession, ,,Foreign Affairs” 1994, March.

Ktorym pasem zamierzamy jechac? Samochody elektryczne, ING, EY, Warszawa 2018.

Kuklinski A. (red.), Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI w.,
Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2001.

Kukuta A.]., Gospodarka oparta na wiedzy jako strategia rozwoju gospodarczego
XXI wieku, [w:] M. Choroénicki, J.J. Wec, A. Czubik, A. Glogowski, I. Krzy-
zanowska-Skowronek, A. Nitszke, E. Szczepankiewicz-Rudzka, M. Tarnawski
(red.), Nowe strategie na nowy wiek. Granice i mozliwosci integracji regionalnych
i globalnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2013.

Kurienkow P.W., Razwitije Severnogo morskogo puti kak wazniejszego mirowogo
morskogo koridora, [w:] S. Nowikow (red.), Transport i logistika v Arktike. Al-
manach, Moskwa 2015.

Laboa J.M., Robotnicy: rewolucja przemystowa, Wydawnictwo Jednos¢, Kielce 2014.

Logistyka 4.0 - kiedy warto po nig siegngc?, www.trans.info/logistyka-4-0-warto-
nia-siegnac-72280 (dostep: 19.11.2019).

Long D., International Logistics. Global Supply Chain Management, Kluwer Academic
Publishers, Norwell 2004.


http://www.trans.info/logistyka-4-0-warto-nia-siegnac-72280
http://www.trans.info/logistyka-4-0-warto-nia-siegnac-72280

122 Bibliografia

Lundvall B., Johnson B., The Learning Economy, ,,Journal of Industry Studies” 1994,
Vol. 1, No. 2, December.

Yokaj M., RODO w ochronie zdrowia - przewodnik po zmianach w zakresie ochrony
danych osobowych w placéwkach medycznych, LEX Ochrona Zdrowia, Wolters
Kluwer, Warszawa 2019.

Maciag R., Siec¢ i spoleczeristwo sieci — zarys rozwoju najwazniejszych idei, ,,Zarzg-
dzanie Mediami” 2014, t. 2(4).

Makulska D., Kluczowe czynniki rozwoju w gospodarce opartej na wiedzy, [w:] Po-
miedzy politykq stabilizacyjng i politykg rozwoju, ,,Prace i Materialy Instytutu
Rozwoju Gospodarczego SGH” 2012, nr 88.

Mare D., Funkcjonowanie zintegrowanego systemu informatycznego w szpitalu,
[w:] J. Stepniewski, P. Karniej, M. Kesy (red.), Innowacje organizacyjne w szpi-
talach, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011.

Matulewski M., Pawlak Z., Technologia RFID jako czynnik konkurencyjnosci w za-
rzgdzaniu logistykg stuzby zdrowia, ,,Studia i Materialy” 2011, nr 38.

Matusiak K.B. (red.), Innowacje i transfer technologii — stownik poje¢, PARP, War-
szawa 2011.

Mazur Z., Mazur H., Systemy automatycznej identyfikacji zastosowania i bezpieczeristwo
danych, [w:] M.G. Wozniak, C.E. Hales (red.), Spofeczeristwo informacyjne - stan
i perspektywy rozwoju, Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2013.

Miezregionalne ekonomiczeskije swjazi i ekonomiczeskaja integracija regionow,
[w:] E.L. Lisiecki, W.G. Gluszkowa (red.), Regionalnaja ekonomika, Moskwa 2017.

Miller M., Internet rzeczy: jak inteligentne telewizory, samochody, domy i miasta
zmieniajg swiat, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2016.

Moore P, Discoveries and Inventions that changed our World, Apple Press, London 2006.

Morawski M., Zarzgdzanie profesjonalistami, PWE, Warszawa 2009.

Motowidlak U., Koncepcja public governance w polityce Unii Europejskiej na rzecz
rozwoju konkurencyjnego i niskoemisyjnego transportu, ,,Studia i Prace Kolegium
Zarzadzania i Finanséw SGH” 2018, z. 166.

Motowidlak U., Witkowski L., Wisniewski J. (red.), Pojazdy elektryczne jako element
sieci elektroenergetycznych, Raport, PSPA, Warszawa 2018.

Nowak-Far A., Globalna konkurencja, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2000.

One Belt One Road. New opportunities in China and beyond, China Britain Business
Council.

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie identyfikacji
radiowej (RFID) (Dz.U.UE.C.07.256.66).

Oslo Manual 2018: Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on Innova-
tion, OECD, Eurostat, Paris-Luxembourg 2018.

Paaske S., Bauer A., Moser T., Seckman C. (2017), The Benefits and Barriers to RFID
Technology in Healthcare, ,,Online Journal of Nursing Informatics (OJNI)”,
No. 21(2), https://www.himss.org/library/benefits-and-barriers-rfid-technology-
healthcare (dostep: 11.03.2020).


http://www.himss.org/library/benefits-and-barriers-rfid-technology-healthcare
http://www.himss.org/library/benefits-and-barriers-rfid-technology-healthcare

Bibliografia 123

Parvi A., Innowacje - podstawy ujecia modelowego i kwalifikacja efektow w warunkach
gospodarki rynkowej, Wydawnictwo WSP w Opolu, Opole 1993.

Pasterniak M., Internet Rzeczy, czyli przysztos¢ w sieci www, www.marketingautomagic.
pl /201/10/internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci (dostep: 19.05.2019).

Pieriegud J., Aglomeracje przysztosci: koncepcje i wyzwania, [w:] J. Gajewski, W. Pa-
procki, J. Pieriegud (red.), Mobilnos¢ w aglomeracjach przysztosci, Publikacja
Europejskiego Kongresu Finansowego, Sopot 2018.

Pieriegud J., E-mobilnos¢ jako koncepcja rozwoju sektoréw infrastrukturalnych,
[w:] J. Gajewski, W. Paprocki, J. Pieriegud (red.), E-mobilnosé: wizje i scenariu-
sze rozwoju, Centrum Mysli Strategicznych, Sopot 2017.

Pillot C., The worldwide rechargeable battery market 2015-2025, June, Avicenne
Energy 2016.

Pobocha M., Co to jest przemyst 4.0?, www.mojafirma.infor.pl/moto/logistyka/
spedycja/716940,Co-to-jest-Przemysl-40 (dostep: 19.05.2019).

Podrecznik Oslo Manual, Guidelines for Collecting, Reporting and Using Data on
Innovation, 4th Edition, OECD, Eurostat 2018.

Podrecznik Oslo. Pomiar dziatalnosci naukowej i technicznej. Zasady gromadzenia
i interpretacji dotyczgcych innowacji, wyd. 3, OECD, Eurostat, Warszawa 2008.

Podrecznik stosowania systemu GS1, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2008.

Pomykalski A., Innowacje, Wydawnictwo Politechniki Lodzkiej, £6dz 1997.

Pomykalski A., Innowacyjnos¢ organizacji, Wydawnictwo WSzK, £6dz 2009.

Porter M.E., The Competitive Advantage of Nations, ,,Harvard Business Review”
1990, Vol. 68, No. 2, March-April.

Porwit K., Cechy gospodarki opartej na wiedzy, [w:] A. Kuklinski (red.), Gospodarka
oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI wieku, Komitet Badan Naukowych,
Warszawa 2001.

Poznanska K., Projekty innowacyjne a zapotrzebowanie na kapitat, [w:] E. Skrzypek
(red.), Wptyw zarzgdzania logistycznego na jakos¢ i innowacyjnosé przedsie-
biorstw, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2008.

Praca KSE - Zapotrzebowanie mocy KSE, https://www.pse.pl/obszary-dzialalnosci/
krajowy-system-elektroenergetyczny/zapotrzebowanie-kse (dostep: 20.01.2020).

Radovi¢ U., Wplyw samochodéw elektrycznych na polski system elektroenergetyczny, emisje
CO, oraz inne zanieczyszczenia powietrza, ,,Zeszyty Naukowe Instytutu Gospodarki
Surowcami Mineralnymi i Energia Polskiej Akademii Nauk” 2018, nr 104.

Raport: Dziatalnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw z sektora ustug 2001-2003, GUS,
Warszawa 2005.

Raport: Top disruptors in healthcare. Przeglgd innowacyjnych start-upow medycznych
w Polsce, Termedia Wydawnictwa Medyczne i Specjalistyczne, Poznan 2020.

Right patient - right care. Improving patient safety through better manual and tech-
nology-based systems for identification and matching of patients and their care,
The National Patient Safety Agency, London 2004.


http://www.marketingautomagic.pl /201/10/internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci
http://www.marketingautomagic.pl /201/10/internet-rzeczy-tak-wyglada-przyszlosc-sieci
http://www.mojafirma.infor.pl/moto/logistyka/spedycja/716940,Co-to-jest-Przemysl-40
http://www.mojafirma.infor.pl/moto/logistyka/spedycja/716940,Co-to-jest-Przemysl-40
http://www.pse.pl/obszary-dzialalnosci/krajowy-system-elektroenergetyczny/zapotrzebowanie-kse
http://www.pse.pl/obszary-dzialalnosci/krajowy-system-elektroenergetyczny/zapotrzebowanie-kse

124 Bibliografia

Rogall H., Ekonomia zrownowazonego rozwoju. Teoria i polityka, Wydawnictwo
Zysk i S-ka, Poznan 2010.

Romanowska M., Determinanty innowacyjnosci polskich przedsigbiorstw, ,,Przeglad
Organizacji” 2016, nr 2.

Romer P, Economic Growth, [w:] D.R. Henderson (red.), The Fortune Encyclopedia
of Economics, Warner Books, New York 1996.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20.09.2012 r. w sprawie warunkoéw,
sposobu i trybu zaopatrywania pacjentdw szpitala w znaki identyfikacyjne
oraz sposobu postepowania w razie stwierdzenia ich braku (Dz.U. z 2012 r,,
poz. 1098).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 24.07.2015 r. w sprawie rodzajow odpadow
medycznych i odpadéw weterynaryjnych, ktérych odzysk jest dopuszczalny
(Dz.U. 22015 r., poz. 1116).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21.10.2016 r. w sprawie dopuszczalnych
sposobow i warunkéw unieszkodliwiania odpadéw medycznych i weteryna-
ryjnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 1819).

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 05.10.2017 r. w sprawie szczegélowego
sposobu postepowania z odpadami medycznymi (Dz.U. z 2017 ., poz. 1975).

Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 02.01.2020 r. w sprawie katalogu odpadow
(Dz.U. 2 2020 r., poz. 10).

Schwab K., The Fourth Industrial Revolution, World Economic Forum, Cologne 2017.

Sfatszowane produkty lecznicze, https://www.gif.gov.pl/pl/nadzor/sfalszowane-
produkty-le/informacje-ogolne/sfalszowane-produkty-le/479,Fakty.html
(dostep: 11.03.2020).

Sieradzka A., Renda A., Przemyst 4.0 i jego wplyw na logistyke, ,,Logistyka” 2018, nr 3.

Sikora J., Uzigblo A., Innowacja w przedsigbiorstwie — proba zdefiniowania, ,,Zarzg-
dzanie i Finanse” 2013, t. 2(2).

Sikora-Fernandez D., Koncepcja ,,smart city” w zatozeniach polityki rozwoju mia-
sta - polska perspektywa, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica”
2013, nr 290.

Sipinski D., Bolesta K., Cicha rewolucja w energetyce. Elektromobilnos¢ w Polsce,
RESEARCH, ,,Polityka Insight” 2018.

Skjoett-Larsen T., Thernee C., Andresen C., Supply Chain Cooperation: Theoretical
Perspectives and Empirical Evidence, ,International Journal of Physical Distri-
bution and Logistics Management” 2003, Vol. 33, No. 6.

Skrzypek E., Jakos¢ zycia w spoleczenistwie informacyjnym, [w:] C. Fales (red.), Spo-
teczeristwo informacyjne. Wizja, elementy i determinanty rozwoju, Max-Druk
Drukarnia Medyczna, Rzeszéw 2009.

Smart Charging for electric vehicles, Innovation Outlook, IRENA 2019.

Smirnowa J., SevMorPut: Kak Rossija zawojuet Arktiku, www.gazeta.ru/business/
2015/09/20/7767083.shtml (dostep: 24.09.2015).


http://www.gif.gov.pl/pl/nadzor/sfalszowane-produkty-le/informacje-ogolne/sfalszowane-produkty-le/479,Fakty.html
http://www.gif.gov.pl/pl/nadzor/sfalszowane-produkty-le/informacje-ogolne/sfalszowane-produkty-le/479,Fakty.html
http://www.gazeta.ru/business/2015/09/20/7767083.shtml
http://www.gazeta.ru/business/2015/09/20/7767083.shtml

Bibliografia 125

Smith K., What is the knowledge economy? Knowledge intensity and distributed know-
ledge bases, Discussion Paper Series, The United Nations University, Institute
for New Technologies, June 2002.

Sobieraj J., Rewolucja przemystowa 4.0, Wydawnictwo Naukowe Instytutu Techno-
logii Eksploatacji, Radom 2018.

Spalek S., Zarzgdzanie projektami w erze przemystu 4.0, ,,Ekonomika i Organizacja
Przedsiebiorstwa” 2017, nr 9(812).

Stawasz E., Rodzaje innowacji, [w:] G. Buczynska, Innowacje i transfer technologii,
PARP, Warszawa 2005.

Stelmaszyk A., Fatszywe leki - prawdziwe zagrozenie, http://www.pfm.pl/artykuly/
falszywe-leki--prawdziwe-zagrozenie---/56 (dostep: 11.03.2020).

Strategia ramowa na rzecz stabilnej unii energetycznej opartej na przysztosciowej
polityce w dziedzinie klimatu, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego,
Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw,
COM(2015) 80 final.

Struzycki M., Bojewska B., Rola paristwa i rzgdu w ksztattowaniu innowacyjnosci
gospodarki, [w:] ]. Perenc, ]. Hotub-Iwan (red.), Innowacje w rozwijaniu kon-
kurencyjnosci firm, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2011.

Strzelecka A., Zarzgdzanie przeptywem dobr i ustug w zaktadach opieki zdrowotnej,
»Studies & Proceedings of Polish Association for Knowledge Management”
2011, nr 55.

Szatkowski K., Zarzgdzanie innowacjami technicznymi, [w:] M. Brzezinski (red.),
Zarzgdzanie innowacjami technicznymi i organizacyjnymi, Difin, Warszawa 2001.

Sztuwe A., Naworska A., Poradnik RODO w ochronie zdrowia. Najnowsze zmiany
do wdrozenia w 2019 r., Wiedza i Praktyka, Warszawa 2019.

Szymonik A., Ekonomika transportu dla potrzeb logistyka(i). Teoria i praktyka, Difin,
Warszawa 2013.

Switalski W., Innowacje i konkurencyjnosé, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszaw-
skiego, Warszawa 2005.

Theiss M., Perspektywa sieci spotecznych w badaniach lokalnej polityki spotecznej,
»Problemy Polityki Spofecznej. Studia i Dyskusje” 2013, t. 3, nr 22.

Thurow L., Building Wealth: The New Rules for Individuals, Companies and Nations
in a Knowledge-Based Economy, Harper Business, New York 2000.

Toffler A., Trzecia fala, PIW, Warszawa 1986.

Tomanik J., Inteligentny dom? Po co to komu?, www.spidersweb.pl/2015/06/inteligentny-
dom-po-co-to-komu.html (dostep: 28.11.2019).

Topolski M., Topolska K., Fuzja systemu ekspertowego z technologig RFID na przykladzie
wybranego fragmentu taricucha logistycznego, ,Logistyka i Transport” 2008, nr 1.

Transportation 2030, https://www.tc.gc.ca/eng/future-transportation-canada-trade-
corridors-global-markets.html (dostep: 8.02.2020).


http://www.pfm.pl/artykuly/falszywe-leki--prawdziwe-zagrozenie---/56
http://www.pfm.pl/artykuly/falszywe-leki--prawdziwe-zagrozenie---/56
http://www.spidersweb.pl/2015/06/inteligentny-dom-po-co-to-komu.html
http://www.spidersweb.pl/2015/06/inteligentny-dom-po-co-to-komu.html

126 Bibliografia

Transportation corridors and facilities (1968, R1990, R2001, R2008, R2009), American
Society of Landscape Architects, https://www.asla.org/uploadedFiles/ CMS/
Government_Affairs/Public_Policies/Transportation.pdf (dostep: 17.02.2020).

United Nations Conference on Climate Change COP 21, November 30 to De-
cember 11, Paris 2015.

Ustawa z dnia 15.04.2011 r. o dzialalnosci leczniczej (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 295).

Ustawa z dnia 30.05.2008 r. o niektérych formach wspierania dzialalnosci innowa-
cyjnej (Dz.U. z 2008 r. Nr 116, poz. 730).

Ustawa z dnia 14.12.2012 r. o odpadach (tekst jedn. Dz.U. z 2019 r., poz. 701).

Volkswagen significantly raises electric car production forecast for 2025, https://www.
volkswagen-newsroom.com/en (dostep: 11.01.2020).

Waligora K. (2019), Determinanty rozwoju parnstw BRICS w aspekcie migdzynarodowej
konkurencyjnosci, rozprawa doktorska zlozona na Wydziale Ekonomii
i Zarzadzania Uniwersytetu w Biatymstoku, Bialystok, https://repozytorium.uwb.
edu.pl/jspui/bitstrea m/11320/8587/1/K_Waligora_Determinanty_rozwoju_
panstw_BRICS.pdf (dostep: 4.03.2020).

Whitfild P, Innowacje w przemysle, PWE, Warszawa 1979.

Wieczerzycki W., E-logistyka, PWE, Warszawa 2012.

Winiarski B., Polityka ekonomiczna a planowanie gospodarcze, [w:] B. Winiarski
(red.), Polityka gospodarcza, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

Wronka J., Innowacyjne rozwigzania w transporcie intermodalnym — wybrane przy-
ktady najlepszych praktyk, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego”
2010, nr 603, ,,Ekonomiczne Problemy Ustug’, nr 59.

Wrzosek W., Losy jednej metafory: ,,rewolucja”, [w:] W. Wrzosek, Historia. Kul-
tura. Metafora. Narodziny nieklasycznej historiografii, Wydawnictwo FNP,
Wroctaw 1995.

Zakrzewska M., Gossa E., Systemy automatycznej identyfikacji w stuzbie zdrowia
- identyfikacja pacjenta i personelu, Warszawa 2011.

Zepp-LaRouche H., Billington M., Douglas R., The New Silk Road Becomes The
World Land-Bridge, ,,Executive Intelligence Review” 2014.

Zorska A., Moleda-Zdziech M., Jung B. (red.), Kreatywnos¢ i innowacyjnos¢ w erze
cyfrowej. Tworcza destrukcja 2, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2014.

Zurak-Owczarek C., Technologia RFID w ustugach zdrowotnych, ,Logistyka”
2014, nr 4.

http://www.komputerswiat.pl/jak-to-dziala/2011/06/wszystko-o-kodach-qr.aspx
(dostep: 20.01.2020).

http://www.pgt.pl/nowoczesna-technologia-ladowania-elektrycznych-dostawczakow
(dostep: 15.12.2019).

http://ysia.ru/otkrytie-passazhirskogo-soobshheniya-ot-stantsii-nizhnij-bestyah/
(dostep: 10.03.2020).


http://www.asla.org/uploadedFiles/CMS/Government_Affairs/Public_Policies/Transportation.pdf
http://www.asla.org/uploadedFiles/CMS/Government_Affairs/Public_Policies/Transportation.pdf
http://www.volkswagen-newsroom.com/en
http://www.volkswagen-newsroom.com/en
http://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstrea m/11320/8587/1/K_Waligora_Determinanty_rozwoju_panstw_BRICS.pdf
http://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstrea m/11320/8587/1/K_Waligora_Determinanty_rozwoju_panstw_BRICS.pdf
http://repozytorium.uwb.edu.pl/jspui/bitstrea m/11320/8587/1/K_Waligora_Determinanty_rozwoju_panstw_BRICS.pdf
http://www.komputerswiat.pl/jak-to-dziala/2011/06/wszystko-o-kodach-qr.aspx
http://www.pgt.pl/nowoczesna-technologia-ladowania-elektrycznych-dostawczakow
http://ysia.ru/otkrytie-passazhirskogo-soobshheniya-ot-stantsii-nizhnij-bestyah/

Bibliografia 127

https://crossriverpartnership.org/projects/smart-electric-urban-logistics/ (dostep:
12.12.2019).
https://crossriverpartnership.org/wp-content/uploads/2019/03/seul-factsheet-1.
pdf (dostep: 12.12.2019).
https://ec.europa.eu/clima/sites/clima/files/docs/pages/initiative_10_mobility_
en.pdf (dostep: 15.01.2020).
https://elbil.no/this-is-the-world-s-biggest-charging-garage/ (dostep: 5.12.2019).
https://evbox.com/en/products/smart-charging (dostep: 18.12.2019).
https://mathallenoslo.no/en/vulkan-parking-garage/ (dostep: 5.12.2019).
https://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-
roku/ (dostep: 15.02.2020).
https://neftegaz.ru/news/view/154643-Severnyj-morskoy-put-idet-na-rekord.-
Obem-gruzovyh-perevozok-v-2016-g-mozhet-prevysit-6-mln-t (dostep:
9.12.2017).
https://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-
rynkusamochodow-elektrycznych/ (dostep: 17.02.2020).
https://www.arctictoday.com/kazakhstan-looks-to-the-arctic-for-a-new-trade-route/
(dostep: 10.03.2020).
https://www.cmap.illinois.gov/2050/mobility/transportation-technology (dostep:
29.02.2020)
https://www.gazeta.ru/army/2019/03/06/12226447.shtml (dostep: 9.03.2020).
https://www.gov.pl/web/nauka/haftowana-antena-i-guzik-z-mikroprocesorem-
czyli-nowe-mozliwosci-tekstroniki (dostep: 11.02.2020).
https://www.interfax.ru/russia/640154 (dostep: 9.03.2020).
https://www.kommersant.ru/doc/4162858 (dostep: 10.03.2020).
https://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/4977-dhl-wprowadza-rfid-
do-branzy-farmaceutycznej (dostep: 11.02.2020).
https://www.newequipment.com/industry-trends/wireless-tech-leading-charge-
transportation-revolution (dostep: 18.12.2019).
https://www.rbc.ru/rbcfreenews/5caae8fb9a7947a1408a7¢87 (dostep: 10.03.2020).
https://www.rfidpolska.pl/rfid-w-szpitalu/ (dostep: 11.03.2020).
https://www.thebalance.com/world-s-largest-economy-3306044 (dostep: 9.03.2020).
www.biznesowe.edu.pl/1979-fazy_procesow_innowacyjncyh (dostep: 11.12.2019).
www.boschrexroth.com/pl/pl/produkty/przemysl/przemysl40 (dostep: 25.02.2020).
www.farnell.com/datasheets (dostep: 25.02.2020).
www.farnell.com/internet-of-things (dostep: 25.02.2020).
www.farnell.com/the-transportation-process-in-the-iot-world (dostep: 25.02.2020).
www.newsweek.pl (dostep: 19.11.2019).
www.przemysl-40.pl/index.php/2-18/02/23/udi-testuje--wykorzystanie-vr-w-
rozwoju-produktow (dostep: 5.03.2020).
www.trans.inf/pl/platformy-cyfrowe-szansa-dla-malych-przwoznikow-171808 (do-
step: 25.02.2020).


http://crossriverpartnership.org/projects/smart-electric-urban-logistics/
http://crossriverpartnership.org/wp-content/uploads/2019/03/seul-factsheet-1.pdf
http://crossriverpartnership.org/wp-content/uploads/2019/03/seul-factsheet-1.pdf
http://ec.europa.eu/clima/sites/clima/files/docs/pages/initiative_10_mobility_en.pdf
http://ec.europa.eu/clima/sites/clima/files/docs/pages/initiative_10_mobility_en.pdf
http://elbil.no/this-is-the-world-s-biggest-charging-garage/
http://evbox.com/en/products/smart-charging
http://mathallenoslo.no/en/vulkan-parking-garage/
http://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-roku/
http://napradzie.pl/2020/02/12/rekord-sprzedazy-ev-w-unii-europejskiej-w-2019-roku/
http://neftegaz.ru/news/view/154643-Severnyj-morskoy-put-idet-na-rekord.-Obem-gruzovyh-perevozok-v-2016-g-mozhet-prevysit-6-mln-t
http://neftegaz.ru/news/view/154643-Severnyj-morskoy-put-idet-na-rekord.-Obem-gruzovyh-perevozok-v-2016-g-mozhet-prevysit-6-mln-t
http://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-rynkusamochodow-elektrycznych/
http://orpa.pl/licznik-elektromobilnosci-w-styczniu-bez-przelomu-na-polskim-rynkusamochodow-elektrycznych/
http://www.arctictoday.com/kazakhstan-looks-to-the-arctic-for-a-new-trade-route/
http://www.cmap.illinois.gov/2050/mobility/transportation-technology
http://www.gazeta.ru/army/2019/03/06/12226447.shtml
http://www.gov.pl/web/nauka/haftowana-antena-i-guzik-z-mikroprocesorem-czyli-nowe-mozliwosci-tekstroniki
http://www.gov.pl/web/nauka/haftowana-antena-i-guzik-z-mikroprocesorem-czyli-nowe-mozliwosci-tekstroniki
http://www.interfax.ru/russia/640154
http://www.kommersant.ru/doc/4162858
http://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/4977-dhl-wprowadza-rfid-do-branzy-farmaceutycznej
http://www.logistyka.net.pl/aktualnosci/logistyka/item/4977-dhl-wprowadza-rfid-do-branzy-farmaceutycznej
http://www.newequipment.com/industry-trends/wireless-tech-leading-charge-transportation-revolution
http://www.newequipment.com/industry-trends/wireless-tech-leading-charge-transportation-revolution
http://www.rbc.ru/rbcfreenews/5caae8fb9a7947a1408a7e87
http://www.rfidpolska.pl/rfid-w-szpitalu/
http://www.thebalance.com/world-s-largest-economy-3306044
http://www.biznesowe.edu.pl/1979-fazy_procesow_innowacyjncyh
http://www.boschrexroth.com/pl/pl/produkty/przemysl/przemysl40
http://www.farnell.com/datasheets
http://www.farnell.com/internet-of-things
http://www.farnell.com/the-transportation-process-in-the-iot-world
http://www.newsweek.pl
http://www.przemysl-40.pl/index.php/2-18/02/23/udi-testuje--wykorzystanie-vr-w-rozwoju-produktow
http://www.przemysl-40.pl/index.php/2-18/02/23/udi-testuje--wykorzystanie-vr-w-rozwoju-produktow
http://www.trans.inf/pl/platformy-cyfrowe-szansa-dla-malych-przwoznikow-171808

128 Bibliografia

www.trans.info/pl/logistyka-4-0-niemcy-moga-odstawic-zacofane-polskie-firmy-
na-boczny-tor-169877 (dostep: 25.02.2020).

www.trans.info/pl/praca-w-logistyce-kogo-firmy-bede-potrzebowac-najbardziej-170801
(dostep: 25.02.2020).

www.trans.info/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-
zapasow-169960 (dostep: 25.02.2020).

www.trans.info/pl/w-ciagu-3-lat-coboty-zawladna-logistyka-branza-pobije-
automotive-171957 (dostep: 25.02.2020).

www.trans.info/pl/wiekszosc-firm-ktore-wdrozyly-sztuczna-inteligencje-
odnotowala-wymierne-korzysci-to-dotyczy-rowniez-logistyki-170846 (dostep:
25.02.2020).


http://www.trans.info/pl/logistyka-4-0-niemcy-moga-odstawic-zacofane-polskie-firmy-na-boczny-tor-169877
http://www.trans.info/pl/logistyka-4-0-niemcy-moga-odstawic-zacofane-polskie-firmy-na-boczny-tor-169877
http://www.trans.info/pl/praca-w-logistyce-kogo-firmy-bede-potrzebowac-najbardziej-170801
http://www.trans.info/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-zapasow-169960
http://www.trans.info/pl/uzycie-rfid-usprawnia-lancuch-dostaw-visibility-i-optymalizacje-zapasow-169960
http://www.trans.info/pl/w-ciagu-3-lat-coboty-zawladna-logistyka-branza-pobije-automotive-171957
http://www.trans.info/pl/w-ciagu-3-lat-coboty-zawladna-logistyka-branza-pobije-automotive-171957
http://www.trans.info/pl/wiekszosc-firm-ktore-wdrozyly-sztuczna-inteligencje-odnotowala-wymierne-korzysci-to-dotyczy-rowniez-logistyki-170846
http://www.trans.info/pl/wiekszosc-firm-ktore-wdrozyly-sztuczna-inteligencje-odnotowala-wymierne-korzysci-to-dotyczy-rowniez-logistyki-170846

Spis tabel

Tabela 1.1.
Tabela 3.1.

Tabela 3.2.
Tabela 3.3.

Tabela 3.4.

Tabela 3.5.

Typologia INNOWACHT ....c.ucuvueieriiicieiriicicireeceecieeieaes
Ewolucja koncepcji zintegrowanych systeméw elektromo-
bilnosci i elektroenergetycznego ..........cocvevveuviuvicincuniinecnnee
Strategie tadowania pojazdow EV ......cccccvvcvnnnccnecnecnnns
Potencjal Smart EV Charging System w tworzeniu wartosci
dzielonej dla interesariuszy .........cccecveeerecerercererceeeneeceneceneennns
Kluczowe wymagania technologiczne Smart EV Charging
SYSEEIN .t
Przyktadowa strategia inteligentnych opfat ........ccccccovvecueacece.

19

70
81

82

85
86






Spis rysunkow

Rysunek 1.1.
Rysunek 1.2.
Rysunek 2.1.
Rysunek 2.2.
Rysunek 3.1.
Rysunek 3.2.
Rysunek 3.3.
Rysunek 3.4.
Rysunek 3.5.
Rysunek 3.6.

Rysunek 3.7.

Rysunek 3.8.

Rewolucje przemystowe na przestrzeni lat ..........cccecuvvuneeee.
Elementy skladowe I0T .......ccccooueuniuninivcininicicnerccreeiaene
ODbSZAry INNOWACH wevcvuveeenceeieieireeieeeieteeeeresetseeseeese e seeseaes
Udziat krajow azjatyckich w implementacji strategii One Belt,
ONE ROAA. ...t
Zintegrowana sie¢ ekosystemu mobilnosci .......ccocccvvcurencenee
Sprzedaz samochodéw osobowych EV (BEV i PHEV) i udziat
w liczbie rejestracji aut ogélem w wybranych regionach
SWIALA vt
Sprzedaz samochoddw osobowych BEV i udzial w liczbie
rejestracji aut ogdtem w wybranych panstwach cztonkowskich
UE et
Rozwdj rynku samochodéw osobowych EV w Polsce ..........
Ksztattowanie si¢ Sredniej ceny baterii litowo-jonowej w latach
2010-2018 (wedlug cen rzeczywistych z 2018 r., USD) ........
Liczba tadowarek szybkich w wybranych panstwach Europy
w okresie 2015-2018 ........ccovvviiriiiiiiines
Popyt na energie elektryczng pojazdéw EV w 2018 r. i w sce-
nariuszach na 2030 r. w wybranych regionach swiata ..........
Dobowy rozklad zapotrzebowania na moc rzeczywista

W POISCE oo

23

26

42

56

66

72

73

74

75

76

78

80






	I
	II
	III
	IV
	Spis treści
	Wstęp
	Rozdział 1 Innowacje - teoria i aspekty praktyczne
	1.1. Innowacja - przegląd wybranych pojęć
	1.2. Typologia innowacji
	1.3. Rewolucje przemysłowe - wynik innowacji rewolucyjnych
	1.4. Internet Rzeczy
	1.5. Proces tworzenia innowacji
	1.6. Idea Przemysłu 4.0 w życiu  gospodarczo-społecznym

	Rozdział 2 Innowacyjność rozwiązań transportowych i kreowania łańcuchów dostaw 
	2.1. Ekonomiczne aspekty innowacyjności
	2.2. Zapotrzebowanie na innowacyjność w transporcie
	2.3. Logistyczny wymiar procesów gospodarczych 
	2.4. Współczesne znaczenie przepływów towarowych
	2.5. Innowacyjność w podejściu do obsługi przepływów transeurazjatyckich 

	Rozdział 3 Potencjał elektromobilności w zakresie innowacyjnych rozwiązań systemowych
	3.1. Wpływ innowacji na kształtowanie koncepcji elektromobilności
	3.2. Rozwój rynku pojazdów elektrycznych
	3.3. Istota systemu elektroenergetycznego w elektryfikacji transportu samochodowego 
	3.4. Charakterystyka inteligentnych systemów integracji pojazdów elektrycznych z siecią elektroenergetyczną
	3.5. Implementacja wybranych innowacyjnych rozwiązań w zakresie integracji systemów elektromobilności i elektroenergetycznego

	Rozdział 4 Smart hospital z wykorzystaniem technologii RFID jako przykład innowacji 
	4.1. System GS1 
	4.2. Elektroniczny kod produktu 
	4.3. Zarządzanie aktywami
	4.4. Optymalizacja w identyfikacji pacjentów 
	4.5. RFID na straży walki z podróbkami leków 
	4.6. RFID w zarządzaniu odpadami medycznymi 

	Podsumowanie 
	Bibliografia 
	Spis tabel
	Spis rysunków



