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Streszczenie

Edukacja 0s6b ze zréznicowanymi potrzebami, w tym z niepelnosprawno$ciami, jest swego rodza-
ju wyzwaniem wspolfczesnego systemu ksztalcenia na uczelniach wyzszych zaréwno dla dydak-
tykow, dostosowujacych proces nauczania, jak i 0s6b pracujacych w obstudze administracyjne;.
Niesie ze soba wiele nowych rozwiazan, szans edukacyjnych dla studentéw z niepetnosprawno-
$ciami, jak rowniez wymaga zindywidualizowanego podejscia oraz inkluzyjnego projektowania
procesu dydaktycznego.

Celem badan jest ustalenie zwigzku miedzy uczestnictwem w szkoleniach a podniesieniem kom-
petencji kadry akademickiej i administracyjnej w podejsciu inkluzyjnym, jak réwniez poznanie
potrzeb uczestnikow procesu ksztalcenia uniwersyteckiego. Sformulowano problem badawczy:
jakie kompetencje moga zosta¢ udoskonalone i rozwiniete w trakcie szkolen przygotowanych
przez Centrum Doskonalenia Dydaktycznego.

Wyniki opracowano na podstawie analizy danych pochodzacych z badan przeprowadzonych
w 2023 r. z osobami uczestniczacymi w szkoleniach o tematyce dostosowania procesu nauczania,
jak i obstugi administracyjnej, osob studiujacych z réznorodnymi potrzebami na Akademii Peda-
gogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

W wyniku analiz wykazano podniesienie kompetencji w zakresie projektowania wlaczajacego
po uczestnictwie w szkoleniach, wrazliwosci na potrzeby wlasne i innych, rozumienia i empatii
w stosunku do 0s6b ze zréznicowanymi potrzebami.

Dzigki szkoleniom dla kadry uczelni mozliwe jest lepsze projektowanie wsparcia na poziomie
studiow wyzszych, dostosowania materiatow, jak i formy przekazu do réznorodnych potrzeb oséb
studiujacych, w szczegdlnosci z indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi.

Stowa kluczowe:
dostepnos¢, dydaktyka, inkluzja, osoby studiujace ze zréznicowanymi potrzebami, przygotowanie
do zawodu, szkolenia, UDL.

People with diverse needs at the university: support and accessibility
on the example of the Maria Grzegorzewska Special Education University
in Warsaw

Abstract

Education of students with diverse needs, including disabilities, poses a challenge for the con-
temporary higher education system, both for educators adjusting the teaching process and for
administrative staff. It brings about many new solutions and educational opportunities for stu-
dents with disabilities, as well as requiring a certain kind of individualized approach and inclusive
design of the teaching process.

The aim of the research is to determine the relationship between participation in training and the
enhancement of competencies of academic and administrative staff in an inclusive approach, as
well as to understand the needs of participants in the university education process. The research
problem was formulated as follows: what competencies can be improved and developed during
training. Exploring the research problem requires adopting the methodological perspective of
participatory action research (Lewin, 2010; Czerepaniak-Walczak, 2014).

The results are based on data analysis from research conducted in 2023 with individuals partici-
pating in training on adapting the teaching process and administrative support for students with
diverse needs at the Maria Grzegorzewska Special Education University in Warsaw. The analysis
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also took into account the results of research on the needs of students and the experiences of tra-
ining facilitators.

The results of the analysis showed an increase in competencies in inclusive design after partici-
pation in training, sensitivity to one’s own and others’ needs, and understanding and empathy
towards individuals with diverse needs.

The conclusions drawn from the analysis indicate that through training for university staff, it is
possible to better design support at the higher education level, adapt materials and forms of com-
munication to the diverse needs of students, especially those with individual educational needs.
Therefore, it is crucial to continuously conduct training aimed at improving social, communica-
tion, and teaching competencies for university staff, which indirectly affects the level of prepara-
tion for future teaching professionals.

Keywords:
accessibility, inclusion, pedagogy, students with diverse needs, training, UDL, vocational prepa-
ration.
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WPROWADZENIE

O soby z niepelnosprawnosciami, okreslane réwniez jako osoby ze zréznicowanymi
potrzebami, stanowig bardzo niewielki procent ogdlnej liczby oséb studiujacych
w Polsce. Jest to zwykle ok. 1,6%-1,7% (GUS, 2022). Podobnie jest z aktywnoscig za-
wodowg absolwentow studiow wyzszych, wskazniki zatrudnienia oséb z niepelno-
sprawnosciami sg niskie i wiele z nich bedacych w wieku produkcyjnym pozostaje poza
rynkiem pracy (GUS, 2022). Edukacja na poziomie wyzszym 0s0b ze zréznicowanymi
potrzebami, w tym z niepelnosprawnoscia, jest stale wyzwaniem dla uczelni wyzszych,
zaréwno dla dydaktykéw, dostosowujacych proces nauczania, jak i oséb pracujacych
w obstudze administracyjnej, pociagajac za sobg potrzebe inkluzyjnego podejscia.

Wsparcie osob studiujgcych na Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzego-
rzewskiej obejmuje wymiar merytoryczny, materialny oraz organizacyjny. Wsparcie
oferowane jest w roznych formach, jak np. stypendia specjalne, $wiadczenia material-
ne, warsztaty i szkolenia, konsultacje metodyczne czy poradnictwo $§wiadczone przede
wszystkim przez Pelnomocnika ds. Oséb z Niepelnosprawnosciami i Akademicka Po-
radnie Psychologiczna. Informacje o mozliwych formach wsparcia dostgpne s3 na stro-
nie internetowej uczelni, mailing, media spofecznosciowe czy ogloszenia w gablotach na
korytarzu uczelni.

W czasie epidemii wywolanej wirusem COVID-19 informacje, jak i wsparcie udzie-
lane bylo gtéwne w formie zdalnej. Forma zdalna umozliwita studentom i studentkom
z niepelnosprawnosciami korzystanie ze wsparcia oraz edukacji. Zastosowanie formy
zdalnej wptyneto réwniez na zwiekszenie dostepnosci rynku pracy. Z drugiej strony stata
sie kolejnym czynnikiem wykluczajacym dla tych oséb studiujacych, ktérych mozliwosci
korzystania z komputera sg ograniczone, jak rdwniez poziom umiejetnosci i kompetencji
cyfrowych jest bardzo zréznicowany (Lejzerowicz, 2022).

ZROZNICOWANE POTRZEBY A DOSTEPNOSC PROCESU STUDIOWANIA -
PRZYGOTOWANIE DO PRACY

Studenci ze zréznicowanymi potrzebami, réwniez tymi wynikajacymi z niepetnospraw-
nosci, s3 wspierani/e w procesie uczenia si¢ z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb,
istnieje mozliwos¢ indywidualnej organizacji studiow, zgodnej z potrzebami wynikajacy-
mi z sytuacji osoby studiujacej, w taki sposdb, by byla przygotowana do pracy podobnie
jaki inni studenci.

Jakich dostosowan potrzebujg studiujace osoby z niepelnosprawnoscig? Potrzebu-
ja dostosowan w wielu obszarach, m.in.: architektonicznych, przestrzeni edukacyjnej,
dostosowania materialéw, dostepnosci réznych form komunikacji, otwartosci ze strony
kadry akademickiej na rézne, czgsto niestandardowe rozwigzania (Iontseva, Grishaeva,
Ayvazyan 2023). Dostosowania te sg istotne, aby méc uczestniczy¢ w ksztalceniu wyz-
szym, jednak, co warto podkresli¢, umozliwiajg przygotowanie do zawodu na tym sa-
mym poziomie co osoby bez niepelnosprawnosci. Podobne dostosowania muszg zosta¢

Niepelnosprawno$¢ i praca




wprowadzone powszechnie na rynku pracy, zZeby osoby z niepelnosprawnoscia mogty
mie¢ taki sam dostep do wykonywania zawodu, jak osoby bez niepelnosprawnosci. Au-
torka podkresla, ze nie jest istotne wskazywanie chlubnych wyjatkéow zakladéw pracy,
w ktorych takie praktyki sg stosowane, one muszg by¢ wprowadzone wszedzie.

Proponowane wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami na Akademii Pedagogiki Spe-
cjalnej to: ustugi ttumacza jezyka migowego na zajeciach dydaktycznych, organizowa-
nie specjalistycznych lektoratow z jezykéw obcych dla studentéw z niepelnosprawnoscia
wzroku lub stuchu, transport specjalistyczny, wsparcie asystentéw osobistych, konsulta-
cje asystentéw naukowo-metodycznych i wiele innych (Wsparcie dla studentéw z nie-
pelnosprawno$ciami, http://www.aps.edu.pl/studenci/wsparcie-dla-studentow/osoby-z-
-niepelnosprawnosciami/). Wsparcie to ma na celu zapewnienie dostepnosci do tresci
edukacyjnych w takim samym stopniu, w jakim osoby bez szczegélnych potrzeb moga
korzysta¢, jak réwniez umozliwi¢ przygotowanie do zawodu nauczyciela.

Aby z tego wsparcia osoby studiujgce, tak z niepelnosprawnoscia, jak i innymi in-
dywidualnymi potrzebami mogly skorzysta¢, przeszkolono kadre akademickg oraz pra-
cownikéw obstugi administracyjnej w ramach programu prowadzonego przez Centrum
Doskonalenia Dydaktycznego w roku akademickim 2022/2023. Program przygotowany
przez Centrum Doskonalenia Dydaktycznego mial charakter kompleksowy. Oferowat
szkolenia w wielu obszarach tematycznych, zgodnie z wcze$niejsza analizg potrzeb kadry
dydaktycznej i administracyjnej. Sktadaly si¢ na nie moduty:

- zarzadzanie procesami dydaktycznymi, m.in. mentoring akademicki, Peer Tutoring

i Peer Instruction, superwizja procesu tutorskiego, superwizja procesu dydaktycz-
nego, Turkusowa Akademia;

- realizacja proceséw dydaktycznych: program Planista, kurs specjalistyczny dla ka-

dry lektorskiej;

- rozwdj pracownikow dydaktycznych - Peer Learning.

Przeprowadzono réwniez warsztaty dotyczace m.in. zréznicowanych potrzeb studen-
tow i pracownikow, polityki rownosci plci czy dobrostanu pracownika.

Organizowano takze wiele seminariéw doskonalacych, obejmujacych problematyke
istotng aktualnie dla kadry dydaktycznej, np. czat GPT w edukacji, porozumienie bez
przemocy (NVC), informacja zwrotna w Akademii — w strone dialogu i uwaznosci czy
podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach (PSR) w dydaktyce akademickiej (http://
www.aps.edu.pl/ksztalcenie/centrum-doskonalenia-dydaktycznego-aps/).

W Akademii Pedagogiki Specjalnej zrealizowany zostal réwniez projekt ,,100 dostoso-
wan na 100-lecie APS”, w ktérym kadra dydaktyczna miata dalsze mozliwosci doskonale-
nia umiejetnosci zwigzanych z komunikowaniem si¢ i pracg z osobami z niepetnospraw-
no$ciami, dostosowaniem materiatéw dydaktycznych czy tez dostosowaniem informacji
umieszczanych na stronie internetowej uczelni (http://www.aps.edu.pl/nauka/biuro-ds-
-projektow/projekty-badawcze-i-rozwojowe/finansowane-przez-instytucje-zewnetrzne/
narodowe-centrum-badan-i-rozwoju/w-nowe-100-lecie-aps-nowe-do100sowania/).
W ramach projektu nagrano rowniez film ,,Osoby w spektrum - jeden dzien na uczelni”
(https://youtu.be/Bk4yeNul2_U).
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METODOLOGIA BADAN

Celem przeprowadzonych badan byto ustalenie zwigzku miedzy uczestnictwem w szko-
leniach prowadzonych przez Centrum Doskonalenia Dydaktycznego a poprawa umie-
jetno$ci w zakresie projektowania inkluzyjnego. Ze wzgledu na cel badan sformufowano
problem badawczy: jakie kompetencje moga zosta¢ udoskonalone i rozwiniete w trakcie
szkolen przygotowanych przez Centrum Doskonalenia Dydaktycznego. W badaniach ja-
kosciowych nieczesto jest mozliwos¢ postawienia hipotez badawczych, tak réwniez jest
w podjetych przez autorke badaniach. Stad postawiono pytania badawcze: Jakie potrze-
by zglaszaja studenci jako niezaspokojone? Jakie s3 oczekiwania i potrzeby kadry aka-
demickiej i administracyjnej w obszarze dostosowan procesu studiowania? Eksploracja
problemu badawczego wymaga przyjecia perspektywy metodologicznej wspdtuczestni-
czacych badan w dzialaniu (Lewin, 2010; Czerepaniak-Walczak, 2014) oraz modelu re-
fleksyjnosci Kolba (Kolb, 1984). Wspdtuczestniczace badania w dziataniu opierajg si¢ na
specyficznym podejsciu do badacza, uczestnikéw badan i przedmiotu badania. Badani
byli przede wszystkim proszeni o przyjecie perspektywy uczestnika zdarzen a nie obser-
watora, o wspdlne uczestnictwo i dziatania angazujace tak badaczy, jak i badanych, tych
prowadzacych warsztaty i uczestnikow, studentéw i nauczycieli akademickich. Osoby te
wspottworza grupe badawczg, nie zawlaszczajac pozycji badacza, dekonstruujac granice
pomiedzy badaczem a badanym (Lewin, 2010; Czerepaniak-Walczak, 2014). W trakcie
badan szukano wyjasnien, przyjmujac model refleksyjnosci Kolba, czyli uczenia sie przez
doswiadczenie. Kolb wyréznit cztery etapy: doswiadczenie, refleksje, generalizacje, zasto-
sowanie (Kolb, 1984). Zgodnie z tym cyklem zostalo zaprojektowane szkolenie, jak réw-
niez rola uczestnikow jako refleksyjnych praktykow, badaczy praktyki edukacyjnej. Stad
najpierw poproszono o refleksje na temat potrzeb, nastepnie w trakcie szkolenia osoba
uczyla si¢ przez doswiadczanie, prowadzac namyst nad sytuacja, w ktorej uczestniczy.
Poddajac refleksji doswiadczenia, jednostka jest zdolna do ich modyfikacji i wprowadze-
nia zmian w swoim dzialaniu w przyszlosci.

Material badawczy wykorzystany do analizy to wyniki sondazu diagnostycznego pre
i post, ktéry przeprowadzono w lutym 2023 r. oraz w kwietniu 2023 r. z osobami uczest-
niczacymi w szkoleniach z zakresu dostosowania procesu ksztalcenia akademickiego oraz
sondazu na temat réznorodnych potrzeb wsrdd osob studiujacych na Akademii Pedago-
giki Specjalnej w Warszawie, ktory przeprowadzono na przetomie stycznia i lutego 2023 r.
W analizach wzieto rowniez pod uwage doswiadczenia 0s6b prowadzacych szkolenia.

Metode sondazu wykorzystano rowniez przesytajac osobom z niepetnosprawnosciami
kwestionariusz ankiety online z pytaniem otwartym dotyczacym ich potrzeb zwigzanych
z dostepnoscia. Pytanie brzmiato: Jakie sag Twoje potrzeby jako osoby studiujacej zwigza-
ne z dostepnoscia procesu uczenia sie?

W badaniu testowym, przeprowadzonym na przelomie lutego i marca 2023 r. przy-
sztym uczestnikom/czkom (40 oséb) szkolenia z zakresu dostepnosci procesu dydak-
tycznego i obstugi administracyjnej, a szerzej — procesu studiowania, zadano kilka pytan
otwartych, dotyczacych oczekiwan, potrzeb wlasnych i potrzeb 0séb studiujacych, rozu-
mienia dostepnosci, trudno$ci w pracy dydaktycznej i administracyjne;j.
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Niektore z pytan otwartych, ktére zadano w kwestionariuszu online to: Czego potrze-
bujesz, by efektywnie uczestniczy¢ w szkoleniu? Jakie s3 Twoje potrzeby w pracy z gru-
pami studenckimi? Czego, Twoim zdaniem, potrzebuja osoby uczestniczace w Twoich
zajeciach? Rodzaj spraw, z ktérymi zwracajg si¢ osoby studiujace do Twojej jednostki or-
ganizacyjnej? Co utrudnia Ci realizacje¢ zadan zwigzanych z obstuga 0séb studiujacych?

Po zakonczeniu warsztatow uczestnikom przestano kwestionariusz online z pytania-
mi otwartymi, m.in. Jakie s3 Twoje refleksje po szkoleniu? Czy szkolenie spetnito Twoje
potrzeby? Czy i w jaki sposob poprawiles/poprawilas swoje umiejetnosci w zakresie pro-
jektowania wlaczajacego? Ktore aspekty warsztatu uwazasz za najbardziej warto$ciowe?
Ktére elementy szkolenia zamierzasz wprowadzi¢ w swojej pracy? Co powinny$my byly
zrobi¢ inaczej w ramach warsztatu? Czego Ci zabraklo w kontekscie szkolenia?

WYNIKI BADAN

Na podstawie analizy wynikéw badan wyrdzniono najczesciej pojawiajace si¢ potrzeby.
Potrzeby zglaszane przez osoby studiujace to wigksza przejrzystos¢ procedur (najlepiej ze
spisem), mozliwos¢ zalatwiania spraw online bez koniecznosci kontaktu bezposredniego
w biurze, mozliwo$¢ odpoczynku w pokoju wyciszen, nieplanowanie jedynych zajeé w srod-
ku dnia, zwracanie uwagi na osoby ze specyficznymi trudnosciami, mozliwos¢ uzywania in-
nych zaimkéw, traktowanie studentéw przez pracownikéw uczelni w sposdb adekwatny do
wieku. Warto przytoczy¢ tu réwniez refleksje osoby studiujgcej wpisana w kwestionariuszu:
Dostosowania na uczelni przede wszystkim student musi zorganizowac sobie sam. Brak
podjazdéw na aulach, mrugajace $wietlowki i wydajace rézne dzwigki, brudne podtogi,
stad cho¢by$my chcieli pracowaé czasem na podlodze, to si¢ nie da...

Analiza wynikéw badan pre-test wykazala, ze najczesciej pojawiajace sie w refleksjach
0s6b z kadry uczelni, a jednocze$nie badaczy praktyki edukacyjnej (pierwszy i drugi etap
cyklu Kolba), problemy dotyczyly sposobéw poznania potrzeb grupy, z ktdrg sa prowa-
dzone zajecia; swego rodzaju savoir vivre w stosunku do oséb ze zréznicowanymi potrze-
bami; kolejny obszar mozna krétko okresli¢ jako wsparcie techniczne, np. jak przygoto-
wac dostepne prezentacje, i ostatni — che¢ poznania wspdtpracownikéw i dzielenia si¢
dobrymi praktykami.

W pierwszym obszarze - potrzeb grupy zajeciowej, charakterystyczne byly pytania:

- Jak indywidualizowa¢ podejscie do kazdego studenta zgtaszajacego (lub nie) jakies

potrzeby?

- Jak zwracac si¢ do studentéw z pytaniem dotyczacym ich potrzeb w zakresie dosto-

sowania materiatow, ale réwniez (na ile to bedzie mozliwe) formy zaje¢ (np. w za-
kresie przerw)?

W drugim obszarze - savoir vivre — badani zadali pytania:
- Jak rozmawiac ze studentem niestyszacym, ze spektrum autyzmu, z depresja lub za-
burzeniami psychicznymi? Potrzebuje wiedzy o tym, jak rozpoznawac i realizowa¢
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potrzeby studentéw z zaburzeniami typu lekowego. Jak prawidtowo zareagowa¢ na
zachowania prezentowane przez inne osoby, np. osoby z lekiem spotecznym i inny-
mi niewidocznymi trudno$ciami?

- Jak si¢ zachowa¢ w trudnych sytuacjach, jak uspokoi¢ osobe, ktéra ma np. atak pa-
niki? Jak poradzi¢ sobie w sytuacjach stresujacych, aby na spokojnie znalez¢ rozwig-
zanie problemu w danej sytuacji?

Trzeci obszar wyrdzniony po analizie wynikéw badan to wsparcie techniczne, badani
podkreslali braki w zakresie:
- Tworzenia prezentacji dostosowanych do potrzeb studentéw.
- Wsparcia w wyposazeniu i organizacji pracy w biurze.
- Przeplywu informacji i odpowiednio przygotowanych dokumentéw, z ktérych ko-
rzystajg, wykonujac swoja prace.

Czwarty obszar to dzielenie si¢ dobrymi praktykami, badani chcieliby dowiedzie¢ sig:
- Czy prowadzacy zajecia z innych instytutéw mieli podobne doswiadczenia?
- Jak by¢ bardziej asertywnym w kontaktach ze wspdtpracownikami?

W badaniach post-test przeprowadzonych z przedstawicielami kadry uczelni réw-
niez zadano pytania otwarte dotyczace najbardziej wartosciowych aspektow warsztatu,
jak rowniez tych, w ktoérych uczestnicy nabyli kompetencje i zamierzaja wprowadzi¢ je
W pracy, co mozna zrobi¢ inaczej, co poprawi¢ w ramach warsztatu. Po warsztacie kadra
bardzo wysoko ocenita mozliwo$¢ dyskusji na temat prowadzenia zajec, tak aby byly do-
stepna dla wigkszej liczby osob. Stad tez podkreslano aspekty dotyczace adaptacji metod
i form na zajeciach dydaktycznych dla 0séb ze zréznicowanymi potrzebami. Jedna z oséb
wypowiedziala si¢ w nastepujacy sposob:

Chce trenowa¢ stawianie sie¢ w sytuacji osob z trudnosciami, zeby nie czu¢ sie zagubio-
na w bezposrednich kontaktach z nimi i dzigki temu skuteczniej stuzy¢ pomoca, rada
i wsparciem, a takze by bardziej $wiadomie podchodzi¢ do sytuacji nietypowych. [...]
Doskonale zadzialaly ¢wiczenia stawiajace mnie w roli osoby niepelnosprawnej oraz jej
towarzysza (przewodnika) — gléwnie one uswiadomity mi, jak matlo jeszcze wiem. To
dobry punkt wyjsciowy do rozpoczecia uzupetniania informacji.

Warto zwrdci¢ uwage na nabyte kompetencje i elementy warsztatow, ktore uczestnicy
zamierzaja wprowadzi¢ w pracy z osobami ze zréznicowanymi potrzebami (trzeci etap
cyklu Kolba). Jest to uwrazliwienie na potrzeby wtasne i innych, np. poprzez zwracanie
sie do studentéw z pytaniem dotyczacym ich potrzeb w zakresie dostosowania mate-
rialow, ale réwniez (na ile to mozliwe) formy zaje¢ (np. w zakresie przerw). To takze
poprawienie kompetencji komunikacyjnych, rozumienie i empatia w stosunku do oséb
ze zrdznicowanymi potrzebami, pytanie studentéw o potrzeby w formie formularza (np.
jako zadania w teamsach). Refleksja jednej z 0sob byta nastepujaca:

Czuje duza wdzigczno$é¢ za to, ze uczestniczytam w tym warsztacie. Uswiadomitam sobie
wiele rzeczy, o ktorych wezeéniej nie mysélatam. Dodatam nowe elementy do prowadzo-
nych zajeé.
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Zmiany, ktére nauczyciele akademiccy wprowadzili juz w trakcie trwania warsztatow,
to: zwiekszenie czytelno$ci prezentacji, zmiana czcionki na bezszeryfows, dostepnos¢
tresci (czwarty etap cyklu Kolba). Osoby pracujace w biurach uwzgledniaja w obstudze
0s6b studiujacych ich indywidualne potrzeby i/lub ograniczenia.

W badaniu post-test refleksje dotyczylty réwniez podniesienia jakosci warsztatu,
m.in. przez lepsza kontrole czasu, wprowadzenie dodatkowo czesci ,wykladowej”, po-
ruszenie kwestii trudnych, np. osoby w tranzycji w grupie zajeciowej, osoby w kryzysie
psychicznym, przekazanie wiedzy o tym, jak rozpoznawac i realizowac potrzeby stu-
dentéw z zaburzeniami typu lekowego. Na warto$¢ dodang szkolenia wskazali nauczy-
ciele akademiccy: mozliwo$¢ poglebionych rozméw pomiedzy uczestnikami warsztatu,
rozwazanie roznych case studies, ktore byty cennym zrédlem informacji, wymiana do-
$wiadczen z innymi uczestnikami warsztatu. Inne osoby badane podkreslity zaanga-
zowanie studentek we wspdlprowadzenie warsztatow, praktyczne podejscie do tematu,
miedzypokoleniowy zespol, wspolne poszukiwanie dobrych rozwigzan. Istotna dla oséb
uczestniczacych w warsztacie byla otwartos¢ i che¢ wspolpracy wérdd uczestnikow.

Potrzeby zwigzane z projektowaniem procesu ksztalcenia, dostosowywaniem materia-
téw i formy przekazu do zréznicowanych potrzeb studentéw, jak i kadry akademickiej
i pracownikéw administracji, zgtaszali niemal wszyscy badani.

W obszarze zwigzanym ze wsparciem technicznym bardzo podobne oczekiwania zo-
staly zgloszone przez osoby pracujace w administracji, jak i w dydaktyce. Dodatkowo
pracownicy administracji zglosili potrzebe wsparcia w wyposazeniu i organizacji pracy
w biurze. Savoir vivre w stosunku do 0s6b ze zréznicowanymi potrzebami i potrzeb z nim
zwigzanych jest bliski wszystkim osobom bioracym udzial w badaniu. Dzielenie si¢ do-
brymi praktykami to obszar, ktorego potrzeba realizacji zostata wskazana zaréwno przez
nauczycieli akademickich, osoby pracujgce w biurach obstugi, jak i studentow.

Na podstawie wynikéw analiz po uczestnictwie w szkoleniu wykazano podniesienie
kompetencji w zakresie projektowania wlaczajacego. Poprawa jakosci pracy ma istotny
wplyw na efektywnos$¢ procesu ksztalcenia, a tym samym na przygotowanie do zawo-
du nauczyciela. Studenci, podobnie jak przedstawiciele kadry akademickiej, nabywaja
kompetencje do refleksji nad procesem studiowania a nastepnie pracy, co jest zgodne
z opracowang przez zespol utworzony przy Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
propozycja nowego modelu ksztalcenia nauczycieli: ,,Osoba przygotowujaca si¢ do wy-
konywania zawodu nauczyciela to: refleksyjny praktyk, ktory potrafi analizowac¢ realizo-
wang przez siebie koncepcje pedagogiczng, posiadang wiedze, kompetencje, jak i swoj
$wiatopoglad; badacz praktyki edukacyjnej, praca w obszarze myslenia refleksyjnego po-
zwala mu na identyfikowanie i rozwijanie (w sposob formalny i pozaformalny) wlasnych
zasobdw wykorzystywanych w dynamicznym procesie ksztaltowania relacji z dzieckiem/
uczniem, rodzicami i lokalnym $rodowiskiem” (Propozycja..., 2018).
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PODSUMOWANIE

Uczestnicy badan przekazali refleksje zwigzane z przemysleniami wyniesionymi ze
szkolen. Podkreslili potrzebe przeniesienia warsztatu do formy online i udostepnienia
go wszystkim nauczycielom akademickim, jak i osobom pracujacym w obstudze oséb
studiujacych. Tylko cze$¢ kadry miata mozliwos$¢ wzia¢ udzial w programie opracowa-
nym przez Centrum Doskonalenia Dydaktycznego, poza tym jest wielu nauczycieli aka-
demickich i innych pracownikéw, ktérzy rozpoczynajg prace w Akademii Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej i indywidualne skorzystanie ze szkolenia w formie
online bytoby dla nich bardzo korzystne. Podobne rozwiazanie zostalo wprowadzone na
Uniwersytecie na Krecie (COALITION Project, 2022; Gavriilidou, Dosi, Katsampoxaki-
-Hodgetts i in., 2023). Doswiadczenia akademikéw z Krety wskazuja, ze warto w taki
sposob upowszechnia¢ dobre praktyki i dzieli¢ si¢ doswiadczeniami.

Dos$wiadczenia zwigzane z przygotowaniem nauczycieli jako refleksyjnych praktykow
warto bytoby przenie$¢ na grunt rynku pracy i umozliwi¢ pracodawcom bycie reflek-
syjnymi praktykami. Mimo wlasciwego przygotowania do pracy wiele oséb z niepetno-
sprawnoscia nie ma mozliwoéci podjecia zatrudnienia w wyuczonym zawodzie. Nawet
zwykla obserwacja i doswiadczenie kazdej osoby uczacej sie potwierdza, jak niewiele
0s6b z niepetnosprawnoscia czy innymi szczegdlnymi potrzebami pracuje jako nauczy-
ciele, do ktdrego to zawodu przygotowuja studia na kierunkach pedagogicznych w Aka-
demii Pedagogiki Specjalnej. Wiele 0sob z niepetnosprawnoscia jest dyskryminowanych
na rynku pracy, oferowana jest im praca niezgodna z kierunkiem wyksztalcenia, okoto
80% o0s6b z niepelnosprawnoscia nie jest zatrudnionych (Rajsza-Ossowska, 2014). Na
zlozonos¢ problematyki zatrudnienia i aktywizacji zawodowej wskazujg E. Giermanow-
ska, A. Kumaniecka-Wisniewska, M. Raclaw, E. Zakrzewska-Manterys w pracy ,Nie-
dokonczona emancypacja. Wejscie niepetnosprawnych absolwentéw szkot wyzszych na
rynek pracy”. Autorki poddaly badaniu losy zawodowe 0sob z niepelnosprawnoscia -
absolwentow szkot wyzszych. Wyniki badan wskazujg na podobne wnioski, jak w pre-
zentowanym tek$cie: zmiana w dostepie do edukacji na poziomie uniwersyteckim nie
wplywa na poprawe zatrudnienia w grupie osdb z niepetnosprawnoscia, zjawisko to au-
torki okreslaja jako proces ,,niedokonczonej emancypacji’ (Giermanowska, Kumaniec-
ka-Wisniewska, Ractaw, Zakrzewska-Manterys, 2017).

Nowe zjawiska, ktore mozna obserwowac wspodlczesnie na temat edukacji i pracy osob
z niepelnosprawnosciami, wskazuja na konieczno$¢ przeorganizowania istniejacych roz-
wigzan systemowych i prawnych (Mastyk, 2023; Sharapov et al., 2023).
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