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Streszczenie

Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych wskazata nowe kierunki dziatan dotyczacych aktywi-
zacji zawodowej 0sOb z niepelnosprawno$ciami. Skoncentrowanie na otwartym rynku pracy stawia
pytania o role takich placédwek, jak warsztaty terapii zajeciowej (dalej: WTZ) i wymaga okreslenia no-
wego sprofilowania dziatania tych podmiotow takze w obszarze wspierania aktywnosci prozawodowej
ich uczestnikow. W odpowiedzi na potrzebe okreslenia i doprecyzowania kierunkow dziatan w tym
zakresie w ramach systemowego projektu ,, Aktywni niepelnosprawni — narze¢dzia wsparcia samodziel-
nosci os6b niepetnosprawnych” wypracowane zostaly nowe ,,Standardy funkcjonowania Warsztatow
Terapii Zajeciowej™.

Celem artykulu jest zaprezentowanie wynikow prowadzonych przez autorki badan ewaluacyjnych pilo-
tazu wdrazania standardu w WTZ. Pokazano liczne uwarunkowania skuteczno$ci dziatan z tym zwia-
zanych. Maja one charakter zaréwno zewnetrzny, jak i wewnetrzny. Wyniki prezentowanych badan
moga by¢ przyczynkiem do dalszej dyskusji nad faktycznym miejscem WTZ w systemie aktywizacji
zawodowej 0sOb z niepelnosprawnosciami z uwzglednieniem kierunkéw wynikajacych z konwencji.
W artykule zaprezentowano niepublikowane wyniki badan ewaluacyjnych pilotazowego wdrazania
standardow w WTZ przeprowadzonych w latach 2022-2023 w 72 wybranych warsztatach na terenie
calego kraju. Badanie ewaluacyjne prowadzone byly na zlecenie Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz
Osob z Niepelnosprawnoscia Intelektualna.

Stowa kluczowe:
aktywizacja zawodowa, Konwencja o prawach 0séb niepelnosprawnych, osoby z niepelnosprawnoscia-
mi, warsztaty terapii zajeciowej, zatrudnienie.

Professional Activity of Occupational Therapy Workshops -
Opportunities, Challenges, and Dilemmas

Abstract

The Convention on the Rights of Persons with Disabilities indicated new directions of activities regar-
ding the professional activation of people with disabilities. Focusing on the open labor market raises
questions about the role of institutions such as occupational therapy workshops (hereinafter: WTZ) and
requires defining a new profile of the activities of these entities also in the area of supporting the pro-
-vocational activity of their participants. In response to the need to define and clarify the directions of
activities in this area, new ,,Standards for the operation of Occupational Therapy Workshops™ have been
developed as part of the systemic project ,,Active disabled people - tools to support the independence
of disabled people”. They clearly define the role of WTZ, which is to support in achieving the maximum
possible degree of independent living mainly through two paths: professionalization of the partici-
pant and social inclusion.. They are entirely oriented towards the subjectivity and self-determination
of WTZ participants. The aim of the article is to present the results of evaluation studies conducted by
the authors on the pilot implementation of the Standard in WTZ in the dimension related to their pro-
-professional role. Research has shown numerous determinants of the effectiveness of related activities.
They are both external and internal in nature. The results of the presented research may be a contri-
bution to further discussion on the actual place of WTZ in the system of professional activation of
people with disabilities, considering the directions resulting from the Convention. The article concerns
unpublished results of evaluation studies of the pilot implementation of the Standards in WTZs in 72
selected workshops throughout the country, which were carried out in 2022-2023. The evaluation stu-
dy was conducted on behalf of the Polish Association for People with Intellectual Disabilities.

Keywords:
Convention on the Rights of Persons with Disabilities, employment, occupational therapy workshops,

people with disabilities, vocational activation.

! Projekt realizowany byt przez Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych w partnerstwie z Polskim
Funduszem Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Niepelnospraw-
noscia Intelektualng oraz Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi. https://wlaczeniespoleczne.pl/o-projekcie-2
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WPROWADZENIE?

C echa polityki wobec niepelnosprawnosci zaréwno w Polsce, jak i w innych krajach
europejskich, jest postepujaca od przynajmniej dekady zmiana o charakterze pa-
radygmatycznym. Polega ona na probie przejscia od segregacyjnego sposobu $§wiadcze-
nia ustug na rzecz oséb z niepelnosprawnosciami i dominacji medycznego modelu do
wlaczajacego modelu ustug spotecznych i oparcia polityki wobec niepetlnosprawnosci na
spolecznym i osadzonym w prawach czlowieka modelu postrzegania niepetnosprawno-
$ci (Degener, 2016; Kayess, French, 2008). Zmiana ta wynika z wielu czynnikoéw, jednakze
jako gléwny nalezy wskaza¢ ratyfikacje Konwencji ONZ o prawach 0séb niepelnospraw-
nych (ONZ, 2012; dalej: KPON). Zmiana ta jest wieloaspektowa i przejawia si¢ zaréwno
w samym podejsciu do planowania i implementacji polityk, jak i do podejscia do samych
0s06b z niepetnosprawnosciami jako klientéw poszczegdlnych ustug. Na poziomie plano-
wania i implementacji polityki znaczenie majg nastepujace trendy:

- podejscie skoncentrowane na prawach czlowieka osob z niepelnosprawnosciami,

- rozwdj ustug wspierajacych niezalezne zycie i prawo do samostanowienia,

- wlgczenie spoteczne i zapewnienie prawa do zycia w spotecznosci.

W odniesieniu do rynku pracy i zatrudnienia oséb z niepelnosprawnosciami kierunki
zmian polityki, ktére miatyby doprowadzi¢ do jej wiekszej zgodnosci z KPON, obejmuja
odchodzenie od segregacyjnego i skoncentrowanego na chronionym rynku pracy oséb
z niepelnosprawno$ciami w kierunku rynku otwartego, w pracy swobodnie wybieranej
i godnie opfacanej. Stawia to pod znakiem zapytania niektére z funkcjonujacych obecnie
w polskim systemie rozwigzan (zaklady pracy chronionej, system oparty o dofinansowania
dla pracodawcow) i powoduje koniecznos¢ postawienia pytan o kierunki ewentualnych
zmian. Potencjalne zmiany prowadzone s3 w warunkach, gdy wskaznik zatrudnienia oséb
z niepelnosprawnosciami w Polsce pozostaje niski’, a wiele osob, cho¢ mogloby i chciato
pracowac, pozostaje poza rynkiem pracy. Niezaleznie od dominujacych kierunkéw zmian
wynikajacych z KPON, faktem pozostaje, ze sg takie grupy oséb z niepelnosprawnoscia-
mi, ktdre z powodu charakteru swojej niepelnosprawnosci nie beda mialy mozliwosci
odnalezienia sie¢ na otwartym, konkurencyjnym rynku i powinny mie¢ mozliwo$¢ pozo-
stania w formach zatrudnienia chronionego (Giermanowska, 2016). Jak wskazuje Komitet
Praw Oso6b Niepelnosprawnych w Komentarzu Generalnym nr 8 do KPON, mozliwo$¢
taka powinna jednak by¢ obwarowana warunkami, ktére zagwarantujg, ze zatrudnienie
takie bedzie demokratycznie kontrolowane przez osoby z niepelnosprawnoscig i zapewni
im sprawiedliwe i korzystne warunki pracy na réwnych zasadach z innymi osobami (ONZ,
2022). Skoncentrowanie na otwartym rynku pracy stawia pytania miedzy innymi o role

2 Ta cze$¢ artykulu powstala na podstawie raportu ,,Desk research rozwigzan zagranicznych tozsamych
z warsztatami terapii zajeciowej” przygotowanego przez Magdalen¢ Kocejko na zlecenie Panistwowego Fun-
duszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych w 2021 r.

> Wedtug danych BAEL za IT kwartat 2023 r. wspotczynnik aktywnoéci zawodowej 0sdb z niepelnosprawno-
$cig w wieku produkcyjnym w Polsce wynosi 34,9%.
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takich placoéwek, jak warsztaty terapii zajeciowej i wymaga nowego sprofilowania dziala-
nia tych podmiotéw.

Wspomniane powyzej trendy implikujg konieczno$¢ przeprowadzenia reform w ob-
rebie systemu wsparcia 0sob z niepetnosprawnosciami lub tez zmiany caltych systemow
i oparcia ich od podstaw na nowym paradygmacie. Proces ten ma miejsce takze w Pol-
sce. Od ratyfikacji KPON w 2012 r. srodowisko o0séb z niepetnosprawnos$ciami zabiega
o przeprowadzenie zmian systemowych, ktére przybliza obowiazujacy system wsparcia
do wymogoéw konwengcji, a tym samym zagwarantujg mozliwos$¢ realizacji zagwaranto-
wanych w traktacie praw. Wyrazem tego jest zaréwno szereg srodowiskowych inicjatyw
oddolnych (np. organizowany od 2015 r. Kongres Oséb z Niepelnosprawnosciami), jak
i projektéw o charakterze strategicznym, przeprowadzonych w czasie ostatnich dziesie-
ciu lat przez Biuro Pelnomocnika Rzadu ds. Oséb Niepelnosprawnych (BON) w part-
nerstwie z organizacjami pozarzagdowymi*. Jednym z nich jest projekt ,, Aktywni niepet-
nosprawni — narzedzia wsparcia samodzielnosci os6b niepetnosprawnych’, realizowany
przez wspomniany wyzej BON wraz z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych, Polskim Stowarzyszeniem Oséb z Niepelnosprawnoscig Intelek-
tualng i Fundacja im. Krolowej Polski $w. Jadwigi’>. W projekcie tym jednym z dzialan
byto wypracowanie nowych standardéw funkcjonowania Warsztatow Terapii Zajgciowe;.
Standardy te jednoznacznie okreslajg role WTZ, ktéra ma polega¢ na wsparciu w uzy-
skaniu maksymalnie mozliwego stopnia niezaleznego zycia gléwnie dwiema drogami:
uzawodowienie uczestnika i wlaczenie spoteczne. Zatem celem wdrozenia standardu jest
poprawa skutecznosci WTZ w zakresie rozwijania umiejetnosci spotecznych i zawodo-
wych zwigkszajacych szanse osob z niepelnosprawnoscia na niezalezne zycie i w miare
mozliwosci — podjecie zatrudnienia. Sg one w calosci zorientowane na podmiotowos$¢
i samostanowienie uczestnikow WTZ, a tym samym majg przyczynia¢ si¢ do zmiany
sposobu funkcjonowania WTZ w kierunku wigkszej zgodnosci z wymogami KPON,
a w szczegolnosci Komentarza generalnego nr 8.

W artykule stawiamy pytanie o mozliwosci przeformutowania roli WTZ w kierunku
aktywnego prowadzenia dzialalnosci prozawodowej zgodnej z KPON, wskazujemy na
szanse i mozliwosci, a takze ograniczenia i dylematy z tym zwiazane. Zaprezentowane
w artykule rozwazania i analizy prowadzone sg na podstawie prowadzonych przez autor-
ki na zlecenie Polskiego Stowarzyszenia Osdb z Niepelnosprawnoscia Intelektualng ba-
dan ewaluacyjnych pilotazu wdrazania standardow WTZ w wymiarze zwigzanym z ich
prozawodowa rolg.

Pilotaz realizowany byt od wrzesnia 2022 do stycznia 2023 r. i obejmowal testowe wdra-
zanie standardéw w 72 wybranych WTZ na terenie catego kraju. Badania ewaluacyjne

* Mowa tutaj o takich projektach, jak systemowe projekty 1.3.6 POKL dotyczace aktywizacji zawodowej,
czy tez realizowany w latach 2016-2018 projekt ,,Konwencja o prawach oséb niepelnosprawnych - wspélna
sprawa’

* Strona internetowa projektu: https://wlaczeniespoleczne.pl/.
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miaty charakter jakosciowy (wywiady indywidualne i grupowe z kierownikami i pracow-
nikami warsztatow)®.

ROLA 1 ZADANIA WARSZTATOW TERAPII ZAJECIOWE]

Definicje warsztatow terapii zajeciowej oraz ich cele i zadania reguluje Ustawa z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb nie-
pelnosprawnych (dalej: ustawa). Ustawa wskazuje, ze warsztat terapii zajeciowej jest jed-
ng z form aktywnosci, ktora wspiera proces rehabilitacji zawodowej i spolecznej oséb
z niepelnosprawnosciami (innymi formami s turnusy rehabilitacyjne i zajecia klubowe).
Zgodnie z zapisami ustawy WTZ oznacza wyodrebniong organizacyjnie i finansowo pla-
cowke, stwarzajaca osobom z niepelnosprawnosciami (ktére potrzebuja wsparcia w co-
dziennym funkcjonowaniu i sa niezdolne do podj¢cia pracy) mozliwos¢ rehabilitacji spo-
tecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych
do podjecia zatrudnienia. By zrealizowa¢ ten cel, WTZ wykorzystuje techniki terapii
zajeciowej, rozwijajacych zaréwno umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codzien-
nego, zaradnosci osobistej, jak i psychofizyczng sprawnos¢, podstawowe i specjalistycz-
ne umiejetnosci zawodowe, umozliwiajace uczestnictwo w szkoleniu zawodowym albo
podjecie pracy (Ustawa z dn. 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej
oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych).

Warto zaznaczy¢, ze pierwotnym zadaniem WTZ byla realizacja jedynie rehabilitacji
spolecznej dla oséb z niepelnosprawnosciami niezdolnych do pracy - zgodnie z zapisem
w Ustawie z dnia 9 maja 1991 r. o zatrudnianiu i rehabilitacji zawodowej 0sdb niepelno-
sprawnych. Dopiero ustawa z 1997 r. dolaczyta do celéw WTZ rehabilitacje zawodowa.
Jednoczes$nie zatozono, ze tylko czes¢ uczestnikow WTZ znajdzie si¢ na otwartym rynku
pracy, a druga czes¢ zostanie przeniesiona do zakladéw pracy chronionej lub do zakfa-
dow aktywnosci zawodowej, skoncentrowanych wylacznie na rehabilitacji zawodowej
0s0b z niepelnosprawnosciami (Wolinska, 2021; Misztal-Kurek, 2003).

W Polsce pod koniec 2021 r. dziatalo 729 WTZ. Najwiecej warsztatow miato swo-
je siedziby w wojewddztwach: wielkopolskim (12,2%) oraz mazowieckim (11,9%).
W wigkszosci WTZ byly prowadzone przez organizacje non-profit — 78,6%, a w 17,8%
przez jednostki samorzadu terytorialnego, w tym przez podlegte im instytucje. Pozo-
stale 3,6% WTZ prowadzily inne podmioty (GUS, 2021). Nalezy podkredli¢, ze jedna
czwarta wszystkich warsztatow jest prowadzona przez cztery organizacje pozarzagdowe
(takze ich kota lub oddzialy), sa to: Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetno-
sprawnoscia Intelektualng, CARITAS, Towarzystwo Przyjaciét Dzieci i Fundacja im.
Brata Alberta (Wolinska, 2021). Uczestnikami jednostek dziennego pobytu WTZ sa

¢ W ramach ewaluacji réwnolegle prowadzone bylo badanie ilosciowe realizowane przez Fundacje im. Kré-
lowej Polski $w. Jadwigi, a takze analizy danych zbieranych w ramach sprawozdawczoéci prowadzone przez
PFRON. W niniejszym artykule ograniczmy si¢ jednak jedynie do wynikéw badan jakosciowych, ktére pro-
wadzily$my na zlecenie PSONI.
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osoby z niepelnosprawnosciami, ktére posiadaja prawnie potwierdzony status niepet-
nosprawnos$ci w postaci orzeczenia o niepelnosprawnosci w stopniu umiarkowanym
lub znacznym, majg wskazanie do terapii zajeciowej, sg niezdolne do pracy. W 2021 r.
z warsztatow skorzystalo 28,4 tys. 0s6b z niepelnosprawnosciami, o 0,3 tys. wigcej niz
rok wczeéniej. Srednio do jednego WTZ uczeszczalo 39 oséb. Poréwnujac $rednia licz-
be uczestnikow, najwiecej korzystajacych z WTZ zanotowano w wojewodztwach: pod-
karpackim (srednio 49 oséb), slaskim (49 oséb) i swietokrzyskim (48 o0sdb), a najmniej
w wojewddztwach: opolskim (30 oséb) i pomorskim (32 osoby) (GUS, 2021).

Zgodnie z obowiazujacg ustawg z 1997 r. WTZ wspiera proces rozwoju spoltecznego
i zawodowego kazdego uczestnika wedlug indywidualnego programu rehabilitacji (IPR).
Plan rehabilitacji zawiera informacje dotyczace osoby niepelnosprawnej, planowanych
dzialan wobec niej i spodziewanych efektow. Okresowej i kompleksowej oceny z reali-
zacji indywidualnego programu rehabilitacji uczestnika warsztatu dokonuje rada pro-
gramowa, dzialajaca przy WTZ. W ocenie tej rada ustala m.in. ,podjecie zatrudnienia
i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej w warunkach pracy chronionej lub na przysto-
sowanym stanowisku pracy” (Ustawa z 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych).

Kazdy uczestnik moze zrealizowa¢ swoj plan rehabilitacji (i terapii) maksymalnie
przez 7 godzin dziennie gltéwnie na zajeciach w pracowniach WTZ, ktére sg podstawa
dla istnienia i funkcjonowania warsztatow. Pracownie sg réznorodne tematycznie, moz-
na wyodrebni¢ np. pracowni¢ gospodarstwa domowego, komputerows, gastronomiczna,
rekodziela, ceramiczng czy krawiectwa. W pracowniach uczestnicy uczg si¢ codziennych
czynnosci, nawigzywania relacji’ oraz przygotowania do $ciezki zawodowej (Morysinska,
Sochanska-Kawiecka, Makowska-Belta, Zielinska, Milczarek, Zakrzewska-Manterys, Ku-
maniecka, 2014).

Moéwiac o aktywizacji zawodowej w WTZ warto takze wspomnie¢, co na ten temat
zapisano w polskim prawie. W rozporzadzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej z 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej czytamy, ze uczest-
nik warsztatu, ktory bierze udzial w treningu ekonomicznym?®, moze otrzymac srodki
finansowe w wysokosci nieprzekraczajacej 20% minimalnego wynagrodzenia za prace.
Podkreslono, ze WTZ zapewnia warunki niezbedne do pelnej realizacji indywidualnego
programu uczestnika, w tym praktyk/treningu ekonomicznego - jesli zostaly wskaza-
ne w indywidualnym planie rehabilitacji (Rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 25 marca 2004 r. w sprawie warsztatow terapii zajeciowej)’.
Z kolei Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepet-

7 Rehabilitacja spoleczna jest realizowana rowniez przez udzial w wydarzeniach spotecznosci lokalne;.

8 Trening ekonomiczny to nauka o warto$ci i gospodarowaniem pieniedzmi, szacowaniu wydatkéw, plano-
wania zakupéw itd.

® Warto dodac¢, ze podobna cho¢ inng sprawg jest sprzedaz okolicznosciowych wyrobéw rekodzielniczych
uczestnikéw. W tym przypadku w rozporzadzeniu okreslono, ze uzyskany dochéd jest przeznaczany gléwnie
na pokrycie kosztow zwigzanych z integracja spoteczng, calo$ciowa dziatalno§¢ WTZ ma charakter nieod-
platny.
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nosprawnych z 1997 r. odnosi si¢ tylko do praktyk zawodowych uczestnikow WTZ. To
znaczy, ustala/zgadza sie na udziat uczestnika warsztatu w nieodptatnych praktykach za-
wodowych u pracodawcy, w spoldzielni socjalnej lub przedsigbiorstwie spotecznym (do
15 godz. tygodniowo w okresie 3-6 miesiecy). Jednoczesnie w ustawie podkreslono, ze
w praktykach tych nie moze bra¢ udzialu jednoczesnie wiecej niz 50% liczby uczestnikow
jednego WTZ (Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych).

W raportach i opracowaniach, dotyczacych funkcjonowania systemu wsparcia 0s6b
z niepelnosprawnosciami, pojawia si¢ od lat kwestia skutecznosci systemu w zakresie
aktywizacji i rehabilitacji zawodowej. W odniesieniu do WTZ mowa tutaj przede wszyst-
kim o niewystarczajacej liczbie dziatan w obszarze aktywizacji zawodowej, a takze zbyt
matej liczbie zakladéw aktywnosci zawodowej, do ktérych moglyby i powinny przecho-
dzi¢ z WTZ te osoby z niepelnosprawnosciami, ktore czyniag postepy w rehabilitacji za-
wodowej. W efekcie osoby z niepelnosprawnosciami pozostaja w warsztacie, w ktérym
doszty do pelni swoich mozliwosci, a niska rotacja przyczynia sie do ,,blokady” miejsca
kolejnym kandydatom do WTZ (NIK, 2013).

W opublikowanym w 2012 r. przez Stowarzyszenie na rzecz Spotdzielni Socjalnych
raporcie badani kierownicy warsztatow terapii zajeciowych wskazywali na dwie istot-
ne bariery systemowe, utrudniajace przejscie uczestnika z WTZ na rynek pracy: ,brak
mechanizmu, ktéry pozwalalby na podsumowanie, zakonczenie i skierowanie uczestni-
kow warsztatéw do innej placéwki, w stosunku do ktérych nie istnieje mozliwos¢ zakon-
czenia procesu rehabilitacji zawodowej sukcesem; mala zmiana uczestnikow w WTZ,
co powoduje wykluczenie z systemu rehabilitacji spotecznej i zawodowej nowych oséb,
ktore oczekujg na zwalniajace si¢ miejsce w WTZ, a ktére stwarzajg wieksze prawdopo-
dobienstwo, ze w przysztosci, po przeprowadzonej rehabilitacji, podejma zatrudnienie”
(Scibiorska-Kowalczyk, Mikucka-Kowalczyk, 2016, s. 128). Kierownicy WTZ poruszaja
réwniez inne problemy, takie jak mata liczba ofert pracy dla 0séb z niepelnosprawnoscia-
mi na otwartym rynku pracy, brak systemowego motywowania pracodawcéw do zatrud-
niania uczestnikéw warsztatoéw, brak lub matle zainteresowanie pracodawcéw zatrudnie-
niem uczestnikéow WTZ.

Opisane potrzeby, problemy i bariery sa wcigz obecne w rzeczywistosci WTZ i ich
uczestnikow. Jedng z prob reformy sposobu ich funkcjonowania i odpowiedzi na proble-
my zwigzane m.in. z kwestig matych mozliwosci w zakresie aktywizacji zawodowej czy
tez quasi-zawodowej przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z wymogami wynika-
jacymi z Konwencji ONZ o prawach o0s6b niepelnosprawnych byt projekt ,, Aktywni nie-
pelnosprawni — narzedzia wsparcia samodzielnosci 0s6b niepelnosprawnych”, w szcze-
golnosci wypracowane w ramach niego ,,Standardy funkcjonowania Warsztatow Terapii
Zajeciowej”.
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PROPOZYCJA NOWYCH ,,STANDARDOW FUNKCJONOWANIA
WARSZTATOW TERAPII ZAJECIOWE]”"

Standardy to nowa propozycja dzialania Warsztatow Terapii Zajeciowych, skoncen-
trowana wokdl wlaczenia spolecznego, efektywniejszej aktywizacji zawodowej osob
z niepetnosprawnosciami, a takze doprowadzenia do wigkszej zgodnosci sposobu funk-
cjonowania WTZ z wymaganiami ptynacymi z KPON. To réwniez jeden z o$miu instru-
mentow projektu pilotazowego ,, Aktywni niepetnosprawni — narzedzia wsparcia samo-
dzielnosci 0s6b niepetnosprawnych’, finansowanego ze srodkéw Europejskich Funduszy
Spotecznych (2.6 POWER), ktorego celem bylo przygotowanie kompleksowej propozycji
wdrozenia do systemu prawnego zmodyfikowanych i nowych instrumentéw w zakresie
wlaczenia spotecznego 0sdb z niepetnosprawnosciami w Polsce. Projekt byt realizowany
przez Biuro Pelnomocnika Rzagdu do Spraw Oséb Niepelnosprawnych w Ministerstwie
Rodziny i Polityki Spotecznej w partnerstwie z: Panstwowym Funduszem Rehabilitacji
Oséb Niepelnosprawnych, Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osdb z Niepelnosprawno-
$cig Intelektualng i Fundacjg im. Krélowej Polski sw. Jadwigi.

Potrzeba opracowania nowych standardéw funkcjonowania WTZ wynikata z szeregu
czynnikow, w tym analizy dotychczasowych dzialan warsztatow, ratyfikacji przez Polske
KPON Konwencji ONZ o prawach o0s6b niepetnosprawnych i kierunkéw wynikajacych
z przyjetej przez rzad Strategii na rzecz Osob z Niepelnosprawnosciami 2021-2030. Na-
lezy podkresli¢ fakt, ze standardy (tak jak kazdy z instrumentéw projektu) najpierw zo-
staly opracowywane przez specjalistow, w tym z niepelnosprawnosciami - to istotny fakt
realizacji praw OzN w praktyce, uznania podmiotowosci, wiedzy i doswiadczenia OzN.
Okreslone cele wdrozenia nowych standardéw to m.in. poprawa skutecznosci WTZ
w zakresie rozwijania umiejetnosci spotecznych i zawodowych, zwigkszajacych szanse
OzN na niezalezne zycie i podjecie zatrudnienia, a tym samym wzmocnienie prozatrud-
nieniowej roli WTZ, a takze respektowanie prawa do samostanowienia uczestnikow jako
kluczowa zasada dziatania warsztatow.

Cele i wskazane kierunki dziatan zwigzane z prowadzeniem przez WTZ aktywnosci
prozawodowej to jeden z najwazniejszych elementéw standardéw (zaraz obok zapew-
nienia mozliwosci realizowania prawa do samostanowienia). Wskazano w nich na ko-
nieczno$¢ ukierunkowania WTZ na prowadzenie aktywnych dziatan umozliwiajacych
uczestnikom podejmowanie aktywnosci zawodowej. Zaklada, ze jest to proces w duzej
mierze wewnetrzny, zalezny od organizacji pracy wewnatrz WTZ/dzialan kierownictwa.
Wdrozenie standardéow obejmuje takie dzialania, jak: okreslenie w IPR dziatan zwigza-
nych z rehabilitacja zawodowa uczestnikéw, przeorganizowanie pracowni, nawigzanie
wspolpracy z otoczeniem (instytucje samorzadowe, podmioty ekonomii spolecznej),
wprowadzenie do WTZ trenera pracy.

1 Pelen opis ,,Standardéw” mozna znalez¢ na stronie internetowej projektu https://wlaczeniespoleczne.pl/
idi-fgi-warsztaty.
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METODOLOGIA BADAN EWALUACYJNYCH

Opracowane standardy zostaly przetestowane w pilotazu, w ktéorym wzieto udzial 72
WTZ z calej Polski (w sumie ok. 10% wszystkich WTZ)'". Pilotaz mial za zadanie oce-
ni¢ zasadnos$¢ wdrozenia standardéw oraz wypracowac ich optymalny docelowy ksztatt.
Ewaluacja procesu testowania ,Standardéow funkcjonowania WTZ” miata na celu po-
glebienie analizy przebiegu testowania, zidentyfikowanie mocnych i stabych stron oraz
szans i wyzwan z tym zwigzanych. Prezentowane wyniki dotyczg jedynie wynikow ewa-
luacji w obszarze prowadzenia przez WTZ dziatan majacych na celu wspieranie uczest-
nikéw w prowadzeniu aktywno$ci zawodowej/quasi-zawodowe;j.

Opisywane badania ewaluacyjne obejmowaly przeprowadzenie zogniskowanych wy-
wiadéw grupowych (FGI, 5 wywiadéw — 37 osob), opracowanie studium przypadku dla
wybranych WTZ bioracych udzial w procesie testowania (5 studiéw) i przeprowadzenie
poglebionych wywiadéw indywidualnych (10 IDI). Ewaluacja uwzgledniata zréznicowane
perspektywy. W badaniu wzigli udzial przedstawiciele kadry zatrudnionej przez realizu-
jacych pilotaz partneréw (tzw. doradcéw wdrozeniowych, a takze superwizoréw), a takze
kadry zatrudnionej w WTZ (kierownikéw i pracownikéw). Ewaluacja miata uzupelniajacy
charakter w stosunku do badan i analiz prowadzonych przez pozostatych partneréw.

Warsztaty terapii zajeciowej jako miejsce aktywnos$ci zawodowej oséb z niepelno-
sprawnosciami - wyniki badania ewaluacyjnego

Badanie ewaluacyjne dotyczace standardu skoncentrowanego na prowadzeniu dziatan
prozawodowych z uwzglednieniem kwestii upodmiotowienia uczestnikéw pokazalo, ze
byt on duzym wyzwaniem dla wielu warsztatéw terapii zajeciowej bioracych udzial w pi-
lotazu. Wykazalo takze, ze mimo wyjsciowych deklaracji (przystapienie do pilotazu) nie
wszystkie WTZ sg otwarte na zmiany w tym obszarze.

Na podstawie przeprowadzonego badania wida¢ wyraznie, ze standard generuje wiele
obaw zwigzanych ze wzmocnieniem prozawodowej roli WTZ zaréwno wsrod kierowni-
kow, jak i pracownikow warsztatow. Dotycza one przede wszystkim ryzyka odgornego
narzucenia koniecznosci ich wdrazania bez uwzglednienia faktycznych mozliwosci pro-
wadzenia przez WTZ tego typu dzialan. Innymi stowy - cze$¢ badanych WTZ obawia
sie niejako ,,zmuszenia” ich do przestrzegania standardu i rozliczania z efektow, ale bez
zapoznania si¢ z sytuacjg otoczenia, w ktdrej funkcjonuja. Niektore WTZ biorace udziat
w pilotazu twierdzg, ze nawet gdyby chcialy, to nie sa w stanie sprosta¢ zalozonym wy-
maganiom. Tym samym badana kadra WTZ miala poczucie, zZe ostatecznie zostataby
z wdrazaniem standrdéw sama bez wsparcia z zewnatrz za to z nowymi obowigzkami,
ktérych nie bylaby w stanie realizowac, a z ktorych bytaby rozliczana.

Tym, co budzilo szczegdlne obawy, bylo wlasnie odgérne narzucenie konieczno-
$ci prowadzenia dzialan ukierunkowanych na aktywno$¢ zawodowa uczestnikéw bez

" Warto zaznaczy¢, ze badani wskazywali na zbyt krotki czas testowania pilotazu (10 miesigcy).
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uwzglednienia sytuacji, w jakiej dziala WTZ i jego faktycznych mozliwosci. Przeprowa-
dzone badanie pozwolito na zidentyfikowanie szeregu czynnikéw, zaréwno o charakterze
wewnetrznym, jak i zewnetrznym, wplywajacych na mozliwosci wdrozenia standardow.
Mozna je podzieli¢ na trzy grupy: bariery o charakterze systemowym, uwarunkowania
zewnetrzne (otoczenie WTZ) i wewnetrzne (sposéb funkcjonowania WTZ).

Czynniki systemowe - bariery systemowe

Jedna z najczesciej wymienianych barier systemowych jest wynikajacy z obowiazuja-
cych przepiséw prawa brak mozliwosci powrotu do WTZ uczestnika, ktory stracil za-
trudnienie. Zdarza sie, ze z powodu niewielkiej sieci zakladow aktywnos$ci zawodowej
WTZ jest jedynym aktywizujacym osobe z niepelnosprawnoscig miejscem na danym
terenie. W sytuacji, gdy uczestnik WTZ podejmuje prace, traci on automatycznie swoje
miejsce w warsztacie. Na jego miejsce wejdzie kolejna osoba z niepetnosprawnoscia, cze-
sto z dlugiej kolejki 0s6b oczekujgcych. Gdy taka osoba straci prace lub okaze si¢ ona dla
niej z réznych przyczyn nieodpowiednia, nie ma juz miejsca, do ktérego moglby wrocic.
Tym samym wzrasta ryzyko, ze osoba ta pozostanie bez Zadnego wsparcia w zakresie
aktywizacji spolecznej i zawodowej.

W konsekwencji podjecie aktywnosci zawodowej przez uczestnika WTZ moze budzi¢
wiele obaw zaréwno z perspektywy samego uczestnika, jak i jego opiekunow. Pojawia sie
kalkulacja ,,zyskow i strat” zwigzanych z konsekwencjami potencjalnej utraty miejsca
w WTZ w sytuacji nieudanej proby wejscia na rynek pracy. Drugg strong tego medalu,
a tym samym kolejng barierg systemowa, s3 obawy rodzicow i opiekundéw zwigzane z ry-
zykiem utraty $wiadczen pienieznych, powigzanych z kwestig opieki nad osobg z niepet-
nosprawnoscia.

Chodzi tutaj przede wszystkim o rente i ryzyko jej utraty w przypadku podjecia za-
trudnienia, co budzi w rodzinach obawy przed utraceniem stalego, czesto niezbednego
z perspektywy gospodarstwa domowego, zZrodla finansowania. Na ten problem zwracali
uwage przedstawiciele badanych WTZ. Czgs¢ z nich wskazywala, ze w mniejszych miej-
scowosciach i na wsiach, gdzie panuje wysokie bezrobocie/ubdstwo, fundusze ze swiad-
czen i zasitkow przyznawane osobie z niepelnosprawnoscia sa jedynym lub gtéwnym
dochodem rodziny. W tym momencie pojawiajg sie kolejne, cho¢ posrednie bariery sys-
temowe dotyczace rodzin z doswiadczeniem niepetnosprawnosci: uzaleznienie sytuacji
finansowej rodziny od $wiadczen dla jej niepelnosprawnego cztonka, co moze ograniczac
rozwdj i probe niezaleznego zycia osoby z niepelnosprawnoscig oraz uwypukla palacy
problem braku wlasciwej polityki wsparcia rodzicow i opiekunéw OzN.

Kolejng bariera systemowa, wynikajaca z przytaczanej juz ustawy z 1997 r., jest zakaz
wynagradzania uczestnika WTZ z tytulu praktyk zawodowych. Ustawa dopuszcza je-
dynie praktyki bezplatne. W obecnych czasach mlodzi ludzie cz¢sto nie zgadzajg si¢ na
udzial w bezptatnych praktykach zawodowych, uznajac je za wyzysk pracodawcy i dys-
kryminacje. Przedstawiciele badanych WTZ wielokrotnie podkreslali niesprawiedliwos¢
wynikajacg z przymusu udziatu swoich uczestnikéw w bezptatnych praktykach. Oprocz
tego wskazywano réwniez na dwie inne bariery — brak mozliwosci $wiadczenia przez
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uczestnikow WTZ pracy na umowe cywilnoprawna (nawet w niewielkim wymiarze go-
dzin) oraz brak ustawowego uregulowania zatrudnienia wspomaganego i zwigzany z tym
brak ustalonej $ciezki finansowania trenera pracy. Ta ostatnia kwestia jest przedmiotem
dyskusji od lat, jednakze wcigz nie doczekata si¢ systemowego rozwigzania.

Uwarunkowania zewnetrzne

Kolejnym typem czynnikéw, ktore, jak pokazato przeprowadzone badanie ewaluacyjne,
wplywa lub wrecz determinuje mozliwosci zwigzane z wdrazaniem omawianych standar-
dow w obszarze zwigzanym z aktywizacja zawodowa, jest polozenie i wielko§¢ miejsco-
wosci, w ktorej znajduje sie WTZ i wynikajace z tego polozenia mozliwosci wspotpracy
z otoczeniem (instytucje, organizacje, pracodawcy).

Badani niejednokrotnie podkreslali, ze warsztaty znajdujace sie w wiekszych mia-
stach, w miejscowosciach i rejonie, gdzie ulokowane sg réwniez inne miejsca wsparcia
i aktywizacji spoteczno-zawodowej OzN, w tym przede wszystkim Zaklady Aktywnosci
Zawodowej, majg wieksze szanse na prowadzenie prozawodowej aktywnosci. Znaczenie
ma takze sie instytucji i organizacji pozarzagdowych funkcjonujacych na danym terenie,
wielko$¢ i zasoby rynku pracy wplywajace zaréwno na mozliwos$¢ znalezienia miejsca
pracy, jak i praktyk zawodowych, a takze po prostu oferta aktywnosci spotecznej i kultu-
ralnej dla mieszkancow.

Natomiast, jak podkreslali badani, czes¢ WTZ funkcjonuje w rejonach ,,pustki’, gdzie
warsztat jest jedyna placoéwka wsparcia OzN, nie ma sieci organizacji i instytucji innych
niz Osrodek Pomocy Spotecznej, a lokalny rynek pracy jest na tyle maly, ze nie jest
w stanie zapewni¢ miejsc pracy dla 0séb bez niepelnosprawnosci. W takich warunkach
trudno jest podaza¢ za nowym standardem i realnie wspiera¢ osoby z niepetlnosprawno-
$cig do wejscia na rynek pracy. Trudng sytuacje zewnetrzng tego typu WTZ w realizacji
standardéw moga zobrazowa¢ ponizsze wypowiedzi pracujacych w pilotazu doradcow
wdrozeniowych: Ja mysle, ze tam nikomu nie przyszto na mysl wczesniej, ze WTZ w ogéle
moze prowadzi¢ takq dziatalnos¢ nakierowang na aktywnos¢ zawodowg. Tam wokét sg
PGR-y, tam petnosprawni ludzie zyjg z zasitkow... To trzeba sobie uswiadomic¢ - w tej gmi-
nie, tam naprawde nic nie ma. Ludzie dalej stamtgd wyjezdzajg do pracy.

Kluczowe znaczenie dla mozliwosci prowadzenia zgodnej ze standardami dziatalnosci
prozawodowej przez WTZ ma kompleksowos¢ systemu wsparcia instytucjonalnego OzN
na danym terenie. Duzo prosciej jest prowadzi¢ takg aktywno$¢, jesli w miejscowosci lub
gminie funkcjonuje zaktad aktywnosci zawodowej, z ktdrym mozliwa jest Scista wspot-
praca. Jak pokazaly przeprowadzone w ramach badania ewaluacyjnego studia przypadku,
mozliwo$¢ aktywnej wspolpracy z ZAZ (lub prowadzenie przez ten sam podmiot i ZAZ,
i WTZ) oznacza wigksze mozliwosci znalezienia miejsc pracy odpowiadajacych potrze-
bom i mozliwosciom konkretnych oséb z niepelnosprawnosciami. W konsekwencji
uczestnikami WTZ sg osoby, dla ktorych uczestnictwo w warsztacie jest dostosowang do
nich forma wsparcia, a osoby bardziej aktywne, ktore maja mozliwo$¢ prowadzenia aktyw-
nosci zawodowej, moga przej$¢ do ZAZ lub w niektorych przypadkach wejs¢ na otwar-
ty rynek pracy. Tak funkcjonujacy system obnaza jednak kolejne wyzwania systemowe
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- zwigzane z miejscem zamieszkania 0s6b z niepelnosprawnosciami i dgzeniem do bar-
dziej samodzielnego zycia. Wybrzmiato to w badaniu w wypowiedziach kadry WTZ: Na
pewno brakuje mi tez elementu zwigzanego z mieszkalnictwem. Poniewaz jakie jest uzawo-
dowienie uczestnika, jezeli on dalej mieszka w domu rodzinnym. Ja nie mam pewnosci, czy
on przypadkiem przez mojg prace nie stanie sig niewolnikiem — to znaczy pracuje, a oddaje
pienigdze gdzies komus innemu.

W przypadku, gdy na danym terenie funkcjonuje tylko WTZ, nie ma nie tylko zakladu
aktywnosci zawodowej ani nawet $rodowiskowego domu samopomocy, a zakres ustug
spolecznych $wiadczonych lokalnie jest niewielki, warsztat pozostaje realnie jedynym
miejscem wsparcia osob z niepelnosprawnoscig. W warunkach takiej instytucjonalnej
pustki mozliwosci prowadzenia aktywnosci prozawodowej przez WTZ jest niewielka,
a w wielu przypadkach po prostu niemozliwa.

Uwarunkowania wewnetrzne

Ostatni rodzaj czynnikéw, majacych wplyw na mozliwosci zwigzane z prowadzeniem
przez WTZ aktywnosci ukierunkowanej na aktywnos$¢ zawodowg, ma charakter we-
wnetrzny i zwigzany jest przede wszystkim z dotychczasowym sposobem organizacji
pracy w danym warsztacie, warunkami lokalowymi, a takze z postawa kadry. Znaczenie
ma takze postawa rodzicow uczestnikow WTZ, zwlaszcza w sytuacji, gdy warsztat pro-
wadzony jest przez zalozone przez rodzicow stowarzyszenie.

Jak wykazano w przeprowadzonym badaniu ewaluacyjnym, bariera we wdrazaniu
standardéw w obszarze zwigzanym z aktywnos$cig prozawodows, a takze z poszano-
waniem podmiotowosci i prawa do samostanowienia uczestnikéw, moga by¢ poglady
kadry. Zdarza sie, ze wérdd pracownikow warsztatow panujg stereotypowe przekonania
dotyczace mozliwosci uczestnikow i brak checi do zmiany sposobu myslenia (np. odda-
nie uczestnikom sprawczosci, wyjscie poza dotychczas obowigzujace ramy dzialania).
Znaczenie majg takze obawy o reorganizacj¢ pracy prowadzaca do zwigkszenia zakresu
obowigzkow. Oczywiscie, nie dotyczy to kadry we wszystkich biorgcych udzial w pilota-
zu WTZ, jednakze, jak pokazato badanie, taka postawa wystepowala i stanowila istotng
bariere we wdrazaniu standardéow. Warto w tym miejscu podkresli¢ kwestie pojawiaja-
cego sie poczucia pracownikdw WTZ, ze ich praca nie jest szanowana i ma niski prestiz
zarébwno w oczach kierownictwa organéw prowadzacych, jak i rodzicow uczestnikow
WTZ. Respondenci przyznaja, ze czgsto maja poczucie nizszej wartosci swojego zawodu,
nie sg traktowani jak specjalisci czy profesjonalisci, raczej jak wykonawcy biurokracji
i wykonawcy oczekiwan rodzicéw, od ktorych niejednokrotnie zalezy funkcjonowanie
warsztatu.

Postawa i przekonania rodzicéw/opiekunéw sg zreszta kolejnym czynnikiem we-
wnetrznym wplywajacym na wdrazanie standardu. Jak wskazywat jeden z kierownikow
warsztatow: taki opor rodzicow na te zmiany, to jest realny temat, zwlaszcza, ze to rodzice
ostatecznie majg wplyw na sposob funkcjonowania WTZ.

Badani czesto podkreslali, ze aby standardy mogly realnie funkcjonowac i mie¢ prze-
tozenie na zycie uczestnika z niepelnosprawnoscia — nierozerwalnie potrzebna jest praca

Niepelnosprawno$¢ i praca




z rodzicami. Dotyczy to zwlaszcza rodzicow, ktdrzy m.in. byli pozostawieni sami so-
bie z wychowaniem dziecka z niepelnosprawnoscia (brak wsparcia ze strony panstwa,
niskie zaufanie do pojawiajacych si¢ rozwigzan systemowych, przemoc systemowa
w postaci zakazu pracy dla jednego z rodzicéw). Niejednokrotnie zdarza sig, ze ro-
dzice majg staly schemat postrzegania syna/corki jako nieporadnego dziecka, za ktore
tatwiej i szybciej jest samemu decydowaé. Dobrym podsumowaniem tego watku jest
cytat z wypowiedzi jednego z badanych pracownikéw WTZ: Podkreslitabym wspétprace
z rodzicami, to jest jedna z podstawowych rzeczy, ktéra jest nieruszona. Mysle, ze od tego
trzeba by bylo zaczgc (...). Bo te doroste dzieci i rodzice zyjg wedtug swoich schematow,
one sg czesto nie do ruszenia. Oni stawiajg opor — po co, tak jest dobrze, a jesli si¢ cos
stanie i tak dalej. Pytan jest tysigce. Z drugiej strony oni mowig, ze on jest dorosty, ale oni
tak naprawde nim sterujg. Oczywiscie opisane powyzej bariery nie dotycza wszystkich
rodzicéw ani nie odnoszg si¢ do sposobu funkcjonowania wszystkich warsztatow.

I wreszcie ostatnig ze zidentyfikowanych w badaniu barier o charakterze wewnetrz-
nym jest kwestia zasobow lokalowych i finanséw. Prowadzenie dziatan ukierunkowanych
na aktywno$¢ zawodowa niejednokrotnie wymaga przeorganizowania pracowni, na co
potrzebna jest po pierwsze przestrzen, a po drugie czesto takze $rodki finansowe po-
zwalajace na zakup wyposazenia. Dla czesci WTZ sg to realne bariery utrudniajace lub
w skrajnych przypadkach nawet uniemozliwiajace rozpoczecie prowadzenia prozawo-
dowej dzialalnosci.

PODSUMOWANIE/DYSKUSJA

Whioski z badania pilotazowego wdrazania standardow w wybranych WTZ wyraznie
pokazuja, ze prowadzenie dziatalnosci ukierunkowanej na aktywnos¢ zawodowa uczest-
nikéw jest dla wielu warsztatow wyzwaniem. Istnieje szereg czynnikéw o charakterze
systemowym, zewnetrznym i wewnetrznym, ktore sprawiaja, ze prowadzenie dzialalno-
$ci prozawodowej przez WTZ jest trudne, a czasami wrecz niemozliwe.

Aktywizacja zawodowa nie jest i nie powinna by¢ gléwnym celem pracy WTZ. Sys-
tem powinien by¢ jednak skonstruowany w sposéb, ktéry nie wyklucza takiej mozliwo-
$ci oraz aktywnie wspiera osoby z niepelnosprawnosciami - uczestnikow warsztatow,
do podejmowania préb aktywnosci o charakterze zawodowym, jesli maja takie szanse,
mozliwosci i zwiazane z tym potrzeby. W tym celu konieczne jest uelastycznienie spo-
sobu funkcjonowania WTZ, w tym przede wszystkim zapewnienie mozliwosci powrotu
uczestnika do warsztatu przez pewien okres po podjeciu zatrudnienia. Warte rozwaze-
nia jest takze umozliwienie uczestnikom podejmowania pracy na umowe-zlecenie (za-
pewne do wysokosci okreslonej kwoty), co umozliwi podejmowanie prob zwigzanych
z zawodowg aktywnoscig.

Warsztaty terapii zajeciowej nie dziatajg w prozni i sa czescig szerszego systemu wspar-
cia instytucjonalnego. Praktyka pokazuje jednak, ze cz¢s¢ WTZ funkcjonuje w warun-
kach takiej prozni i zdarza sig, ze na terenie miejscowosci/gminy nie ma innych insty-
tucjonalnych ani srodowiskowych form wsparcia dla 0séb z niepelnosprawnos$ciami.
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W takich warunkach trudno jest méwic¢ o rozbudowie roli warsztatow wymagajacej cze-
sto nawigzania szerokich kontaktéw z otoczeniem. Szczegdlna istotna w zwigzku z tym
jest rozbudowa sieci zakladéw aktywnosci zawodowej, do ktérych powinny trafiac te
osoby z niepelnosprawnoscia, ktdre sa gotowe na podejmowanie aktywnosci zawodowe;.
Znaczenie ma takze szerszy system wsparcia, w tym przede wszystkim dostep do trenera
pracy, mieszkalnictwa czy tez asystencji osobistej.

I wreszcie wazne sg czynniki o charakterze wewnetrznym. Mowa tutaj zaréwno o kwe-
stiach zwigzanych z finansami czy tez szerzej — zasobami, ktérymi dysponuje dany WTZ.
Nalozenie na WTZ obowigzkéw prowadzenia aktywnosci zawodowej dla czgsci warszta-
tow oznacza reorganizacje pracy i koniecznos¢ wyodrebnienia nowych pracowni. Na to
potrzebne sa srodki. Waznym elementem jest tez mozliwo$¢ zapewnienia trenera pracy.
Jesli chodzi o kadre WTZ, nalezy podkresli¢, ze owszem, czynniki zwigzane ze sposobem
pracy kadry i ich przekonaniami o mozliwosciach uczestnikéw sg wazne, jednakze nie
mozna zaklada¢, Ze sama zmiana wewnatrz WTZ doprowadzi do wigkszej aktywnosci
prozawodowej. Osobng kwestig sg takze postawy rodzicow, ktore niejednokrotnie maja
wplyw na funkcjonowanie WTZ i uczestnikéw. Aby proces zmian mogt nastapic, ko-
nieczna jest rownolegta praca z tg grupa.

Ze wskazanych powyzej barier wynika jednoznacznie, ze chociaz prowadzenie przez
WTZ aktywniejszej roli w zakresie podejmowania przez uczestnikow dzialalnosci zawo-
dowej/quasi-zawodowej jest mozliwe, to wszelkie dziatania w tym obszarze powinny by¢
prowadzone z rozwaga i namyslem. Warsztaty funkcjonujg w réznych warunkach. Nie
wszystkie majg i beda mialy mozliwosci, by taka dziatalnos¢ prowadzid, jesli nie bedzie to
poprzedzone szerszymi zmianami zwigzanymi z reforma i rozbudowg systemu wsparcia.
Wdrazanie standardéw nie powinno by¢ zatem narzucone odgérnie bez spelnienia do-
datkowych warunkow (o charakterze systemowym, organizacyjnym, finansowym), ktore
urealnig ich implementacje.
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