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Wstep

Zlozonos¢ i turbulentno$¢ otoczenia, w jakim przyszlo obecnie funkcjonowac
przedsiebiorstwom na globalnym rynku, staja sie jednym z gtéwnych wyzwan biz-
nesowych trzeciej dekady XXI wieku. Pandemie, konflikty zbrojne, kryzysy ekono-
miczne czy tez digitalizacja, czyli przenoszenie $wiata realnego do $wiata cyfrowego,
sprawiajg, ze organizacje musza zmienia¢ swoje modele biznesowe i adaptowac si¢
do tych zjawisk. Bezrefleksyjna dziatalnos¢ przemystowa ludzi doprowadzita do
jeszcze jednego wyzwania, jakim jest kryzys klimatyczny. Degradacja srodowiska
naturalnego zaburza dotychczasowy tad naturalny, generujac nieoczekiwane zja-
wiska pogodowe, na ktore wiele rejondw $wiata niestety nie jest przygotowanych.
Wspolczesne przedsigbiorstwa musza zatem skoncentrowac si¢ juz nie tylko na
minimalizacji negatywnego wplywu na srodowisko naturalne, ale takze i na jego
odbudowie oraz wspdlnym symbiotycznym dziataniu.

Jedna z koncepcji, ktére maja za zadanie niwelowac¢ negatywny wplyw cztowieka
na $rodowisko, jest koncepcja zréwnowazonego rozwoju wraz ze zdefiniowanymi
przez Organizacj¢ Narodéw Zjednoczonych (ONZ) celami. Przyczynita sie ona do
powstania kolejnej idei, gospodarki cyrkularnej (gospodarki o obiegu zamknietym
— Circular Economy), w ktorej w szerszym kontekscie zwraca si¢ uwage na niwelo-
wanie wszelkiego rodzaju marnotrawstwa réznorodnych zasobow poprzez szeroko
rozumiane odzyskiwanie ich z wytworzonych juz przez przedsigbiorstwa produktow.

Aktywno$¢ przedsiebiorstw w skali globalnej doprowadzila do wzrostu znaczenia
logistyki i fancuchéw dostaw. Fizyczne przeplywy towaréw, informacji o nich oraz
srodkéw pienieznych w skali calego swiata staly si¢ waznym ogniwem gospodarek.
O ile jednak przeptywy informacji oraz srodkéw finansowych coraz czesciej odby-
wajg sie w warstwie cyfrowej, o tyle fizyczne przeplywy towaréw w dalszym ciagu
opierajg si¢ na do$¢ prymitywnych formach transportu, ktére w kazdym wypadku
maja swoj negatywny wplyw na srodowisko. Polgczenie kwestii przedsiebiorstw,
luke badawcza, ktora zdaniem autoréw nalezy wypetnic. Dlatego zasadna wydaje sie
identyfikacja determinant logistyki w dobie zréwnowazonego rozwoju przedsigbiorstw,
co zostalo przyjete jako gléwny cel pracy.

Osiagniecie tego celu wymagalo zastosowania wybranych metod badawczych.
Niewatpliwie w najwi¢kszym stopniu w prezentowanej monografii wykorzystano
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przeglad najnowszej literatury odnoszacej si¢ do zagadnien $rodowiskowych, zwia-
zanych z przedsigbiorstwami, oraz kwestii logistycznych. Wykorzystano takze analize
danych statystycznych oraz analize dokumentéw dotyczacych szeroko rozumianej
rozbudowy infrastruktury logistycznej.

Prezentowana monografia podejmuje probe analizy znaczenia logistyki w kon-
tekscie zrownowazonego rozwoju oraz gospodarki cyrkularnej. Przedstawia ona
holistyczne spojrzenie na aspekty funkcjonowania przedsigbiorstw w dobie wyzwan
srodowiskowych, integracje zréwnowazonych praktyk w logistyce, bioragc pod uwage
zaréwno kwestie srodowiskowe, jak i konkretne dzialania proekologiczne w zakresie
logistki i infrastruktury logistycznej.

Omowiono role przedsigbiorstw w odniesieniu do srodowiska naturalnego. Za-
prezentowano problematyke oraz czynniki rozwoju przedsigbiorstw w strukturach
gospodarczych, podkreslajac ich kluczowa role w promowaniu zréwnowazonych
praktyk. Wyjasniono koncepcje zréwnowazonego rozwoju oraz gospodarki cyrku-
larnej, a nastepnie zidentyfikowano wybrane rozwigzania srodowiskowe wpltywajace
na rozwdj przedsiebiorstw. Kazde z tych rozwigzan moze by¢ rozpatrywane z roz-
nych punktéw widzenia, a ich wielo$¢ pozwala przedsigbiorstwom na elastyczne
ich wdrazanie.

Uwidoczniono rézne wyzwania ekologiczne, ktére musza by¢ uwzgledniane
w logistyce. Opisano koncepcje zréwnowazonego rozwoju i gospodarki o obiegu
zamknietym, ktdre sg kluczowe do minimalizowania negatywnego wplywu dziatal-
nosci logistycznej na srodowisko. Wyjasniono pojecie ekologistyki, znanej rowniez
jako zielona logistyka, ktéra koncentruje si¢ na wdrazaniu praktyk przyjaznych
srodowisku. Wyttumaczono role logistyki odwrotnej w tancuchach dostaw o obiegu
zamknietym, ktore zakladajg odzyskiwanie i ponowne wykorzystywanie produktow,
co przyczynia si¢ do redukcji odpadéw i minimalizacji zuzycia zasobow.

Zaprezentowano takze konkretne dziatania majace na celu uksztaltowanie in-
frastruktury logistycznej w sposob proekologiczny. Ukazano znaczenie dziatan
proekologicznych w kontekscie procesu globalizacji, podkreslajac, jak globalne
procesy wplywaja na lokalne i miedzynarodowe sieci logistyczne. Nastepnie scharak-
teryzowano funkcje infrastruktury transportu w sieciach logistycznych, wskazujac
na konieczno$¢ modernizacji i adaptacji infrastruktury w celu zmniejszenia emisji
i poprawy efektywnosci. Ponadto, zaprezentowano innowacyjne rozwigzania tech-
nologiczne w obszarze logistyki miejskiej, ktore moga przyczynic si¢ do redukc;ji
zanieczyszczen i poprawy jakosci zycia w miastach oraz przyblizono koncepcje
inteligentnych miast, ktére integruja zaawansowane technologie i rozwigzania
w celu stworzenia bardziej zréwnowazonych i efektywnych systemoéw logistycznych.

Poprzez szczegélowaq analize wyzwan, korzysci oraz konkretnych dzialan pu-
blikacja ta dostarcza cennych wskazowek dla teoretykow i praktykéw z zakresu
logistyki. W kontekscie globalnych zmian klimatycznych i rosnacej $wiadomosci
ekologicznej, zréwnowazona logistyka staje si¢ nie tylko koniecznoscig, ale réwniez
strategicznym elementem sukcesu wspdtczesnych przedsiebiorstw.



Rozdziat 1

Uwarunkowania dziatalnosci
przedsiebiorstw

1.1. Rola rozwoju przedsiebiorstw w strukturach
gospodarczych

Rozwoj przedsigbiorstw jest procesem niezbednym do przetwarzania i dalszego
funkcjonowania gospodarki, co prowadzi do zmian w poziomie i strukturze elemen-
tow przedsiebiorstw. Z kolei nieodfaczonym elementem rozwoju przedsiebiorstw
jest przedsiebiorczo$¢ (w zakresie zaréwno gospodarczego, spolecznego czy kultu-
rowego rozwoju). W kontekscie trychotomicznego konstruktu przedsigbiorczos¢
moze by¢ rozumiana zaréwno jako cecha, proces, jak i rezultat'. Pojecie to jest zatem
definiowane jako cecha osobowosci, sklonnos¢, zdolnos¢ do przejawiania ducha
inicjatywy i zaradnodci, a takze jako proces, ktory polega na podejmowaniu wszech-
stronnych dzialan, zwigzanych z przystosowaniem si¢ do zasad oraz wymogéw
gospodarki rynkowej*. Ponadto przedsigbiorczos¢ wyraza si¢ w ciaglej gotowosci
i ukierunkowaniu na gospodarowanie, gdzie dominujacym celem jest realizacja
zasady minimalizacji kosztow i optymalizacji zyskéw — opisa¢ to mozna jako racjo-
nalna logistyka postepowania. Podmiot, ktdry charakteryzuje si¢ przedsigbiorcza
postawa, podejmuje ryzyko dzialalnosci o charakterze gospodarczym, wprowadzajac
tym samym mechanizmy produkcyjne po to, aby osiagna¢ zysk i korzysci®.

1 K. Wach, Przedsiebiorczos¢ - delimitacja pojecia i obszary badan, [w:] W. Pasierbek, K. Wach
(red.), Przedsiebiorczos¢. Stowniki spoteczne, Wydawnictwo Naukowe Akademii Ignatianum
w Krakowie, Krakow 2022, s. 17.

2 K. Duczkowska-Matysz, Przedsiebiorczos¢ na obszarach wiejskich. W strone wsi wielofunkcyjnej,
Instytut Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN, Fundacja na Rzecz Nauki Polskiej, Warszawa 1993, s. 8.

3 J.Pach, R. Sliwa, W. Maciejewski, Przedsiebiorczo$¢ spoteczna - Innowacje - Srodowisko,
CeDeWu, Warszawa 2019, s. 18.
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Na podstawie powyzszych rozwazan mozna wyrdzni¢ cztery podstawowe funk-
cje przedsiebiorczosci wystepujace w naukach ekonomicznych (ktére wspierane sg
funkcjami pochodnymi, tj.: funkcja sektora MSP w gospodarce, funkcja samoza-
trudnienia oraz jako ekonomiczny czynnik produkeji), sg to*:

— funkcja osobowosci - badania nad przedsigbiorczoscig wowczas skupiaja sie
na jednostce oraz cechach jej dzialan (zwykle dotycza przedsiebiorcy i/lub
zespotu pracownikéw),

— funkcja czynnosci menedzerskich - polega na szczegotowej i wszechstronnej
analizie dziatan przedsiebiorcow,

— funkcja indywidualnego przedsiebiorcy — w kontekscie badan ekonomicznych
analizuje si¢ role przedsigbiorcy (niekiedy te funkcje utozsamia si¢ z funkeja
rynku) z punktu widzenia takich cech jak: skfonnos$¢ do ponoszenia ryzyka,
kreowanie okazji i wprowadzanie innowacji, organizowanie i koordynowanie
ograniczonych zasobéw ekonomicznych, poszukiwanie okazji do osiagniecia
zysku czy akumulowanie i alokowanie kapitatu,

— funkcja rynku - analiza przedsiebiorczosci opiera si¢ na poszukiwaniu efektow
przedsiebiorczosci (najczesciej w skali mikro-, matych i §rednich przedsigbiorstw).

W kontekscie powyzszego mozna takze mowic o przedsiebiorstwie jako o podsta-
wowym podmiocie gospodarki rynkowej, ktére mozna wydzieli¢ z wiekszej calosci
(np. branza lub gospodarka rynkowa). W sklad przedsiebiorstwa wchodzg rézne
elementy, pomiedzy ktérymi zachodzi¢ moga rozmaite relacje. Z punktu widzenia sys-
temowego przedsiebiorstwo rozpatruje si¢ wlasnie jako system dziatajacy w otoczeniu
blizszym, w ktérym zachodzg m.in. transakcje rynkowe, oraz w otoczeniu dalszym,
ktore tworzy warunki funkcjonowania tego systemu® (ilustracja 1). Na tej podstawie
wyrdzni¢ mozna sze$¢ gtéwnych elementéw sktadajacych si¢ na otoczenie dalsze®:

— polityczne — obowigzujacy system prawny (akty prawne o charakterze re-
gulacyjnym, np. zasady podejmowania dziatalnosci gospodarczej, ochrona
intereséw przedsiebiorcow), réznorodne instytucje panstwowe, ktore majg
wplyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw, jak i spoteczenstwa,

— ekonomiczne - stanowigce o wielkosci sity nabywczej okreslonego rynku,
np. dochody potencjalnych klientéw, oszczednosci, a takze dostepnos¢ kre-
dytéw czy stopy procentowe,

— kulturowe - ksztaltujace system warto$ci spoleczenstwa, co moze by¢ kryte-
rium segmentacji rynku,

— demograficzne — determinujgce parametry rynku, na ktérym funkcjonuje
przedsigbiorstwo poprzez takie dane, jak np.: liczba ludnosci, przyrost natu-
ralny, struktura plci i wieku, poziom wyksztalcenia,

4 K.Wach, Przedsiebiorczos¢ - delimitacja pojecia..., s. 18-24.

5 F.Mroczko, Warunki funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku, Karkonoska Pafistwowa Szkota
Wyzsza w Jeleniej Gorze, Jelenia Géra 2016, s. 35.

6 Tamze,s. 40-43.
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— technologiczne - bedace zrodlem powstawania nowych produktéw, przyzwy-
czajen, stylow konsumpcji czy nowych zachowan,
— $rodowisko naturalne - bardzo istotne ze wzgledu na fakt pogarszajacego si¢
stanu §rodowiska naturalnego, a tym samym odwrdcenia negatywnego trendu
w gospodarce.
Otoczenie przedsigbiorstw, zardwno blizsze, jak i dalsze, determinuje wiele dziatan.
Rozwoj przedsigbiorstw zatem jest istotny z punktu widzenia holistycznego, a takze
jest niezbedny do efektywnego funkcjonowania gospodarki.

OTOCZENIE DALSZE

Otoczenie
technologiczne

Otoczenie
ekonomiczne

OTOCZENIE BLIZSZE

Instytucje finansowe  Konkurenci

N %

PRZEDSIEBIORSTWO [$> Klienci
Wiladze (;u py

lokalne szczegblnych
interesow

Dostawcy €=

Otoczenie
kulturowe

Otoczenie
polityczne

Media lokalne

Otoczenie Otoczenie
demograficzne srodowiskowe

llustracja 1. Otoczenie przedsiebiorstwa
Zrédto: F. Mroczko, Warunki funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku, Karkonoska Pafnstwowa
Szkota Wyzsza w Jeleniej Gorze, Jelenia Gora 2016, s. 39.

W celu zobrazowania wielko$ci omawianego zagadnienia w strukturach gospo-
darczych przytoczono dane statystyczne dotyczace liczby przedsiebiorstw (jako
podmiotéw gospodarczych). Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego w 2020 roku
w Polsce funkcjonowato 4 649 752 podmiotéw gospodarczych. W poréwnaniu do
2010 roku liczba tychze podmiotéw zwickszyla si¢ o okoto 19%. Struktura pod-
miotdw gospodarczych, ukazana na wykresie 1, przedstawia je w podziale na sekcje
(wg PKD 2007), zgodnie z tym wyrodznia si¢ 21 sekcji. Zdecydowanie najwiecej

7 Obowiazujaca klasyfikacja kodéw wg Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007): A - Rolnictwo,
le$nictwo, towiectwo i rybactwo, B - Gornictwo i wydobywanie, C - Przetworstwo przemystowe,
D - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze



12 Determinanty logistyki w dobie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw

podmiotéw znajduje sie w sekcjach: G - handel hurtowy i detaliczny, naprawa po-
jazdéw samochodowych (wylaczajac motocykle); F — budownictwo; M - dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna; C - przetwdrstwo przemystowe; a takze H
- transport i gospodarka magazynowa. Najmniejsza liczba podmiotéw gospodar-
czych zakwalifikowana zostala do sekcji U - organizacje i zespoly eksterytorialne.
Warto nadmieni¢, iz w ramach struktury podmiotéw wg sekcji nastepowaly wahania
znaczenia poszczegdlnych kategorii na przestrzeni lat.

30%

25%

20%

15%

Udzia@ w %

10%

5%

0% - -
A B C D E F G H | J K L M N ] P Q R S+T U
Sekcje PKD
W 2010 2020 m 2023

Wykres 1. Struktura podmiotéw gospodarczych wg sekcji w Polsce w latach 2010, 2020 i 2023 (w %)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

W latach 2010-2023 liczba podmiotéw gospodarczych w Polsce zmieniala sie. Na
wykresie 2 pokazano niniejsze zmiany wg sekcji PKD. Nalezy wskaza¢, iz tylko 3 sekcje
wykazaly spadek liczby podmiotéw gospodarczych we wskazanych latach, w przypadku

do uktadéw klimatyzacyjnych, E - Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz
dziatalno$c¢ zwigzana z rekultywacja, F - Budownictwo, G - Handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdow samochodowych, wtaczajac motocykle, H - Transport i gospodarka magazynowa,
| - Dziatalnosc zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi, J - Informacja i ko-
munikacja, K - Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L - Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga
rynku nieruchomosci, M - Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N - Dziatalno$¢
w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca, O - Administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne, P - Edukacja, Q - Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna, R - Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja, S - Pozostata dziatalno$¢
ustugowa, T - Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw; gospodarstwa domowe
produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby, U - Organizacje i zespoty ekstery-
torialne. Opracowano na podstawie: Schemat Klasyfikacji, GUS; https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/
doc/pkd_07/pdf/2_PKD-2007-schemat_2.pdf (dostep: 10.05.2024).


https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/pkd_07/pdf/2_PKD-2007-schemat_2.pdf
https://stat.gov.pl/Klasyfikacje/doc/pkd_07/pdf/2_PKD-2007-schemat_2.pdf
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sekgji K (dzialalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa), sekcji G (handel hurtowy i detalicz-
ny; naprawa pojazdéw samochodowych, wlaczajac motocykle), zas w przypadku sekeji
A (rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo) spadek byl najwigkszy i wyniost blisko
22%. Dla pozostalych sekcji odnotowano wzrost liczby podmiotéw gospodarczych
w latach 2010-2023, srednio wynidst on 68,51% (poréwnujac lata 2010 i 2021 $redni
wzrost wowczas wynosit ok. 49,7%). Jednakze najwigksze zmiany zaobserwowano dla
takich sekeji jak: D (wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna,
goracg wode i powietrze do ukladéw klimatyzacyjnych) - ok. 269,7%, oraz ] (informacja
i komunikacja) — ok. 202,5%. Sekcja O (administracja publiczna i obrona narodowa,
obowigzkowe zabezpieczenia spoleczne) w roku 2023 (poréwnujac do 2010 roku) cha-
rakteryzowala si¢ najmniejszymi zmianami, wzrost w ww. latach wynidst jedynie 0,1%.

300%

269,71%

250%

202,52%

200%
i 150%
%
< 102,19%
@100% 95,77% °
o

68,63% 64,63%
55,76% 53, 93% 54,57% 50,76%
50% 5 37, 26%
30,25% 23,58% 32,14%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

W odniesieniu do dynamicznych zmian, jakie zachodza w gospodarce $wiato-
wej oraz w strukturach podmiotéw gospodarczych, wspolczesne przedsigbiorstwa
podlegaja przeobrazeniom. W zwigzku z powyzszym mozna wyrdzni¢ kilka cha-
rakterystycznych zachowan podmiotéw gospodarczych®:

8 J. Rézanski, Wspdtczesne przedsiebiorstwo a wyzwania gospodarki Swiatowej, Wydawnictwo
Uniwersytetu todzkiego, £6dz 2016, s. 41-42.
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ograniczanie wzrostu przedsi¢biorstwa ze wzgledu na zbyt duze koszty ekspansji,
zwigkszenie roli restrukturyzacji w procesach rozwojowych przedsiebiorstw,
rosnaca presja rynku na innowacyjnos$¢ przedsiebiorstw,

proba przechodzenia od konkurowania z okreslonymi podmiotami do wspot-
dzialania z nimi,

wystepowanie kooperacji (jednoczesnie konkurowanie i kooperowanie),
tworzenie uktadow sieciowych miedzy wspotpracujacymi przedsigbiorstwami,
w tym alianse strategiczne,

ewolucja w strong wirtualnego charakteru szeregu przedsiebiorstw,
identyfikacja powiazan kooperacyjnych, zwigzanych m.in. z szybkim rozwo-
jem outsourcingu,

wzrost znaczenia inwestycji i dezinwestycji,

zmiany w systemie ocen dzialalno$ci biezacej i rozwojowej przedsigbiorstw.

Wystepuje wiele uwarunkowan rozwoju przedsiebiorstw, ktére maja wplyw na
sytuacje ekonomiczng oraz konkurencyjno$¢, wskaza¢ mozna dwie grupy”:

uwarunkowania zewnetrzne (czyli makroekonomiczne), np. koniunktura
gospodarcza, inflacja, popyt, podaz, regulacje prawne, dynamika wzrostu go-
spodarczego, czynniki spoteczno-kulturowe, rozwdj techniki i technologii,
system podatkowy, system finansowy, stabilnos¢ waluty;

uwarunkowania wewnetrzne (czyli mikroekonomiczne), np. profil produkcji,
majatek trwaly, wysoko$¢ kapitatu, jako$¢ produktow, rentownosé¢ sprzeda-
zy, powiazania kooperacyjne, wdrazanie postepu naukowo-technicznego,
umiejetnosci pracownikéw i kierownictwa, poziom techniki, znak towarowy,
przedsigbiorczos¢ kadry, zarzadzanie zasobami ludzkimi.

Badania nad przedsiebiorczo$cig oraz przedsiebiorstwami majg charakter in-
terdyscyplinarny, wielokontekstowy i prowadzone s3 na wielu poziomach - indy-
widualnym, organizacyjnym czy w skali makroekonomicznej. Historia badan nad
zjawiskiem przedsigbiorczosci przedstawia zmieniajace si¢ podejscia, mianowicie
mozna wyrozni¢ podejscia: stricte ekonomiczne, powstate na gruncie psychologii,
o charakterze socjologicznym, usytuowane w strukturach zarzadzania'’, az wreszcie
nawiazujace do koncepcji zréwnowazonego rozwoju''.

9 A. Mitek, I. Miciuta, Wspdtczesne determinanty rozwoju przedsiebiorstw prywatnych, ,Studia

i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 2012, nr 28, s. 55-56.

10 K. Bartnicka-Mysliwiec, M. Kulikowska-Pawlak, Trendy w badaniu przedsiebiorczosci, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2021, s. 10.

11 A.Zgrzywa-Ziemak, Model zréwnowazenia przedsiebiorstwa, Oficyna Wydawnicza Politechniki
Wroctawskiej, Wroctaw 2019.
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1.2. Czynniki Srodowiskowe rozwoju
przedsiebiorstw

Negatywny wplyw na srodowisko naturalne ludzkiej aktywnosci, szczegélnie tej
zwigzanej z przemyslem jest niezaprzeczalny. Zadza zwiekszania zyskéw ponad
wszelka cene zdecydowanie wygrywa z racjonalnym podejsciem do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Nieme srodowisko naturalne nie moze walczy¢ z ,,biz-
nesowym machiawelizmem”, w ktérym cel uswieca srodki, ginac badz stopniowo
adaptujac sie do warunkow, ktére narzuca czlowiek. Negatywne zmiany zacho-
dzace w srodowisku naturalnym kumulujg si¢ jednak w czasie, generujgc w ten
sposob nowe zagrozenia dla obecnych i przysztych pokolen, z ktérych duza czes¢
ludzi kompletnie nie zdaje sobie sprawy. Tego typu podejscie do kwestii sSrodowiska
naturalnego spowodowalo konieczno$¢ swoistego unormowania przemystowych
dziatan czlowieka, a takze stworzylo obszar do szerszej dyskusji nad zmianami
klimatycznymi, ktére wywoluje czlowiek i przemyst. Doprowadzito to do sytuaciji,
w ktorej kwestie ochrony $rodowiska naturalnego staly sie sprawa globalng doty-
czacg ludzi z calego $wiata.

Dynamiczny rozwdj przemystu nie tylko degraduje srodowisko naturalne, ale
takze w konkretny sposdb wplywa na jako$¢ zycia ludzi i spotecznosci. Nieréwno-
mierny podzial débr doprowadzit do rozwarstwienia si¢ spoteczenstw, a bieda i glod
zaczely dotykac coraz szerszej grupy mieszkancow Ziemi. Koniecznos$¢ odnalezienia
swoistego balansu pomiedzy dynamicznym rozwojem przemystu, ochrong srodo-
wiska i zapewnieniem godnych warunkéw zycia stalo sie jednym z kluczowych
obszaréw tematycznych, na ktérym zaczeli si¢ koncentrowa¢ naukowcy i politycy,
w tym Organizacja Narodéw Zjednoczonych (ONZ).

Problematyczng kwestig wplywu przemystu na szeroko rozumiane $rodowisko
ONZ zajmowalo si¢ juz od 1968 roku'?, kiedy to pojawila sie rezolucja moéwiaca
o koniecznosci dyskusji nad tematem $rodowiska, w ktéorym przebywaja ludzie.
Poklosiem tej rezolucji byta pierwsza $§wiatowa konferencja w sprawie srodowiska
i cztowieka, obradujaca w Sztokholmie w 1972 roku. Na tej podstawie ONZ opu-
blikowata raport, w ktérym zaproponowata plan dzialan, ktérego celem miata by¢
poprawa srodowiska, w ktérym funkcjonuje cztowiek™. Deklaracja sztokholmska
(bo tak nazywal sie ten dokument) zawierata 26 zasad, w ktorych na pierwszym pla-
nie pojawialy sie te dotyczace Srodowiska oraz wzrostu gospodarczego. Blisko 20 lat
pdzniej (1992), w Rio de Janeiro, odbyla sie kolejna konferencja dotyczaca srodowiska

12 Rezolucja ONZ odnos$nie do koniecznosci zajecia sie problematyka srodowiska naturalnego,
https://documents.un.org/doc/resolution/gen/nr0/591/48/img/nr059148.pdf?token=kMOig
DhU6KLBEotpk8&fe=true (dostep: 13.05.2024).

13 Plan dziatan ONZ poprawiajacych srodowisko naturalne, https://www.un.org/en/conferences/
environment/stockholm1972 (dostep: 13.05.2024).


https://documents.un.org/doc/resolution/gen/nr0/591/48/img/nr059148.pdf?token=kMOigDhU6KLBEotpk8&fe=true
https://documents.un.org/doc/resolution/gen/nr0/591/48/img/nr059148.pdf?token=kMOigDhU6KLBEotpk8&fe=true
https://www.un.org/en/conferences/environment/stockholm1972
https://www.un.org/en/conferences/environment/stockholm1972
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i rozwoju, podkreslajaca konieczno$¢ opracowania nowego planu dziatan miedzyna-
rodowych, ktérych celem miata by¢ ochrona §rodowiska oraz zapewnienie rozwoju.
»Szczyt Ziemi’, bo taka nazwe przybrala wspomniana konferencja, stworzyl podwa-
liny pod koncepcje zréwnowazonego rozwoju, ktéra byta na owe czasy rewolucyjna.
Gléwnym efektem konferencji stal si¢ raport o nazwie ,,Agenda 217, ktéry wskazywat
na koniecznos$¢ opracowania nowych strategii inwestowania w przyszto$¢ w celu osia-
gniecia zalozonych na konferencji celow'. Raport skladat sie z czterech czesci, tzn.:

1) zagadnien spoleczno-ekonomicznych (czes¢ zawierajaca 7 punktéw, w tym
np. zmiang wzorcow konsumpcji czy tez promowanie zréwnowazonego
rozwoju osiedli ludzkich),

2) ochrony oraz zarzgdzania zasobami w kierunku ekorozwoju (czes¢ uwzgled-
niajaca 14 punktéw, w tym np. ochrong atmosfery, ochrone réznorodnosci
biologicznej czy tez ochrone moérz i oceanow),

3) wzmocnienia roli gléwnych grup spotecznych (czg$¢ sktadajaca si¢ z 10 punk-
tow, do ktorych zaliczono np. miejsce dzieci i mlodziezy w zréwnowazonym
rozwoju czy tez wzmocnienie roli pracownikéw i zwiazkéw zawodowych),

4) sposobow realizacji tych oméwionych zadan'.

Kolejne konferencje odbywaly si¢ w nastepujacych latach:

— 1997, 2000 - Nowy Jork,

— 2002 - Johannesburg,

— 2005, 2008, 2010 - Nowy Jork,

— 2012 - Rio de Janeiro,

— 2013, 2015 - Nowy Jork,

— 2022 - Sztokholm.

W roku 2015 Zgromadzenie Ogélne Organizacji Narodéw Zjednoczonych, za zgoda
193 cztonkéw, okreslito nowy plan zréwnowazonego rozwoju zatytulowany Zmienia-
my nasz $wiat — Agenda na rzecz zrownowazonego rozwoju 2023. Znalazlo si¢ w niej
17 celéw zréwnowazonego rozwoju (Sustainable Development Goals — SDGs), ktére
mialy sta¢ sie odpowiedzia na wyzwania, przed ktérymi staneta ludzkos¢'. Na ich
podstawie wyodrebniono 169 kierunkéw dziatan, dzigki czemu powstat kompleksowy
program dla wszystkich narodéw, w ktérym negatywny wplyw aktywnosci czlowieka
na srodowisko naturalne, ale takze i na samego siebie mial zosta¢ ograniczony. Dwa
miesigce pdzniej w Paryzu, podczas konferencji dotyczacej zmian klimatycznych,
podpisano porozumienie znane jako COP21, ktére ratyfikowalo 187 panstw'’.

14 Raport ONZ Agenda 21, https://www.un.org/en/conferences/environment/rio1992 (dostep:
13.05.2024).

15 Sposoby ONZ realizacji celéw Agendy 21, https://sustainabledevelopment.un.org/content/
documents/Agenda21l.pdf (dostep: 13.05.2024).

16 Porozumienie ONZ - COP 21, https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n15/291/89/pdf/
n1529189.pdf?token=7Rs6J1R8KkCYsY8lbiO&fe=true (dostep: 13.05.2024).

17 Porozumienie paryskie, https://unfccc.int/files/essential_background/convention/application/
pdf/english_paris_agreement.pdf (dostep: 13.05.2024).


https://www.un.org/en/conferences/environment/rio1992
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n15/291/89/pdf/n1529189.pdf?token=7Rs6J1R8kCYsY8lbiO&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n15/291/89/pdf/n1529189.pdf?token=7Rs6J1R8kCYsY8lbiO&fe=true
https://unfccc.int/files/essential_background/convention/application/pdf/english_paris_agreement.pdf
https://unfccc.int/files/essential_background/convention/application/pdf/english_paris_agreement.pdf
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Do 17 celéw zréwnowazonego rozwoju zaliczono:

1) eliminacj¢ ubdstwa we wszystkich jego formach na catym swiecie,

2) eliminacje glodu, osiagnigcie bezpieczenstwa zywnosciowego i lepszego
odzywiania, promocj¢ zrownowazonego rolnictwa,

3) zapewnienie wszystkim ludziom w kazdym wieku zdrowego zycia oraz pro-
mowanie dobrobytu,

4) zapewnienie wszystkim ludziom wysokiej jakos$ci edukacji oraz promocje
uczenia si¢ przez cale zycie,

5) osiagniecie rownosci plci oraz wzmacnianie pozycji kobiet i dziewczat,

6) zapewnienie wszystkim ludziom dostepu do wody i warunkéw sanitarnych
poprzez zréwnowazona gospodarke zasobami wodnymi,

7) zapewnienie wszystkim ludziom dostepu do stabilnej, zréwnowazonej i no-
woczesnej energii po przystepnej cenie,

8) promocje stabilnego, zréwnowazonego i inkluzywnego (powszechnego)
wzrostu gospodarczego, pelnego i produktywnego zatrudnienia oraz god-
nej pracy dla wszystkich ludzi,

9) budowe stabilnej infrastruktury, promowanie zréwnowazonego uprzemy-
slowienia oraz wsparcie innowacyjnos’ci,

10) zmniejszenie nieréwnos$ci w krajach i miedzy krajami,

11) uczynienie miast i osiedli ludzkich bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowa-
zonymi oraz sprzyjajacymi wlaczeniu spolecznemu (walka z wylaczeniem
spolecznym),

12) zapewnienie wzorcow zroéwnowazonej konsumpcji i produkgji,

13) podjecie pilnych dzialan w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich
skutkom,

14) ochrong oceandéw, moérz i zasobow morskich oraz wykorzystywanie ich
W sposob zréwnowazony,

15) ochrong, przywracanie oraz promowanie zréwnowazonego uzytkowania
ekosystemoéw ladowych, zréwnowazone gospodarowanie lasami, zwalcza-
nie pustynnienia ekosystemdw, powstrzymywanie i odwracanie proceséw
degradacji gleby oraz powstrzymywanie utraty réznorodnosci biologicznej,

16) promowanie pokojowych i inkluzywnych spoteczenstw, zapewnienie wszyst-
kim ludziom dostepu do wymiaru sprawiedliwosci oraz budowanie na
wszystkich szczeblach skutecznych i odpowiedzialnych instytucji, sprzyjaja-
cych wlaczeniu spolecznemu,

17) wzmocnienie $rodkéw wdrazania i ozywienie globalnego partnerstwa na
rzecz zrdwnowazonego rozwoju's,

Kazdy z 17 celéw posiada swoje rozwiniecie w postaci konkretnych zadan (ce-

16w) szczegdtowych, ktdre tam, gdzie byto to mozliwe, zostaty okreslone w sposéb

18 Cele zrbwnowazonego rozwoju, https://www.unic.un.org.pl/files/164/Agenda%202030_
pl_2016_ostateczna.pdf (dostep: 13.05.2024).


https://www.unic.un.org.pl/files/164/Agenda 2030_pl_2016_ostateczna.pdf
https://www.unic.un.org.pl/files/164/Agenda 2030_pl_2016_ostateczna.pdf

18 Determinanty logistyki w dobie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw

mierzalny, tworzac wspomniane 169 kierunkéw dziatan. Rokiem granicznym osig-
gniecia celéw zréwnowazonego rozwoju sta¢ miat sie rok 2030, ale juz w roku 2022
na konferencji ONZ w Sztokholmie zwrécono uwage na niewystarczajace tempo
realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju, zauwazajac ryzyko ich niezrealizowa-
nia do roku 2030". W roku 2023 pojawit si¢ raport potwierdzajacy szczegétowo
te spostrzezenia — The Sustainable Development Goals Report 2023%. Jak wida¢
zatem, spolecznosci miedzynarodowej zainteresowanej zmienianiem $wiata w kie-
runku jego zréwnowazonego rozwoju nie do konca udaje si¢ osiaga¢ zakladane cele,
pomimo tego, ze stanowig one obecnie kluczows, ogélnoswiatowy inicjatywe na
rzecz wsparcia rozwoju i zapewnienia korzystniejszej przysztosci.

Wsrdd najnowszych artykuléw naukowych odnoszacych sie do kwestii zréwnowa-
zonego rozwoju mozna znalez¢ te, ktore pokazuja zaleznosci miedzy zréwnowazonym
rozwojem a biznesem,; takie, ktore wskazuja na podatnos¢ badawcza poszczegdlnych
celow zréwnowazonego rozwoju oraz te, ktore nawiazuja do koncepcji i technologii
przemystu 4.0 (Industry 4.0).

Idee glebszego zrozumienia struktury pojeciowej na tle zasobow wiedzy zwia-
zanych z celami zréwnowazonego rozwoju w kontek$cie biznesu i zarzadzania za-
prezentowali Mahajan i wspolautorzy®'. W ramach analizy czynnikowej autorzy
zidentyfikowali sze$¢ klastrow, do ktérych zaliczono:

— zréwnowazone partnerstwo, praktyki i zasady (w ktorym pojawily si¢ tematy
zwigzane z emisja wegla, edukacja w kierunku odpowiedzialnego zarzadza-
nia, zaangazowanym partnerstwem laczacym wielu interesariuszy - synergia
interesariuszy oraz polityka technologiczna),

— wspolczesne wyzwania zrdwnowazonego rozwoju (z zagadnieniami sztucznej
inteligencji, duzych zbioréw danych (Big Data), wschodzacych gospodarek
oraz pandemii),

— postep gospodarczy oraz zréwnowazony rozwoj srodowiska (z tematami za-
nieczyszczenia Srodowiska, emisji dwutlenku wegla, brakéw, rozwoju gospo-
darczego, zielonych finanséw i nieréwnosci),

— rozwdj finansowy oraz ekologiczng odpowiedzialnos¢ (z obszarami sladu
ekologicznego oraz rozwoju finansowego),

— réwno$é i dobrostan (z tematami rownosci i dobrostanu),

— zarzadzang i zréwnowazong produkcje oraz konsumpcje (z tematyka krajow BRIZ,
jakosci instytucjonalnej oraz wykorzystywania energii ze Zrédet odnawialnych).

19 Raport ONZ z konferencji w Sztokholmie, https://documents.un.org/doc/undoc/gen/
k22/117/97/pdf/k2211797.pdf?token=xvjruEPUXKr3FcLcGJ&fe=true (dostep: 13.05.2024).

20 Raport ONZ nt. realizacji SDG, https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The-Sustainable-
Development-Goals-Report-2023.pdf (dostep: 13.05.2024).

21 R.Mahajan, S. Kumar, W. M. Lim, M. Sareen, The role of business and management in driving the
sustainable development goals (SDGs): Current insights and future directions from a systematic
review, ,,Business Strategy and the Environment” 2024, s. 12-16.

22 Uruchomiona w roku 2013 Inicjatywa Pasa i Szlaku, ktérej celem jest finansowanie rozwoju sieci
korytarzy ekonomicznych (globalnej infrastruktury) taczacych gtéwnie Chiny z Unig Europejska.


https://documents.un.org/doc/undoc/gen/k22/117/97/pdf/k2211797.pdf?token=xvjruEPUXKr3FcLcGJ&fe=true
https://documents.un.org/doc/undoc/gen/k22/117/97/pdf/k2211797.pdf?token=xvjruEPUXKr3FcLcGJ&fe=true
https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2023.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2023.pdf
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Nastepnie autorzy zaprezentowali szereg przyszlych pytan badawczych, bedacych
wynikiem przegladu literatury, odnoszacych si¢ do kazdego z klastréw. Pokaza-
li w ten sposob mozliwe kierunki badan nad kwestiami zréwnowazonego rozwoju
w biznesie.

Z kolei Sorooshian® zwrécil uwage na kwestie dysproporcji badan nad celami
zrownowazonego rozwoju. Poprzez systematyczny przeglad literatury wykazal, ze
najbardziej przyjaznym badaniom naukowym celem jest SDG3 dotyczacy zdrowia
i dobrostanu, SDG7 dotyczacy dostepu do zréwnowazonej i taniej energii oraz
SDG13 dotyczacy przeciwdzialania zmianom klimatu. Z kolei najmniej przyjazne
badaniom sg cele: SDG4 dotyczacy jakosci edukacji, SDG16 dotyczacy pokoju,
sprawiedliwoéci i silnych instytucji oraz SDG10 odnoszacy si¢ do zmniejszania nie-
réwnosci. Jak widac zatem z zaprezentowanych przez autora wnioskoéw, najwazniejsze
z problemoéw obecnego $wiata poprzez swoja skomplikowang strukture oraz sie¢
powigzan sg trudne do badan oraz przeprowadzania analiz. Z kolei cele no$ne dla
biznesu s3 chetnie badane, co moze wynikac ze spodziewanych z tych badan wdrozen
i innowacji, ktére moga mie¢ swdj wymiar finansowy.

Pansare i wspdtautorzy* zaproponowali oceng celéw zréownowazonego rozwoju
przez pryzmat przemystu 4.0 oraz praktyk wykorzystywanych w rekonfigurowa-
nych systemach produkcyjnych (Reconfigurable Manufacturing Systems — RMS).
Zwrdcili oni uwage, ze SDG, ktore byly definiowane poprzez skrét 5P (Planet, Peace,
Prosperity, People, Partnership - planeta, pokdj, dobrobyt, ludzie i wspdtpraca), nie
uwzglednialy we wlasciwy sposéb sektora prywatnego i jego wspdlpracy z sektorem
publicznym w celu osiagania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego oraz reduko-
wania ubdstwa. Zréwnowazone wytwarzanie koncentruje si¢ na zanieczyszczeniach,
$ladzie weglowym i zuzyciu energii juz na etapie projektowania. W omawianym
artykule autorzy zaprezentowali badania nad wptywem przemystu 4.0 oraz tech-
nologii RMS na cele zréwnowazonego rozwoju.

Autorzy na podstawie przegladu literatury wyodrebnili praktyki RMS (w sumie
17 praktyk), takie jak np.: elastycznos$¢ i automatyzacja, jako$¢ i kastomizacja czy tez
inteligentna fabryka, chmura komputerowa oraz kontrola nadzorcza, przypisujac im
konkretne technologie przemystu 4.0, np. Internet rzeczy, wytwarzanie addytywne,
roboty itp. Nastepnie podzielili cele zréwnowazonego rozwoju na trzy podstawowe
grupy:

— przemystowe (SDG7, SDGS, SDG9, SDG12, SDG17),

— spoteczne (SDG1, SDG2, SDG3, SDG4, SDG5, SDG10, SDG11, SDG16),

— biologiczne (SDG6, SDG13, SDG14, SDG15).

23 S. Sorooshian, The sustainable development goals of the United Nations: A comparative midterm
research review, ,,Journal of Cleaner Production”, 2024, nr 453, s. 6.

24 R. Pansare, G. Yadav, J. Garza-Reyes, M. Nagare, Assessment of Sustainable Development
Goals through Industry 4.0 and reconfigurable manufacturing system practices, ,Journal of
Manufacturing Technology Management”, 2023, nr 34 (3), s. 383-404.


https://www-1emerald-1com-1jcbjm2863879.han3.lib.uni.lodz.pl/insight/search?q=Rajesh Pansare
https://www-1emerald-1com-1jcbjm2863879.han3.lib.uni.lodz.pl/insight/search?q=Gunjan Yadav
https://www-1emerald-1com-1jcbjm2863879.han3.lib.uni.lodz.pl/insight/search?q=Jose Arturo Garza-Reyes
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Aby przeanalizowac literature odnoszaca sie do poszczegélnych celéw szczego-
towych kazdego SDG, autorzy zaproponowali takze wskazniki wydajno$ci RMS
pozwalajace utworzy¢ relacje pomigdzy 14.0 oraz RMS a SDG. Zaprezentowane
wnioski pokazuja, ze w badanej przez autoréw literaturze niewiele czasu po$wieca
si¢ na wspomniang tematyke. Wyniki badan pokazaly jednak, ze zaawansowane tech-
nologie oraz praktyki wdrazania inteligentnych fabryk moga by¢ pomocne w osig-
ganiu SDG. W tym celu nalezaloby jednak zintensyfikowa¢ dzialalnos¢ naukowa
w obszarze wykorzystania technologii przemystu 4.0 na rzecz realizacji celow zréw-
nowazonego roZzwoju.
Sama idea zréwnowazonego rozwoju wspierana jest przez szereg innych koncep-
cji. Jedna z takich koncepcji jest idea gospodarki o obiegu zamknietym (Circular
Economy — gospodarka cyrkularna). Przejscie z tradycyjnej, jednokierunkowej
gospodarki liniowej, w ktorej uzywany lub zuzyty produkt zostaje wyrzucony na
wysypisko lub poddawany jest co najwyzej procesom recyklingu, do gospodarki
cyrkularnej realizujacej cele zréwnowazonego rozwoju stanowi bardzo powazne
wyzwanie.
Samo pojecie gospodarki o obiegu zamknietym zostato sformulowane przez
Fundacje Ellen MacArthur w roku 2013. Wtedy to pojawil si¢ raport pt.: Towards The
Circular Economy. Economic and Business Rationale for an Accelerated Transition (W kie-
runku gospodarki o obiegu zamknietym. Uzasadnienie ekonomiczno-biznesowe przy-
spieszonej transformacji)®, ktory zachecal czytelnikow do wyobrazenia sobie, ze
aktualnie uzytkowane produkty sg przyszlymi zasobami surowcéw i materiatow,
a dotychczasowy model gospodarki liniowej (wez, wytworz, wyrzuc) nie jest mozliwy
do utrzymania w dtuzszej perspektywie czasu. Wedlug raportu z 2017 roku, zreali-
zowanego na potrzeby holenderskiego ministerstwa infrastruktury i srodowiska,
wynika, ze poprawa cyrkularno$ci produktow jest zdecydowanie korzystniejsza dla
srodowiska naturalnego®.
Tweede wyrdznia trzy fazy przejscia od gospodarki liniowej do gospodarki o obie-
gu zamknietym, zaliczajac do nich gospodarki?’:
— liniowg (od surowcéw, poprzez produkeje, konsumpcje do odpaddw resztkowych),
— z petlami sprzezenia zwrotnego, w ktorej cykl gospodarki liniowej uzupelniany jest
o procesy recyklingu (dostarczajg do proceséw produkcyjnych surowce wtérne),

— o0 obiegu zamknietym, w ktdrej zrownowazona produkeja oraz zréwnowazona
konsumpcja wsparta procesami recyklingu nie generuje odpadow resztkowych,
ale takze nie potrzebuje doptywu nowych surowcow.

25 Ellen MacArthur Foundation, Towards the Circular Economy. Vol. 1: An Economic and Business
Rationale for an Accelerated Transition, Ellen MacArthur Foundation. Rethink the Future, 2013.

26 J. Potting, M. Hekkert, E. Worrell, A. Hanemaaijer, Circular economy: Measuring innovation in
the product chain, ,Planbureau voor de Leefomgeving” 2017, nr 2544, s. 16.

27 Netherlands Council for the Environment and Infrastructure (RLi), Circular economy. From wish
to practice, 2015, s. 60.
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W ramach dziatan opartych na gospodarce o obiegu zamknietym Potting i wspol-
autorzy wyro6znili 10 podstawowych strategii cyrkularnych (10R) realizowanych
podczas przejscia z gospodarki liniowej do gospodarki obiegu zamknietego, zali-
czajac do nich nastepujace dzialania (wedlug zaprezentowanej kolejnosci):

— charakteryzujace gospodarke liniowa:

Recover (R9) - odzyskiwanie energii w procesie spalania materiatow,
Recycle (R8) - recykling - przetwarzanie materiatow w celu pozyskania
takich samych lub nizszych jako$ciowo materiatéw,

— majgce na celu przedluzenie zywotnosci produktu i jego czesci mogace cha-
rakteryzowac gospodarke z petlami sprzezenia zwrotnego:

Repurpose (R7) - zmiana przeznaczenia, wykorzystanie wyrzuconych
produktéw oraz ich czg$ci w nowych produktach ze zmieniong funkcja,
Remanufacture (R6) - wykorzystanie czesci i materialéw wtérnych, wyko-
rzystanie zuzytych produktéw lub cze¢sci w nowych produktach, spetniajac
nimi te same funkcje, ktore realizowaty w zuzytych produktach,
Refurbish (R5) - odnawianie, przywrécenie zuzytego produktu do po-
nownego uzytkowania poprzez jego zaktualizowanie,

Repair (R4) - naprawianie — naprawa lub konserwacja uzytkowanych
produktéw, w celu wydluzenia ich cyklu zycia i wykorzystywania ich ory-
ginalnych funkcji,

Re-use (R3) - ponowne uzycie, ponowne uzycie wyrzuconego, ale w petni
sprawnego produktu przez innego konsumenta,

— charakteryzujace gospodarke cyrkularng, inteligentniejsze wytwarzanie i uzyt-
kowanie wyrobow:

Reduce (R2) - redukowanie, zwiekszanie efektywnosci w procesie wytwa-
rzania produktu lub zmniejszenie wykorzystania do produkcji surowcéw
i materialéw naturalnych,

Rethink (R1) - ponowne przemyslenie, bardziej intensywne uzytkowanie
produktu poprzez dzielenie si¢ nim z innymi konsumentami badz tez ku-
powanie produktéw multifunkcjonalnych,

Refuse (RO) - odrzucenie, uczynienie produktu zbednym poprzez rezy-
gnacje z konieczno$ci wykorzystywania danej funkcji lub oferowanie takiej
funkcji w kompletnie innym produkcie.

Takie podejscie do gospodarki o obiegu zamknietym pozwala ukazac role, jakie
odgrywaja interesariusze w calym ancuchu tworzenia produktu (ilustracja 2).
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Jak wida¢ na przedstawionej ilustracji, poszczegolne dzialania CE przypisane sa
do konkretnych miejsc tanicucha produkcyjnego. Sam proces produkcyjny unika
wykorzystywania naturalnych zasobéw, koncentrujac si¢ wylacznie na zasobach
pochodzacych z recyklingu (R8) oraz tych, ktére zostaly przywrdécone do proceséw
wytwoérczych w ramach dziatan wykorzystania czesci i materiatéw wtornych (R6),
zmiany przeznaczenia (R7) oraz ponownego uzycia (R3). Z kolei pomiedzy klienta-
mi a dystrybutorami produktéw wykorzystywane sa trzy podstawowe aktywnosci:
naprawianie produktéw (R4), ponowne ich wykorzystywanie — produkty z drugiej
reki (R3) oraz ich odnawianie (R5). Wszystko to odbywa sie poprzez inteligentniejsze
uzytkowanie i produkowanie wyroboéw, zakladajace odrzucenie dotychczasowego
sposobu myslenia (R0), przemyslenie dotychczasowego sposobu dzialania (R1) oraz
oszczedne gospodarowanie pozwalajace redukowac potrzeby oraz materialy (R2).

Zaréwno w przypadku organizacji, jak i konsumentéw zmiana dotychczaso-
wych zachowan liniowych na rzecz cyrkularnych nie jest fatwa i powinna wigza¢
sie ze strategicznym charakterem dziatan. Mugge®® zwrdcita uwage, ze zaréwno
sam proces projektowania produktu, jak i zachowan konsumenckich w ramach
gospodarki o obiegu zamknietym jest ciekawym tematem badan. W swoim wste-
pie — poswieconym grupie artykutéw dotyczacych relacji projektowania produktu,
zachowan konsumenckich i gospodarki o obiegu zamknigtym - autorka zwraca
uwage, ze idea zamkniecia petli obiegu oznacza, ze produkty beda zachowywac
swoja warto$¢ znacznie dluzej, anizeli mamy do czynienia w wypadku gospodarki
liniowej. W pierwszej fazie beda one naprawiane i konserwowane juz od samego
poczatku, aby w kolejnych fazach stanowi¢ warto$¢ w ich drugim (u)zyciu. Pomaga¢
przy tym beda dziatania zwigzane z renowacja, regeneracja czy tez zmiang przezna-
czenia, a nowe modele biznesowe i ekonomiczne, bazujace na wspotdzieleniu lub
konsumpcji opartej na dostepie, z pewnoscia beda to ulatwia¢. Wymaga to jednak
zmiany zachowania i postrzegania produktow i ustug, szczegdlnie tych odnawia-
nych, regenerowanych czy ponownie uzytkowanych, dostrzegajac szerokie korzysci
wynikajace z tego typu podejscia.

Niezaleznie, w jaki spos6b mozna interpretowa¢ zagadnienia zrdwnowazonego
rozwoju i gospodarki o obiegu zamknietym, nalezy pamietac o tym, ze aby przedsie-
biorstwa zmienialy swoje procesy operacyjne w kierunku zréwnowazonego rozwoju
i dobrostanu, ich wlasne systemy muszg ulega¢ zmianie, a ich interesariusze muszg
by¢ $wiadomi konieczno$ci reorientacji swoich przyzwyczajen. Wymaga to takze
redefinicji paradygmatéw, ktore dotychczas kierunkowaly rozwoj organizacji, w tym
kluczowego koncentrujacego dzialania organizacji na trzech gtéwnych czynnikach:
koszcie, czasie i jako$ci.

Zaréwno zrownowazony rozwdj, jak i gospodarka o obiegu zamknietym stano-
wig obecnie kluczowe wyzwania stawiane przed logistyka oraz fancuchami dostaw.

28 R.Mugge, Product design and consumer behaviour in a circular economy, ,,Sustainability” 2018,
nr10,3704,s. 2.
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Kolejna cze$¢ pracy zaprezentuje logistyczne koncepcje zwigzane z omawianymi
zagadnieniami, a wigc ekologistyke i zielong logistyke, logistyke odwrotng oraz
tancuchy dostaw o obiegu zamknietym.

1.3. Rozwigzania Srodowiskowe przynoszace
korzysci przedsiebiorstwom

W zwigzku z postgpujacym procesem zanieczyszczenia srodowiska obecnie od
przedsiebiorstw oczekuje sie nie tylko produkcji towardw i ustug, ale réwniez udzia-
tu w rozwigzywaniu probleméw spotecznych i ekologicznych. Minimalizowanie
negatywnego wplywu na $rodowisko przez przedsigbiorcow jest konieczne, aby
nie doprowadzi¢ do zahamowania rozwoju gospodarczego®. Przedsiebiorstwa do-
strzegaja koniecznos¢ wdrazania zasad zgodnych z koncepcja zréwnowazonego
rozwoju®. W odpowiedzi na wyzwania, spowodowane miedzy innymi globalizacja,
podmioty gospodarcze zaczely dostosowywac swoje dziatania do nich. W kontekscie
zréwnowazonego rozwoju mozna wyroznic trzy jego filary (ilustracja 3)*":

— $rodowiskowy — korzystny wplyw na planete moze mie¢ pozytywny wplyw

na wynik finansowy;,

— spoteczny — zréwnowazona firma powinna mie¢ wsparcie swoich pracowni-

kow, interesariuszy i spolecznosci, w ktorej dziata,

— ekonomiczny - zysk ekonomiczny nie moze przestania¢ pozostatych dwoch

filaréw.

Zréwnowazony rozwdj to jeden z kluczowych trendéw w funkcjonowaniu no-
woczesnych organizacji. Nowe podejscie do zarzadzania przedsiebiorstwem jest
wynikiem zwigkszonej swiadomosci o negatywnym wplywie dziatalnosci gospodar-
czej na Srodowisko naturalne®. Bardziej szczegdtowo mozna wskazac takze na takie
determinanty jak: rosnaca $wiadomo$¢ ekologiczna konsumentéw, wprowadzenie

29 M. Malak, Z. Pruska, P. Cyplik, Zréwnowazony rozwéj w mikroprzedsiebiorstwach - dziatanie
Swiadome czy nie?, ,Handel Wewnetrzny” 2012, nr specjalny, t. 1, Trendy i wyzwania zréwno-
wazonego rozwoju w XXl wieku, s. 242.

30 V. JarmuSevica, D. Ilisko, The politics of a corporate social responsibility in the enterprise X for
a sustainable regional development, ,,Proceedings of the 61st International Scientific Confer-
ence of Daugavpils University” 2019, s. 84.

31 J. Swirk, Ekologiczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw w kontekscie zapewnienia dobrego
stanu Srodowiska, ,,Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie” 2020, nr 4 (57), s. 71.

32 A. Misztal, M. Kowalska, Determinants of sustainable development of industrial enterprises in
Poland in the period from 2010 to 2019 - a statistical evaluation, ,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu” 2020, t. 64, nr 1, s. 161.
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nowych przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska i/lub pojawianie si¢ nowych
modeli ustug biznesowych sprzyjajacych podejmowaniu inicjatyw ekologicznych™®.

Konflikt
Zadania ekologiczne @ ekonomia-ekologia <: Zadania ekonomiczne

Sposoby rozwigzywania konfliktu

<L L

Koncepcja rozwoju zréwnowazonego

<L

Poziom zarzadzania przedsiebiorstwem

uwzglednienie w misji i strategii przedsiebiorstwa trzech wymiarow:
ekonomicznego, ekologicznego i spotecznego

= = JU o JL

Cele spoteczne Cele ekonomiczne Cele ekologiczne
- tworzenie miejsc pracy utrzymanie zdolnosci konku- - ochrona srodowiska
- sprawiedliwy podziat rencyjnej (rentownos¢, ptyn- - poszanowanie zasobdw
no$¢ finansowa) (oszczedzanie zasobdw,

zmniejszanie zanieczyszczen)

Ilustracja 3. Koncepcja zrbwnowazonego rozwoju w realizacji celdw przedsiebiorstwa
Zrédto: A. Sadziewska, Przejawy realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju w dziatalnosci
przedsiebiorstw, ,Prace i Materiaty Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego” 2010,
nr4/4,s.161 (na podstawie: J. Adamczyk, Koncepcja zréwnowazonego rozwoju w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2001, s. 31
oraz J. Adamczyk, Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw. Teoria i praktyka, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2009, s. 33).

Polska jako kraj nalezacy do Unii Europejskiej jest zobowigzana do przestrze-
gania unijnych zasad m.in. polityki ekologicznej, ktéra ma na celu realizacje kon-
cepcji zrownowazonego rozwoju. Jako najwazniejsze elementy, ktére majg na celu
zachowanie, ochrong i poprawe stanu srodowiska przyrodniczego, nalezy wskaza¢
nastepujace zasady’*:

33 A. Hajdukiewicz, Przedsiebiorczos¢ dla zrownowazonego rozwoju - ekoprzedsiebiorczosc i ekoin-
nowacje, [w:] W. Pasierbek, K. Wach (red.), Przedsiebiorczos¢. Stowniki spoteczne, Wydawnictwo
Naukowe Akademii Ignatianum w Krakowie, Krakow 2022, s. 263.

34 A. Sadziewska, Przejawy realizacji koncepcji rozwoju zrédwnowazonego w dziatalnosci przed-
siebiorstw, ,Prace i Materiaty Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego” 2010, nr 4/4,
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prewencji (likwidacji zanieczyszczen ,,u zrédia”), wyrazajaca si¢ w zapobie-
ganiu powstawania nieodwracalnych szkoéd w zasobach przyrodniczych,
m.in. poprzez przeciwdzialanie negatywnym skutkom dla §rodowiska juz na
etapie planowania i realizacji przedsiewziec,

odpowiedzialnosci sprawcy, tj. zasade ,,zanieczyszczajacy placi’, wedlug ktorej
koszty unikania i usuwania szkod $srodowiskowych powinien ponosic ten, kto
jest ich bezposrednim sprawca,

efektywnosci ekonomicznej i kosztowej zobowigzujacej do wyboru takich
inicjatyw gospodarczych, ktére pozwalajg na osiggniecie celow ekologicznych
po najnizszych mozliwych kosztach,

sprawiedliwosci spolecznej przejawiajacej si¢ w obcigzaniu kosztami ochrony
srodowiska poszczegdlnych panstw w stopniu proporcjonalnym do mozliwosci
ponoszenia przez nie tych obcigzen,

wspdlnego rozwigzywania europejskich i globalnych probleméw ochrony
srodowiska, zakladajacg konieczno$¢ wspdtpracy migdzynarodowej na pod-
stawie przyjetych konwencji dotyczacych ochrony $rodowiska, zwigzanych
m.in. z transgranicznym przemieszczaniem si¢ zanieczyszczen.

Realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju przez przedsiebiorstwa dziata-
jace na rynku przejawia si¢ w prowadzeniu dziatan innowacyjnych, obejmowaniu
przywodztwa w inicjatywach dotyczacych réwnowazenia rozwoju, takze przyjecia
na siebie odpowiedzialnosci spotecznej za prowadzong dzialalnos¢, podniesieniu
efektywnosci ekologicznej proceséw i procedur, wdrazaniu rozwigzan partnerskich
oraz uwzglednianiu preferencji konsumentéw®. W konsekwencji wskazuje to na
fakt, iz obok podejmowania dzialann majacych na celu generowanie zyskow, przed-
siebiorstwa powinny uwzglednia¢ w swoich strategiach rozwoju cele ekologiczne
i spoteczne. Jako przykladowe dzialania wskaza¢ mozna®:

stosowanie urzadzen oczyszczajacych,

utylizacje odpadéw niebezpiecznych,

stosowanie bezodpadowych/maloodpadowych technologii,

stosowanie surowcow i materiatéw o mniejszej szkodliwosci,

odzysk i ponowne wykorzystanie odpadéw,

stosowanie energooszczednych urzadzen,

wspieranie akcji charytatywnych oraz projektow prospotecznych (edukacyj-
nych, kulturalnych, sportowych),

s.161-162, [w:] S. Nahotko, Podstawy ekologicznego zarzgdzania przedsiebiorstwem, Oficyna
Wydawnicza O$rodka Postepu Organizacyjnego, Bydgoszcz 2002, s. 173-175; T. Fijat, Ekologiczne
i ekonomiczne efekty realizacji strategii czystszej produkcji w wybranych przedsiebiorstwach,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2005, s. 16-17.

35 J.Adamczyk, T. Nitkiewicz, Programowanie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2007, s. 68.

36 A.Sadziewska, Przejawy realizacji koncepdiji. .., s. 163.
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— powotywanie fundacji, za posrednictwem ktérych prowadzona jest dziatalnos¢
filantropijna,
— opracowanie kodeksu postepowania etycznego i przestrzeganie zawartych
w nim zasad w kontaktach z pracownikami, kontrahentami i konsumentami.
Jedna z koncepcji zwigzanych ze zrdwnowazonym rozwojem jest ekoprzedsiebior-
czo$¢ (tzw. przedsiebiorczo$¢ ekologiczna) oznaczajaca aktywnos¢ przedsiebiorcza
z korzyscia dla srodowiska naturalnego, kierowanie si¢ odpowiedzialno$cia za $ro-
dowisko naturalne, ale takze podejmowanie okreslonych dzialan przedsiebiorczych,
ktore przyczyniajg sie do zachowania srodowiska naturalnego w jak najlepszym stanie.
Zréwnowazona przedsiebiorczos¢ ukierunkowana jest gtéwnie na aspekty spofeczne
i srodowiskowe”. Co ciekawe, zréwnowazong przedsiebiorczo$¢ mozna rozpatrywac
wg roznych typoéw w zaleznosci od orientacji na zréwnowazony rozwdj (tabela 1).

Tabela 1. Typy przedsiebiorczosci zorientowane na zrbwnowazony rozwoj

ment rdzenia
dziatalnosci

Typy Ekoprzedsie- Spoteczna Przedsiebiorczo$s¢| Zréwnowazona
Kryteria biorczos¢ |przedsiebiorczos¢| instytucjonalna | przedsiebiorczos¢
1 2 3 4 5
Gtowne przyczynianie |przyczynianiesie |przyczynianiesi¢ |zaangazowanie
motywy sie do roz- do rozwigzywania |dozmiany regula- |w rozwiazywa-
dziatania wigzywania problemoéw srodo- | cyjnych, spotecz- | nie spotecznych
problemoéw wiskowych itwo- | nychirynkowych |isrodowiskowych
Srodowisko- | rzenia wartosci dla | instytucji problemoéw poprzez
wych i tworze- | spoteczenstwa prowadzenie docho-
nia wartosci dowej dziatalnosci
ekonomicznej biznesowej
Gtowny cel |uzyskiwanie |osiaganie celow zmiana instytucji | rozwéj zréwnowazo-
dziatania dochodu spotecznych jako cel ny dzieki podejmo-
dzieki roz- i zapewnienie bezposredni wanym przez orga-
wigzywaniu funduszy naich nizacje dziataniom
problemoéw realizacje przedsiebiorczym
Srodowisko-
wych
Rola celow |w postaci jako metody w postaci konco- | w postaci korco-
ekonomicz- | koncowych wych rezultatow | wych rezultatéw
nych rezultatow oraz jako metody |orazjako metody
Rola celow | kwestie srodo- | cele spoteczne zmiana instytucji | podstawowy
nieekono- wiskowe jako |jako finalne rezul- |jako podstawowy |rezultat koncowy
micznych integralny ele- | taty element przyczyniajacy sie

do zréwnowazonego
rozwoju

37 A.Hajdukiewicz, Przedsiebiorczos¢ dla zréwnowazonego rozwoju..., s. 255.



28 Determinanty logistyki w dobie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw

Tabela 1 (cd.)

1 2 3 4 5
Wyzwania od skupie- od skupieniasie  |od zmianyinsty- | od niewielkiego
dalszego niasie na na kwestiach tucji do integracji | wktadu az do duze-
rozwoju kwestiach $ro- | spotecznych do dziatan zréwnowa- | go wktadu w zréw-

organizacji | dowiskowych |integracji kwestii |Zzonego rozwoju nowazony rozwdj
dointegracji | ekonomicznych
kwestii ekono-
micznych

Zrédto: A. Hajdukiewicz, Przedsiebiorczos¢ dla zréwnowazonego rozwoju - ekoprzedsiebiorczos¢
i ekoinnowacje, [w:] W. Pasierbek, K. Wach (red.), Przedsiebiorczos¢. Stowniki spoteczne,
Wydawnictwo Naukowe Akademii Ignatianum w Krakowie, Krakéw 2022, s. 262,

[za:] S. Schaltegger, M. Wagner, Sustainable Entrepreneurship and Sustainability Innovation:
Categories and Interactions, ,Business Strategy and the Environment” 2011, t. 20, s. 222-237.

Poczatkowo zréwnowazony rozwdj w przedsiebiorstwach byl postrzegany jako
koszt. Z biegiem lat powstato wiele rozwigzan, ktére przyczynily sie do rozwoju
technologicznego i innowacyjnego, a tym samym ograniczyly negatywny wpltyw
na $rodowisko naturalne oraz spoleczenstwo. Warto zaznaczy¢, iz wiele rozwigzan
zrownowazonych moze ograniczy¢ koszty, podnies¢ efektywno$¢ czy usprawnic¢ wy-
stepujace w przedsiebiorstwach réznorodne procesy. Ponadto wdrazanie koncepcji
zréwnowazonego rozwoju wiaze si¢ z nastepujacymi zagadnieniami, a mianowicie:
maksymalizacja zysku netto, efektywne zarzadzanie majatkiem, odpowiedni dobor
zrodet finansowania, rozw6j pracownikow i spotecznosci lokalnych oraz podejmo-
wanie dziatan ograniczajacych negatywny wplyw na srodowisko naturalne®.

Przedsiebiorstwo w ramach zréwnowazonego rozwoju powinno uwzglednia¢
srodowisko naturalne oraz aspekty spoleczne we wszystkich swoich dzialaniach.
Ekologiczny rozwoj przedsiebiorstw mozna osiggnaé poprzez stosowanie podejs¢
prewencyjnych lub zapobiegawczych. Pierwsze z nich dotyczy eliminacji lub mini-
malizacji zanieczyszczen oraz odpadoéw, z kolei drugie odnosi sie do podejmowa-
nia aktywnych dzialan w kontekscie wprowadzania ekoinnowacji, niskoemisyjne;j
produkcji czy wytwarzania produktéw przyjaznych srodowisku®.

Istotnym elementem zréwnowazonego rozwoju w zakresie przedsiebiorczosci
sa ekoinnowacje, ktdre stanowig korzystny wplyw na srodowisko przyrodnicze.
W literaturze przedmiotu wystepuje kilka rodzajow ekoinnowacji. Wedlug pod-
stawowej klasyfikacji wyro6znia si¢ nastepujace rodzaje ekologicznych innowacji*:

38 A. Misztal, M. Kowalska, Determinants of sustainable development..., s. 162.

39 Tamze,s. 162-163.

40 M. Rutkowska-Podotowska, J. Pakulska, Innowacje ekologiczne szansg rozwoju gospodarczego
w Polsce, [w:] Z. Malara (red.), Oblicza innowacji w gospodarce i spoteczeristwie, Oficyna Wy-
dawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2016, s. 154.
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— technologiczne, ktdre dotyczg produktéw i proceséw,

— spoleczne, ktére dotycza zachowan i nawykéw konsumpcyjnych, jak i ich
zmian,

— organizacyjne, ktére koncentrujg si¢ na ekoaudytach, zielonych B+R (badania
i rozwoj),

— instytucjonalne, ktére dotycza platform wspotpracy, nieformalnych grup, sieci
powolanych w celu zajmowania si¢ kwestiami srodowiskowymi.

Z kolei z punktu widzenia przedmiotu podzialu mozna wyrdzni¢ nastepujace

ekoinnowacje*!:

— produktowe, gdzie wyroby badz ustugi sg catkowicie nowe lub znaczaco zmo-
dyfikowane, np. zastepowanie materialéw i surowcow do produkeji innymi
o ulepszonych cechach, przyjaznych dla srodowiska badz energooszczednych,

— procesowe, gdzie zmiany dotycza metod i technologii produkeji (wytwarzania),
pozwalajace na ograniczenie negatywnego wplywu na srodowisko naturalne,

— marketingowe, gdzie zmiany wdraza si¢ w kontekécie zmian w projekcie,
konstrukeji produktu i/lub opakowania, dystrybucji, promocji, uwzgledniajac
przy tym $rodowisko naturalne,

— organizacyjne, ktére najczedciej zwigzane sg ze zmiang organizacji miejsca
pracy, zasad dzialania lub stosunkéw przedsiebiorstwa z otoczeniem przy
rozwijaniu $wiadomosci ekologicznej.

Przykladami ekoinnowacji w transporcie moga by¢ rozwiazania stuzace elimina-
cji i biodegradacji zanieczyszczen (np. innowacyjne systemy redukeji szkodliwych
emisji), wykorzystanie energii stonecznej w pojazdach (np. tadowanie samochodu
z paneli fotowoltaicznych, za pomoca tadowarek do samochodéw, panel zintegrowa-
ny z samochodem elektrycznym, panele fotowoltaiczne na powtokach zewnetrznych
pojazdu, stanowiace alternatywne zrédlo energii), ekotechnologie transportu zbio-
rowego (np. bezemisyjne ekologiczne autobusy na prad lub wodér), wykorzystanie
paliwa wodorowego i innych zrédet odnawialnych (np. napedy wykorzystujace
odnawialne zrédla energii i zrodta energii z odpaddw oraz biopaliw, a takze paliw
neutralnych dla klimatu - w tym wodér pozyskiwany ze zrédet odnawialnych).
Ponadto mozna wskaza¢ takze na inne rozwigzania i kierunki rozwoju, przykladowo
stosowanie czystszych technologii przemystowych lub tzw. czystej produkcji, w ra-
mach czego moga to by¢ wszelkie dzialania na rzecz zmniejszenia zanieczyszczen
w dzialalnosci gospodarczej oraz tworzenie badz rozwijanie gospodarki obiegu
zamknietego®.

Istotg funkcjonowania przedsiebiorstw jest maksymalizacja zysku przy minima-
lizacji kosztow i jednoczesnym zapewnieniu jak najwyzszej jakosci obstugi klienta.
Jednak aby dzialania byly zgodne ze zrownowazonym rozwojem, czg¢sto moze
okazac sie to nieco bardziej kapitalochtonne. Przedsigbiorstwa w zakresie swojej

41 Tamze,s. 154-155.
42 A.Hajdukiewicz, Przedsiebiorczos¢ dla zréwnowaZonego rozwoju..., s. 270.
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zrownowazonej dziatalnosci wprowadzaja wiele innowacyjnych i nowoczesnych
rozwigzan oraz dziatan.

Pojeciem $cidle zwigzanym z omawianym zagadnieniem jest CSR (ang. Cor-
porate Social Responsibility), czyli spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Czescig
sktadowg spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jest ekologiczna odpowiedzialnos¢
przedsiebiorstw (ang. Corporate Environment Responsibility — CER, lub ang. Envi-
ronmental Corporate Social Responsibility - ECSR). W ramach ww. podejmowane
s3 w przedsiebiorstwach wszelkiego rodzaju dziafania, ktére biorg pod uwage dobro
spoleczenstwa®’. Zagadnienia CSR z reguly dotyczg siedmiu sfer, ktérymi sa**:

— fad korporacyjny - odpowiedni system procedur i polityk,

— prawa czlowieka — wolnos$¢ wyrazania opinii, zrzeszania si¢ oraz przeciwdzia-

tania wszelkim typom dyskryminacji,

— aspekty pracownicze — kwestie zwigzane zaréwno z wykonywaniem pracy;,
jej wynagradzaniem, awansami, jak i polityka rekrutacji i zatrudnienia, tak-
ze praktyki wplywajace na warunki pracy oraz zachowanie réownowagi po-
miedzy pracg zawodowg a zyciem rodzinnym (co zostanie szerzej omdwione
w rozdziale),

— $rodowisko naturalne — wdrazanie odpowiednich norm i standardéw, ktdre
beda regulowac procesy o negatywnych skutkach dla srodowiska naturalnego,

— uczciwe praktyki rynkowe — dotycza relacji przedsigbiorstwa z otoczeniem,

— zagadnienia konsumenckie — obejmujg kwestie odpowiedzialnego marketingu,
ochrony danych osobowych i prywatnosci,

— zaangazowanie i rozw6j spolecznosci lokalnej — dotyczy wszelkich relacji przed-
sigbiorstwa ze spolecznosciami znajdujacymi sie w najblizszym otoczeniu.

Wspdlczesnie, ze wzgledu na trudno$¢ respektowania zalozen koncepcji CSR,
stworzono koncepcje ESG (ang. E — Environmental, S - Social, G - Governance).
Gléwne czynniki (Srodowisko, spoteczenstwo oraz fad korporacyjny) wskazuja
na obszary zainteresowania. Zalozeniem koncepcji jest mierzenie i analizowanie
tzw. ,,zréwnowazonosci” oraz wplywu przedsigbiorstw na srodowisko, spoteczenstwo
oraz zarzadzanie. Stuzy to do oceny odpowiedzialnosci, a takze przyszlego ryzyka
przedsigbiorstw. Tym samym stworzono katalog wytycznych do raportowania
o stanie ESG*. W poréwnaniu do koncepcji CSR, w ESG pojawia si¢ nowy czynnik,
jakim jest fad korporacyjny, w ramach ktérego celem jest sprostanie wymaganiom

43 M. Bernatt, Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Wymiar konstrukcyjny i miedzynarodowy,
Wydawnictwo Naukowe Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2009,
s. 29; A. Wolak-Tuzimek, Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstwa a konkurencyjnosc¢
przedsiebiorstw, CeDeWu, Warszawa 2019, s. 23.

44 Na podstawie raportu: Odpowiedzialny Biznes w Polsce 2011. Dobre praktyki, http://odpowie
dzialnybiznes.pl/public/files/Raport2011.pdf (dostep: 9.04.2022).

45 Wytyczne do raportowania ESG. Przewodnik dla spétek, GPW, EBOIR, 10.2023, https://www.
gpw.pl/pub/GPW/ESG/Wytyczne_do_raportowania_ESG.pdf (dostep: 30.06.2024).


http://odpowiedzialnybiznes.pl/public/files/Raport2011.pdf
http://odpowiedzialnybiznes.pl/public/files/Raport2011.pdf
https://www.gpw.pl/pub/GPW/ESG/Wytyczne_do_raportowania_ESG.pdf
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interesariuszy oraz sprawiedliwy podziat zyskow*s. Wazng cechg ESG jest tak zwana
~perspektywa podwdjnej istotnosci” (ang. double materiality perspective), co oznacza,
ze koncepcja odnosi si¢ zaréwno do inwestoréw, jak i do interesariuszy. W wolnym
ttumaczeniu istotne jest to, aby czynniki niefinansowe byty uwzglednianie w ocenie
przedsiebiorstwa i traktowane podobnie jak czynniki finansowe®.

Waznym aspektem w kontekscie zréwnowazonego rozwoju sa gromadzone dane
z tego zakresu, za$ istotnym Zrédltem danych sa Wytyczne do raportowania kwestii
zréwnowazonego rozwoju (Global Reporting Initivie), ktore s3 miedzynarodowym
wzorcem do raportowania ekonomicznych, spotecznych i sSrodowiskowych aspektow
funkcjonowania organizacji*®. Wspolczesnie przedsiebiorstwa maja obowigzek rapor-
towania ESG. Celem jest umozliwienie oceny oraz poréwnanie podmiotéw w katego-
riach innych niz finansowe. W Polsce raportowanie ESG rozwija si¢ w coraz wigkszym
zakresie. Najwigksze przedsigbiorstwa podlegaja obowigzkowi raportowania z zakresu
ESG. Ponadto dla czesci przedsiebiorstw jest to zadanie dobrowolne i moze dotyczy¢
prezentacji wynikéw niefinansowych w celach popularyzacji (np. branzowe rankingi,
konkursy, gale). Regulacje prawne i inicjatywy dot. raportowania ESG wystepuja na
szczeblach krajowym oraz migdzynarodowym, s3 to m.in.:

— Agenda 2030 dla zréwnowazonego rozwoju: Globalne cele®,

— Porozumienie paryskie: Walka ze zmianami klimatycznymi*,

— Europejski Zielony Lad: Kierunek dla Unii Europejskiej,

— Dyrektywa CSRD: Nowe standardy raportowania,

— Dyrektywa NFDR,

— Taksonomia: Kategoryzacja zréwnowazonych dziatan,

— Raporty Forum Ekonomicznego w Davos: Wplyw biznesu na $wiat,

— TCEFD: Transparentne raportowanie finansowe.

W nawigzaniu do ESG od 1 stycznia 2023 roku obowigzuje niemiecka ustawa
o zachowaniu nalezytej starannosci w tancuchu dostaw (LkSG - Lieferkettenge-
setz), ktorej celem jest wzmocnienie kontroli nad przestrzeganiem praw czltowieka
i standardow srodowiskowych w calym tancuchu dostaw danego przedsiebior-
stwa (tym samym determinuje to takze dzialalnos¢ przedsigbiorstw wspodtpra-
cujacych na obszarach innych krajow). Obejmuje przedsiebiorstwa, dla ktérych
Niemcy sg gtéwnym miejscem prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub ktore

46 A. Misztal, Zréwnowazony rozwdj przedsiebiorstw, CSR i ESG w dobie kryzysu makroekonomicz-
nego i geopolitycznego, ,Kwartalnik Nauk o Przedsiebiorstwie” 2023, s. 93.

47 M. Kubala, Koncepcja ESG jako préba odpowiedzi na potrzebe zmian w naukach ekonomicznych,
»Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gérze” 2023, nr 18,
s.102-103.

48 A. Misztal, Zrownowazony rozwdj polskich przedsiebiorstw — ewaluacja, ,Handel Wewnetrzny”
2018, nr2 (373), s. 29.

49 Cele zrbwnowazonego rozwoju, https://www.unic.un.org.pl/files/164/Agenda%202030_
pl_2016_ostateczna.pdf (dostep: 13.05.2024).

50 https://unfccc.int/resource/docs/2015/cop21/eng/l09r01.pdf (dostep: 17.09.2024).
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majg w tym kraju swoj udzial. Ponadto wplynie takze na dostawcéw oraz poddo-
stawcow ww. przedsiebiorstw i bedg oni zobowigzani do: biezgcej analizy fancucha
dostaw, wdrozenia srodkéw zapobiegawczych i naprawczych w przypadku wykry-
cia naduzy¢, stworzenia kanatéw informowania o naduzyciach. Regulacja ta ma
kluczowe znaczenie dla dzialalnosci polskich przedsigbiorstw, gdyz Niemcy sg dla
Polski najwigkszym partnerem handlowym?®'.

Jednym z rozwigzan srodowiskowych sg krotkie fancuchy dostaw, ktore pozwalaja
unika¢ dtugich przejazdow, a takze zmniejsza¢ emisje CO,. Krétkie fanicuchy dostaw
polegaja na zorganizowaniu proceséw logistycznych w taki sposob, aby ograniczy¢
liczbe podmiotéw posredniczacych w przeptywie produktéw od producenta do
ostatecznego konsumenta. Wg Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
UE krotki fancuch dostaw to taki, ktdry jest zaangazowany we wspolprace jednostek,
przynoszacy lokalny rozwoj gospodarczy oraz charakteryzujacy si¢ $cistymi zwigzka-
mi geograficznymi i spolecznymi migdzy producentami, podmiotami zajmujacymi
sie przetworstwem a konsumentami®. Ponadto warto wskaza¢, iz istota tego rodzaju
tancuchéw dostaw jest wzmocnienie lokalnych sieci powiazan. Samo rozwigzanie
moze przyczynic sie do skrécenia drogi, a takze ograniczenia kosztow przejazdu.
Skracanie fanicuchéw dostaw (zwlaszcza w kontekscie dostaw Zzywnosci) jest odpo-
wiedzig na potrzebe zwiekszania skutecznosci kontroli jakosci, ograniczenia kosztow
oraz zwigkszenia przejrzystosci dla konsumenta, ktory coraz bardziej interesuje sie
pochodzeniem produktéw zywnosciowych. W ramach krétkich fancuchéw dostaw
wyr6zni¢ mozna trzy podstawowe systemy, a mianowicie: sprzedaz bezposrednia
przez osoby fizyczne, zbiorowa sprzedaz bezposrednig oraz partnerstwo®.

Wraz z rozwojem Internetu w sposéb systematyczny i staly rozwija sie e-com-
merce. Gwaltowny wzrost nastapil w 2020 roku, wraz z pojawieniem si¢ pandemii
COVID-19. Obecnie nastepuje naturalne zjawisko przekierowania handlu ze skle-
poéw tradycyjnych na platformy internetowe. Jednak wzrosty odnotowane przez

51 R.Kolasinski, Raportowanie ESG w praktyce polskich przedsiebiorstw, Polityka Insight, Fundacja
Przyjazny Kraj, Warszawa 2023, s. 7-11, http://przyjaznykraj.pl/wp-content/uploads/2023/05/
Raportowanie-ESG-w-praktyce-polskich-przedsiebiorstw_Fundacja_Przyjazny_Kraj_Polityka_-
Insight_16052023.pdf (dostep: 30.06.2024).

52 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 1305/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
w sprawie wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez Europejski Fundusz Rolny na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) i uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1698/2005,
s. 499, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R1305&from=RO
(dostep: 28.05.2022).

53 B.Tundys, Krotki taricuch dostaw produktéw spozywczych (SFSC) - ujecie teoretyczne i praktyczne,
,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2015,
nr 249, s. 96.

54 R.Matwiejczuk, A. Ttuczak, Wptyw koncepcji logistyki na rozwdj krétkich taricuchéw dostaw w sek-
torze rolno-spozywczym, ,Gospodarka Materiatowa i Logistyka” 2020, nr 11, s. 17, [za:] R. Pe-
ters (red.), Przeglgd obszarow wiejskich UE. Lokalna zywnos¢ i krétkie taricuchy dostaw, Unia
Europejska 2012.
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przedsiebiorstwa kurierskie nalezy zestawi¢ z kosztem ,ostatniej mili’, ktory jest
najwyzszy i wynosi ok. 70-80% catosci procesu. Biorac pod uwage preferencje
klientéw oraz wzgledy ekonomiczne, zbiorcze dostarczenie przesytki do jednego
miejsca (automatu paczkowego) jest w stanie przyczynic si¢ do ograniczenia kosztow
dostaw ,,ostatniej mili” nawet o 50%. Obecnie najpopularniejsza forma dystrybucji
jest dostawa do automatéw paczkowych. Konsumenci zauwazajg, iz dostawa prze-
sylek do jednego miejsca jest bardziej ekologiczna®.

Biorac pod uwage wskazane wczesniej przyktady, pojawia sie wiele wyzwan
w ramach procesow logistycznych w przedsiebiorstwach. Bardzo istotnym aspektem
zwigzanym ze zréwnowazonym rozwojem jest digitalizacja procesow logistycznych
(warto dodac¢, iz pojawia sie ona w kazdym aspekcie zréwnowazonego rozwoju).
Wszelkie rozwigzania technologiczne moga mie¢ bardzo szerokie zastosowanie, od
optymalizacji tras, zaladunkow, konfiguracji jednostek fadunkowych, az po unikanie
pustych przebiegéw. W kontekscie optymalizacji tras mozna odpowiednio dobraé
zaréowno pojazd, jak i liczbe pojazdow, wybra¢ najkrdtsza trase (pod wzgledem
dlugosci oraz czasu przejazdu). Rozwdj cyfryzacji przyczynia sie do minimalizacji,
a takze unikniecia pustych przebiegéw. Ponadto mozna dzigki temu optymalnie
planowac wolumen transportowy, jak i redukowac dostawy czesciowe lub przejazdy
specjalne (np. przewoz fadunkéw ponadgabarytowych). Optymalizacja taka bedzie
efektywna, jesli wspotpraca pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w proces
bedzie przebiegala sprawnie i bezkonfliktowo. Takie rozwiazania moga przynies¢
wymierne efekty zaréwno ekonomiczne, jak i srodowiskowe.

Mozna wymieni¢ przykladowe projekty europejskie, takie jak: HubHarmony
czy Modulushca, tworzone we wspoélpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi
i przedstawicielami biznesu. Pozwolito to na zweryfikowanie pilotazowych rozwia-
zan w zakresie wspotdzielenia zasobdw logistycznych, wykorzystania modularnych
jednostek tadunkowych oraz intermodalnych centréw konsolidacyjnych®.

W ramach wdrazania rozwigzan srodowiskowych trzeba zmierzy¢ si¢ z wieloma
wyzwaniami, m.in. weryfikacja, czy dana technologia bedzie efektywna, a jedno-
cze$nie neutralna dla srodowiska. Moze okaza¢ sie, ze proces produkcji moze by¢
bardziej kosztowny pod wzgledem energetycznym, a to moze nie$¢ wiekszy slad
weglowy w momencie wyprodukowania. Z kolei pozytywne efekty moga by¢ wi-
doczne w dluzszej perspektywie czasu®.

Jednym z kluczowych etapéw w rozwoju sektora transportu jest dekarbonizacja
i zwigzana z nig elektromobilnos¢, ktéra wspdlczesnie jest najwazniejszym tren-
dem w $wiatowym przemysle motoryzacyjnym. Wedlug danych zaprezentowa-
nych w raporcie Shell i Deloitte pt. Decarbonising Road Freight Getting into Gear
zaklada sie, Ze do 2050 roku liczba samochoddw na $wiecie podwoi sie (co moze

55 Czy automaty do paczek zmieniqg rynek dystrybucji?, ,Logistyka a Jako$¢” 2022, nr 1 (133), s. 49.
56 Logistyka przysztosci. Raport 2019, tukasiewicz, Instytut Logistyki i Magazynowania, 2020, s. 60.
57 K. Frankowski, Zielony magazyn, ,Logistyka a Jako$¢” 2022, nr 2 (134), s. 28-29.
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dac ok. 2 mld pojazdéw). Transport drogowy generuje 9% swiatowej emisji CO,,
z czego 62% przypada na pojazdy cigzarowe. Szacujac, mozna wskaza¢, iz rocznie
do atmosfery dostaje si¢ ok. 1,8 mld ton CO*.

W Polsce zauwazy¢ mozna wzrost liczby samochodéw elektrycznych, zaréwno
osobowych, jak i ciezarowych. Pod koniec marca 2022 roku w Polsce zarejestro-
wanych bylo 45 242 elektryczne samochody osobowe i uzytkowe oraz 1877 sa-
mochodoéw dostawczych i ciezarowych®. Pod koniec grudnia 2023 roku taczna
liczba osobowych samochodéw elektrycznych w Polsce wyniosta 98 348 sztuk, zas
samochody dostawcze i ciezarowe stanowily wowczas 5880 sztuk®.

Ponadto przedsiebiorstwa transportowe w obszarze logistyki miejskiej wdrazaja
wiele rozwigzan, ktdre majg mie¢ pozytywny wptyw na funkcjonowanie miasta i §ro-
dowisko (szerzej w rozdziale 3). Przedsiebiorstwa zwracaja uwage m.in. na: dostawy
»ostatniej mili” w miastach, co moze przyczynic si¢ do ograniczenia ruchu kotowego
w dzielnicach mieszkaniowych, biznesowych i centrach miast. Kierowcy dostarczajacy
przesylki w ramach matych odleglosci korzystaja z pojazdéw nisko- lub zeroemisyj-
nych (takze z uzyciem roweréw standardowych lub cargo albo pieszo). Takie rozwia-
zanie usprawnia proces ,,ostatniej mili”®'. Z obserwacji $wiatowych trendéw wynika, iz
globalny rynek elektromobilnosci bedzie rozwijat si¢. Wiele przedsigbiorstw obecnie
prowadzi badania i projekty z tym zwigzane, przyktadowo s3 to takie dziatania jak:
inwestycje w elektryczne pojazdy dostawcze, opracowanie rozwigzan dla dlugich tras,
gdzie nie ma infrastruktury do tadowania pojazdow elektrycznych®.

W kontekscie rozwigzan srodowiskowych zwraca si¢ takze uwage na opakowania
przyjazne srodowisku. W tym celu powinny one charakteryzowac si¢ nastepuja-
cymi cechami: krétki czas rozkladu, biodegradowalno$¢, mozliwos¢ ponownego
(wielokrotnego wykorzystania). Nalezy takze zwrdci¢ uwage na odpowiednie wy-
miary opakowan w celu obnizenia kosztow magazynowania i transportu®. Warto
nadmieni¢, iz od 1 stycznia 2025 roku ma zacza¢ obowigzywac system kaucyjny
w Polsce dotyczacy zwrotu butelek z tworzyw sztucznych, szkla oraz metalu za
kaucja, co stanowi duze wyzwanie dla przedsiebiorstw. System ten ma zosta¢ wdro-
zony zgodnie z rozporzadzeniem UE we wszystkich krajach cztonkowskich UE®.

58 S. Erkiert, Zeroemisyjny ekosystem, ,Top Logistyk” 2022, nr 2 (86), s. 74; Decarbonising Road
Freight: Getting into Gear, Raport, Shell, Deloitte, 2021, s. 6.

59 S. Erkiert, Zeroemisyjny...,s. 75.

60 Licznik elektromobilnosci - podsumowanie 2023 r., Elektromobilni, https://elektromobilni.
pl/liczba-samochodow-elektrycznych-w-polsce-wzrosla-o-polowe/ (dostep: 30.06.2024).

61 S. Erkiert, Zeroemisyjny...,s. 77.

62 Tamze,s. 78-79.

63 J. Witkowski, A. Pisarek, Istota zielonych taricuchdw dostaw - propozycja systematyzacji pojec,
,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2017,
nr315,s. 23.

64 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/852 z dnia 30 maja 2018 r. zmieniajaca
dyrektywe 94/62/WE w sprawie opakowan i odpadéw opakowaniowych, https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L0852&from=EN (dostep: 10.06.2024).
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Zalozenia systemu w Polsce zostaly uszczegélowione w dokumentach prawnych,
m.in. w Ustawie z dn. 13 lipca 2023 roku o zmianie ustawy o gospodarce opakowa-
niami i odpadami opakowaniowymi®. Zaktada sie, ze jednorazowe butelki z tworzyw
sztucznych o pojemnosci do 3 litréw, wielorazowe butelki szklane o pojemnosci
do 1,5 litra oraz puszki o pojemnosci do 1 litra (w obecnym systemie w Polsce nie
uwzgledniono jeszcze butelek po mleku) beda mogty zosta¢ zwrécone do sklepow
wielkopowierzchniowych (tj. o powierzchni powyzej 200 metréw kwadratowych)
- mniejsze sklepy beda mogly przystapi¢ do systemu dobrowolnie. Nieodebrana
przez klientow kaucja (zaptacona podczas zakupu produktéw w ww. opakowaniach)
zostanie przeznaczona na finansowanie systemu kaucyjnego. W ramach systemu
kaucyjnego przedsiebiorcy wprowadzajacy napoje w opakowaniach objetych sys-
temem zobowigzani zostang do umieszczania na tych opakowaniach oznakowa-
nia okreslajacego wysokos$¢ kaucji®. Ponadto w ww. ustawie wskazano, iz poziom
selektywnego zbierania opakowan i odpadéw opakowaniowych (tj. jednorazowe
butelki z tworzyw sztucznych o pojemnosci do 3 litréw, wielorazowe butelki szklane
o pojemnosci do 1,5 litra oraz puszki o pojemnosci do 1 litra) ma relatywnie rosna¢
z roku na rok, gdzie w 2029 roku osiaggnie wynik co najmniej 90%¢’.

W procesach produkcyjnych wazne jest zmniejszenie zuzycia energii, wody, emisji
CO, oraz ilosci wytwarzanych odpadéw. Jako przyklad mozna poda¢ wdrozenie
systemu lean manufacturing®. Koncepcja opiera sie na ciggtym doskonaleniu. Na-
lezy takze zwrdci¢ uwage na jej kompleksowos¢ dzialan, a nie tylko ograniczenie sie
do sfery produkcyjnej. Narzedzia w ramach koncepcji mozna stosowa¢ w réznych
obszarach, tj.:

— rozwdj produktu i wprowadzenie go na rynek,

— produkgja,

— jakos¢,
dystrybucja i zaopatrzenie,
ludzie,

65 Ustawa z dn. 13.07.2023 r. o zmianie ustawy o gospodarce opakowaniami i odpadami opa-
kowaniowymi oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2023, poz. 1852, https://isap.sejm.gov.pl/
isap.nsf/download.xsp/WDU20230001852/T/D20231852L.pdf (dostep: 10.06.2024).

66 System kaucyjny, Ministerstwo Klimatu i Srodowiska RP, https://www.gov.pl/web/klimat/
system-kaucyjny (dostep: 10.06.2024).

67 Ustawazdn. 13.07.2023 . 0 zmianie ustawy o gospodarce opakowaniami i odpadami opako-
waniowymi oraz niektérych innych ustaw, Dz. U. 2023, poz. 1852, s. 18, https://isap.sejm.gov.
pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20230001852/T/D20231852L.pdf (dostep: 10.06.2024).

68 Koncepcja lean manufacturing, okreslana takze jako ,szczupte wytwarzanie”, jest filozofia
zarzadzania, obejmujaca caty zestaw podej$¢, narzedzi i cech, ktére maja jeden gtowny cel,
a mianowicie wyeliminowanie marnotrawstwa i tworzenie wartosci produktow i proceséw (na
podstawie: Z. Zebrucki, M. Kruczek, Uwarunkowania wdrozenia koncepcji lean management
w sektorze MSP, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Seria: Organizacja i Zarzadzanie”
2018, z. 120, s. 260).

69 Tamze,s. 261.
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— doskonalenie,

— mapowanie i analiza systemow.

Nawigzujac do powyzszego przykladu — wspolczesnie podmioty gospodarcze
ulegaja coraz wigkszej digitalizacji. Nieodlaczng czgscig tego procesu jest rezygnacja
z papierowych dokumentéw na rzecz elektronicznych odpowiednikow. E-faktury czy
elektroniczne zamowienia w biznesie sg codziennoscig. Problematyczne i kontro-
wersyjne w Polsce sg elektroniczne dokumenty transportowe, m.in. list przewozowy
(CMR), ktéry obecnie drukowany jest w trzech kopiach, co generuje koszty (papieru,
sprzetu oraz calego procesu zarzadzania dokumentacjg). Trudno$¢ we wdrozeniu
eCMR wynika poniekad z ustawodawstwa, a takze z ryzyka wystapienia negatywnych
skutkéw w relacjach cywilnoprawnych, a takze publicznoprawnych. Warto dodag,
iz cyfrowe dokumenty umozliwiajg ograniczenie czasu pracy administracyjnej,
zaoszczedzenie papieru, a takze szybszy przeptyw informacji”.

W odniesieniu do rozwigzan $rodowiskowych nalezy omoéwic¢ takze System
Ekozarzadzania i Audytu EMAS (ang. Eco-Management and Audit Scheme) - sys-
tem zarzadzania srodowiskiem, w ktérym moga uczestniczy¢ wszystkie organizacje
(przedsigbiorstwa, instytucje, organizacje czy urzedy). Gtéwnym celem EMAS jest
zachecenie i wyrdznienie podmiotéw w aspekcie doskonalenia dziatalnosci srodowi-
skowej (przy ciaglym ulepszaniu tychze dzialan, a takze przy zachowaniu zgodnosci
z przepisami prawnymi)’'. Regulacje zwigzane z systemem EMAS to dyrektywa:
WE nr 1221/2009. Ponadto w ramach instrumentéw zréwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw wyr6zni¢ mozna takze wiele norm ISO (m.in.: ISO 14040:2009,
ISO 14044:2006, ISO 14001:2015) oraz dyrektyw”.

Przedsigbiorstwa sg zobligowane do przestrzegania licznych norm (np. wyzej wy-
mienione normy ISO) oraz wielu regulacji §rodowiskowych - unijnych i krajowych.
UE wprowadzila dyrektywe ELD (ang. Environmental Liability Directive), ktora przed-
stawia zasade ,,zanieczyszczajacy placi’, co tym samym oznacza, iz przedsigbiorstwa
powinny posiada¢ rezerwy finansowe na wypadek szkod srodowiskowych. Warto
zaznaczy¢, iz w Polsce nie funkcjonuje takie rozwigzanie (poza zarzadcami skladowisk
odpaddéw). Natomiast w krajach Europy Zachodniej praktykuje si¢ je w postaci dyrek-
tyw. Pozwala to zwigkszy¢ odpowiedzialno$¢ srodowiskowa za wlasne postepowanie,
za$ ustalenia te majg przyczynic sie do poprawy stanu srodowiska naturalnego”.

Waznym celem w ramach koncepcji zréwnowazonego rozwoju jest takze popra-
wa jako$ci zycia pracownikow i spolecznosci poprzez zapewnienie godnej pracy,
ale takze bezpiecznych warunkéw pracy oraz budowanie holistycznej struktury

70 A.Horzela, H. Zaborowski, Elektroniczny list przewozowy, ,Magazynowanie i Dystrybucja” 2022,
nr2 (86),s. 28-30.

71 M. Kwiatkowski, K. Lorenc, D. Nowicka, H. Prosét, M. Sikora, Lean Management as an instrument
of sustainable development of enterprises, ,Management Systems in Production Engineering”
2016, nr1(21), s. 33.

72 Tamze,s. 34.

73 J. Witkowski, A. Pisarek, Istota zielonych tarcuchéw..., s. 17.
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organizacyjnej. Jest wiele rozwigzan, ktore w kontekscie zréwnowazonego rozwoju
mogg zosta¢ podane jako przyktady - wiele przedsiebiorstw wdraza je.

Jednym z zagadnien zwigzanych z omawiang koncepcja jest rownowaga praca-zycie.
Wspolczesnie dgzenie do realizacji celow zawodowych czesto odbywa sie kosztem
zycia prywatnego, dlatego tez niezwykle wazne jest, aby zachowa¢ rownowage
pomiedzy tymi formami dzialania. RGwnowaga ta jest niezwykle istotna z punktu
widzenia zaréwno pracodawcy, jak i pracownika. W przedsiebiorstwach wyréznié
mozna wiele rozwigzan, ktdre maja te rownowage zachowad, sg to m.in.”:

— elastyczne formy zatrudnienia na rynku pracy,

— rozwigzania polegajace na optymalizacji czasu pracownikow, np. ztobki i przed-
szkola przyzaktadowe, oferta centrum ustug dla pracownikéw (przyktadowo:
bank, poczta),

— naprawy i przeglady samochodu nalezacego do pracownika w warsztacie
zakladu (jesli istnieje),

— organizacja szkolen (zaréwno twardych - technicznych - jak i miekkich),

— organizowanie i finansowanie zaje¢ rekreacyjno-sportowych.

Wyro6zni¢ mozna takze takie dziatania jak: wolontariat pracowniczy, a takze

edukacja i szkolenia z zakresu rozwoju zréwnowazonego.

Dziatania spoleczne w ramach zréwnowazonego rozwoju moga dotyczy¢ takze
aspektoéw codziennego funkcjonowania, chociazby wspdlnych przejazdéw (car-
pooling”®) do/z pracy, czy dzielenia si¢ jedzeniem (food sharing)’. Carpooling jest
rozwiazaniem, ktére polega na udostgpnianiu miejsc w prywatnym pojezdzie osobo-
wym. Osoby, ktére korzystaja z takich przejazdéw, moga by¢ przyktadowo kolegami
z pracy, zatem celem ich przejazdu jest to samo miejsce. Zdarza sig, ze takie przejazdy
sg traktowane priorytetowo przez pracodawce, wowczas pracownicy podrozujacy
w ten sposOb maja przypisane miejsca parkingowe w miejscu pracy.

Koncepcja food sharing nie jest popularnym zjawiskiem w Polsce. W wielu
miejscach pracy znajdujg sie lodéwki, w ktérych moga by¢ umieszczane produkty
spozywcze. W Polsce food sharing umozliwia producentom oraz dystrybutorom
zywnosci, a przede wszystkim indywidualnym uzytkownikom, podzielenie si¢ nad-
miarowg ilo$cig Zzywnosci. Pozwala to na minimalizacje zjawiska marnotrawienia
zywnosci badz jej utylizowania”.

74 J. Gorniak, Wptyw koncepcji CSR na zachowanie réwnowagi pomiedzy pracq a zyciem na przykta-
dzie wspdtczesnych przedsiebiorstw, [w:] A. Rogozinska-Pawetczyk, D. Majewski (red.), Trendy
na rynku pracy, Wydawnictwo Uniwersytetu £édzkiego, £6dz 2013, s. 165-169.

75 P.Wiaczek, Rola modelu carpooling w systemie transportu zréwnowazonego, ,,Logistyka Odzy-
sku” 2016, nr 4 (21), s. 43-45; M. Brychcy, A. Przybytowski, Funkcjonowanie i rola carsharingu
w réwnowazeniu mobilnosci na przyktadzie Tréjmiasta, ,,Studia i Prace Kolegium Zarzadzania
i Finanséw. Zeszyt Naukowy” 2018, nr 169, s. 43-56.

76 E. Droztowska, M. Sobieraj, Food sharing jako element ekonomii wspétdzielenia w kontekscie
marnowania zywnosci, ,Problemy Transportu i Logistyki” 2019, nr 4 (48), s. 17-24.

77 H. Zientara, Food sharing - bariery i perspektywy tworzenia sieci spotecznych w polskich mia-
stach, ,Gospodarka Materiatowa i Logistyka” 2020, nr 5, s. 43.
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W kontekscie efektu dazenia do zréwnowazonego rozwoju mozna wymieni¢
takze ,,zielone” miejsca pracy’®. W ramach ,zielonych” miejsc pracy mozna mo-
wi¢ o pracownikach zawodéw powstalych w wyniku wlaczenia zasady zréwnowa-
zonego rozwoju w procesy modernizacyjne. Sg to przede wszystkim prace zwigzane
z sektorem transportu zbiorowego, odnawialnych Zrédel energii, budownictwa,
a takze gospodarki odpadami”. Warto jednak doda¢, iz ,,zielone” miejsca pracy
mogg powstawa¢ w kazdym sektorze gospodarki, przy czym istotne jest to, iz osoby
zatrudnione muszg by¢, bezposrednio lub posrednio, zaangazowane w poprawianie
stanu srodowiska naturalnego na danym terenie oraz w przeciwdzialanie przedsie-
wzieciom szkodliwym dla jego stanu®.

78 Wg Komisji Europejskiej ,,zielone” miejsca pracy to takie, ktére obejmuja wszystkie zasoby,
ktére zaleza od srodowiska naturalnego lub zostaty stworzone, zastapione lub przedefiniowane
(np. w oparciu o wymagane umiejetnosci lub w zakresie stosowanych metod pracy) w pro-
cesie transformacji w kierunku zielonej gospodarki (na podstawie: Komisja Europejska, Plan
dziatania na rzecz zasobooszczednej Europy, Bruksela, 2011, www.eur-lex.europa.eu (dostep:
28.05.2022).

79 M. Rutkowska-Podolowska, Zielone miejsca pracy jako ecoinnowacja, ,,Zeszyt Naukowy. Wyzsza
Szkota Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie” 2016, nr 39, s. 152.

80 Tamze,s. 154-155.
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Rozdziat 2

Wyzwania zwigzane
ze Srodowiskiem naturalnym
stojace przed logistyka

2.1. Ekologistyka a zielona logistyka

Stowo ,ekologia” jest dzi§ odmieniane w tysigcach réznych form przez media i in-
stytucje zajmujace si¢ szeroka sferg dobra publicznego. W wiekszosci przypadkow
mija si¢ to z istota tej kluczowej dla czlowieka dziedziny wiedzy. Encyklopedia
PWN w swojej najnowszej aktualizacji podaje, co nastepuje: ,,Ekologia (z gr. oikos
- mieszkanie, gospodarstwo, sSrodowisko; ldgos — stowo, umysl, rozprawa, wiedza),
nauka o strukturze i funkcjonowaniu przyrody na réznych poziomach organizacji,
ekonomika przyrody™. Mozna wiec uznad, ze ekologia — to zwigzek ludzi z ich
otoczeniem. W odniesieniu do miast ta definicja nabiera jeszcze szerszego znaczenia.
Ludzie, chcac polepszyc¢ swoj byt, zrzekaja si¢ praw wlasnosci ziemi na rzecz statusu
pracownika®. Doprowadzilo to do stanu, gdzie na 2% powierzchni miejskiej zyje
ponad 51% ludnosci globu, a szacuje sie, ze liczba ta osiagnie 68% do 2050 roku®.
Polska literatura naukowa dysponuje do$¢ ograniczonym opisem, dotyczacym
zagadnien ekologistyki. Dziedzing definiuje si¢ od stosunkowo niedawna, a dopie-
ro w XXI wieku nabrala ona znaczenia zaréwno ekonomicznego, jak i prawnego.
Wedtug A. Korzeniowskiego i M. Skrzypka ekologistyka to zintegrowany system
o specyficznych wlasciwo$ciach, oparty na koncepcji przetwarzania materiatéw i in-
formacji w nieskonczonym cyklu. Dzieki temu marnuje si¢ jak najmniej surowcow

1 Encyklopedia PWN, www.encyklopedia.pwn.pl/encyklopedia/ekologia.html (dostep:
24.05.2021).

2 B.Berry, The Human Consequences of Urbanisation, London 1973, s. 4.

3 68% of the world population projected to live in urban areas by 2050, says UN, www.un.org/
development/desa/en/news/population/2018-revision-of-world-urbanization-prospects.html
(dostep: 24.05.2021).
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oraz sity roboczej uzywanej do wytwarzania i transportu produktéw. Wnioskujac
z koncepcji fancuchéw dostaw - zawsze wystepuje pewne marnotrawstwo dotyczace
sit i srodkéw wytwodrczych. Ekologistyka dazy do tego, by jak najbardziej ograniczy¢
zuzycie surowcow, przede wszystkim na etapie transportu. Ekologistyka jest efek-
tywnym planowaniem proceséw w taki sposéb, aby ulatwi¢ powtdrne przetwarzanie
surowcow. Z zalozenia recycling kladzie nacisk na struktury i technologie pozwala-
jace na wykorzystanie odpadéw oraz umozliwiajace skrocenie procesu degradacji
i utylizacji szkodliwych sktadnikéw. W tym kontekscie warto réwniez nadmieni¢
koniecznos¢ standaryzacji w obrebie poszczegdlnych systeméw prawnych, a nawet
kultur. Standaryzacja powinna i$¢ w parze z zasadnoscig dzialan w perspektywie
ekonomii. Istnieje wiele programéw wdrazanych na skale Unii Europejskiej, ktore
umozliwiajg przedsiebiorstwom wykorzystujacym ekologistke dopasowanie wta-
snych procedur do potrzeb inicjatyw takich jak ograniczenie emisji dwutlenku wegla
czy choc¢by zmniejszenie hatasu podczas produkcji i transportu dobr*.
Zréwnowazony rozwoj oraz gospodarka obiegu zamknietego podobnie jak eko-
logistyka powstaly na bazie zmieniajacego si¢ dynamicznie §wiata. Fakt wzrastajacej
liczby ludnosci, poglebiajacej sie industrializacji i urbanizacji, degradacja ekologicz-
na oraz zmniejszajaca si¢ liczba zasobdw staly si¢ podwalinami modelu gospodarki
o obiegu zamknietym zasoby-produkty-konsumpcja-zasoby odnawialne (wtdrne).

Nalezy takze zauwazy¢, ze wielu autoréw podkresla negatywny wplyw logistyki
na $rodowisko naturalne. Feng® wskazal pie¢ podstawowych obszaréw, w ktorych
logistyka przyczynia si¢ do negatywnego wplywu na $rodowisko naturalne, zali-
czajac do nich:

1) wplyw proceséw transportu na $rodowisko (emisja spalin i innych gazéw
staje si¢ gléwnym zrodlem zanieczyszczenia powietrza, a dostepne srodki
transportu — samoloty, samochody, pociagi, statki itp. — generuja kolejne
zanieczyszczenie $Srodowiska, jakim jest hatas),

2) wplyw proceséw magazynowania (gléwnie substancji szkodliwych i nie-
bezpiecznych generuje ryzyka ich przedostania si¢ do zasobéw natural-
nych oraz ich skazenia lub wywolania innych powaznych konsekwencji,
np. pozaru),

3) wplyw na $rodowisko opakowan (,,pat” opakowaniowy polegajacy na tym,
ze opakowanie powinno spelnia¢ jednoczesnie funkcje zabezpieczajaca - co
sprzyja tworzeniu opakowan trwalych, z drugiej strony opakowan neutral-
nych dla srodowiska lub nawet mu sprzyjajacych stanowi powazne zada-
nie optymalizacyjne dla branzy projektantéw opakowaniowych; odporne

4 A.Korzeniowski, M. Skrzypek, Ekologistyka zuzytych opakowarn, Wydawnictwo Instytutu Logi-
styki i Magazynowania, Poznan 1999, s. 97.

5 Y.Feng, Model of Eco-logistics System Based on Circular Economy, 2011 International Conference
on Internet Computing and Information Services, Internet Computing & Information Services
(ICICIS), 2011 International Conference, 2011, s. 571-572.
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materialy opakowaniowe sprzyjaja funkcjom ochronnym, a jednocze$nie
staja si¢ powaznym odpadem, czesto trudno rozkladalnym, stanowiac glow-
ny skladnik odpadéw komunalnych),

4) samo przetwarzanie odpadow ludzkiej dziatalnosci (odpady, $cieki, hatas,
gazy itp.) podlega procesom logistycznym, generujac w ten sposob kolej-
ne zanieczyszczenia (infrastruktura przedsiebiorstw zajmujacych si¢ odzy-
skiem jest czesto na niskim poziomie, a sam proces odzyskiwania materia-
téw wtérnych wywiera ponownie negatywny wplyw na srodowisko),

5) wplyw proceséw obstugi logistycznej (zaladunek, roztadunek itp.) staje si¢
czesto przyczyng zanieczyszczenia $rodowiska (uszkodzenie towaréw, mar-
notrawstwo zasobow, generowanie odpadow).

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze negatywny wplyw logistyki na srodowisko
jest niezaprzeczalny, stanowiac zagrozenie dla normalnego rozwoju spoleczenstw.
Stad podjecie dzialan majacych na celu rozwijanie aspektu ekologicznego w logistyce
wydaje si¢ naturalnym trendem.

Pierwsze publikacje dotyczace ekologistyki® w bazie bibliometryczno-abstrak-
towej Scopus pochodzg z roku 2001 i odnoszg si¢ do problematyki agrokultury.
W 2010 roku Si i Zhang stwierdzili w swoim artykule, ze ekologistyka realizuje
dziatania zarzadcze w procesie uzywanie-wykorzystywanie-ponowne wykorzysty-
wanie z zastosowaniem materialnego cyklu naturalnych ekosystemoéw. Sam model
systemu ekologistyki, zdaniem autoréw, zawiera w sobie szes¢ podsystemow, do
ktorych zalicza sie: zaopatrzenie ekosystemu, ekologiczng produkcje, ekologiczna
dystrybucje, ekologiczng konsumpcje, ekologiczne uzytkowanie oraz ekologiczny
odzysk’. Arya i Jain zdefiniowali ekologistyke jako probe osiagnigcia akceptowal-
nego wplywu logistyki na srodowisko naturalne, przy jednoczesnym zachowaniu
dotychczasowych, tradycyjnych kryteriow ekonomicznych®.

Korzen’® wskazal na dwa aspekty ekologistyki:

1) zarzadzanie recyrkulacyjnymi przeplywami strumieni odpadéw i zanie-
czyszczen oraz informacji o nich, zapewniajacy gotowos¢ i zdolnos¢ do se-
gregacji, przetwarzania i ponownego wykorzystania odpadéw, wedlug przy-
jetych zasad, wymagan, norm i standardow,

2) podejmowanie decyzji organizacyjnych i technicznych, ktérych nadrzed-
nym celem jest minimalizacja wplywu proceséw logistycznych (transportu,

6 Posiadajace w tytule artykutu, stowach kluczowych oraz abstrakcie stowo ,,Ecologistics” lub
»Eco-logistics”.

7 W.Si,R. Zhang, Management of municipal domestics waste based on eco-logistics, Proceedings
of the 3rd International Conference on Environmental Technology and Knowledge Transfers,
China, 2010, s. 184.

8 P.Arya, M. Jain, A system perspective on managing eco-logistics, ,International Journal of
Management Research” 2018, nr 9 (1-2), s. 48.

9 Z.Korzen, Ekologistyka, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2001, s. 16-18.
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magazynowania, pakowania (w tym opakowan), obstugi zamoéwien i zarza-
dzania zapasami na srodowisko naturalne).

W roku 2011 wspomniany juz Feng wskazal podstawowe ekologiczne zasady
dziatan logistycznych, zaliczajac do nich':

zasade symbiozy (czy wspotzycia srodowiska i ekologii opartej na obustron-
nych korzysciach, organizacje powinny by¢ w stanie stworzy¢ organiczne
srodowisko ekologiczne, ktére powinno by¢ zgodne z prawami ekologii po-
zwalajacymi utrzymac réwnowage ekologiczng - liczg si¢ nie tylko korzysci
ekonomiczne, ale takze wskazniki zuzycia zasobow spolecznych i naturalnych;
caly tancuch dostaw tworza wspolzalezne ekosystemy poszukujace symbio-
tycznego dobrostanu);

teorie cyklow (zwiekszona aktywnos¢ logistyczna w skali globalnej zaburza
panujaca ekoréwnowage, doprowadzajac do negatywnego wplywu na szeroko
pojete srodowisko; teoria cyklu odnosi sie tutaj do drugiej zasady termodyna-
miki o pojeciu entropii - efektem dziatan logistycznych sa odpady i zanieczysz-
czenia, w analogiczny sposéb jak efektem zwigkszonej pracy urzadzen elek-
trycznych jest powstajace cieplo; nalezy zwrdci¢ tu uwage na skale i dynamike
dzialan logistycznych, pamietajac, ze ich efekty zanieczyszczaja srodowisko);
zasade skutecznego ograniczenia (zasoby wykorzystywane zaréwno przez
czlowieka, jak i przemyst sg ograniczone co do ilosci, jakosci, przestrzeni, cza-
su itp.; oznacza to naturalng konieczno$¢ ograniczania popytu na te zasoby;
zwigkszanie zapotrzebowania na ograniczone zasoby doprowadza do dewa-
stacji ekosystemoéw, w ktorych te konkretne zasoby odgrywaty konkretne role,
a znikanie kolejnych zasobow rodzi konkretne skutki nie tylko dla natury, ale
takze i dla catych spotecznosci; ekosystemy maja mozliwo$¢ utrzymywania
réwnowagi, o ile nie s3 zakldcane poprzez sztuczne rozwigzania cztowieka);
zasade wspolnej ewolucji — ko-ewolucji (pomiedzy organizacjami a ekolo-
gicznym $rodowiskiem zachodzi proces akcji i reakcji generujacy dwukie-
runkowy wplyw; ewolucja i adaptacja, czyli powolne dostosowywanie sie do
zachodzacych zmian sg kluczem przetrwania gatunkéw; podobnie organizacje
powinny podejmowac proby powolnego przeksztalcania sie do nowych, czesto
zaskakujacych warunkéw; w chwili obecnej dynamika zachodzacych zmian
przyspiesza ewoluowanie organizacji, co doprowadza do powstawania coraz
szybciej kolejnych zmian; przedsigbiorstwa nie nadazaja ze zmiana, przeska-
kujac czgsto istotne etapy swojego rozwoju).

Poza rozpatrywaniem ekologistyki w nurcie szeroko rozumianego zréwnowa-
zonego rozwoju, mozna odnalez¢ pozycje literaturowe odnoszace ekologistyke do
fragmentu dziatan logistycznych zajmujacych sie problematyka przeptywu odpadéw,

10 Y. Feng, Model of Eco-logistics System..., s. 572-573.
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substancji niebezpiecznych czy tez zanieczyszczen, gdzie termin logistyka jest za-
stepowany pojeciem ,ekologistyki™".

Z zaprezentowanego przez Baraniecka'? przegladu definicji ekologistyki wylania
sie obraz logistycznych dzialan i procesow, ktoérych stymulatorem staja sie procesy
generujgce odpady, same odpady oraz informacje im towarzyszace. Podsystem
ekologistyki ma zatem za zadanie realizowa¢ procesy logistyczne transportu, ma-
gazynowania, obstugi zamowien, zarzadzania zapasami i pakowania na rézno-
rodnych odpadach i zanieczyszczeniach, niwelujgc tym samym negatywny wptyw
oddzialywania przedsigbiorstw na srodowisko naturalne. Ekologistyka stanowi wiec
podsystem systemu logistycznego (ilustracja 4).

Podsystem Ekologistyki

Procesy generujace
odpady /
Same odpady /
Informacje zwigzane
z odpadami

Zarzadzanie przeptywami odpadéw
i informacji zwigzanych z odpadami

Korzysci
ekonomiczne
Zapobieganie / i Srodowiskow
Gromadzenie /
Przewoz /
Ponowne wykorzystanie

Ilustracja 4. Podsystem logistyki wg A. Baranieckiej
Zrédto: A. Baraniecka (2019), Ekologistyka jako odpowiedz przedsiebiorstw na kryzys
Srodowiskowy, ,Marketing i Rynek. Journal of Marketing and Market Studies” 2019, s. 8.

Wydaje si¢ jednak, ze takie podejscie do ekologistyki zaczeto mocno ewoluowaé
w kierunku szerszego horyzontu pojeciowego. W najnowszych artykutach ekologi-
styka staje si¢ juz pojeciem szerszym, koncentrujacym sie na redukcji negatywnego
wplywu dziatalnosci gospodarczej na srodowisko w kontekscie realizowanych przez
nie procesow, w tym w szczegdlnosci procesoéw logistycznych. Wymaga to zmiany
dotychczasowego liniowego podejscia do logistyki na rzecz bardziej przyjaznych
$rodowiskowo rozwigzan®.

11 B.Wit, Ekologistyka w systemie zarzqdzania odpadami niebezpiecznymi, Wydawnictwo ,,Dom
Organizatora”, Torun 2016, s. 81.

12 A. Baraniecka, Ekologistyka jako odpowiedZ przedsiebiorstw na kryzys Srodowiskowy, ,Marketing
i Rynek. Journal of Marketing and Market Studies” 2019, nr 11,s. 7.

13 T. Kovtun, V. Smrkovska, Development of a cash flow model for the eco-logistics system project,
sInformation and Control Systems, Systems and Control Processes” 2020, nr 6/2(56), s. 26.



44 Determinanty logistyki w dobie zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw

Husakova'* zwrdcita uwage, ze ekologistyka powinna uwzglednia¢ w aktywno-
$ciach logistycznych z jednej strony kreowanie srodowiska, a z drugiej strony jego
ochrone. Kreowanie srodowiska to wszystkie te dziatania, ktorych celem jest two-
rzenie podstawowych i naturalnych warunkéw do zycia oraz jego rozwoju. Z kolei
ochrona $rodowiska to aktywnosci, ktérych nadrzednym celem jest zachowanie
istniejacych wartosci dla terazniejszych i przysztych pokolen. Aktywnos¢ logistyczna
w ekologistyce powinna zatem tworzy¢ swoistg homeostaze (rownowage) pomiedzy
dziataniami logistycznymi a ich wplywem na srodowisko naturalne. Zatem podejscie
do ekologistyki mozna podzieli¢ na trzy podstawowe dziedziny:

1) uwzglednianie zasad ochrony $rodowiska oraz koniecznosci ich przestrze-

gania w procesie wyboru lokalizacji do realizacji procesow logistycznych,

2) akceptowanie obowigzujacych przepiséw i norm prawnych z zakresu srodo-

wiskowego,

3) kreowanie wartosci dodanej dla srodowiska.

A wiec ekologistyka to realizacja proceséw logistycznych transportu, magazy-
nowania, pakowania, obstugi zamdwien i zarzadzania zapasami w calym fancuchu
dostaw przy uwzglednieniu nadrzednego kryterium, jakim jest tworzenie i ochrona
srodowiska, a wiec dbalo$¢ o srodowisko.

Koncepcjami, ktére w podobny sposdb oddaja kwestie taczenia wiedzy logistycz-
nej z wyzwaniami srodowiskowymi, s3 zielona logistyka (Green Logistics) i zielone
tancuchy dostaw. Podkresla to Seroka-Stolka i Ociepa-Kubicka, stwierdzajac, ze
ekologistyka i zielona logistyka sa czesto rozumiane identycznie w poréwnaniu do
logistyki recyklingu, na ktdra czgsto mowi sie logistyka odpadéw. Autorki podkre-
slaja takze fakt, ze zielona logistyka jest pojeciem szerszym od ekologistyki oraz
logistyki odwrotnej (Reverse Logistics), ktore sie¢ w nim zawierajg'.

Pojecie zielonej logistyki jest dos¢ szerokie, jednak najczesciej pojawia sie w kon-
teks$cie minimalizowania wptywu logistyki na produkcje dwutlenku wegla oraz in-
nych gazéw cieplarnianych, ktére przyczyniaja si¢ do zwiekszania globalnej tempera-
tury na Ziemi. Sama zielona logistyka ma wiec za zadanie wykorzystywac najnowsze
osiggniecia infrastrukturalne oraz technologiczne do ograniczania swojej szkodliwej
dziatalno$ci, przy jednoczesnym zwiekszaniu wykorzystania wlasnych zasobow. Jest
wiec to jedna z koncepcji zrownowazonego rozwoju, ktéra ma za zadanie rozwia-
zywac problemy srodowiskowe przy jednoczesnym zachowaniu dotychczasowej
efektywnosci funkcjonowania organizacji zajmujacej si¢ przeptywami towarow,
informacji i zasobow pienieznych'. Fakt realizacji tak odrebnych i przeciwleglych

14 N.Husakova, A new approach to eco-logistics, ,Applied Mechanics and Materials” 2014, nr 708,
s.100-101.

15 Tamze,s. 101.

16 0. Seroka-Stolka, A. Ociepa-Kubicka, Green logistics and circular economy, ,Transportation
Research Procedia” 2019, nr 39, s. 472-473.

17 A.Lew, B.Chew, S. Hamid, Green logistics implementation factors: A study on a global logistics
provider, ,Journal of Advanced Manufacturing Technology” 2016, Special Issue, iDECON,
2016, s. 116.
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celéw (minimalizacja negatywnego wplywu logistyki na §rodowisko oraz maksyma-
lizacja zysku w mysl paradygmatu koszt/czas/jako$¢) wydaje sie mocno watpliwy,
a pokladanie ufnosci w nowoczesnych technologiach takze moze nie przynies¢
spodziewanych efektow bez zalozenia, ze przyszedt czas na zmiane dotychczasowego
paradygmatu funkcjonowania przedsigbiorstw.

Na poparcie tej tezy mozna zaprezentowa¢ paradoksy zielonej logistyki, ktdre
w konkretnych wymiarach (kosztowym/czasowym lub dotyczacym dostepnosci/
sieciowym/dotyczacym niezawodnosci/magazynowym/ oraz dotyczacym handlu
e-commerce) zaprezentowal Kumar - tabela 2.

Tabela 2. Paradoksy logistyczne

Wymiar Wyjscie Paradoks

Kosztowy redukcja kosztéw poprzez koszty sSrodowiskowe sg czesto
doskonalenie opakowan zdecydowanie wyzsze anizeli
i minimalizacje marnotrawstwa koszty opakowan

Czasu i dostepnosci | tworzenie zintegrowanych zwiekszanie produkcji generuje
tancuchow dostaw wzrost sprzedazy, co stwarza
funkcjonujacych wedtug zasad koniecznosc¢ zwiekszania
doktadnie na czas (just in time) przestrzeni dla proceséw
zapewnia efektywnos¢ systemoéow | dystrybucji, a to z kolei zwieksza
dystrybucji zuzycie energii oraz emisji CO,

Sieciowy wzrost wydajnosci systeméw powstawanie nowych magazynow,
logistycznych dzieki rozrastaniu habéw, drég na obszarach
sie sieci naturalnych lub rolnych wptywa

nie tylko na nature, ale takze i na
spotecznosci lokalne

Niezawodnosciowy | efektywny i punktualny system samochody, samoloty i statki maja

transportowy negatywny wptyw na srodowisko
naturalne

Magazynowy zmniejszenie zapotrzebowania ciagte wykorzystywanie drog
na magazyny poprzez redukcje powodujace ich zattoczenie
zapasow

E-commerce zwiekszanie liczby mozliwosci zmiany w fizycznej dystrybucji sa
biznesowych i dywersyfikacja przyczyna wzrostu konsumpcji
tancuchow dostaw energii

Zrédto: A. Kumar, Green Logistics for sustainable development: An analytical review,
sinternational Journal of Business” 2015, nr 1(1), s. 9.

Oprdcz pojecia zielonej logistyki pojawia si¢ takze pojecie zielonego tancucha
dostaw, ktérego pierwsze zarysy odnotowano w koncu XX wieku. W 2005 roku
powstaly dwie ciekawe prace, ktére probowaty odda¢ istote zielonego tanicucha
dostaw.
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Pierwsza z nich to praca Shuwanga i wspdtautoréw, ktéra poréwnujac tradycyjny
tancuch dostaw do zielonego, scharakteryzowata zarzadzanie zielonym fancuchem
dostaw w trzech kontekstach'®:

zielonosci — podkreslajacej nacisk na uwzglednianie srodowiskowych atrybu-
tow w fancuchach dostaw — minimalizacja zuzycia energii i zasobow w fan-
cuchu dostaw,

zamknietej petli — uwzglednienie nowych podmiotéw w tancuchach dostaw
zajmujacych sie odzyskiem, recyklingiem oraz przerabianiem odpadéw na
energie, co zwieksza stopient wykorzystania zasobow, zmniejszajac jednoczesnie
negatywny wplyw uzywanych i zuzytych produktéw na srodowisko,
integracji — strategicznego wspoldzialania calego tancucha dostaw na rzecz
ochrony srodowiska naturalnego, co wymaga znacznie wyzszego stopnia jego
integracji anizeli tradycyjnych tancuchéw dostaw.

Druga z nich to zaproponowane przez Hervani i wspdtautoréw réwnanie zarza-
dzania zielonym fancuchem dostaw, na ktére sktadajg sie™:

zielone zakupy (dobdr $wiadomych ekologicznie dostawcdw oraz opracowa-
nie wzorca zasad realizacji procesu zakupdéw uwzgledniajacego koniecznos¢
minimalizacji negatywnego wplywu procesu zakupéw na $rodowisko natu-
ralne - wymaganie wdrozenia normy $rodowiskowej ISO serii 14000, audyty
u dostawcow, wymagan posiadania certyfikatow lub ekoetykiet),

zielone zarzadzanie produkcjg i zielonymi materiatami (wykorzystywanie
materialéw odnawialnych oraz w duzej mierze materialéw odzyskanych z pro-
duktéw uzywanych lub zuzytych; minimalizacja zuzycia energii i materiatéw,
emisji szkodliwych pytdw, gazéw itp., ale takze optymalizacja wykorzystania
materialéw opakowaniowych oraz racjonalizacja samego procesu pakowania),
zielone dystrybucja i marketing (odnosi si¢ w gléwnej mierze do minimalizacji
emisji gazow cieplarnianych, takich jak dwutlenek wegla, metan oraz wszelkie-
go rodzaju tlenki azotu, siarki itd.; wigze sie takze z wykorzystaniem pojazdow
niskoemisyjnych lub zeroemisyjnych, np. elektrycznych czy tez wodorowych,
wykorzystaniem transportéw kombinowanych, multimodalnych),

logistyka odwrotna zamykajaca si¢ w obszarze ponownego uzycia, regenerowa-
nia, odnawiania, przetwarzania recyklingu, wykorzystujac takze kanibalizacje
produktow.

Bardzo istotnym zagadnieniem, ktére wspomaga zielong logistyke i fancuchy
dostaw, jest sam proces projektowania produktéw, ktdry takze powinien miec zie-
lony kontekst. Jest to jednak odrgbne zagadnienie, na ktore nalezatoby poswieci¢
odrebna publikacje.

18 W. Shuwang, Z. Lei, L. Zhifeng, L. Guangfu, H. Zhang, Study on the performance assessment of
green supply chain, [w:] 2005 IEEE Systems, Man and Cybernetics, IEEE, 2005, s. 1-2.

19 A.Hervani, M. Helms, Performance measurement for green supply chain management, ,Bench-
marking: An International Journal” 2005, t. 12, nr 4, s. 334.
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Fundamentem zielonej logistyki i tancuchéw dostaw staje si¢ logistyka odwrotna
— Reverse Logistics, na omowienie ktdrej poswiecony zostanie kolejny podrozdziat
prezentowanej pracy.

2.2. Logistyka odwrotna i tancuchy dostaw
o obiegu zamknietym

Pojecie logistyki odwrotnej funkcjonuje w obszarze badan naukowych od lat 70.
XX wieku, a wiele strategii i modeléw pojawialo si¢ w literaturze w latach 80. Lo-
gistyka odwrotna miala by¢ przeciwienstwem klasycznej logistyki ,,do przodu”
(Forward Logistics), w ktdrej przeptyw materiatéw odbywat si¢ jednokierunkowo
od fazy zaopatrzenia poprzez faze produkcji, na fazie dystrybucji konczac.
Pierwotnie logistyka odwrotna byla postrzegana jako fragment logistyki od-
powiedzialny za obstuge zwrotéw produktow przez klientéw z rynku. Powody
zwrotéw mogly by¢ rdézne, zaczynajac od kwestii zwigzanych ze zmiang zdania
co do nabywanego produktu, na reklamacji oraz aspektach zwigzanych z jakoscia
konczac. Obstuga tego typu zwrotéw nie byta wtedy nazywana logistyka odwrotna®.
Z przegladu literatury zaprezentowanego przez Bentamara oraz Ourahou wynika,
ze pierwsze definicje dotyczace logistyki odwrotnej pojawily si¢ w latach 80. XX wieku
i wykorzystywano wtedy synonimowo logistyke odwrotng, odwrotna dystrybucje oraz
zielona logistyke”'. Wsrdd wielu przywolanych definicji mozna wyréznic te, ktora zostata
zaproponowana przez Fleischmanna i wspdtautorow, w ktorej zwraca sie uwage na to,
ze logistyka odwrotna to proces planowania, wdrazania i monitorowania przeptywow
aktywow wtornych i powigzanych z nimi informacji w kierunku przeciwnym anizeli
w konwencjonalnych tanicuchach dostaw w celu odzyskania wartosci. Obejmuje ona
zatem calg dzialalno$¢ logistyczng, poczawszy od niepotrzebnych juz uzytkownikowi
uzywanych produktéw, az do tych produktéw, ktére nadajg sie ponownie do wykorzy-
stania na rynku. Obejmuje ona zatem procesy logistyczne transportu, magazynowania,
pakowania, obstugi zamoéwien i zarzadzania zapasami uzywanych lub zuzytych pro-
duktéw z rynku z powrotem do producenta, gdzie poprzez szereg aktywnosci sa one
przeksztatcane w kolejne wyroby, ktdre moga zosta¢ przekazane na rynek®.

20 L.Tombido, L. Louw, J. van Eeden, A systematic review of 3pls’entry into reverse logistics, ,South
African Journal of Industrial Engineering” 2018, nr 29 (3 Specials), s. 235-236.

21 A.Bentamar, O. Ourahou, Reverse logistics and competitivity of the company: Literature review,
Proceedings 13th International Colloquium of Logistics and Supply Chain Management,
LOGISTIQUA 2020, 2020, s. 1-2.

22 M. Fleischmann, J. Bloemhof-Ruwaard, R. Dekker, E. van der Laan, J. van Nunen, L. van Was-
senhove, Quantitative models for reverse logistics: A review, ,,European Journal of Operational
Research” 1997,t.103,nr1,s. 2.
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Wigkszo$¢ autordw zauwaza, ze kluczowymi elementami logistyki odwrotnej
sg strategie gospodarki cyrkularnej bazujace w ramach 10R. Ideg zatem logistyki
odwrotnej jest takie zarzadzanie przeplywem zuzytych lub uzywanych produktow,
czesci, podzespoldéw i komponentdw, aby dostarczac je do klasycznych ogniw trady-
cyjnego tancucha dostaw. Agrawal zaproponowal nastepujacy schemat obrazujacy
tradycyjne przeptywy logistyczne — do przodu, oraz logistyke odwrotna (ilustracja 5).
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(Surowce) Wytwarzanie Dystrybucja Sprzedawcy Klienci
L) y N 'y + L :
H ! E | . E
1 ' ; i -
H ' . ‘
i ! | | ‘
: Nabywanie
Recykl P Ponowne 5 produktow
i t i ; - :
ecykling rzetwarzanie e aprawianie sutigtych
i uzywanych
i * & x Y! Y
H ! ! ; |
i ! | : :
H ! | : i
| 5 E ;
i 1 “ i Odbior
i ! ‘
| ! | :
| 5 i : .
" : i : v
l ! ; Decyzje dotyczace Sortowanie
T . I komponentéw  [--{ iocena
wtérnych jakosci
******* Logistyka ,do przodu” -----# E
i
) 4
< - --Logistyka odwrotna ,do tytu"-===-~
Odpad

llustracja 5. Podstawowy przeptyw procesow logistycznych do przodu i do tytu
Zrédto: S. Agrawal, R. Singh, Q. Murtaza, A literature review and perspectives in reverse logistics,
»Resources, Conservation and Recycling” 2015, nr 97, s. 78.

Kluczowym elementem logistyki odwrotnej jest proces pozyskiwania uzywanych
produktéw, komponentéw lub materiatéw od koncowych uzytkownikéow w celu ich
dalszego przetwarzania. Nalezy przy tym zwroci¢ uwage, ze zwroty produktéw sg nie-
pewne pod wzgledem czasu, ilosci, jakosci czy tez stopnia zuzycia. Dlatego gléownym
elementem logistyki odwrotnej sg utrzymywane miejsca pozyskiwania komponen-
tow wtérnych — bramy wejsciowe. Przez te obiekty komponenty wtérne trafiaja do
kolejnych proceséw, bedac dostarczane do miejsc kontroli, sortowania i utylizacji.

Sam proces kontroli wynika z faktu, ze powody zwrotéw produktéw mogg by¢ bar-
dzo rézne. Od najbardziej oczywistych zwigzanych z tym, ze produkt si¢ zuzyl, popsul,
a wiec stracit swoja podstawowa funkcjonalnos¢, poprzez zmiane upodoban klienta
czy tez kwestie estetyczne. W kazdym wypadku stan komponentéw wtérnych moze
by¢ inny, dlatego proces kontroli zuzytych lub uzywanych produktéw jest konieczny.
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Po skontrolowaniu produktéw przedsiebiorstwa maja mozliwo$¢ realizacji jednej
z pieciu form przywrdécenia produktu do ponownego uzytkowania:

1)
2)
3)
4)
5)

ponownej sprzedazy produktu jako nowy,

naprawy lub przepakowania produktu i sprzedazy jako nowy,
naprawy lub przepakowania produktu i sprzedazy jako uzywany,
odsprzedazy po nizszej cenie do punktéw odzysku,

odsprzedazy na wage do punktéw odzysku.

Calos¢ zmierza do wykorzystania pigciu podstawowych strategii gospodarki o obiegu
zamknietym, a wiec ponownego uzycia, naprawy, regeneracji, recyklingu i utylizacji*.
Na réznice pomiedzy sieciami logistyki ,,do przodu” oraz logistyki odwrotnej

zwrdcili uwage Tao i Yin* (tabela 3).

Tabela 3. Roznice pomiedzy sieciami logistyki ,,do przodu” oraz logistyki ,odwrotnej”

Logistyka ,,do przodu”

Logistyka ,,odwrotna”

kanat obstugiwany przez zewnetrzne podmioty

kanat standardowy

nieokreslone miejsce przeznaczenia (szeroko
rozumiany rynek)

okreslone miejsce przeznaczenia (centra
odzysku, recyklingu, ponownego uzycia itp.)

niejasny sposéb utylizacji uzywanych i zuzytych
produktéw

jasny tryb i procedura utylizacji

ceny zalezne od wielu czynnikow

ceny dos¢ jednolite

szybko$¢ stanowi czynnik podrzedny

szybkosc jest bardzo wazna

réznorodne zapasy dla réznych produktéw

ujednolicone zapasy

produkty z recyklingu istnieja na
skomplikowanych etapach cyklu zycia

produkty istnieja na tatwych do zarzadzania
etapach cyklu zycia

ztozony i zmienny proces negocjacji

bezposrednie negocjacje miedzy
uczestnikami tancucha dostaw

trudno przesledzi¢, w jaki sposéb przetwarzane
sg produkty z recyklingu - trudne do
przewidzenia

$ledzenie w czasie rzeczywistym
sprzedawanych produktéw - przewidywalne
w jednolity sposob

transport jest od wielostronnego do
jednostronnego

transport jest od jednostronnego
do wielostronnego

réznorodna jakos¢ produktow

jednorodna jakos$¢ produktow

opakowania produktéw réznorodne, czesto
ulegajace zniszczeniu

ujednolicone opakowania produktéw

Zrédto: Y. Tao, Z. Yin, Reverse logistics network: A literature review, ,,Journal of Chemical
and Pharmaceutical Research” 2014, nr 6(7), s. 1917.

23 S. Agrawal, R. Singh, Q. Murtaza, A literature review and perspectives in reverse logistics,
»Resources, Conservation and Recycling” 2015, nr 97, s. 78-79.
24 Y.Tao, Z.Yin, Reverse logistics network: A literature review, ,Journal of Chemical and Pharma-

ceutical Research” 2014, nr 6(7), s. 1917.
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Specyfika logistyki odwrotnej powoduje, ze niektdre skomplikowane kwestie
logistyki ,,do przodu’, np. zalezno$¢ ceny od wielu czynnikéw, réznorodno$¢ ryn-
ku czy tez problematyka zarzadzania zapasami, w przypadku logistyki odwrotne;
nieco si¢ upraszczajg (jednolito$¢ cen, okreslone miejsca przeptywu, latwiejsze
zarzadzanie zapasami). Wynika to z zalozenia, ze liczba i zakres komponentéw
wtornych powinny by¢ znacznie bardziej ograniczone anizeli w przypadku kla-
sycznych towaréw konsumpcyjnych. I takie zalozenie wydawaé moze sie stuszne
pod warunkiem ustanowienia standardéw dla komponentéw wtérnych, co przy tak
zdywersyfikowanych i spersonalizowanych produktach, np. konsumpcyjnych, nie
do konca moze okazac si¢ fatwe. Kwestia logistyki odwrotnej zwigzana z jej dyna-
micznym rozwojem utorowala pojecie fancuchéw dostaw o obiegu zamknigtym.

Jak stwierdzaja Abbey i Guide Jr., menadzerowie, chcac dostosowac swoje orga-
nizacje do inicjatyw $rodowiskowych oraz przepiséw prawnych, stale potrzebuja
innowacyjnych sposobéw do redukowania negatywnego wplywu aktywnosci przed-
siebiorstw na $rodowisko przy jednoczesnym zapewnieniu poprawy rentownosci,
ajednym z takich rozwigzan sg fancuchy dostaw o obiegu zamknigtym?®. Stanowia
one szereg procesOw zwigzanych z przeptywem towardw, ktorej istota jest ponowne
uzycie lub wykorzystanie uzywanych, regenerowanych lub bedacych nastepstwem
procesu recyklingu komponentéw wtoérnych. Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage, ze
dynamika zmian zachodzacych w produktach konsumpcyjnych wymusza ewaluacje
tancuchéw dostaw o obiegu zamknietym. Warto jednak tutaj podkresli¢, ze poczatek
drugiego cyklu zycia komponentéw wtérnych lub uzywanych wyrobéw wyma-
ga sprawnego i skutecznego sposobu projektowania wyrobéw i zarzadzania nimi
podczas pierwszego cyklu zycia, a wiec we wszystkich fazach cyklu zycia produktu:
poczatku zycia (BOL - Beginning of Life, MOL - Middle of Life oraz EOL - End of
Life). Zuzyte produkty moga by¢ w pierwszym cyklu zycia bardzo mocno eksplo-
atowane, przez co ich mozliwos¢ ponownego wykorzystania spada, albo tez moga
by¢ niemalze nowe, kiedy klient uzna, ze cechy estetyczne lub modowe eliminuja
prawie nowy wyrdéb z ich uzytkowania.

Wspomniani autorzy wskazali trzy podstawowe aktywnosci zamknietego tan-
cucha dostaw, zaliczajac do nich aktywnosci typu:

— front-end (ich idea polega na zarzadzaniu pozyskaniem i odbiorem uzywanych
lub zuzytych produktéw zaréwno w plaszczyznie kontaktu z bezposrednimi
klientami, jak i przeplywdéw towarzyszacych odbieranym komponentom),

— przetwarzanie (koncentrujace si¢ na regeneracji lub innej mozliwej formie
przywrocenia komponentéw do ponownego uzycia),

— back-end (dostarczenie odnowionych lub regenerowanych produktéow na
rynek) (ilustracja 6).

25 J.Abbey, V. Guide Jr., Closed-loop supply chains: A strategic overview, [w:] Ch. Corbett, J. Fransoo,
T. Tan (red.), Sustainable supply chains a research-based textbook on operations and strategy,
Springer, 2024, s. 376-378.
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Ilustracja 6. Wykaz dziatan funkcjonujacych w ramach tancuchéw dostaw o obiegu zamknietym
Zrédto: J. Abbey, V. Guide Jr., Closed-loop supply chains: A strategic overview, [w:] Ch. Corbett,

J. Fransoo, T. Tan (red.), Sustainable Supply Chains a Research-based Textbook on Operations
and Strategy, Springer, 2024, s. 378.

Nalezy tutaj podkresli¢, ze samo projektowanie wyrobdw jest problemem bardzo zlo-
zonym, dokladajac tutaj dodatkowe uwarunkowania w postaci funkcjonowania produktu
w kilku kolejnych cyklach zycia czyni to zagadnienie jeszcze bardziej klopotliwym?.

Na koniecznos¢ holistycznego podejscia do tanicuchéw dostaw o obiegu zamknie-
tym zwraca uwage Xu i wspdtautorzy”. Idea przeptywu ,do przodu” od surowcow
poprzez wytwarzanie do strefy dystrybucji oraz idea logistyki odwrotnej, zdaniem
autoréw nie moze by¢ rozpatrywana oddzielnie. Problem oceny tancuchéw dostaw
ukierunkowanych ,,do przodu” powinien by¢ wzbogacony o kontekst logistyki
odwrotnej. W ten sposéb powsta¢ powinna calosciowa ocena tanicucha dostaw po-
zbawiona dychotomicznego podzialu na logistyke do przodu i logistyke odwrotna.

26 M. Bielecki, Design for eXcellence 4.0 Projektowanie wspomagajqce doskonatos¢, Wydawnictwo
Uniwersytetu 6dzkiego, £6dz 2024.

27 W.Xu, M. Luis, B. Yuce, A hybrid method for the closed-loop supply chain to minimize total logistics
costs, ,International Journal of Technology” 2023, nr 14 (7), s. 1449.
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Krok dalej idg Kazancoglu i wspdtautorzy, opisujac juz inteligentne tancuchy dostaw
o obiegu zamknietym oparte na tréjstopniowej linie podziatu pomiedzy aspekty
ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe?.

Tematyka pozyskiwania, sortowania i przemieszczania uzywanych lub zuzy-
tych produktéw w cyrkularnych tancuchach dostaw zajeli si¢ Gunasekara wraz ze
wspolautorami®. Na podstawie tancuchéw dostaw realizowanych do przodu oraz
odwrotnych fancuchéw dostaw (odpowiednikow logistyki ,,do przodu” oraz logi-
styki odwrotnej) autorzy zaprezentowali wynikajace z przegladu literatury wymiary
cyrkularnych fancuchéw dostaw, zaliczajac do nich:

— lancuchy dostaw recyklingowych,

— lancuchy dostaw o obiegu zamknigtym,

- lancuchy dostaw produktéw regenerowanych.

Wszystkie one funkcjonowa¢ powinny w ramach przemystowej symbiozy (ilustracja 7).
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llustracja 7. Wymiary cyrkularnych tancuchéw dostaw

Zrédto: L. Gunasekara, D. Robb, A. Zhang, Used product acquisition, sorting and disposition
for circular supply chains: Literature review and research directions, ,International Journal
of Production Economics” 2023, nr 260, s. 3.

28 Y. Kazangoglu, E. Ekinci, S. Kumar, M. Miirtivvet, D. Sezer, S. Choudhary, M. Dora, Smart, closed-
-loop food supply chain in circular economy, IEEE Transactions on Engineering Management, 2023.

29 L.Gunasekara, D.Robb, A. Zhang, Used product acquisition, sorting and disposition for circular
supply chains: Literature review and research directions, ,International Journal of Production
Economics” 2023, nr 260, s. 3-5.
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Wspomniani autorzy wyraznie odrdznili cyrkularne tancuchy dostaw od tancu-
chéw dostaw o obiegu zamknietym, uznajac, Ze polaczenie gospodarki cyrkularne;
z zarzadzaniem tancuchami dostaw tworzy szersze pojecie cyrkularnych (okrez-
nych) tancuchéw dostaw, w ktérych to zawieraja si¢ fancuchy dostaw o obiegu
zamknietym. Zdaniem autoréw cyrkularne tanicuchy dostaw otwieraja sie rowniez
na inne, produktowo odmienne tancuchy dostaw w celu pozyskania komponentow
wtérnych do swoich aktywnosci. Co przy tancuchach dostaw o obiegu zamknietym,
nastawionych gléwnie na odzyskanie warto$ci i komponentéw wtdérnych z wylacznie
swoich produktéw, pokazuje ich wyrazng odmiennos¢.

Wspotpraca podmiotéw w ramach cyrkularnych fancuchéw dostaw pozwala na
eliminowanie nadmiernych odpadéw i maksymalne wykorzystanie pozyskanych
uzywanych i zuzytych produktéw. Czyni to te fancuchy wielowymiarowymi obejmu-
jacymi tancuchy dostaw recyklingu, tancuchy dostaw komponentéw regenerowanych
i fancuchy dostaw o obiegu zamknietym. Ostateczne ogniwo w postaci symbiozy
przemystowej pozwala wykorzystywa¢ materialy przeznaczone do utylizacji przez
jedno przedsiebiorstwo jako komponenty wsadowe dla innej organizacji.

Z kolei Mishra i wspolautorzy prezentuja przeglad zagadnien dotyczacych logisty-
ki odwrotnej i fanncuchéw dostaw o obiegu zamknietym w perspektywie gospodarki
o obiegu zamknietym?. Autorzy zwrdcili takze uwage na pie¢ podstawowych prak-
tyk, technik lub strategii potrzebnych do zaimplementowania gospodarki o obiegu
zamknietym, zaliczajac do nich:

— recykling (przetwarzanie wyrzuconych lub nieuzywanych produktéw na nowa
warto$¢, co pomaga zmniejszy¢ objeto$¢ strumienia odpadéw oraz zapotrze-
bowania na surowce; proces ten sklada sie z trzech etapow:

o zbierania i ponownego przetwarzania na materialy oraz komponenty,

» wykorzystania przetworzonych materialéw w procesach produkcyjnych,

« nabywania nowych produktéw, w ktérych wykorzystano materialy pocho-
dzace z recyklingu),

— regenerowanie (regeneracja produktu wykorzystujaca ponownie uzywane,
naprawione lub nowe czgsci w procesie wytwarzania produktu opartym na
pierwotnej specyfikacji; szczegolne znaczenie maja tu technologie przemy-
stu 4.0, ktore razem z logistyka odwrotng, wykorzystujacy zasady gospodarki
o obiegu zamknietym, tworzg nowy schemat pozwalajacy osiggna¢ operacyjng
doskonalos¢ reprezentowana przez model ReSOLVE® wspomagany techno-

30 A. Mishra, P. Dutta, S. Jayasankar, P. Jain, K. Mathiyazhagan, A review of reverse logistics and
closed-loop supply chains in the perspective of circular economy, ,Benchmarking” 2023, nr 30 (3),
S.976-977.

31 Model ReSOLVE (Regenerate, Share, Optimize, Loop, Virtualize, Exchenge - Regeneruj, Dziel
sie, Optymalizuj, Zapetlaj, Wirtualizuj, Wymieniaj) - struktura dziatan pozwalajaca osiagnac
doskonato$¢ operacyjng przynoszaca srodowiskowe i ekonomiczne korzysci poprzez ada-
ptowanie produktéw, wtaczajac w to personalizacje, rekonfiguracje oraz aktualizacje starych
produktéw w celu dostosowania ich do nowych rynkowych potrzeb.
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logiami RFID (Radio-Frequency Identification - identyfikacji droga radiowa)

oraz CC (Cloud Computing - chmury obliczeniowej))*?,

— ponowne uzycie (ktorego ideg jest ponowne wykorzystanie materiatow, kom-
ponentéw oraz samych produktéw w ramach ich dotychczasowych funkcjonal-
nosci lub tez w innych produktach o innej istocie dzialania i funkcjonalnosci;
znaczaco obniza to zapotrzebowanie na surowce, materialy i produkty, co
z kolei przenosi si¢ na nastepujace korzysci:

« redukcja zanieczyszczen bedacych nastepstwem pozyskania surowcow lub
wytwarzania materialéw i komponentow,

o oszczednos¢ energii wynikajaca z produkeji nowych surowcow, materialow,
komponentow oraz realizacji proceséw recyklingu uzywanych i zuzytych
produktow,

« redukcja odpadéw bedacych pozostaloscig uzywanych i zuzytych produktow,

 wydluzenie cyklu zycia produktéw - dtuzsze uzytkowanie produktow,

» wspomaganie zachowania rownowagi ekologicznej,

— naprawianie — reperowanie uszkodzonych w procesie eksploatacji produk-
tu komponentow, ktérego celem jest wydiuzenie mozliwosci uzytkowania
wyrobu; wiaze sie to takze z maksymalizacja wartosci nabytych produktow
— koszt poniesiony na zakup produktu rozkladany jest w dtuzszym czasie;
ponadto naprawiane produkty daja mozliwo$¢ ich ponownego uzycia, co
wspiera strategie ponownego uzywania wyrobéw; naprawianie ma podobne
korzysci co ponowne uzycie, ale z racji koniecznosci angazowania zasobow
$3 one nieco mniejsze,

— projektowanie produktéw wedlug zasady Cradle to Cradle (od kotyski do ko-
tyski)* — mode projektowania produktéw bioragcy pod uwage wszystkie fazy
jego cyklu zycia (BoL, MoL, EoL); innymi stowy projektanci koncentrujg sie
w nim na uwzglednianiu w projektowaniu i rozwoju nowych produktow kwestii
demontazu, adaptowania uzywanych produktéw do nowych wymagan czy tez
aspektow ponownego uzycia produktéw odbieranych z rynku, co wymaga czesto
innowacyjnego podejscia oraz dobrej wspdtpracy na linii sprzedajacy kupujacy™.

Jak wida¢ w literaturze przedmiotu, istnieje wiele rozwazan zwigzanych z opisywana

tematyka. Rozwazania te przekladajq sie z kolei na konkretne koncepcje, ktére zdaniem
réznych autoréw moga zawierac si¢ w sobie, by¢ czescig innych koncepcji lub tez sta-
nowi¢ koncepcje nadrzedng w stosunku do innych. Bywa i tak, ze w literaturze trudno
doszukac¢ si¢ réznic pomiedzy np. ekologistyka a zielona logistyka czy tez zielonym
tancuchem dostaw i wtedy autorzy uzywaja danych poje¢ w sposdb synonimiczny.

32 Technologie wtaczone do systeméw klasy ERP przedsiebiorstwa (Enterprise Resource Plan-
ning - planowanie zasobéw przedsiebiorstwa), pozwalajacych przewidywac skale zwrotow
produktéw oraz jakos$¢ zwracanych elementéw.

33 Idea Cradle to Cradle przeciwstawia sie koncepcji od kotyski po gréb (Cradle to Grave) charak-
teryzujacej klasyczna gospodarke liniowa.

34 A. Mishra, P. Dutta, S. Jayasankar, P. Jain, K. Mathiyazhagan, A review of reverse logistics and
closed-loop..., s. 982-985.
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Niezaleznie jednak od podejscia, w wigkszosci publikacji zauwaza si¢ koniecznos¢
uwzgledniania w procesach logistycznych i tancuchach dostaw kwestii srodowi-
skowych, ktérych nadrzednym celem jest realizacji zalozonych przez ONZ celow
zréwnowazonego rozwoju. Jednym z rozwigzan pozwalajacych osiggna¢ te cele
jest idea gospodarki o obiegu zamknietym, ktora staje sie dla logistyki i fancuchow
dostaw nie lada wyzwaniem.

W tym miejscu nalezy takze zwroci¢ uwage, ze nie ma mozliwosci wyizolowania
podejscia prosrodowiskowego tylko i wylacznie do kwestii przeptywéw. Logistyka
i tancuchy dostaw sa bowiem beneficjentami wielu innych, niedoskonatych srodo-
wiskowo procesow, do ktorych, wirdd najwazniejszych, zaliczy¢ mozna procesy:

— projektowania i rozwoju produktow (konieczno$¢ uwzglednienia w nowo
projektowanych produktach komponentéw wtérnych, ktore poprzez logistyke
odwrotna pojawig si¢ dopiero za kilka lat jako elementy wejscia do systemu
produkeyjnego, zarzadzanie informacjami zwigzanymi z komponentami wtor-
nymi, ocena stopnia zuzycia komponentéw wtérnych, tworzenie systemow
i modeli cyrkularnych tancuchéw dostaw oraz fanicuchéw dostaw o obiegu
zamknietym dla konkretnych galezi przemystu itp.),

— produkcyjne (ograniczenia wynikajace z wykorzystania konkretnych techno-
logii - konieczno$¢ nadmiarowego wykorzystywania procesow logistycznych
transportu, magazynowania, pakowania, obstugi zamoéwien, zarzadzania za-
pasami; przejscie z wytwarzania ubytkowego na wytwarzanie addytywne;
konieczno$¢ zachowania konkretnych standardéw w logistyce produkgji),

— jakosciowe (okreslajace logistyczne uwarunkowania przemieszczania sie pro-
duktéw w tancuchach dostaw, pozwalajace na powstawanie wielu odpadow
wynikajacych z koniecznosci zachowania jakosci, czasami tylko i wylacz-
nie w kontekscie estetycznym czy tez dodawania proceséw, nieprzynoszacych
warto$¢, generujacych zuzycie zasobow, ktorych celem jest zapewnienie jakosci
nowych produktéw),

— marketingowe (kreujace nawyki konsumenckie, np. dostawa zakupionego
produktu jutro albo nawet dzi$, gwarancja typu door-to-door*”®, promowanie
zachowan konsumenckich sprzyjajacych utrzymywaniu sie¢ liniowego cha-
rakteru gospodarek — konsumpcjonizm, wysoka personalizacja, sztuczne
wprowadzanie dobrych produktéow w status EoL poprzez np. blokowanie
wsparcia oprogramowania).

Widac¢ zatem, ze logistyka i fanicuchy dostaw czesto nie majg wpltywu na to,
jakie towary wiaczane sg w fizyczne przeptywy. Nie zmienia to jednak faktu, ze
uzaleznienie si¢ logistyki i fancuchéw dostaw od najprostszych rozwigzan w za-
kresie realizacji proceséw logistycznych uniemozliwia innowacje srodowiskowe
w sferze logistyki. Paradygmat koszt/czas/jakos¢ promowany przez druga i trzecig

35 Realizacja reklamacji polegajaca na odbiorze reklamowanego lub zwracanego produktu przez
kuriera.
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rewolucje przemyslowa w dobie wymagan srodowiskowych staje sie przestarzaly,
a brak zréwnowazenia logistyki staje si¢ coraz bardziej widoczny.

Montreuil® wskazal 13 symptomoéw braku zréwnowazenia logistyki potwierdza-
jacych tylko, ze potrzebuje ona nowych, strategicznych i innowacyjnych rozwigzan.
Kazdy z symptomow zostat zaklasyfikowany przez niego do jednej z trzech grup uwa-
runkowan braku zréwnowazenia - spofecznych (S), ekonomicznych (E) i srodowisko-
wych (S). Kazde z uwarunkowan zostalo zaprezentowane i pokrétce opisane ponizej.

1.

Wysylamy i pakujemy powietrze (E/S) - pelne zaladowanie naczep jest tyl-
ko marzeniem firm transportowych, co wynika nie tylko ze sposobu za-
tadunku i optymalizacji przestrzeni fadunkowej, ale takze pustych miejsc
wynikajacych z niedoskonatosci proceséw pakowania oraz dostosowania
samych opakowan do pakowanych produktéw.

Puste przewozy s3 raczej norma niz wyjatkiem (E/S) - naczepy i kontene-
ry czesto wracajg puste, co wynika z braku bilansowania si¢ przeplywow,
a poszukiwanie fadunkéw pozwalajacych wypelni¢ kontener powrotny jest
marnotrawstwem zasobow.

Kierowcy ciezaréwek stajg sig kowbojami naszych czaséw (E/S) - z racji
nadmiernego wykorzystania samochodowego transportu kotowego bra-
kuje kierowcow, ktorzy mogliby obstugiwac kolejne trasy, a sami kierowcy
poprzez fakt pozostawania w ciaglej drodze sg poza domem, co wplywa na
ich zycie spoleczne (osobiste, rodzinne oraz spofeczne).

Produkty przewaznie lezg bezczynnie, przechowywane tam, gdzie sg niepo-
trzebne i sg czesto niedostepne szybko tam, gdzie sg potrzebne (E/S) - nad-
miar produktéw na rynku oraz realizacja strategii typu push®” powoduje prze-
chowywanie produktéw u uzytkownikéw, sprzedawcéw, dystrybutoréw oraz
producentéw w nadmiernych ilo$ciach, co generuje tzw. martwe zapasy.
Obiekty produkcyjne i magazynowe sg czesto niewykorzystywane we wia-
$ciwym stopniu (E/S) - sezonowo$¢ sprzedazy, nadmiar produktéw lub
zabezpieczanie si¢ na wypadek réznego typu ryzyka powoduje tworzenie
zbednych mocy produkcyjnych i miejsc magazynowych, co obniza stopien
efektywnosci ich wykorzystania.

Zbyt wiele produktéw nigdy nie zostanie sprzedanych ani uzytych (E/S/S)
- znaczna liczba produktéw nie dociera do docelowych rynkéw zbytu,
przez co nieuzywane i niesprzedane znajduja sie w danej lokalizacji, cho¢
moglyby by¢ wykorzystane w innych miejscach, w ktorych wystepuje na nie
popyt — szczegolnie dotyczy to branz spozywczej i odziezowej, w ktérych
to data przydatnosci do spozycia oraz dynamicznie zmieniajaca si¢ moda
ksztaltuja popyt, jak i branzy produktéw drogich, np. samochodéw.

36 B. Montreuil, Toward a Physical Internet: Meeting the global logistics sustainability grand chal-
lenge, ,Logistics Research” 2011, nr 3.
37 Produkcja wedtug prognoz na magazyn.
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7. Produkty nie docieraja do tych, ktérzy ich najbardziej potrzebuja (E/S)
- o ile kwestie przeplywu produktéw sa dos$¢ ulatwione poprzez dostep-
ng infrastrukture w krajach rozwinietych, o tyle dostarczanie produktow
do krajow mniej rozwinietych, posiadajacych stabszg infrastrukture oraz
poziom ustug, jest juz znacznie trudniejsze i kosztochlonne. Ponadto po-
jawiajace sie kryzysy czy tez katastrofy pogtebiaja czesciowe lub calkowite
wylaczanie infrastruktury, co jeszcze bardziej utrudnia dostarczanie pro-
duktow tam, gdzie wystepuja na nie najwicksze potrzeby.

8. Szybki i niezawodny transport intermodalny jest w dalszym ciagu tylko wy-
obrazeniem (E/S/S) - transport kotowy konteneréw odbywa sie gtéwnie po-
przez wykorzystanie §rodkéw transportu samochodowego, gdzie w poréw-
naniu ze znacznie rzadziej uzywanym transportem kolejowym emituje on
wigcej szkodliwych substancji zanieczyszczajacych srodowisko naturalne,
w tym dwutlenku wegla. Ponadto sama infrastruktura przetadunkowa oraz jej
gesto$¢ rozmieszczenia sprawiaja, ze znacznie czgsciej wybierane sg te srodki
transportu, ktére w wiekszym stopniu zanieczyszczajg Srodowisko naturalne.

9. Transport produktow do, przez i z miast jest nadal skomplikowanym proce-
sem (E/S/S) - miasta i metropolie stoja w korkach. Dzieje sie tak dlatego, ze
byly one czgsto projektowane w czasach, w ktérych nie byto takiego nateze-
nia ruchu. Miasta nie s3 wyposazone w rozwigzania ulatwiajace transport,
przetadunek czy tez skladowanie towaréw. Zatem im wieksze i starsze mia-
sta, tym problemy zwigzane z zanieczyszczeniem srodowiska oraz hatasem
robig sie wieksze.

10. Produkty niepotrzebnie sie przemieszczajg, przemierzajac $wiat (E/S)
- produkty przemieszczane s czgsto na tysiagce kilometréw, na co wpltyw
ma ich miejsce, wytwarzanie (dalekie od miejsc ich uzytkowania) oraz
rozwigzania dystrybucyjne bazujace na kilku duzych centrach dystrybucji
obstugujacych rozlegle obszary geograficzne lub sieciach typu ,hub-and-
-spoke” (piasta i szprychy®®). Moze optymalizowac¢ to koszty, lecz takie roz-
wigzania bezposrednio wptywaja na niepotrzebny ruch produktéw.

11. Sieci nie s3 ani bezpieczne, ani niezawodne (E/S) - koncentracja przed-
siebiorstw produkcyjnych oraz weztéw logistycznych przyczynia si¢ do
zwiekszania natezenia ruchu na trasach, ktére nie s3 w stanie go przyjac.
Globalne fancuchy dostaw nie maja czesto alternatywnych droég (np. Ka-
nal Panamski), a jesli takowe juz istnieja to zwigkszaja one znacznie czas
podrézy towaréw. W globalnych fancuchach dostaw brak ich bezpieczen-
stwa i niezawodnosci pokazal wirus COVID-19, ktory praktycznie zatrzy-
mat fancuchy dostaw na tygodnie, co potwierdza tylko omawiany symptom
braku odpornosci i niezawodnosci fancuchow dostaw.

38 Model, w ktérym pomiedzy jednym a drugim punktem przeptywu towaréw znajduje sie wezet
logistyczny.
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12. Trudno uzasadni¢ wdrazanie inteligentnych technologii oraz inteligentnej
automatyzacji (E/S) - réznorodnos$¢ materiatéw, surowcéw, cech, wlasci-
wosci i architektury produktéw sprawia, ze systemy logistyczne muszg ra-
dzi¢ sobie z wieloma wyzwaniami. Logistyczna sprawno$¢ produktu nie jest
kluczowym elementem projektowania wyrobow?, a sama logistyka i fan-
cuchy dostaw nie sg kluczowe w projektowaniu systemow. Logistyka i tancu-
chy dostaw podejmujg czesto probe obslugi nielogistycznych produktow.
W takiej sytuacji, braku wspdlnych logistycznych standardéw, uzasadnienie
wdrazania inteligentnych technologii wraz z automatyzacja staje si¢ nieuza-
sadnione. Wymaga to bowiem budowy spojnych i standardowych syste-
mow oraz rozwigzan, ktére pozwalatyby wdrozy¢ powszechne i globalne
koncepcje logistyczne.

13. Zahamowanie wdrazania innowacji (E/S/S) - brak standardéw, transparent-
nosci, przejrzystosci, modutowosci i otwartej infrastruktury systemowej
utrudnia wdrazanie innowacji. Bazowanie na przestarzatych rozwiazaniach
(np. europaleta, system identyfikacji towarowej GS1 (kody kreskowe), kto-
re s3 czesto monopolami na rynku, hamuje kreatywno$¢ i innowacyjnosé
w sferze logistyki i tancuchéw dostaw, skutkujac brakiem zréwnowazenia
logistyki®.

Zaprezentowane symptomy braku zréwnowazenia logistyki wynikajg z faktu
bazowania logistyki i fancuchow dostaw na przestarzatych zalozeniach i modelach
biznesowych. Linia montazowa Forda, bedaca synonimem drugiej rewolucji przemy-
stowej, wsparta pozniej automatyzacjg i komputeryzacja (synonimami III rewolucji
przemystowej), bazuje na paradygmacie koszt/czas/jakos$¢, ktéry to w obecnym
$wiecie jest juz mocno nadwyrezony. Nowe rozwigzania w coraz mniejszym stopniu
podnosza efektywno$¢ systemow logistycznych i sieci tancuchow dostaw, poniewaz
bazujg one jeszcze na zalozeniach gospodarki liniowej uwzgledniajacej powszechna
dostepnos¢ wszelkich surowcow, materialdw i komponentéow w swiecie, w ktorym
$rodowisko naturalne nie ma znaczenia. Taki sposob myslenia uniemozliwia logisty-
ce i fanicuchom dostaw wdrazanie nowych, niestandardowych rozwigzan, poniewaz
masowos¢ i skala obowigzujacych standardéw to utrudnia.

Z przedstawionego przegladu literatury coraz wyrazniej wida¢, ze logistyka
i lancuchy dostaw muszg uwzglednia¢ realizacje celéw zréwnowazonego rozwoju
oraz zalozen gospodarki o obiegu zamknietym. Reaktywne podejscie logistyki
i fancuchow dostaw do tych zagadnien staje si¢ archaicznym sposobem mysle-
nia i patrzenia na omawiane zagadnienie. Dynamiczny rozwdj technologii czwar-
tej rewolucji przemystowej, takich jak wytwarzanie addytywne w postaci druku
w trzech wymiarach (druk 3D), Internetu ustug, rzeczy, wszystkiego, wirtualnej

39 M. Bielecki, Logistyczna sprawnosc produktu. Projektowanie wspomagajgce logistyke, Wydaw-
nictwo Politechniki £édzkiej, £6dz 2018.
40 B. Montreuil, Toward a Physical Internet: Meeting the global logistics..., s. 72-74.
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i rozszerzonej rzeczywistoéci w dobie sztucznej inteligencji stwarza juz mozliwosci
zmiany dotychczasowego sposobu dziatania przedsigbiorstw logistycznych i same;
logistyki. Zmiany te moga przyja¢ charakter adaptacyjny (wdrazania konkretnych
technologii do wyizolowanych systemowo projektéw logistycznych) lub innowa-
cyjny (kreujacy nowe modele logistyczne, tworzacy nowe standardy dla logistyki
i fancuchéw dostaw). Niestety sledzac dotychczasowg historie logistyki, znacznie bar-
dziej prawdopodobne jest przyjecie przez przedsigbiorstwa modelu adaptacyjnego,
co prawdopodobnie znaczaco nie przyspieszy rozwoju logistyki i tancuchéw dostaw.






Rozdziat 3

Prosrodowiskowe remedium
w ksztattowaniu infrastruktury
logistycznej

3.1. Znaczenie dziatan proekologicznych
w procesie globalizacji

Marketing ekologiczny staje sie coraz cze$ciej waznym aspektem planowania stra-
tegicznego. Swiadomos¢ konsumenta ro$nie w sposéb logarytmiczny. Wiekszo$¢
odbiorcéw pragnie, aby wybrany przez nich produkt byl wytworzony i dostarczony
z jak najmniejsza stratg dla srodowiska, wigc ekologistyka wkracza na zupelnie nowe
obszary. W sieciach logistycznych i samych fancuchach dostaw mozna méwic¢ o wy-
specjalizowanych rozwigzaniach przeznaczonych wylacznie do ograniczenia emisji
spalin i substancji szkodliwych dla srodowiska, np. strategiczny plan Komisji w dzie-
dzinie technologii transportowych to program Unii Europejskiej, ktorego celem jest
wprowadzenie zmian w transporcie tak, zeby ten stal si¢ jak najbardziej neutralny
dla srodowiska. Wykorzystujac powstalg infrastrukture, nalezy uczyni¢ transport
jak najbardziej neutralnym dla otoczenia, aby tego dokona¢ zorganizowano wiele
inicjatyw, dazacych do naktonienia producentow, spedytoréw i samych odbiorcow
do tego, by przyktadali duzg wage do aspektu srodowiskowego swoich decyzji'.
Wyzwaniem dla logistyki staje si¢ nie tyle eliminacja co ograniczenie niekorzystnych
wplywéw na srodowisko. Jak podaje Parlament Europejski: ,,Prawie 30% calkowitej
emisji CO, w UE pochodzi z sektora transportu, z czego 72% - z transportu dro-
gowego. W ramach dziatan majgcych na celu redukcje emisji CO, UE ustanowila

1 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, www.eur-lex.europa.eu/
legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0789 (dostep: 25.07.2021).


http://www.eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0789
http://www.eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0789
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cel zmniejszenia emisji z transportu 0 60% do 2050 r. w pordwnaniu z poziomami
21990 1.

Wdrazanie zalozen koncepcji ,zréwnowazonego rozwoju” wydaje sie by¢ koniecz-
nosciy, jesli Ziemia jak najdtuzej ma podtrzymywac zycie. Stalo si¢ to przedmiotem
rozwazan juz na poczatku ubieglego wieku, kiedy to problem przekazywania kapitatu
naturalnego wyniesiono na forum publiczne. Kanadyjska Komisja do Spraw Ochrony
Srodowiska w 1915 roku stwierdzila, ze ludzkoé¢ jest zobowigzana pozostawi¢ po
sobie srodowisko w stanie nienaruszonym’. Gatunek ludzki opanowat $wiat i jest
w stanie zmienia¢ srodowisko w sposéb, jaki odpowiada mu w danym momencie.
Réwnowaga ekologiczna miedzy ludzmi a srodowiskiem zostala zaburzona, trwajaca
ciagla urbanizacja moze zniszczy¢ przyrode, a wraz z nig zdobycze cywilizacyjne.
Morris moéwi o czlowieku w miescie nastepujaco:

Mieszkanca miasta nie nalezy poréwnywac z dzikim zwierzeciem zyjacym na wolnosci, lecz ze
zwierzeciem w niewoli. Wspdlczesne zwierzg ludzkie nie zyje juz w warunkach naturalnych dla
swojego rodzaju. Czlowiek, schwytany w pulapke, nie przez fowce, lecz przez §wietnoé¢ wlasnego
umystu, umiescit siebie w ogromnej niespokojnej menazerii, gdzie nieustannie grozi mu zalama-
nie sie pod wplywem zbyt wielkich napiec¢*.

Dziatania rozwojowe spolecznosci lokalnych musza zatem dotyczy¢ zaréwno kon-
tynuacji zycia gatunku ludzkiego, jak i Srodowiska naturalnego, powinny uwzgled-
nia¢ potrzeby najbiedniejszych mieszkancow, a takze bra¢ pod uwage ograniczenia
wynikajgce z eksploatacji zasobow’. Podstawowe potrzeby ludzkie s3 niezmienne
mimo uplywu lat i ewolucyjnych przemian gatunkéw. Miejsce przebywania powinno
wplynac na zapewnienie wszystkich potrzeb wymienionych przez Maslowa, doda-
jac sfere oczekiwan, ktére wyksztalcita rewolucja technologiczna, a w pdzniejszym
czasie internetowa w XX i XXI wieku.

Pierwsze miasta zostaly stworzone po to, aby zapewni¢ mieszkancom latwiejszy
dostep do ddbr, ustug i materialéw. W starozytnej Mezopotamii zbudowano Kisz,
Lagasz, Ur i Uruk po to, aby skoncentrowac sile roboczg na stosunkowo matym
obszarze. Historia pierwszych miast pokazuje niezmienne korzysci z urbanizacji.
Dostep do dobr i ustug, blisko$¢ opieki zdrowotnej, fatwiejsze kontakty handlowe.
Starozytne miasta byly miejscem, gdzie rodzita si¢ kultura®. Do okresu rewolucji

2 Parlament Europejski, Emisje CO2 z samochodéw: fakty i liczby (infografiki), https://www.
europarl.europa.eu/topics/pl/article/20190313ST031218/emisje-co2-z-samochodow-fakty-
i-liczby-infografiki (dostep: 23.11.2024).

3 A kuniewski, S. tuniewski, Srodowiskowe i ekonomiczne aspekty zielonej gospodarki w regionach
przygranicznych Polski i Biatorusi, Oficyna Wydawnicza Politechniki Biatostockiej, Biatystok
2020, s. 12-16.

4 D. Morris, Ludzkie zoo, Wydawnictwo Prima, Warszawa 1998, s. 156-160.

5 S.kuniewski, Bezpieczne sktadowanie odpadéw, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Bia-
tystok 2008, s. 23.

6 M. Bielicki, Zapomniany swiat Sumerdéw, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 1969,
s. 159-167.
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przemystowej miasta przypominaly zbiér matych gospodarstw o $cisle okreslone;
specjalizacji. Jeszcze w XX wieku istnialy miejsca, gdzie w $rodku wielkiej metropolii
hodowano zwierzeta, sadzono zboze oraz zajmowano si¢ rolnictwem na mniejsza
skale. Dzisiaj takie spojrzenie na miasto jest nieco archaiczne, ale wbrew pozorom
podobne koncepcje wydaja si¢ by¢ jak najbardziej zgodne z ideami zréwnowazo-
nego rozwoju. Inicjatywa zorganizowania tradycyjnych farm w centrum Paryza
miala wskrzesi¢ idee zréwnowazonego miasta’. Dzieki samowystarczalnosci, do
ktorej daza najwicksze metropolie. Rowniez dzigki wizji takich dzialaczy jak Rifkin
nowoczesne miasto moze zyska¢ miano wyizolowanej strefy zycia spoleczenstwa
z warunkami niezbednymi do codziennego funkcjonowania®. Poprzez uzycie
rozwigzan infrastrukturalnych i programistycznych polaczonych z olbrzymia baza
danych mozna otworzy¢ spotecznosci lokalnej droge do nowego, w pelni zintegro-
wanego, sposobu zarzadzania miastem, ulatwiajac prace logistyczng oraz zwiekszajac
efektywnos¢ dziatan w poszczegélnych sektorach’.

Miasta rozrastaja si¢ w szybkim tempie, tworzac sie¢ powigzan spoleczno-
-ekonomicznych. Problemem wydaje si¢ wigc by¢ rozwarstwienie spotecznosci na
bogate centra i biedniejsze obrzeza. Na przykladzie Paryza, Los Angeles czy Lon-
dynu mozna stwierdzi¢, ze centra tych miast sg bogatsze w energie, wode, ustugi
i wszelkie inne dobra potrzebne do funkcjonowania. W takich miastach jak Los
Angeles dostarczenie wody staje si¢ problemem w przypadku duzego oddalenia od
centrum, w przyszlosci nalezy planowa¢ kompleksowo dzialania, tak aby dzielnice
miaty dostep do wszystkich mediéw'. Urbanistyka polaczona z ekonomia daje
spoleczenstwu jasng odpowiedz. Przyszlo$¢ lezy w zwigkszonej koncentracji, ktéra
oznacza jednocze$nie utrzymanie duzej ilosci wolnych przestrzeni dla takich stref
jak parki, zbiorniki wody lub inne tereny zielone. Miasta przysztosci beda najpraw-
dopodobniej wykorzystywa¢ kazdy metr swojej powierzchni, ale takze przestrzeni
w celu uzyskania jak najwigkszych korzysci ekonomicznych zgodnych z zalozeniami
ekologii, ekologistyki i koncepcji zréwnowazonego rozwoju. Z tego powodu coraz
cze$ciej tworzone sg ogrody na dachach biurowcoéw, boiska zlokalizowane miedzy
budynkami czy inne miejsca rozrywki wplecione pomigdzy betonowe plyty par-
kingéw i sklepow wielkoformatowych.

Drozsza przestrzen miejska wymaga lepszego gospodarowania przestrzenia
przeznaczong na produkcje i ustugi. Rozwigzaniem staje si¢ koncepcja miast werty-
kalnych promowana przez profesora Despommiera, w ktérej méwi o ekstremalnym

7 S.Brady, The world’s largest urban farm has opened on a Paris rooftop, www.lonelyplanet.com/
articles/agripolis-urban-farm-paris (dostep: 26.05.2021).
8 J.Rifkin, The Green New Deal, Macmillan USA, New York 2019, s. 12-25.
9 H. March, R. Ribera-Fumaz, Smart contradictions: The politics of making Barcelona a Self-
-sufficient city, ,European Urban and Regional Studies” 2016, nr 23(4), s. 817.
10 The World’s Largest Cities Are the Most Unequal, www.blog.euromonitor.com/the-worlds-
largest-cities-are-the-most-unequal/ (dostep: 26.05.2021).
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zagospodarowaniu przestrzeni i wznoszeniu budowli maksymalnie w goére'!. Wy-
korzystanie przestrzeni okazuje si¢ by¢ jedna z kluczowych kwestii dla dziatan
w zakresie zrOwnowazonego rozwoju. Rosnace koszty utylizacji odpadéw wymagaja
od przedsiebiorstw wsparcia w obszarze przetwarzania wyprodukowanych mate-
rialéw. Podobnie jest w przypadku duzych aglomeracji. Jesli rownowaga miedzy
miastem a srodowiskiem ma zosta¢ zachowana, potrzeba rozwigzan technicznych
i organizacyjnych, umozliwiajacych redukcje marnotrawstwa odpadéw organicz-
nych i nieorganicznych.

Konwencja RIO+20 wskazuje na wlasciwg sciezke rozwoju, ktéra powinny wdro-
zy¢ i realizowa¢ odpowiedzialni za projektowanie nowoczesnych miast. Niezbedne
wydaje si¢ by¢ zapewnienie czystego powietrza, wody i pozywienia, ktére mozna
pozyska¢, angazujac niewielkie naktady pracy. Zuzycie energii tworzy state wydatki,
a ujemny bilans energetyczny blokuje najwazniejsze projekty zmian. Rozwigzaniem
moze okazac si¢ samowystarczalny region, miasto, takie, ktore bez deficytu energetycz-
nego potrafi przetworzy¢ wyprodukowane przez siebie odpady. Podobnie jak w po-
czatkowej definicji pojecia ekologii trzeba stworzy¢ system, dzieki ktéoremu w ogra-
niczonej przestrzeni bedzie mozna uzyskac réownowage na linii cztowiek-przyroda.
Lokalna spofecznos¢ powinna mie¢ mozliwos¢ i szanse wykorzystywania swojego
potencjatu, niektore miasta s3 w stanie poradzi¢ sobie same z niekorzystnymi zja-
wiskami zwigzanymi z ubéstwem, bieds, glodem i nieréwnosciami spotecznymi.
U podstaw stoja od dawna znane prawa ekonomii, wigksza spotecznos¢ produkuje
wigcej, a skroceniu ulegajg tancuchy dostaw.

Nie niszczac kompleksu specyficznych warunkéw $rodowiska zycia okreslonych
populacji organizmow, nalezy wdrozy¢ niezbedne rozwigzania technologiczne, a mowa
o koncepcji Smart City, rozszerzonej znaczaco o inteligentne sieci logistyczne przypo-
minajace Internet. Wizja globalizacji i zréwnowazonego rozwoju miast przybiera od
dawna realny ksztatt. Monitorowanie mieszkancow, czytniki biometryczne czy algo-
rytmy, stuzace regulacji transportu miejskiego - to tylko niektére wdrazane obecnie
rozwigzania inteligentnego miasta. Dazac do samowystarczalnosci, miasto zostaje
poddane gruntownej analizie. Za danymi statystycznymi stojg realne problemy do
rozwigzania. Juz Snow podczas walki z epidemia cholery w Londynie, tworzac mape
zrodet zakazenia, wykorzystal ja do zliczenia liczby przypadkéw'?. Dzisiaj z pomo-
cg algorytmoéw matematycznych mozna ograniczy¢ negatywny wplyw urbanizacji
(np. wplyna¢ na jako$¢ powietrza, wody lub pokarmu). W przypadku budowania
realnej przewagi konkurencyjnej niezbedne okazuja si¢ by¢ wyspecjalizowane przedsie-
biorstwa partnerskie. Interesariusze sieci logistycznych sa w stanie zapewni¢ najwyzsza

11 K. Al-Kodmany, The vertical farm: A review of developments and implications for the vertical
city, ,Buildings” 2018, nr 8(2)24, s. 3-36.

12 P.Fine, C. G. Victora, K. J. Rothman, P. S. Moore, Y. Chang, V. Curtis, D. L. Heymann, G. Slutkin,
R. M. May, V. Patel, I. Roberts, R. Wortley, C. Torgerson, A. Deaton, John Snow’s legacy: Epide-
miology without borders, ,Lancet” 2013, nr 381 (9874), s. 1302-1311.
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z mozliwych zdolnos¢ do tworzenia i respektowania coraz bardziej restrykcyjnych
przepiséw na temat ochrony srodowiska'. Wyspecjalizowane firmy transportowe
zajmuja si¢ planowaniem tras przewozu w taki sposob, by zuzy¢ jak najmniej pa-
liwa, a tym samym zmniejszy¢ $lad weglowy i emisje CO, do atmosfery. Aparatu-
ra montowana w samochodach i innych pojazdach transportowych optymalizuje
czesto prace silnika pojedynczego pojazdu, co w skali duzej floty przynosi pokazne
oszczednosci, zarowno w sferze ekonomicznej, ale takze ekologicznej. Procesy globa-
lizacyjne wymuszaja czesto na przedsiebiorcach wdrozenie dzialan proekologicznych,
np. w transporcie 0sob i rzeczy. W dalszej czesci monografii zamieszczono przyklady
wplywu algorytmoéw matematycznych na zmiany zwyczajow mieszkancoéw miast i roli
gospodarki, istotnie angazujac w to infrastrukture.

Warto w tym momencie przytoczy¢ dziatania podejmowane przez Stany Zjedno-
czone w sferze polityki dotyczacej ochrony srodowiska. Sasiadujgce stany réznig si¢
od siebie prawem ustanowionym w zakresie wycinki lasu, obiegu $mieci czy gospo-
darki wodnej, w przypadku ktérej powstaja kontrowersje, gdyz rolnictwo, a takze
same miasta cierpig czesto na niedobory wody spowodowane szkodliwg dziatalnoscia
koncernéw przemystowych. Zaobserwowano wykluczajace si¢ nawzajem zwiazki
pomiedzy rozwojem gospodarczym regionu a polityka spoleczng. Bilans dzialan staje
sie niekorzystny ekonomicznie, a takze ekologicznie. Udzial energii odnawialnej
w funkcjonowaniu miast stale ro$nie, czesto jednak sg to inwestycje punktowe, a nie
wspolne programy zjednoczonych panstw Unii Europejskiej. Nowo powstala farma
fotowoltaiczna w Suwalkach jest jedna z najwigkszych tego typu w Polsce. Obstu-
guje jednak wylgcznie przedsiebiorce, ktory nie zamierza rozwijac tej inwestycji'“.
Farmy fotowoltaiczne nie stang si¢ Zrédlem zasilania miasta bez zintegrowanych
dziatan. Podobny problem spotyka si¢ na terenach rolniczych. Popularne jeszcze
kilka lat temu elektrownie wiatrowe napotykaja coraz wigcej probleméw zwiazanych
z ich konserwacjg i umiejscowieniem'. Sg regiony, ktére catkowicie odrzucily te
technologie. W innych za$ stanowi ona podstawe przej$cia na odnawialne zrédla
energii. Projektujac infrastrukture zréwnowazonego rozwoju, nalezy zatem zwrdci¢
szczegblng uwage na lokalne uwarunkowania spoteczne i przestrzenne. Wdrazanie
nowych technologii niesie ze sobg pewne niebezpieczenstwa, nalezy wdrazac je wiec
w taki sposdb, aby jak najmniej inwazyjnie wkroczy¢ na terytorium zasiedlone przez
okreslone spotecznosci - z ich przyzwyczajeniami i przepisami prawnymi. Korzystne
dla rozwoju miast mogtoby by¢ wdrozenie scentralizowanych zasad, sktadajacych
sie na plan dziatania, mogacy wplyna¢ na poprawe dobrostanu ludzi i odbudowanie
$rodowiska, lecz z powodu ograniczen technologicznych nie jest to wykonalne.

13 T.Gruchmann, A. Melkonyan, K. Krumme, Logistics business transformation for sustainability: As-
sessing the role of the lead sustainability service provider (6PL), ,Logistics” 2018, nr 2/25, s. 19-23.

14 Najwieksza farma fotowoltaiczna Grodna, www.rynekelektryczny.pl/farma-pv-malow-
zbudowana-przez-grodno (dostep: 8.07.2021).

15 R. Pesta, Analiza optacalnosci budowy farmy wiatrowej o mocy 40 MW, ,Rynek Energii” 2009,
nrl,s.38-43.
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3.2. Funkcje infrastruktury transportu w sieciach
logistycznych

Znaczenie infrastruktury transportowej w rozwoju gospodarczym po raz pierwszy
uwydatniono w starozytnym Rzymie. Przemieszczanie armii oraz ich zaopatrzenie
stanowilo o sukcesie cywilizacji na polu militarnym i spotecznym. Dla cesarstwa
wazna byla nie tylko relokacja potrzebnych do podboju srodkéw trwatych, wraz
z nimi przesytano takze mysl techniczng, dzieta kultury i system prawny'¢. Od
tego czasu rozbudowa infrastruktury drogowej byla i jest nadal jednym z gtéwnych
czynnikow rozwoju spolecznego, ktéry znacznie przyspiesza w regionach, gdzie
zapewniono kompleksowy dostep do doébr i ustug. Postrzeganie transportu w szer-
szej perspektywie stanowi wyzwanie stojace przed wspolczesnym projektowaniem
sieci logistycznych. Wspomniana sie¢ ma za zadanie zapewni¢ dobra materialne
i niematerialne w jak najszybszym czasie, zuzywajac jak najmniejsza ilos¢ zasobow.
Wymaga to wspdtpracy pomiedzy réznymi wyspecjalizowanymi podmiotami.

Gospodarka krajéow nowoczesnych jest w tym momencie prawie calkowicie
oparta na wiedzy. Wedtug raportu zatytutowanego ,,Gospodarka europejska od
poczatku tysiaclecia” przejscie do gospodarki opartej na ustugach jest dlugofalowym
trendem w gospodarce europejskiej, obserwowanym od drugiej potowy XX wie-
ku. W 2017 roku zatrudnienie w sektorze ustug stanowito 74% ogdétu pracujacych
w panstwach czfonkowskich Unii Europejskiej, w poréwnaniu do 66% w roku 2000.
Zatrudnienie w przemysle (wlacznie z budownictwem) spadlo z 26% w 2000 roku
do 22% w roku 2017, a w rolnictwie (wlacznie z le$nictwem, towiectwem i rybo-
towstwem) zmalalo z 8% do 4%. Sektor ustug wytwarzal 73% calej wartoéci dodanej
w gospodarce w 2017 roku, podczas gdy przemyst 25% i rolnictwo 2%. Podazajac
za wzmacniajacym si¢ trendem, planuje si¢ zmiany infrastrukturalne w taki sposéb,
aby ulatwi¢ ustugodawcom jak najsprawniejsza wymiane dobr. Zarzadzanie wspot-
czesnymi fanicuchami dostaw wymaga zintegrowania wielu dziedzin, z ktérymi
zcentralizowane podejscie do zagadnienia dystrybucji nie moze sobie poradzic.
Obecnie kazdy zaktad produkcyjny lub dystrybucyjny musi mie¢ zapewnione po-
taczenie z globalnymi dostawcami pétproduktéw, w celu optymalizacji buduje sie
drogi szybkiego ruchu oraz rozbudowuje szlaki handlowe".

Polska ze wzgledu na swoje usytuowanie geograficzne jest konkurencyjna pod
wzgledem mozliwosci przewozowych, jest pozagdanym partnerem dla krajow Euro-
py Zachodniej, jedna z tras migedzynarodowych, Via Baltica, faczy cz¢s¢ poinocng
i poludniowg kontynentu. Ta trasa stanowi wazny element rozwoju wschodniej

16 L.Adkins, R. Adkins, Handbook to Life in Ancient Rome, Oxford University Press, New York 1998,
s.112-116.

17 Eurostat, Gospodarka europejska od poczqtku tysigclecia. Portret statystyczny, edycja 2018,
www.stat.gov.pl/gospodarka-europejska/index.html?lang=pl (dostep: 5.06.2021).
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czesdci Polski, dzigki niej ruch pojazdéw o wysokim tonazu zostanie przekierowany
na obwodnice miast wojewddztwa podlaskiego (Suwalki, Lomza), co przyczyni
sie bezposrednio do zwigkszenia znaczenia projektowania proekologicznego. Jak
podaje Zakrzewski: ,W ramach inwestycji powstaly m.in.: ekrany energochtonne
ttumigce hatas, roslinno$¢, przepusty dla zwierzat, a takze system odwodnienia
korpusu drogowego™'.

Transport w sieciach logistycznych pelni nadal kluczowg role, lecz w zmieniaja-
cych si¢ warunkach rynkowych staje si¢ jednym z elementéw strategii nowoczesnej
logistyki w modelu 5PL. Pomigdzy modelem 3PL a 5PL wystepuja roznice w ich
zlozonosci, funkcjonuja jednakze na podobnych zasadach. Model 5PL jest od-
zwierciedleniem dla koncepcji ztozonych sieci logistycznych, nie nalezy traktowa¢
juz transportu jako odrebnej dziedziny. Wiele dedykowanych rozwigzan wymaga
dos¢ zlozonego podejscia do zarzadzania procesami z zakresu prawa i zabezpieczen
cyfrowych. Istotng role w zmianach dotyczacych dziatalnosci transportowej pelni
korzystanie z ustug przedsiebiorstw dzialajacych w sektorze TSL, zajmujacych si¢
wiecej niz jedna ustuga (np. transport, spedycja, logistyka), zwieksza to ich konku-
rencyjnosc i rozszerza zasieg dziatania. Spedytorzy posiadaja czg¢sto miedzynarodowe
powigzania wykorzystywane w obustronnym rozwoju®.

Klasyczna koncepcja ztozonosci fancucha dostaw opisuje koniecznosé¢ etapowej
rozbudowy infrastruktury transportowej, co moze by¢ znaczace dla wspdlnego dobra
wszystkich interesariuszy przedsigbiorstwa. Koncepcje zintegrowanego ancucha
dostaw stanowig podstawe rozwazan o infrastrukturze, nawet w przypadku wyko-
rzystywania wielowarstwowych sieci logistycznych. Na przyktad w procesie pozbycia
sie nieczystosci z obszaréw miejskich wybrana w przetargu firma musi dysponowac
sprzetem zdolnym sprosta¢ zadaniu, jest takze zobowigzana wykorzysta¢ sprzet
do tego, zeby jak najsprawniej pozby¢ si¢ nieczystosci z wyznaczonego obszaru,
a takze musi te nieczystosci odpowiednio zagospodarowac. Powyzszy uproszczony
schemat dobrze opisuje idee zintegrowanych tanicuchéw dostaw. Na kazdym eta-
pie dobrze przeprowadzone dzialania logistyczne pozwalajg zaoszczedzi¢ srodki
materialne i niematerialne oraz skrdci¢ czas kompleksowego wykonania procesu.
Zintegrowane lancuchy dostaw majg zazwyczaj strukture zamknietg, z przewidy-
walng etapowoscig, gdzie do zmian dochodzi wylacznie w kwestiach organizacyj-
nych. Sieci logistyczne dziataja na podobnych, lecz odrebnych zasadach, znaczaca
jest kooperacja i konkurencyjno$¢ miedzy firmami*. Pozbywanie si¢ nieczystosci
z obszaréw miejskich mozna wiec wedle idei sieci logistycznych podzieli¢ na kilka

18 B. Zakrzewski, G. Nowacki, R. Kopczewski, Via Baltica i jej znaczenie dla bezpieczeristwa i roz-
woju Polski pétnocno-wschodniej, ,Autobusy: Technika, eksploatacja, systemy transportowe”
2018, nr 19/6, s. 299-308.

19 M. Karmarz, Strategie przedsiebiorstw transportowych w sieciach logistycznych, ,Logistyka”
2010, nr4,s. 1-9.

20 J. Witkowski, Zarzgdzanie taricuchem dostaw. Koncepcje, procedury, doswiadczenia, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003, s. 19.
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odrebnych etapéw. Posiadanie lub wypozyczenie odpowiedniego sprzetu od firmy
specjalizujacej sie w danej dziedzinie. Kolejny podmiot zajmuje si¢ wylacznie or-
ganizacjg transportu nieczystosci za pomocg pozyczonych wczesniej pojazdéw. Do
tego dochodzi jeszcze trzeci podmiot gospodarczy, zdolny do przyjecia nieczystosci
i ich utylizacji badZ ponownego wykorzystania. Jest to zlozony proces, ale tez ela-
styczny. W teorii zarzadzania mozna doszukac¢ si¢ wzmianek na temat organizacji
wirtualnych, sktadajacych si¢ w jeden spdjny mechanizm. Wykorzystywanie sieci
logistycznych do budowania konkretnych fancuchéw dostaw wydaje sie by¢ przy-
sztoscig idei zréwnowazonego rozwoju. Sie¢ logistyczna rozni si¢ bezposrednio od
tancuchow dostaw, a roznice te stanowig istotny aspekt ekologistyki.

Lancuchy dostaw to konstrukcja opisujaca przeptyw towaréw i ustug od produ-
centa do konsumenta, w szerszym aspekcie od surowcow do gotowych produktow?.
Przeptyw ten jest mierzony poprzez czas realizacji — im jest on krotszy w poszcze-
golnych etapach dzialania, tym krétszy bedzie caly proces stuzacy do osiggniecia
rzeczywistych celéw. Lancuchy dostaw, podobnie jak sieci logistyczne, moga obej-
mowac towary materialne i niematerialne, np. ustugi. Lanicuch dostaw jest czescia
sieci logistycznej. Pozwala na efektywniejsze wypelnianie zaréwno celéw opera-
cyjnych, jak i strategicznych. Logistyka jest ta dziedzing, w ktérej przedsiebiorstwa
moga najbardziej wykorzysta¢ potencjal ekonomiczny zasobéw. Zaczynajac od
podstaw fanicucha wartosci, a koficzac na problemie ostatniej mili, sie¢ logistyczna
moze uzupelnia¢ pewne luki powstate w planowaniu strategicznym. Sprawna sie¢
logistyczna zapobiega problemom zwigzanym z trwalo$cig tancuchéw dostaw,
a takze wplywa znaczaco na optymalizacje dzialan w zakresie ostatniej mili. Przed-
stawicielka firmy logistycznej XBS Group podkresla, ze: ,,Etap stanowi punkt styku
pomiedzy sprzedawcg a klientem. Jego zadowolenie jest zalezne od punktualnosci
dostaw, od tego czy towar dotrze pod wlasciwy adres, stanu przesytki, a takze od
kultury osobistej kuriera”. Obowigzek dostarczenia produktéow rozklada si¢ na
coraz liczniejsza grupe wyspecjalizowanych podmiotéw, z zalozenia towar powinien
dotrze¢ na czas w terminie i nienaruszonym stanie. Dzialania z zakresu ostatniej
mili to nie tylko problemy z dostarczaniem przesylek, dla ustugodawcéw moze to
oznaczac koniecznos$¢ wdrozenia dzialan majacych na celu zoptymalizowanie czasu
i jakosci dostaw w celu zniwelowania marnotrawstwa. Wydawatoby sie, ze kazda
z omawianych strategii ma swoje wady i niekwestionowane zalety. Najwicksza z zalet
wydaje sie by¢ optymalizacja zasobow, wada natomiast stala obawa o terminowo$¢
i jako$¢ dostaw potproduktow, technologii czy kompetenciji*.

21 W. Sroka, Sieci logistyczne: wybrane aspekty tworzenia i funkcjonowania, ,Studia Ekonomiczne.
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2015, nr 217, s. 47.

22 Gtos z rynku, Ostatnia mila w logistyce e-commerce, www.logistyczny.com/aktualnosci/glos-
z-rynku/item/5660-ostatnia-mila-w-logistyce-e-commerce (dostep: 8.06.2021).

23 L. Kee-hung, T. C. E. Cheng, Just-in-time Logistics, Routledge, Great Britain, 2009, s. 17-18.
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Wszystkie omawiane wyzej zagadnienia muszg by¢ rozpatrywane w kategoriach
jakosci potaczen migdzy poszczegélnymi firmami oraz catymi gospodarkami. Aby
lepiej zrozumie¢ potrzebe modernizacji transportu, nalezy z szerszej perspektywy
spojrze¢ na zagadnienie fanicucha dostaw, a tym bardziej fancucha warto$ci. W tra-
dycyjnym tancuchu wartosci kazdy jego element wptywa na ostateczne zadowolenie
lub niezadowolenie koricowego odbiorcy. Juz od poczatku fancuch wartosci musi
by¢ nastawiony na przewage konkurencyjna®. Przewage w tym przypadku moze
stanowi¢ ograniczenie negatywnych efektéw zwigzanych z wytwarzaniem i trans-
portem okreslonych débr.

Kazde dziatanie logistyczne charakteryzuje si¢ kosztami spolecznymi. W przy-
padku wykorzystania transportu drogowego, koszty skupiajg si¢ na emisji CO,
do atmosfery oraz halasie. W dalszej czesci monografii opisano zjawisko eksur-
banizacji, ktéra moze stanowic¢ istotny koszt spoleczny. Ekologistyka niweluje
te niekorzystne zjawiska poprzez sprawne zarzadzanie, wykorzystanie dedyko-
wanych ustug wyspecjalizowanych firm powinno spowodowa¢ redukcje zanie-
czyszczen zwigzanych z transportem produktow i ustug. Dzieje sie to najczesciej
na dwdch plaszczyznach. Pierwszg z nich jest sfera organizacji. Przeksztalcajac
procesy produkgji, dystrybucji i magazynowania towaréw w taki sposéb, by jak
najbardziej wykorzystywaty idee sieci logistycznych na poszczegdlnych etapach,
mozna zaoszczedzi¢ energie, co jest korzystne dla sSrodowiska. Drugg sfera dzia-
tan, wspomagajaca sama organizacje, jest technologia. Dedykowane ekologii
rozwigzania technologiczne ograniczaja w sposob znaczny spalanie paliwa floty
pojazdow oraz wskazniki dotyczace czasu dostarczenia produktow i ustug. Stuza
temu urzadzenia uczestniczace w transporcie bezposrednio (np. wymiana kata-
lizatoréw w silnikach spalinowych, algorytmy wyznaczajace trasy pojazdow, jak
i aktualizujace si¢ na biezagco do warunkéw drogowych i pogodowych). Istnie-
jaca infrastruktura drég umozliwia ograniczenie negatywnego efektu przewozu
doébr i ustug w takim stopniu, iZ mozna t¢ dziedzing odizolowa¢ od innych faz
produkgji. Transport na drodze szybkiego ruchu zuzywa mniej energii. Poza tym
obwodnice i inne objazdy pozwalaja oming¢ centra miast i inne osiedla, co nie
koliduje z codziennym zyciem mieszkancow?.

W latach 50. XX wieku uznano, ze przysztoscig amerykanskiej gospodarki jest
przemyst samochodowy, ktérego centrum znajdowalo si¢ wowczas w teksanskim
Detroit. Zbudowano setki tysiecy drog szybkiego ruchu i autostrad miedzystano-
wych. Projektanci przeprowadzali swoje drogi przez centra najwigkszych miast,
a wiele z nich stanowito gtéwna arteri¢. Zageszczone budownictwo w potaczeniu
z duzg iloscig drég nie sprawdzilo si¢ w dluzszej perspektywie dla komfortu zycia

24 P.F.Drucker, Zarzgdzanie XXI wieku. Wyzwania, Wydawnictwo MT Biznes, Warszawa 2009, s. 120.
25 J. Dyczkowska, Ekologistyka w branzy TSL - analiza, ,Rocznik Ochrona Srodowiska” 2013,
nr 15, s. 649-658.
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mieszkancow?. Wiele budynkow i dzielnic, a przede wszystkim te w centralnych cze-
$ciach miast zostalo zlokalizowanych tuz przy autostradzie, co znacznie zwigkszylo
w konsekwencji niedogodno$ci zwigzane z halasem i zanieczyszczeniem powietrza.
Niektore amerykanskie miasta wyludniajg sie z tego powodu?. Wielu mieszkancow
przeniosto sie na przedmiescia, co powoduje dodatkowe problemy urbanizacyjne,
o ktérych autorzy pisza w dalszej czgsci monografii. Detroit w Teksasie praktycznie
upadlo z powodu przeinwestowania w przemyst samochodowy i infrastrukture
drogowa®. Zaniedbano catkowicie rozwdj komunikacji miejskiej, co spowodowato
problemy z dostepnoscig ustug. Transport w Ameryce opiera si¢ na samochodach,
gdyz punkty uzytecznosci publicznej s od siebie znacznie oddalone, a promocja
zakupu i posiadania aut przez wiele lat wytworzyla u Amerykandw nieche¢¢ do
korzystania z innych dostepnych form transportu. Miasta, w ktdrych drog jest
zbyt duzo, wyludniajg si¢ i tracg potencjal ekonomiczny. Rozwigzania, ktére miaty
przynies¢ korzys¢, powoduja straty. Eksurbanizacja jest procesem obejmujacym
metropolie, gdzie maly nacisk kladzie si¢ na rozwoj wewnetrznej sieci transportowej,
funkcjonujacej obok transportu drogowego.

Zaobserwowano, iz miasta z bogata siecig polaczen, umozliwiajaca dotarcie do
miejsca docelowego w sposob szybki i bezproblemowy, zyskuja w oczach swo-
ich mieszkancow, co przeklada sie na ich wzrosty demograficzne oraz wzrost po-
tencjalu ekonomicznego®. Takie podejscie stuzy najwiekszym aglomeracjom, ale
takze miejscom, gdzie wdrozono zalozenia dotyczace zréwnowazonego rozwoju
bez obcigzen ze strony korporacji i rzadu. Gtéwnym problemem wystepujacym
w procesie eksurbanizacji jest nie tylko wyludnianie si¢ samych miast, ale takze
utrata tozsamosci i identyfikacji spolecznej. Wraz z budowg drég w duzych sku-
piskach ludzkich zwieksza si¢ dystans miedzy poszczegdlnymi miejscami uzytku
publicznego. Przejscia dla pieszych moga by¢ tak szerokie, ze ludzie przestajg czu¢
sie bezpiecznie, korzystajac z nich. Najwiecej tracg na tym regiony polozone najblizej
drég szybkiego ruchu, autostrad czy wielkich magistrali, faczacych w sobie kilka lub
kilkanascie tras, z ktorych styng najwieksze amerykanskie miasta®. Europejczycy
inaczej podchodza do budowy priorytetowych dla rozwoju drég. Na kontynencie sta-
rano si¢ polaczy¢ newralgiczne dla przemystu punkty bez koniecznosci ingerowania

26 C. Sudo, America’s roads are crumbling and packed with cars, www.forbes.com/sites/
bisnow/2017/11/28/americas-roads-are-crumbling-and-packed-with-cars/?sh=5d60140c1659
(dostep: 8.06.2021).

27 M. Wachs, P. S. Chesney, Y. H. Hwang, A Century of Fighting Traffic Congestion in Los Angeles
1920-2020, UCLA Luskin Center for History and Policy, Los Angeles 2020, s. 7-10.

28 N. Bomey, Detroit Resurrected: To Bankruptcy and Back, WW Norton & Company, New York
2017, s.28-35.

29 J. Kenworthy, The eco-city: Ten key transport and planning dimensions for sustainable city
development, ,,Environment and Urbanization” 2006, nr 18(1), s. 67-85.

30 D.R. Levin, The highway interchange land-use problem, ,Highway Research Board Bulletin”
1961, nr 288, s. 1-24.
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w zycie lokalnych spoteczno$ci. Trasy migdzynarodowe, takie jak Via Baltica, prze-
biegaja stosunkowo daleko od ludzkich osiedli, a co wigcej nie zagrazaja zyciu
gatunkow zamieszkujacych pobliskie regiony. Budowanie drég szybkiego ruchu
jest, jak juz wspomniano, podstawa rozwoju nowoczesnej gospodarki, wydawatoby
sie, ze nalezy za wszelka cene dazy¢ do tego, aby tradycyjne formy transportu nie
kolidowaly z innymi dziedzinami Zycia spoleczenstwa. Najwicksze miasta $wiata,
takie jak Berlin czy Paryz, zgodnie z zapowiedziami zrezygnuja z ruchu samo-
chodéw osobowych do konca XXI wieku, a tendencja zostanie wzmocniona wraz
z wynalezieniem nowych metod przesytu towaru i informacji.

Rewolucja transportu nie nastepuje tak szybko jak zmiany w sektorze gospo-
darki elektronicznej, wcigz udoskonalane sg te same, wiodace rozwigzania tech-
niczne. Coraz wigksze znaczenie zyskuje transport kolejowy, szlaki morskie oraz
transport rzeczny. Najwieksze zmiany zachodza jednak w zarzadzaniu zasobami.
Drogi staja si¢ czescig bardziej zlozonych systeméw, a korzysci ekonomiczne sg
zwigzane z wdrazanymi zasadami zréownowazonego rozwoju. Nalezy zapobiec
marnotrawstwu energii, dzialy przedsiebiorstw i podmiotéw publicznych zaj-
mujace sie ekologistyka coraz bardziej sklaniajg si¢ ku wykorzystaniu transpor-
tu multimodalnego. Polega on na tym, Ze zaréwno na dtugich, jak i na krétkich
trasach wykorzystuje si¢ zréznicowane $rodki transportu, najbardziej efektywne
dla danego terenu. Multimodalnos¢ daje réwniez duze mozliwos$ci dotyczace dzia-
tan stuzacych ochronie srodowiska. Niesie takze niebezpieczenstwa, dotyczace
przewagi efektywnodci i ekonomicznego zysku nad ograniczeniem emisji spalin
czy innych szkodliwych odpadéw. Dany towar moze czesto by¢ przetranspor-
towany koleja, samolotem lub tradycyjnym pojazdem kolowym. Na tym etapie
podejmowane sg decyzje o tym, jaki sposob transportu bedzie zaréwno korzystny
ekonomicznie, jak i ekologicznie, co nie zawsze idzie ze soba w parze. Producenci
szukajg oszczednosci, decydujac sie na szybkos¢ przesytu kosztem emisji spalin.
Jest to problem zaréwno w skali mikro, jak i w skali makro dla catej gospodarki.
Budowa wlasciwej infrastruktury drogowej uzasadnia wiec dzialania rzadow,
sktaniajgce do wdrozenia dziatan majgcych na celu ograniczenie emisji substancji
szkodliwych do atmosfery. Nie ma i by¢ nie moze ekologistyki bez odpowiedniej
infrastruktury drogowej oraz w szerszej perspektywie multimodalnosci transpor-
tu. Budujac poszczegolne trasy, trzeba bra¢ pod uwage znacznie wieksze ilosci
zmiennych. Kazda droga dzieli terytorium, przez ktdre przebiega, na strefy, sg to
wazne dla gospodarki podzialy ekonomiczne, ale takze istotne dla flory i fauny
habitaty. Zbudowanie trasy szybkiego ruchu zmniejsza migracje gatunkéw, co
znaczgco moze zmniejszy¢ ich réoznorodnos¢ na danym terytorium?®.

Istniejg badacze i teoretycy twierdzacy, ze koncepcja sieci logistycznych bedzie jedyna
zdolng sprawdzi¢ sie w rzeczywistosci ciagle zmieniajacej sie struktury spoleczno-

31 R.Forman, D. Sperling, J. Bissonette, A. P. Clevenger, Road Ecology: Science and Solutions,
Island Press, Washington 2003, s. 137-150.
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-gospodarczej. Zlozonos¢ rynku oraz wyzwania stawiane przed producentami, dys-
trybutorami czy projektantami danych rozwigzan stale naktadaja nowe obowigzki
w kazdej z tych dziedzin. Bez wyspecjalizowanych fachowcéw i narzedzi nie sposob
sprosta¢ wymaganiom w kwestiach prawnych, srodowiskowych czy etyce biznesu.
Kazdy cztowiek korzystajacy z udogodnien wspolczesnego swiata powinien zna¢
i umie¢ wykorzystywac zjawisko serwicyzacji, pozwalajace na zwigkszenie propor-
cji ustug w strukturze badanego zjawiska. Skuteczno$¢ dzialania sieci biznesowe;j
w infrastrukturze miejskiej zalezy od wielu czynnikéw. Najwazniejszym z nich jest
oczywiscie dostep. Dostep do dobr materialnych opiera si¢ na prostych wskaznikach
fizycznych i ekonomicznych. Jezeli rozwaza sie funkcjonowanie sieci logistycznej,
nalezy zapewnic jej okreslone materialy. Oprocz dostepu do dobr materialnych,
wazny jest takze dostep do wiedzy. Dzisiejsze rozwigzania wskazuja na skuteczno$é
zastosowania nowoczesnych metod zarzadzania zasobami ludzkimi. Powoli od-
chodzi sie od opierania planéw na jednym, konkretnym specjaliscie. Zamiast tego
znacznie efektywniej jest uzy¢ catej grupy ludzi, skupionych na mniejszych celach.
Dochodzi do dematerializacji procesu produkcji. Kazdy pracownik jest wazny,
gdyz to jego wiedza i doswiadczenie jest w stanie zaoszczedzi¢ zasoby i energie,
potrzebne do stworzenia danego produktu badz ustugi. Istotg zréwnowazonego
rozwoju przestrzeni miejskiej jest przede wszystkim rozsagdne gospodarowanie
zasobami. Rozwdj technologii podgza w kierunku maksymalnego wykorzystania
juz posiadanych rozwigzan i funkcjonalnosci. Silniki spalinowe staja si¢ przez to
coraz bardziej wydajne, a wraz ze wzrostem tej wydajnosci zmniejszg si¢ podsta-
wowe koszty spoleczne zwigzane z transportem. Swoiste rozbicie danych zadan
na poszczegdlne jednostki daje wigkszg szanse na szybsze i bardziej oszczedne
osiggniecie celu. Swiat staje sie policentryczny z wieloma podmiotami, skupiony-
mi w réznych branzach, a nastawionych na jak najlepsze wykorzystanie wtasnych
zasobow i mozliwosci intelektualnych.

W skali makro nalezy poréwnac gospodarke linearng i okrezng. Gospodarka
linearna towarzyszyta ludzkos$ci od czasu industrializacji opartej na paliwach ko-
palnych. Gospodarka okrezna stanowi przyszlos¢ sieci logistycznych i ekologisty-
ki. W przypadku linearnosci produkcji energii, paliwa kopalne s3 wydobywane
z ziemi, po czym zamieniane na kilowaty, przenoszone do doméw konsumentéw,
odpady z tego procesu skladuje si¢ na wysypiskach §mieci. Gospodarowanie typu
okreznego jest przeciwienstwem procesu linearnego. Zasoby nigdy si¢ nie koncza,
a wszelkie odpady z produkcji s3 wykorzystywane ponownie. Obecnie stosowana
technologia pozwala odzyska¢ wiekszos¢ surowcow przeznaczonych na produkeje
débr. Zrozumienie i wdrozenie dzialania sieci logistycznej moze przynies¢ miastu
korzysci, pojawia sie wyspecjalizowany podmiot zajmujacy si¢ jedynie ponownym
wykorzystaniem odpadéw. Indywidualne powigzania tworzg przewage konkuren-
cyjna. Ciagla motywacja do zmian stuzy gospodarce w kazdym jej aspekcie, jesli
tylko umozliwi si¢ swobodny przeptyw informacji oraz dostep do niej, wtedy niemal
natychmiast pojawi si¢ wiele inicjatyw mogacych zmieni¢ dotychczasowe procesy,
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dotyczace nawet najbardziej rutynowych czynnosci. Inicjatywa stanowi ogromna
warto$¢ dodang w calej koncepcji otwartych sieci logistycznych. Dodatkowym
wyzwaniem jest sama organizacja proceséw w taki sposob, by zachowa¢ neutralny
bilans dziatan dla srodowiska.

Dostepno$¢ dobr materialnych zalezy od kwestii transportu, gdzie kluczowa
role odgrywa wykorzystanie obecnej infrastruktury oraz coraz nowszych metod
komunikacji. W zurbanizowanych krajach na znaczeniu zyskuje transport lot-
niczy i kolejowy. Transport kolejowy stanowi idealny przyktad wykorzystania
sieci logistycznych w tym sektorze. W Polsce stanowi jedynie 20% calego sektora
transportowego eksportu towaréw w 2019 roku*’. Najwieksze firmy logistyczne
korzystajg jednakowo z systemu kolejowego, drogowego, lotniczego, a nawet
morskiego — w zaleznosci od okolicznosci i efektywnosci dziatan. Dostarczeniu
towarzyszy czesto wiele powigzanych ze sobg firm i instytucji. Sie¢ transportowa
wewnatrz obszaru zurbanizowanego jest dzisiaj czyms$ wigcej niz polaczeniem
poszczegdlnych punktéw na mapie. Antycypacja wyzwan to zdolno$¢ potrzebna
nie tylko w biznesie, ale i w organizacji struktur urbanistycznych miast i regio-
néw. W takich dlugofalowych przedsiewzigciach powinno si¢ bra¢ pod uwage
zaro6wno potrzeby, wynikajace z terazniejszosci, jak i te ktére moga pojawic sig
w przysztosci. Ekologistyka staje naprzeciw takze i temu wyzwaniu. Zmniejszanie
poziomu emisji spalin jest jedyna droga ku zapewnieniu korzystnej przestrzeni
zyciowej przyszlym pokoleniom.

Maksymalizacja zysku przestaje by¢ motorem napedowym ekonomii. Staje si¢
nim zréwnowazony rozwoj, ktory taczy w sobie infrastrukture z mozliwosciami
technologicznymi. Pandemia oraz inne kryzysy §wiatowej gospodarki uswiadamiaja
nieustannie, Ze zasoby naturalne sg ograniczone i ich eksploatacja moze prowadzi¢
do katastrofalnych skutkéw, wykraczajacych poza sfere finansowa. Przedsigbiorca
w kazdej branzy powinien wzia¢ udzial w budowaniu coraz bardziej ztozonych sieci
logistycznych, gdyz jego mozliwosci zwiekszaja si¢ tym samym wielokrotnie, przy
jednoczesnym zmniejszeniu negatywnych skutkéw dzialalnosci gospodarczej, jaka
reprezentuje. Podejscie takie wedlug ekonomisty Taleba tworzy system ,,anty-kruchy”,
odporny na fluktuacje rynkowe®. System ten zostaje niezmienny bez wzgledu na
to, jakie elementy zostang z niego usunigte.

32 W. Mroczek, Spada znaczenie transportu kolejowego w handlu zagranicznym, www.obserwa-
torfinansowy.pl/bez-kategorii/rotator/spada-znaczenie-transportu-kolejowego-w-handlu-
zagranicznym (dostep: 2.07.2021).

33 N.Taleb, Antifragile. Things That Gain from Disorder, Random House, USA, New York 2012, s. 99.
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3.3. Innowacyjne rozwigzania technologiczne
w obszarze logistyki miejskiej

Stosunkowo malo inwazyjnym kierunkiem rozwoju jest inwestowanie w wiedze.
W przyszlosci sieci logistyczne stang si¢ nierozerwalnie polaczone przy uzyciu
technologii blockchain, utatwia ona analize znacznej ilosci danych oraz sledzenie
przeplywu towardw, idei i rozwigzan technologicznych. Zastosowanie technologii
wplynelo na zapobieganie problemom klasycznych fancuchéw dostaw, ztogom
magazynowym i identyfikacji dostawcow polproduktéw?. Sie¢ rozproszona nie ma
jednego centralnego punktu administracyjnego, przez co jest bezpieczniejsza. Laczy¢
i analizowa¢ jednoczesnie informacje dotyczace transportu, zdrowia, zanieczysz-
czenia, przestepczosci i wielu innych dziedzin zycia to zaleta technologii Big Data.
Sieci komunikacyjne i telefoniczne musza by¢ ze sobg nierozerwalnie polaczone,
by stanowi¢ swoisty mechanizm®. System binarny okazat si¢ wielokrotnie bardziej
precyzyjny, anizeli analogowy tok mysli ludzkiej. W urzadzeniach autonomicznych
istnieje kilka etapow ingerencji czlowieka. W pierwszym etapie dziatanie ludzi, in-
zynierdw, kierowcow, programistow czy prawnikow jest wspomagane przez systemy
informatyczne. Programy na systemach binarnych stuza do wykrywania btedow,
dzieki nim w transporcie w niektdrych przypadkach kierowcy sa w stanie utrzymac
sie na pasie jezdni, mimo chwilowej utraty kontroli. W kolejnym natomiast poziom
autonomii jest czyms zupelnie przeciwnym, to komputer przejmuje catkowicie
kontrole nad powierzonym mu zadaniem. Proces odbywa si¢ bez ingerencji czlo-
wieka®. Regulacje i decyzje zaleza wylacznie od wynikéw skomplikowanych dziatan
matematycznych - i to one, a nie np. ludzka intuicja, beda wkrétce odpowiedzialne
za takie dziedziny zycia w miescie jak chocby regulacja dostaw energii w miastach.

W wielu dziedzinach istnieja rozwigzania oparte tylko na sztucznej inteligencji,
ale prawodawstwo, etyka czy chocby zwykly ludzki rozsagdek nie pozwalaja przejac
kontroli maszynie. Kolejne poziomy autonomii, gdzie w wiekszym lub mniejszym
stopniu komputer przejmuje kontrole nad dziataniem ludzi. Jesli spojrzy sie na ten
dylemat w kwestii obecnych rozwiazan technologicznych, wydaje sie, ze jest mozliwe
stworzenie miasta, w ktérym zdrowie, bezpieczenstwo i inne zwykte sprawy beda
oddane pieczy komputeréw. Firma Google planuje stworzenie tego typu dzielnicy
w Toronto. Niemal wszystkie sfery zycia beda mialy w niej jak najwyzszy poziom
autonomii i samodzielnosci. Systemy informatyczne zoptymalizujg obszary zycia,

34 C.Esposito, M. Ficco, B. B. Gupta, Blockchain-based authentication and authorization for smart
city applications, ,Information Processing & Management” 2021, nr 58 (2), s. 937-940.

35 A.Silberschatz, P. B. Galvin, G. Gagne, Podstawy systemdw operacyjnych. Tom |, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2021, s. 66-68.

36 The 6 Levels of Vehicle Autonomy Explained, www.synopsys.com/automotive/autonomous-
driving-levels.html (dostep: 20.06.2021).
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tj. prace, edukacje, zdrowie, prawo, utylizacje odpadéw czy rozrywke. Zréwnowa-
zony rozwdj wymaga zastosowania jak najnowszych technologii do ochrony srodo-
wiska i mieszkanicow miast. Im bardziej skomplikowana integracja miedzy swiatem
realnym a wirtualnym, tym wiecej danych potrzeba. Dane te sg zbierane, sortowane
i przetwarzane. Opisane w tekscie technologie uzaleznione s3 od posiadania odpo-
wiednio szybkiego dostepu do Internetu. W dzisiejszych czasach szybkos¢ i jakos¢
polaczenia decyduja o dobrych kontaktach miedzy firmami, a takze relacjach firm
z ich klientami. Gospodarka staje si¢ coraz bardziej uzalezniona od mozliwosci
przesytania duzych ilosci danych.

Technologia 5G jest jedng z pierwszych, ktéra umozliwia dostarczenie infor-
macji w sposob nienarazony na op6znienia spowodowane wadliwg infrastruktura.
Dotychczasowy Internet nie byl w stanie przesta¢ bezprzewodowo takiej ilosci da-
nych, jakiej potrzeba do analizy i rozwoju systemdéw miejskich, dopiero sie¢ 5G jest
w stanie transmitowac glos, obraz i potrzebne obliczenia w sposéb symultaniczny.
Serwis Rzeczpospolitej Polskiej informuje: ,,Sie¢ 5G daje o wiele szybsze, stabilniej-
sze polaczenia i o wiele krotsze czasy reakc;ji sieci niz obecne rozwigzania. Pozwoli
podlaczy¢ do sieci dotad nie znajdujace zastosowania inteligentne urzadzenia, ktore
moga usprawnic najbardziej wymagajace obszary zycia ludzkiego™. Szybszy przesyl
danych powinien stuzy¢ organizacji proceséw, a nie tylko ich przyspieszeniu. To
w strukturach organizacyjnych mozna znalez¢ wigksze oszczgdnosci surowcow niz
wydawaloby sie kilkanascie czy kilkadziesigt lat temu. Przewaga konkurencyjna da-
nych panstw polega tez na tym, ze potrafig one wykorzysta¢ swoje zasoby w sposdb
maksymalny. W przeciwienstwie do innych krajéw, znacznie bogatszych w surowce
i materialy, to wlasnie wiedza stanowi u nich podstawe zréwnowazonego rozwoju.
Widac¢ to na przykladzie panstw takich jak Singapur czy Irlandia, ktéra nie po-
siadajac zasobow naturalnych, moze pochwali¢ si¢ stabilnym i zréwnowazonym
rozwojem gospodarczym na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat. Stawianie na
procesy zamiast na surowce stanowi wyzwanie nie tylko pod wzgledem prawnym,
ale i ekonomicznym. Wyszkolenie odpowiedniej kadry logistycznej i informatycznej
wymaga przystosowania catych struktur do wieloletniego procesu transformacji.
Bez odpowiednich szkdt, uniwersytetéw czy tez fachowcow zdolnych do wdrozenia
innowacyjnych programoéw nie mozna mysle¢ o zoptymalizowanym wykorzystaniu
technologii internetowych. Zanim decyzyjno$¢ w poszczegolnych sektorach zostanie
przekazana sztucznej inteligencji potrzebne jest wsparcie przez kapital ludzki, aby
zmiany zostaly wdrozone.

Podobne przeksztalcenia mozna zaobserwowa¢ w czasie poczatku pandemii
wirusa COVID-19. Przeniesienie czesci obowiazkéw z biur pracodawcy do miejsc

37 5G: sieci telekomunikacyjne nowej generacji, www.gov.pl/web/5g/coto-jest5g (dostep:
23.06.2021).

38 S.Khveshchanka, A. Mainka, I. Peters, Singapur: Prototyp einer informationellen Stadt, ,Infor-
mation - Wissenschaft & Praxis” 2011, nr 2-3 (62), s. 111-121.
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zamieszkania samych pracownikow spowodowato reorganizacje w sferze transportu,
edukacji, medycyny i wielu innych. Zauwazono, ze wiele branz moze zosta¢ prze-
niesionych do $wiata wirtualnego i zacza¢ funkcjonowa¢ w Internecie bez utraty
efektywnosci*. Jedng z takich dziedzin jest edukacja, szczegélnie na wyzszym
stopniu. Od czasu zamkniegcia szkol i wdrozenia systemow nauki zdalnej mineto
ponad cztery lata, co pozwolilo przetestowa¢ zaproponowane rozwigzania. Czes¢
tych rozwigzan sprawdzita sie, inne zostaly odrzucone, jednak system jako calos¢
dzialal i cho¢ niektdrzy twierdza, ze brak stacjonarnej edukacji wplynal na mozli-
wosci intelektualne uczniow, czes¢ z tych rozwiazan zostanie wdrozona w tradycyjny
program szkolny. Szybki transfer danych posiada jeszcze jedna bardzo wazna ceche,
wraz z nim nastgpuje pojawianie si¢ i rozwdj nowych technologii, form, w jakich
ludzie zaspokajaja swoje potrzeby. Kazde przyspieszenie transferu spowodowato
przetom komunikacyjny. Zréwnowazony rozwoj miast, oparty na technologii, musi
definiowa¢ zmiany nie tylko przez to, co jest obecnie dostgpne, ale tez rozwigzania,
ktére moga zosta¢ zaproponowane w przysztosci. Nikt nie spodziewal sig, ze juz
teraz bedzie mozna przenies¢ obrady sejmu catkowicie do sieci, jednak rzeczywisto$¢
pokazala, Ze jest to nie do korica mozliwe. Wdrozenie nowych technologii zawsze
oznacza oszczednos¢ surowcow naturalnych, wymusza tez inwestycje w zasoby
intelektualne®. Co wiecej, te inwestycje czgsto przekraczajg koszty rozwigzan trady-
cyjnych. W energetyce postawienie na energie odnawialng nie jest mozliwe wtasnie
dlatego, ze koszt stworzenia nowej przystosowanej do tego sieci jest znacznie wigkszy
od rozwiazan, jakie funkcjonujg na przetomie wielu lat.

Projekty wdrozone we Francji udowadniajg, ze nawet w sporej dzielnicy Paryza
mozna catkowicie uwolni¢ sie od tradycyjnych zZrédet zasilania. Wykorzystanie juz
zbudowanych budynkéw i powierzchni miejskich do pozyskiwania energii stonca,
wiatru i wody stanowi duzy krok do przodu w stosunku do tego, co obserwowano
w przeszlosci. Wymaga to zmiany podejscia. Miasta zamiast by¢ gléwnymi pobor-
cami energii elektrycznej beda jej gtéwnymi twércami, kazdy budynek posiada
potencjal energetyczny, ktéry moze by¢ wykorzystany do stworzenia globalnego
sytemu zasilania dla coraz bardziej wymagajacych przedsiewzie¢ informatycznych.
Francja nalezy do International Solar Alliance (ISA). To sojusz 121 krajow zainspi-
rowanych przez Indie, ich celem jest wypracowanie systemu, ktory zapewni $wiatu
czysta i odnawialng energie*'. Fundamentem organizacyjnym jest przekazywanie
energii tam, gdzie jest najbardziej potrzebna. Wynaleziony przez Tesle sposéb
przesytania pradu zmiennego udowodnil, iZ mozna go wysyta¢ nawet na odlegtos¢

39 Praca zdalna a Covid. Jakie sq planowane przepisy? Jak wyglgda praktyka?, www.rp.pl/
Kadry/310219933-Praca-zdalna-a-Covid-Jakie-sa-planowane-przepisy-Jak-wyglada-praktyka.
html (dostep: 2.07.2021).

40 K. Shafique, B. A. Khawaja, F. Sabir, S. Qazi, M. Mustaqim, Internet of Things (loT) for next-gen-
eration smart systems: A review of current challenges, future trends and prospects for emerging
5G-IoT scenarios, ,|IEEE Access” 2020, nr 8, s. 23022-23037.

41 Miedzynarodowy Sojusz Stoneczny, www.isolaralliance.org/ (dostep: 24.06.2021).
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wielu kilometréw. Teraz wszystkie najnowsze rozwiazania skupiajg si¢ na tym, zeby
wykorzystywac energie lokalnie. W lokalnym wytwarzaniu zywosci, wody i innych
podstawowych produktéw tkwi sifa rozwoju neutralnego dla srodowiska. Im mniej
bedzie si¢ transportowalo, tym mniejsze straty dla przyrody wystapia w trakcie
dlugich przesytow. Udowodniono, ze realizacja dluzszych tras generuje wiecej
probleméw natury organizacyjnej, a takze ekonomicznej*.

Globalny rynek ma swoje zalety, ale to wlasnie postawienie na okolicznych wy-
tworcow stanowi klucz do rozwoju kazdego regionu. Dzigki uniwersalnym rozwia-
zaniom technicznym mozliwe bedzie przeniesienie produkcji podstawowych débr
wszedzie tam, gdzie sg potrzebne — chodzi o technologie i wiedze, a nie surowce
iurzadzenia. Energetyka i podstawowe surowce naturalne maja ze sobg wiele wspol-
nego. Dokladnie mozna wyliczy¢, ile potrzeba wody i paszy do wyprodukowania
jednego kilograma miesa, mozna tez wyliczy¢, ile trzeba zuzy¢ zasobu, by wyho-
dowa¢ herbate, kawe czy inne rzeczy uznawane za uzytki. Rynek kawy stanowi
bardzo potezna galaz na gieldach towarowych. Od rynku kawy jest zalezne wiele
podmiotdéw, ktdre przestang istniec, gdy ten produkt bedzie wytwarzany jedynie
lokalnie. Kawa jednak jest znakomitym przyktfadem na to, jak mozna wykorzystacé
potencjat technologiczny do budowania zréwnowazonego rozwoju miast. Kon-
strukcja umozliwiajaca hodowanie herbaty jest dostepna juz teraz. Sredniej wiel-
kosci miasto mogloby zdecydowac sie na postawienie budynku, w ktérym dobra
takie beda wytwarzane, lecz z jednej strony bilans energetyczny, z drugiej naciski
ekonomiczne nie pozwalajg na tego typu innowacje. Trudno jest wyobrazi¢ sobie
Zamo$¢ jako importera owocéw egzotycznych, ale z technologiami dostepnymi
obecnie na rynku jest to calkowicie mozliwe, a moze nawet realne ekonomicznie®.

Coraz wiecej inicjatyw wykorzystuje naturalng infrastrukture miejska, dawna
zabudowa moze stanowi¢ o sile danego regionu takze w XXI wieku, na przyktad
miasto Gdansk, ktdre dzieki portowi czerpie zyski wynikajace ze swojego usytu-
owania. Podobnych miejscowosci na drodze rzeki Wisla jest kilkanascie, lecz ich
potencjal zostal zatracony z powodu przemian w systemie socjalistycznym. Dzia-
talno$¢ centrum zharmonizowanego systemu informacji rzecznej RIS na dolnym
odcinku Odry, a takze Srodkowoeuropejskiego Korytarza Transportowego moze
ulatwi¢ zréwnowazong eksploatacje rzek*. Takie przestrzenie s3 wykorzystywane
do tworzenia na nich struktur ekologicznych. Pustynia moze okaza¢ si¢ dobrym
miejscem do stworzenia farm fotowoltaicznych, co jest czesto spotykana inwestycja

42 M. Smolinski, J. Koprowska, Patriotyzm gospodarczy rozszyfrowany, www.ican.pl/a/patriotyzm-
gospodarczy-rozszyfrowany/D6wOU1MTA (dostep: 11.07.2021).

43 Tea (Camellia sinensis) cultivation in Europe, www.ec.europa.eu/eip/agriculture/en/find-
connect/project-ideas/tea-camellia-sinensis-cultivation-europe (dostep: 15.07.2021).

44 M. Onichowska, Wdrazanie systemu ustug informacji rzecznej RIS w Polsce, Urzad Zeglugi Srod-
ladowej w Szczecinie, Szczecin 2016, s. 2-17.
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w krajach mocno nastonecznionych (np. Maroko)®. Technologia uzyskiwania energii
z wiatru w Polsce nie ma wiekszej racji bytu, ale w Holandii czy Wielkiej Brytanii
moze stac si¢ podstawg pozyskiwania energii bez emitowania gazéw cieplarnia-
nych, im wiecej potencjalu naturalnego miasta beda w stanie przetworzy¢ dzieki
dostepnym technologiom, tym wiecej sektorow gospodarki bedzie mozna przenies¢
na rynki lokalne.

Rozwigzania inteligentne przenoszace gospodarke na rynek lokalny niosg za soba
pewne zmiany w strukturze miejskiej. Modularnos¢ jest cechg dzisiejszego rozwoju
technologicznego, zasada skladania origami méwi, iz nalezy dazy¢ do tego, by jak
najwiekszg liczbe rzeczy zmiesci¢ na jak najmniejszej przestrzeni*. Budynki, place,
drogi, mosty i inne obiekty miejskie przystosowuje si¢ w taki sposob, aby jedoczesnie
pelnity kilka funkcji. W niedalekiej przysztosci mosty lub drogi beda stuzyly nie tylko
do transportu, ale takze do bezposredniego pozyskiwania energii. Specjalnie zapro-
jektowane panele czerpigce moc z ruchu pojazdéw przekazuja do sieci energetycz-
nej podobnie jak fotowoltaika. Mosty moga stuzy¢ jako przestrzenie taczace system
transportu wewnetrznego, ale takze kolaboracji miedzy oddalonymi miastami. Tak
samo jak mosty fizyczne mozna utworzy¢ mosty wirtualne taczace ze sobg miasta,
w dzisiejszych czasach jest to przede wszystkim technologia stuzaca rozrywce, w przy-
sztodci bedzie to wazny punkt wzmacniajacy ekonomie. Most wirtualny pomiedzy
Wilnem a Lublinem powstal wlasnie w celu sprawdzenia tej innowacji. Polega on na
tym, iz kazdy mieszkaniec Lublina widzi przestrzen miejska Wilna, a kazdy mieszka-
niec Wilna t¢ w Lublinie. Most dziala w czasie rzeczywistym, wiec podobnie jak lustro
pokazujace inne miejsce na §wiecie moze by¢ sposobem przekazywania informacji®’.

Kazde miasto musi jednak wyznaczy¢ dokladne granice, zgodne z posiadanym
przez siebie priorytetem rozwoju i mozliwosciami. Miasta nie moga rozwija¢ sie
w nieskonczonos¢, musza wyznaczy¢ sobie pewne ramy, poza ktdre nie moga wyjsc.
Jednostajny rozwoj rodzi wiele zagrozen nie tylko ekologicznych. Miasta wraz
z rozszerzaniem swych granic beda posiadaly coraz wigcej probleméw, przestep-
czo$¢, zroznicowanie warunkow zycia. Wspolczesnie panuje trend pozwalajacy
przypuszczad, ze rozbudowa miast w takim stylu jak w latach powojennego rozkwitu
ekonomicznego nie przynosi dobrych rezultatow. Nalezy znalez¢ inng droge, aby
zapewnic czlowiekowi duzo wiecej niz podstawowe zasoby, jednoczesnie pozosta-
wiajgc nature w stanie jak najbardziej nienaruszonym.

Na potrzeby tego opracowania przyjmuje sig, ze za inteligentne miasto mozna
uznac takie, ktére wykazuje innowacyjno$¢ w trzech obszarach. Pierwszym z nich
jest kwestia transportu i dostepnosci dobr oraz ustug. Drugi stanowi sfera organizacji

45 B.Belmahdia, A. El Bouardia, Solar potential assessment using PVsyst software in the Northern
Zone of Morocco, ,Procedia Manufacturing” 2020, nr 46, s. 738-745.

46 D.Mousanezhad, S. Kamrava, A. Vaziri, Origami-based Building blocks for modular construction
of foldable structures, ,Scientific Reports” 2017, nr 7 (1), s. 2-7.

47 PORTAL - Most do zjednoczonej planety, www.lublin.eu/kultura/informacje/wiadomosci/
portal-most-do-zjednoczonej-planety,3001,41,1.html (dostep: 30.06.2021).
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przestrzeni publicznej. Trzecim za$ jest integracja rozwigzan teleinformatycznych
w strategiczne kwestie funkcjonowania obszaréw zurbanizowanych. Rozszerzajac
konwencjonalny model biznesowy w zgodno$ci z ideg zréwnowazonego rozwoju,
nalezy przyja¢ model oparty na*:

— wartosciach produktow i ustug, ktorych podstawg sa potrzeby ekologiczne,

spoleczne i ekonomiczne w réwnym stopniu,

— dostosowaniu tancuchéw dostaw i logistyki,

— zacie$nieniu relacji z klientami, zmniejszeniu dystansu miedzy klientem a pro-

ducentem,

— rownej dystrybucji kosztow ekonomicznych miedzy uczestnikami rynku, a co

za tym idzie zmianie podzialu zysku.

Wiekszos¢ innowacyjnych rozwigzan miejskich zwigzana jest nierozlacznie
z kwestig identyfikacji, $ledzenia poczynan oséb zarejestrowanych. Dobrze zarza-
dzane miasto musi posiada¢ dane na temat aktywnosci mieszkancéw. ,W tkanke
miejska wplecione jest oprogramowanie, ktére naprawde trudno zauwazy¢. Na to,
jak ludzko$¢ postrzega przestrzen, niekiedy bardziej wptywaja informacje znale-
zione w Internecie niz to, co obserwuje na zewnatrz, czy dowiaduje si¢ z rozméw
z innymi ludZzmi i wyrazanych przez nich opinii. Gracz Pokemon Go inaczej widzi
przestrzen niz osoba, ktéra nie korzysta z tej gry. Chcemy si¢ dowiedzie¢, w jakim
stopniu kod i algorytmy wplywaja na zachowania spoteczne, a takze warunkuja
sposob zarzadzania przestrzenig” — moéwi doktor Rzeszewski®, autor projektu
»Przestrzen-oprogramowanie-czlowiek: rozszerzona rzeczywisto$¢ smart city”
finansowanego z Programu Opus 17.

Projektujac miasta, nalezy zwroci¢ uwage na koneksje miedzy podmiotami
tworzacymi ich ekonomie. Dobrym przyktadem sa Niemcy, ich gospodarka sys-
tematycznie rozwija si¢ dzigki matym, rodzinnym firmom, powigzanym czgsto
z wigkszymi korporacjami. System potaczenia dobr materialnych i niematerialnych
stanowi podstawe konkurencyjnosci na zatloczonym rynku débr i ustug. Gospo-
darka oparta na wiedzy musi by¢ zasilana odpowiednim systemem, wskazujacym,
jak te wiedze transportowac tam, gdzie jest najbardziej potrzebna. Sie¢ potgczonych
ze sobg instytucji, firm, specjalistow czy innych interesariuszy zwigzanych ze sobg
podmiotéw moze dziala¢ sprawniej. Problemy z dostepem pozostaja bolaczka krajow
rozwijajacych sie, do ktdrych wcigz nalezy Polska.

W transporcie i dostepnosci drdg istotne jest zastosowanie najnowszych technologii.
Komunikacja w wielkim systemie monitoringu ruchu miejskiego opiera si¢ na dziatal-
nosci zaréwno ludzi, jak i wspomagajacych ich systeméw informatycznych. Pionierem
w tej dziedzinie jest tworca systemu Windows - Bill Gates. Na poczatku swojej kariery
stworzyt on program komputerowy majacy zapobiec kongestii. Kongestia jest wielkim

48 F. Boons, F. Liideke-Freund, Business models for sustainable innovation: State-of-the-art and
steps towards a research agenda, ,Journal of Cleaner Production” 2013, nr 45, s. 9-19.

49 M. Rzeszewski, Miasta w sieci algorytmdéw, www.amu.edu.pl/uniwersytet/z-zycia-uniwersytetu/
newsy/dr-michal-rzeszewski.-miasta-w-sieci-algorytmow (dostep: 17.06.2021).
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problemem wigkszo$ci wspdlczesnych miast. Polega ona na duzym natezeniu ruchu
w miejscach do tego nieprzystosowanych. Autorski pomyst wizjonera nie sprawdzit
sie na szeroka skale w Waszyngtonie, ale pewne idee programu sterujacego ruchem
miejskim pozostaly do dzi$ aktualne. Odchodzac od transportu samochodowego,
wielkie metropolie chcg wzbogaci¢ swoja gospodarke o wydajne sieci logistyczne. Nie
trzeba budowac¢ kolejnych drég tam, gdzie jest fatwy dostep do potrzebnych mate-
riatéw i informacji. Gtéwne miasta obecnie posiadaja wystarczajaca sie¢ potaczen™.
Niemcy opanowali ten sposdb w organizacji perfekcyjnie, dla przykladu Volkswagen
jest wytwarzany w miescie calkowicie skoncentrowanym na przemysle motoryzacyj-
nym. Miasto Wolfsburg posiada wezet kolejowy o wielkim znaczeniu strategicznym,
co znacznie ulatwia przeptyw produktéw i ustug®. Na mapie 1 przedstawiono system
transportu miejskiego Wolfsburga w Niemczech.
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Mapa 1. System transportu miejskiego, Wolfsburg, Niemcy

Zrédto: J. Dudek-Klimiuk, B. Warzecha, Intelligent urban planning and ecological urbanscape
- Solutions for sustainable urban development. Case study of Wolfsburg, ,Sustainability” 2021,
nr 13(9)490, s. 12.

50 Z. Mejia, Microsoft exists because Paul Allen and Bill Gates launched this high school business
first, www.cnbc.com/2018/10/16/microsoft-exists-because-paul-allen-and-bill-gates-launched-
this-high-school-business.html (dostep: 16.06.2021).

51 J. Dudek-Klimiuk, B. Warzecha, Intelligent urban planning and ecological urbanscape - Solutions
for sustainable urban development. Case study of Wolfsburg, ,Sustainability” 2021, nr 13(9)490,
s. 7-13.
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Powyzszy uklad na mapie reprezentuje wzorcowy przyktad wykorzystania
idei zréwnowazonego rozwoju miast, polaczonej ze skomplikowanymi sieciami
logistycznymi w obrebie kazdej dziedziny zwigzanej z transportem. Juz od dawna
w Wolfsburgu w Niemczech planuje si¢ przestrzen w taki sposob, by wykorzysta¢
kazdy jej metr do maksymalizacji korzysci przedsigbiorstw, ale jednoczesnie
z poszanowaniem $rodowiska naturalnego, jak i samych mieszkancow. Jako ty-
powe miasto zalezne od samochodéw Wolfsburg jest zdominowany przez roz-
legle drogi, gléwnie sieci migdzymiastowe, ktére bardzo czesto sg zakorkowane
przez dojezdzajacych do pracy (czerwony obszar) z fabryki Volkswagena. Drogi
krajowe, w tym L-188, zlokalizowane sg praktycznie w calym miescie, dzielac je
i wkomponowujac si¢ w przestrzen miejska, jednoczesnie umozliwiajac polaczenie
z innymi strategicznymi miejscami w kraju. Zaprojektowano je w taki sposob, by
nie kolidowatly z zyciem lokalnych spotecznosci ani naturga, poniewaz natura jest
oprocz przemystu samochodowego wizytowka Wolfsburga. Obszar miasta pokrywa
60% terenow zielonych, wérod ktorych znajduja sie liczne parki, lasy i przestrze-
nie przy rzece Aller, takze wykorzystywanej jako naturalny punkt podziatu stref
miejskich. Liczne formy transportu umozliwiaja mieszkanicom dotarcie do pracy
bez uzywania samochodoéw, linia kolejowa Iaczy miasto ze stolicag w zaledwie
godzine. Warto zwrdcic¢ szczeg6lng uwage na strukture transportu wewnetrzne-
go, przeznaczonego jedynie dla pracownikéw koncernu Volkswagen. Ten rodzaj
komunikacji miejskiej stanowi wazny punkt odniesienia dla inicjatyw zwigzanych
z udogodnieniami dla pracownikéw oraz ich rodzin®. Podobnych przedsiewzigé
w Wolfsburgu jest kilkanascie, a miasto moze poszczyci¢ sie brakiem hatasu i duza
ilo$cig otwartych i zielonych przestrzeni. Kolejnym przyktadem wykorzystania
zielonej strategii zarzadzania jest program ,,Race to Zero’, ktory zaktada za cel
zmniejszenie emisji szkodliwego CO, przez dziatalno$¢ klubu Bundesligi V{L
Wolfsburg do zera.

Aktualnie w Polsce kontynuowana jest realizacja zalozen programu poczatkowo
zwanego ,,Polskim Ladem” w perspektywie 2050, dotyczacego inwestycji w zakre-
sie infrastruktury drogowej, kolejowej i energetycznej, opartego na finansowaniu
ze srodkéw Unii Europejskiej, przeznaczonych na niwelowanie skutkdw kryzysu
gospodarczego. Plany obejmuja szerokie zmiany dotyczace kilku dziedzin zycia,
ale to inwestycje drogowe maja przynies¢ spoteczenstwu korzysci w postaci miejsc
pracy oraz rewitalizacji regionéw, przez ktdre przechodzi¢ beda nowe odcinki tras
krajowych i miedzynarodowych.

52 Tamze,s. 13-29.
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Mapa 2. Plan budowy drég krajowych do roku 2025

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie petnego dokumentu programowego ,,Polski kad”,
Warszawa 2021, s. 57.
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Na mapie 2 przedstawiono plan budowy drég krajowych do 2025 roku, skupiajac
sie gtéwnie na drogach krajowych o najwyzszym znaczeniu strategicznym. Zapla-
nowano rozbudowe tras o znaczeniu krajowym i zagranicznym, co ma w dluzszej
perspektywie przynies¢ panstwu korzysci, wynikajace z podniesienia dostepnosci
produktow i ustug. Wizja budowy drég krajowych na lata 2020-2030 zostata przed-
stawiona na mapie 3.

Kwestie ekologiczne wydaja sie by¢ jednak zmarginalizowane. Wiele inwestycji
narusza znaczaco tereny Parkéw Narodowych oraz chronione historycznie miejsca,
co w konsekwencji moze spowodowac przesuniecie si¢ terminu oddania planowanych
inwestycji. Zaréwno w calym programie, jak i w planie rozbudowy infrastruktury
mozna dostrzec mysl przewodnia, jaka towarzyszy architektom projektu — po raz
kolejny budownictwo ma sie sta¢ sposobem poradzenia sobie z kryzysem, da¢ lub
utrzymacé miejsca pracy duzej grupie ludzi oraz wzmocni¢ miejsce Polski na szlakach
transportowych Europy. Podejscie zgodne z zasadami ekologii stoi w opozycji do tych
zalozen™. Obecnie trudno jest stwierdzi¢, czy sie¢ nowych drég wzmocni pozycje
gospodarcza najwigkszych osrodkéw miejskich w Polsce. Nie sposéb tez przewidzie¢,
jak wplynie ona na $rodowisko. Jednakze juz teraz mozna stwierdzi, ze ,,Polski Lad”
stal si¢ zbyt mato innowacyjny. Promowanie nowych srodkéw transportu zeszlo na
dalszy plan, nie przewidziano w nim realizacji zadan idei zréwnowazonego rozwoju.

53 A. Popiotek, ,Polski tad” kontra unijny ,Zielony tad”, www.wyborcza.biz/biznes/7,179195,
27104696, polski-lad-kontra-unijny-zielony-lad.html (dostep: 3.07.2021).
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Mapa 3. Plan budowy drég krajowych na lata 2020-2030
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie petnego dokumentu programowego ,,Polski kad”,
Warszawa 2021, s. 58.

Zachecenie mieszkancéw do aktywnego spedzania czasu pobudza wewnetrzna
gospodarke i pozwala rozbudowac infrastrukture w sposéb zgodny z ich oczekiwa-
niami. Z roku na rok przybywa informacji cyfrowych, ktore ulatwiaja poruszanie
sie po miescie Gdansk i dostarczaja potrzebnych informacji**. W aplikacji mozna
znalez¢ wiele danych dotyczacych dziatan kluczowych instytucji, najwazniejsze kon-
takty oraz miejsca, gdzie nalezy si¢ zglosi¢ podczas wystapienia komplikacji w czasie
pobytu na terenie miasta. Oddzielna sekcje poswiecono komunikacji. Utrudnienia
w ruchu drogowym sa przyczyng trudnosci w funkcjonowaniu wielu branz, czeste
aktualizowanie obrazu sytuacji na drogach przynosi wymierne efekty zaréwno dla
prywatnych uzytkownikéw aplikacji, jak i przedsiebiorcéw. Dzigki wszechobecnym
kodom QR uzytkownicy telefonéw komérkowych moga odnalez¢ dodatkowa wie-
dze na temat zabytkow, historii oraz réznych atrakeji dostepnych na trasie, ktérg
przechodzg. Ciekawe zastosowania rozszerzonej rzeczywisto$ci umieszczono takze
na terenach zielonych, gdzie dzieki ostrzezeniom na wyswietlaczach telefonu, osoby
przebywajace w parkach lub lasach dowiaduja sie o ograniczeniach™.

Miasto wysyla ostrzezenia o zakazie palenia ognisk, kapieli i innych zagrozeniach.
Dzigki rozszerzonej rzeczywisto$ci kazdy uzytkownik telefonu bedzie w najbliz-
szej przyszlosci w stanie rozpozna¢ dowolne zwierze, drzewo lub inne naturalne

54 Jedna karta, setki korzysci!, www.jestemzgdanska.pl/n-home.gbpage (dostep: 17.06.2021).
55 Zwiedzanie Gdariska ze smartfonem i QR kodami, www.duolook.pl/zwiedzanie-gdanska-ze-
smartfonem-i-qr-kodami/ (dostep: 17.06.2021).
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struktury, ktére napotka na swej drodze. Kluczowa kwestig jest wykorzystanie
telefonow komoérkowych do informowania ludzi w miejscach szczegélnie niebez-
piecznych. W rzeczywistos¢ rozszerzona powinny by¢ wiec wyposazone wszystkie
kapieliska, place zabaw oraz miejsca stuzace do uprawiania sportu. Tylko rzeczy-
wistos$¢ rozszerzona w obecnej chwili jest w stanie wyznaczy¢ dokladnie obszar, na
ktéorym mozna ptywac lub uprawiac sporty. Nieocenionym plusem jest tutaj fakt, iz
rozwigzania tego typu mozna aktualizowa¢ na biezaco. Dla przykladu, przestawianie
boi na kapielisku moze potrwa¢ godzing lub dtuzej, ale wykonanie tej samej czynno-
$ci w aplikacji to zaledwie kilka sekund. Wtadze miast powinny zrobi¢ wszystko, by
zwigkszy¢ uzytecznos¢ rozszerzonej rzeczywistosci, zachecajac swoich mieszkancow
do jej stosowania. Za kilka badz kilkanascie lat to wtasnie aplikacja w urzadzeniu
mobilnym bedzie dla ludzi gtéwnym zZrédtem informacji na temat napotkanych
probleméw. Przeniesienie rzeczywistosci realnej do $wiata wirtualnego dzieje si¢
na oczach obecnego pokolenia i stale nabiera tempa.

W rzeczywisto$ci miejskiej najtanszymi rozwigzaniami do zaimplementowania s3
te dotyczace rozszerzonej rzeczywisto$ci. Praktycznie kazdy mieszkaniec nosi przy
sobie telefon komorkowy, co projektantom miast daje praktycznie nieskonczone
mozliwosci. Technologia rozszerzonej rzeczywistosci ma szanse sta¢ si¢ pewnego
rodzaju standardem w organizacji miast, znajdujac zastosowanie w kwestiach orga-
nizacyjnych. To najlepszy sposéb na przekazanie spersonalizowanej informacji do
wybranych osob. Rozszerzong rzeczywisto$¢ mozna i powinno sie stosowac strefami.
Technologia ta umozliwia dopasowanie informacji doktadnie w miejscach, gdzie
jest potrzebna w danej chwili. Istnieja sprawnie funkcjonujace systemy komercyj-
ne i niekomercyjne, powiadamiajgce kierowcéw o zdarzeniach na drodze w czasie
rzeczywistym. Wizualizacja przeszkdd na telefonie komérkowym stanowi¢ moze
bardzo duza pomoc dla bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy. Dzigki komérkom
mozna fatwo wyznaczy¢ szlaki komunikacyjne w trakcie wycieczek szkolnych czy
imprez organizowanych przez miasta. Mozliwo$¢ polaczenia warstwy rzeczywistosci
z wykreowanym obrazem wirtualnym daje ogromng przewage tam, gdzie trzeba
szybko i instynktownie pozyska¢ informacje. Dzigki rozszerzonej rzeczywistosci
firmy logistyczne zaczynaja oferowa¢ swoim kierowcom wizualizacje tras w formie
trojwymiarowej. Szczegdlnie w zatloczonych miejscach jest to istotna kwestia dla
oszczedzenia czasu i pieniedzy™.

Rozszerzona rzeczywistos¢ to takze ogromna pomoc w medycynie i naukach
pokrewnych. Specjalisci korzystaja z programéw pozwalajacych zwizualizowaé
narzady i systemy organizmu w §rodowisku tréjwymiarowym. Uzytkownik indywi-
dualny takze moze dowiedziec si¢ duzo o wlasnym zdrowiu. W $rodowisku miejskim
rzeczywisto$¢ rozszerzong mozna zastosowa¢ do informowania o zagrozeniach

56 K. Switalski, Rozszerzona rzeczywistos¢ to nie tylko Pokemon Go, chociaz jeszcze nie widzie-
lismy petni jej moZliwosci, www.antyweb.pl/co-to-jest-rozszerzona-rzeczywistosc/ (dostep:
20.06.2021).
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i punktach pomocy, co jest szczegélnie przydatne w takich okresach pandemii za-
kaznej choroby COVID-19. W Stanach Zjednoczonych wprowadzana jest obecnie
technologia pozwalajaca zapobiec utrudnieniom przy organizacji szczepien i pomocy
medycznej. Jedno spojrzenie w smartphone wystarczy, aby dowiedzie¢ sie, gdzie
jest okreslony punkt medyczny i jaka pomoc mozna w nim uzyska¢”. Gléwnym
atutem rozszerzonej rzeczywistosci jest jej intuicyjno$¢. Wystarczy wlaczy¢ okreslong
aplikacje, nakierowac aparat telefonu komorkowego lub kamery samochodowej na
okreslony cel, a reszta czynnosci logistycznych bedzie kontynuowana automatycznie.
Coraz wiecej firm prywatnych wykorzystuje te technologie do reklamy. Nakiero-
wujac kamere aparatu na siedzibe hotelu czy restauracji, uzytkownik jest w stanie
otrzymac informacje na temat menu, jakie oferuja, wolnych pokoi oraz gléwnych
atrakeji dostepnych w danym dniu. Takie same funkcjonalnosci powinny posiada¢
wszystkie urzedy panstwowe, osrodki medyczne, szpitale oraz inne kluczowe dla
bezpieczenstwa publicznego instytucje. Rzeczywistos¢ rozszerzona uwalnia od wielu
probleméw komunikacyjnych i logistycznych. Jesli jest prawidlowo zaimplemen-
towana, pozwala uzyska¢ plynnos¢ tam, gdzie najczesciej wystepuje strata czasu
i srodkow pienieznych.

Kolejnym rozwigzaniem tworzacym ideg inteligentnych miast jest rzeczywistos¢
wirtualna. Ta forma rzeczywisto$ci rozszerzonej jest czyms wiecej niz integracja
$wiata realnego z obrazem wygenerowanym komputerowo. Wykorzystanie wirtu-
alnej rzeczywistosci w logistyce stanowi bardzo prezng dziedzine rozwoju. Dzieki
niej mozna usprawnia¢ tancuchy dostaw bez ponoszenia dodatkowych kosztéw na
implementacje. Wirtualna rzeczywisto$¢ pozwala zwiekszy¢ funkcjonalno$¢ maga-
zynéw”. Urzadzenia VR nie stuzg do natozenia na siebie realnych zdarzen z tymi
wygenerowanymi przez komputer, dzigki specjalnym ekranom uzytkownik przenosi
sie catkowicie do $wiata stworzonego z sieci punktéw nazywanych poligonami.
To wlasnie tam mozna bez przeszkod testowac rézne rozwigzania. Jest to istotny
czynnik, technologia z roku na rok tanieje i staje si¢ bardziej dostgpna nawet dla
uzytkownikéw indywidualnych. Nowoczesne miasta korzystajg z wirtualnej rzeczy-
wisto$ci w duzo mniejszym stopniu niz rzeczywistosci rozszerzonej. Ksigzki i filmy,
takie jak Ready player one Clinea Ernesta, ukazuja miasta przyszlosci catkowicie
wygenerowane przez komputer. Zaréwno autor tej powiesci fantastyczno-naukowej,
jak i wielu innych futurologéw snuje wnioski, ze w najblizszych kilkudziesigciu
latach aktywnos¢ mieszkancow Ziemi w sposob istotny zostanie przeniesiona do
$wiata wirtualnego. Funkcjonowaé miatyby w ten sposéb urzedy, szkoly i niektore

57 H. Liao, 3D medical imaging and augmented reality for image-qguided surgery, [w:] B. Furht
(red.), Handbook of Augmented Reality, Springer, Florida 2011, s. 589-602.

58 D. Kalkofen, Ch. Sandor, S. White, D. Schmalstieg, Visualization techniques for augmented
reality, [w:] B. Furht (red.) Handbook of Augmented..., s. 65-88.

59 K. Pehlivanis, M. Papagianni, A. D. Styliadis, Virtual reality & logistics, Proceedings of the In-
ternational Conference on Theory and Applications of Mathematics and Informatics - ICTAMI
2004, Greece 2004, s. 377-384.
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ustugi. W wirtualnym $wiecie bedzie mozna ,,odwiedzi¢” lekarza, psychologa, tre-
nera osobistego lub policjanta®.

Obecnie technologia znajduje si¢ na innym etapie rozwoju, wiec nie jest mozliwe
przeniesienie wszystkich codziennych aktywnos$ci do wirtualnej przestrzeni, nie
wiadomo, jak daleko bedzie siega¢ integracja codziennosci ludzi ze swiatem wy-
generowanym wylgcznie przez komputer. Dzisiaj rzeczywistos¢ wirtualna stanowi
jeden z kluczowych elementéw dla zréwnowazonego rozwoju. Powszechnie uwaza
sie, Ze im wiecej rzeczy mozna wykonywac zdalnie, tym mniej zasobow zuzywa sie¢
w czasie rzeczywistym. W ostatnich latach w wyniku pandemii zakaznej choroby
COVID-19, a takze zmian spotecznych wirtualizacja si¢ rozwineta. Coraz wigcej
dziatan odbywac¢ moze si¢ zdalnie, a kontaktujac si¢ z urzedem lub firma nie mozna
mie¢ pewnosci, czy rozmawia si¢ z pracownikiem lub wirtualnym asystentem. Tech-
nologie obrazowania rzeczywistosci wykorzystuje si¢ do projektowania przestrzeni
i sytuacji, jakie mogg zaistnie¢ w $rodowisku miejskim. Dzi¢ki wirtualnej rzeczy-
wisto$ci mozna przewidzie¢ problemy, jakie moga wystapi¢ podczas budowy drég,
budynkéw lub innych niezbednych struktur miejskich. Wirtualna rzeczywisto$é
stuzy ekologii, gdyz to dzigki niej mozna optymalnie zagospodarowac przestrzen.
Wirtualna rzeczywisto$¢ w przeciwienstwie do rozszerzonej rzeczywistosci stanowi
symulacje. Nie integruje si¢ z realnym $wiatem tak dobrze, jak rozszerzona rzeczy-
wistos$¢. To wlasnie dzieki niej tworzy sie tak zlozone systemy jak miasto, symulacji
komputerowej trudno bytoby zbudowa¢ droge odpowiadajaca wymaganiom ochrony
srodowiska. Wirtualizacja bedaca nieodlaczng czescig procesu urbanizacji rozszerza
swoje horyzonty wraz z nowymi technologiami. Najwieksze aglomeracje probuja
zachowa¢ kompaktowos¢, jednoczesnie stawiajac na modularno$¢ rozwigzan. Filozo-
fia rozwoju wymaga, aby obiekty mialy jak najwiekszy zakres zastosowania. Niemal
kazda przestrzen zorganizowana odczuwa podobne problemy, a rozwigzywanie ich
wykracza poza wdrozenie odpowiednich systemoéw zarzadzania.

60 J. M. Zheng, K. W. Chan, I. Gibson, Virtual reality, ,|EEE Potentials” 1998, nr 17/2, s. 20-22.
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Wspdlczesne przedsiebiorstwa stoja przed wyzwaniem integracji dzialan proekolo-
gicznych z codzienng dzialalno$cia gospodarczg. Uwarunkowania, ktore wplywaja
na rozwoj przedsigbiorstw, nabierajg szczegélnego znaczenia w obliczu globalnych
problemoéw zwigzanych ze zmianami klimatycznymi, wyczerpywaniem sie zasobow
naturalnych oraz rosngca swiadomoscia spoleczng dotyczaca odpowiedzialnosci
za $rodowisko. Ukazano, jak rozwoj przedsigbiorczosci i struktury gospodarcze
musza wspolgrac z otoczeniem $rodowiskowym, wskazujac na koniecznos¢ wdra-
zania rozwigzan, ktdre nie tylko minimalizuja negatywny wplyw na nature, ale
takze przynosza wymierne korzysci dla przedsigbiorstw. W szczegoélnosci wdroze-
nie rozwigzan srodowiskowych, takich jak zréwnowazona produkeja, zarzadzanie
energig czy recykling, moze prowadzi¢ do poprawy efektywnosci operacyjnej oraz
zwigkszenia konkurencyjnosci na rynku.

Rozwoj przedsigbiorstw, traktowany jako dlugofalowy proces zmian wielkosci
i relacji ekonomicznych charakteryzujacych wielko$¢ i strukture przedsiebiorstwa,
wynika zar6wno z wewnetrznych zasobdw przedsigbiorstwa, jak rowniez z uwarun-
kowan zewnetrznych, zwigzanych z koniecznoscig sprostania nowym wyzwaniom
otoczenia'. Wspodlczesne przedsigbiorstwa borykaja sie z wieloma problemami
réznej rangi. Pojawia si¢ wiele wyzwan, z ktérymi muszg sobie radzi¢, aby utrzy-
mac¢ pozycje na rynku. Jednym z takich wyzwan jest takze wdrazanie koncepcji
zrownowazonego rozwoju. Kluczowy jest fakt, iz wyzwania zwigzane ze zréwnowa-
zonym rozwojem dotycza zardwno przedsiebiorstw produkcyjnych, handlowych,
jak i ustugowych, ale takze konsumentéw. Zmiany te wymagaja przeorientowania
dotychczasowych wzorcow postepowania.

Warto nadmieni¢, ze srodowisko naturalne nie moze stanowi¢ bariery rozwoju
gospodarczego. Spowodowaloby to, iz rozwdj gospodarczy bylby niemozliwy, wply-
wajac na przyklad na wzrost bezrobocia lub pogorszenie warunkéw Zycia spole-
czenstwa. Kazde przedsigbiorstwo powinno by¢ odpowiedzialne wobec 0sdb, grup
czy organizacji poprzez ochrone i umacnianie spotecznosci, w ktérej funkcjonuje.

1 M. Codogni, J. Duda, M. Kudetko, R. Kusa, A. Peszko, M. Teczke, . Wactawik, Przedsiebiorczos¢
w warunkach gospodarki globalnej - wybrane aspekty, Wydawnictwa AGH, Krakow 2014, s. 54.
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Warunkiem koniecznym do osiaggnigcia zréwnowazonego rozwoju jest ciagte row-
nowazenie jego gtéwnych wymiardéw?.

Sprostanie wyzwaniom, przed jakimi stoi logistyka w kontekscie ochrony $rodo-
wiska w dobie dynamicznego rozwoju globalnych taricuchéw dostaw, koniecznos¢
wprowadzenia dziatan ekologicznych, takich jak ekologistyka czy zielona logistyka,
staje sie priorytetem. Te koncepcje facza w sobie dbalos¢ o srodowisko z optymaliza-
cja procesow logistycznych, co pozwala na zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych,
racjonalizacje zuzycia zasobow oraz ograniczenie marnotrawstwa. Z kolei logistyka
odwrotna i fancuchy dostaw o obiegu zamknietym oferuja przedsi¢biorstwom moz-
liwos¢ ponownego wykorzystania surowcow, co nie tylko obniza koszty operacyjne,
ale takze przyczynia si¢ do redukeji negatywnego wpltywu na srodowisko.

Prosrodowiskowe rozwigzania w infrastrukturze logistycznej staja si¢ kluczowym
elementem w globalnej gospodarce. Dzialania proekologiczne w procesie globaliza-
cji, takie jak innowacyjne technologie w logistyce miejskiej czy efektywna infrastruk-
tura transportowa, umozliwiajg bardziej zréwnowazony rozwoéj miast i regionow.
W kontekscie rozwoju urbanistycznego oraz wzrostu znaczenia miast w struktu-
rach logistycznych, coraz wigkszy nacisk kladzie si¢ na innowacyjne rozwiazania
technologiczne, ktére pomagaja zmniejszy¢ zanieczyszczenie, ograniczy¢ hatas,
a takze zwiekszy¢ efektywnos¢ energetyczng. Funkcje infrastruktury transporto-
wej w sieciach logistycznych, takie jak rozwdj zielonych stref transportowych czy
inwestycje w pojazdy elektryczne, stanowia kluczowe elementy wspolczesnych
proekologicznych strategii logistycznych.

Integracja aspektéw srodowiskowych z dzialalnoscia przedsiebiorstw oraz rozwdj
zrownowazonej logistyki nie jest juz opcja, a koniecznoscia. Wspodlczesne przedsie-
biorstwa musza dziata¢ odpowiedzialnie, biorac pod uwage nie tylko wlasne korzysci
ekonomiczne, ale takze wplyw, jaki ich dzialalno$¢ ma na $rodowisko naturalne.
Widrazanie innowacyjnych rozwiazan technologicznych oraz zréwnowazonych
praktyk operacyjnych pozwala na budowanie konkurencyjnosci w sposob odpo-
wiedzialny i zréwnowazony, co w dlugoterminowej perspektywie przyczyni si¢ do
lepszego funkcjonowania zaréwno przedsiebiorstw, jak i otaczajacego je ekosystemu.

Whioski zawarte w monografii wskazujg, ze przyszto$¢ logistyki zalezy od zdol-
nosci do adaptacji i innowacji. Wdrazanie zréwnowazonych praktyk wymaga za-
angazowania wszystkich interesariuszy, w tym przedsiebiorstw, rzadow, organizacji
pozarzadowych oraz konsumentéw. Tylko poprzez wspodtprace i wspolne dziatania
mozliwe jest stworzenie bardziej zréwnowazonego systemu logistycznego, ktéry
bedzie stuzyl zaréwno obecnym, jak i przysztym pokoleniom.

2 M. Malak, Z. Pruska, P. Cyplik, Zréwnowazony rozwdj w mikroprzedsiebiorstwach - dziatanie
Swiadome czy nie?, ,Handel Wewnetrzny” 2012, nr specjalny, t. 1, Trendy i wyzwania zréwno-
wazonego rozwoju w XXI wieku, s. 242.
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Monografia Determinanty logistyki w dobie zréwnowazonego
rozwoju przedsiebiorstw to wnikliwa analiza kluczowych
czynnikéw wptywajacych na wspotczesna logistyke. W obliczu
rosnacej presji ekologicznej i zmian w globalnych tancuchach
dostaw przedsiebiorstwa musza modyfikowaé swoje strategie
logistyczne, aby zminimalizowaé wptyw na $rodowisko

i zachowac konkurencyjnosc.

Autorzy przedstawiaja ztozone relacje miedzy dziatalnoscia
biznesowa a srodowiskiem, wskazujac na korzysci, jakie

moga wynika¢ z wdrozenia proekologicznych rozwigzan.
Omawiaja nowoczesne podejscia, takie jak zielona logistyka,
logistyka odwrotna oraz tafncuchy dostaw o obiegu zamknietym,
ktore odgrywajg coraz wieksza role w wydajnym zarzadzaniu
zasobami i minimalizowaniu odpadéw.

Publikacja zawiera rowniez przeglad innowacyjnych technologii,
ktore moga zrewolucjonizowac infrastrukture logistyczna, a takze
ukazuje role dziatan proekologicznych w procesach globalizacji
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