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Wprowadzenie

Na gruncie polskiej pedagogiki resocjalizacyjnej coraz czesciej po-
dejmowane sg dyskusje o walorach i zasadnosci stosowania sgdowych
Srodkéw wychowawczych i poprawczych wobec dorastajgcych dzieci,
ktére przejawiajg niewtasciwe zachowanie (Bartha 2018; Kusztal 2018;
Szczepanik i in. 2018). Uwaga badaczy skupia sie w szczegdlnosci na
srodkach majacych charakter izolacyjny (Wolan 2006; Ambrozik 2013a;
Konopczynski 2013; Granosik i in. 2015). Powszechnie uznaje sie, ze sg
one inwestycjg w przysztos¢ mtodego cztowieka, gdyz umozliwiajg zapro-
jektowanie oddziatywan wychowawczych i resocjalizacyjnych, ktore za-
pobiegajg dalszemu rozwojowi i utrwalaniu sie zachowan dewiacyjnych
(Szczepanik i in. 2018).

W ciggu ostatnich lat w pedagogice resocjalizacyjnej nastgpita zmia-
na jej teoretycznego ugruntowania. Obok dziatan ukierunkowanych ko-
rekcyjnie i psychokorekcyjnie promuje sie nowg wizje procesu resocja-
lizacji opartego na kreujgcej dziatalnosci wychowawczej (Konopczynski
2014). Wraz ze zmiang podstaw teoretycznych nastgpita réwniez zmiana
metod oddziatywania wychowawczego i resocjalizacyjnego. Pedagogika
korekcyjna czyni to poprzez reorientacje postaw, przekonan czy zacho-
wan, tak aby jednostka mogta petni¢ funkcje spoteczne adekwatne do
oczekiwan spoteczenstwa. Z kolei pedagogika kreujgca wykorzystuje
metody zaczerpnigte z psychologii poznawczej i interakcyjnej, skupia sie
przede wszystkim na stworzeniu takich warunkéw rozwojowych nieletnie-
mu, ktére wzmacniajg jego optymalne funkcjonowanie osobiste i spotecz-
ne poprzez wykorzystanie potencjatéw drzemigcych w jednostce (Kowal-
ski, Magda 2020).
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Tradycyjnym celem resocjalizacji, jak wskazuje etymologia stowa (fac.
re — ‘ponownie’, socialis — ‘towarzyski’, ‘spoteczny’), jest ,przywrocenie
cztowieka spoteczenstwu”, czyli podporzgdkowanie jego zachowania obo-
wigzujgcym normom. Zaréwno pedagogika korekcyjna, jak i pedagogika
kreujgca realizujg ten sam cel, ale wykorzystujg do tego rézne metody
i Srodki. Nalezy tu zwrdci¢ uwage, ze bardzo czesto w procesie resocjaliza-
cji pomijany jest wymiar podmiotowy (Kusztal 2018), a wydawac sie moze,
ze ma on istotne znaczenie dla powodzenia proceséw resocjalizacyjnych.
Podstawowg zasadg, ktérg deklarujg pedagodzy resocjalizacyijni, realizu-
jac dziatania resocjalizacyjne, jest zasada dobra dziecka (tamze). Mimo
ze zastosowanie srodka wychowawczego czy poprawczego z zatozenia
podejmowane jest w dobrej wierze i ma stuzy¢ dobru nieletniego, to inten-
cja ta niekoniecznie odzwierciedla sie w perspektywie samego podmiotu.
Zwracajg na to uwage przedstawiciele teorii naznaczenia spotecznego,
wskazujgc niekorzystne konsekwencje takich reakcji spotecznych. Zgodnie
z tg teorig wymienione reakcje stygmatyzujg i majg znaczenie negatyw-
ne, poniewaz ukierunkowujg spoteczne postrzeganie bylych wychowanek
i wychowankow placéwek resocjalizacyjnych, co z reguly ogranicza ich
mozliwosci dziatania w samodzielnym zyciu. Na podstawie wynikéw badan
empirycznych wnioskowaé mozna, ze ,naznaczenie placowka resocjaliza-
cyjng” w okresie dorastania stanowi znaczgcy element kariery dewiacyjnej
(Szczepanik 2015).

Podazajgc tym tokiem mys$lenia, mozna by wnioskowaé, ze wyboru
przestanek teoretycznych ukierunkowujgcych planowane badania, zapre-
zentowanych w niniejszej publikacji, dokonatam w wyniku analizy literatury
przedmiotu i dostrzezenia problemu o charakterze teoretycznym. Tak jed-
nak nie byto. Prezentowane badania mieszczg sie w jakosciowej orientac;ji
badawczej. Wyboru teorii, ktéra stata sie zrédtem jezyka (poje¢ uwrazliwia-
jacych) oddajgcego badany przeze mnie przedmiot, dokonatam pod wpty-
wem interpretacji trzech pierwszych wywiadow. Przystepujgc do badan,
chciatam sie dowiedzie¢, co sprzyja pomysinej resocjalizacji i z tego powo-
du w badaniu uczestniczyty kobiety, ktére z punktu widzenia ostatecznych
rezultatbw mozna uznac za ,sukces oddziatywan resocjalizacyjnych”, gdyz
po opuszczeniu placowki resocjalizacyjnej nie zostaty ponownie objete for-
malng kontrolg spoteczng. Poczatkowo moja uwaga skupiona byta na iden-
tyfikacji czynnikow, ktére chronig mtodziez przed niedostosowaniem spo-
tecznym. Chciatam zidentyfikowac te czynniki, ktére neutralizujg ryzyko,
wyzwalajg energie i zwiekszajg odpornosc¢ jednostki. Jednakze po wstep-
nej analizie trzech wywiadéw okazato sie, ze interpretacja pojedynczych
czynnikbéw uzalezniona jest od ich usytuowania w szerszym kontekscie.
To, co dla jednej osoby byto czynnikiem ryzyka, u drugiej aktywizowato

' https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/resocjalizacja;3967295.html [dostep: 2.03.2021].
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potencjat rozwojowy. W wyniku tego mojg uwage zwrdcity doswiadczenia
uczestniczek badania, ktére dotyczyty ich reakcji na podejmowane wobec
nich dziatania o intencji wychowawczej i resocjalizacyjnej. Skupitam sie
wowczas na procesach naznaczania spotecznego. Postanowitam poznac,
w jaki sposéb uczestniczki go doswiadczaty i jak sobie z nim radzity.

Do préby badawczej wtgczone zostaty kobiety, ktére, jak wspomniatam
wczesdniej, pomyslnie przeszly proces resocjalizacji. Badane miaty jedno
wspoélne doswiadczenie zyciowe: zostaly sgdownie uznane za zdemorali-
zowane i w wyniku tego orzeczono wobec nich srodek wychowawczy w po-
staci umieszczenia w placéwce resocjalizacyjne;j.

Mimo ze decyzjg sgdu wszystkie uczestniczki badah znalazly sie
w placéwkach tego samego typu, czyli instytucjonalna reakcja spoteczna
byta wobec nich taka sama, to interpretacja ich narracji pokazata, ze kazdg
z nich do uznania za zdemoralizowang prowadzita zdecydowanie rézna
droga, podobnie jak rézne byto znaczenie pobytu w placéwce resocjali-
zacyjnej. Inspiracje czerpane z teorii naznaczania spotecznego pozwolity
przesledzi¢ procesy naznaczania i reakcje samych narratorek na reakcje
spoteczne. Historie dziewczyn, podobnie jak ich doswiadczenia zyciowe,
znacznie sie roznity. Inaczej przezywaty one pobyt w placéwce, inaczej
w niej istniaty i co innego do nich ,przemawiato”. W odmienny sposob re-
alizowaty sie w dorostym zyciu. Analiza doswiadczenh zyciowych narratorek
unaocznita, ze doskonalenie metod wptywu czy korekty podczas pobytu
w placdéwce nie miato dla nich istotnego znaczenia.

Niniejsza publikacja sktada sie z dwdch czesci. Czesc | to teoretyczno-
-metodologiczne wprowadzenie w kontekst badan, ktére stanowi punkt wyj-
$cia do zrozumienia tres$ci wypetniajgcych rozdziaty empiryczne. Poniewaz
kazda z uczestniczek badania, zgodnie z orzeczeniem sgdu, przebywata
w instytucji resocjalizacyjnej, ktérg byt mtodziezowy osrodek wychowaw-
czy, rozdziat pierwszy omawia zatem okreslone przez przepisy prawne
ramy prawno-organizacyjne osrodka wychowawczego, przyblizajgc tryb
postepowania w sprawach nieletnich z perspektywy polskiego prawa. Opi-
satam rowniez sposoéb definiowania terminu ,demoralizacja” (wystepujgce-
go w Ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach
nieletnich) i poréwnatam go z pojeciem powszechnie uzywanym w peda-
gogice resocjalizacyjnej — ,niedostosowanie spoteczne”. W rozdziale tym
zawartam tredci dotyczgce umieszczania nieletnich w placéwce resocja-
lizacyjnej, a takze opisatam podstawowe funkcje takiej placéwki. Przed-
stawitam rowniez argumenty wysuwane przez zwolennikow i przeciwnikow
resocjalizacji instytucjonalnej. Rozdziat koriczy opis procedury usamodziel-
nienia i oferowanych w jej ramach form wsparcia teoretycznie zapobiegaja-
cych wykluczeniu spotecznemu.

W duzym uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze w tradycyjnych kon-
cepcjach niedostosowania spotecznego jego przyczyn upatrywano w duzej
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mierze w jednostce i/lub jej srodowisku (zob. Konopnicki 1971; Czapow
1980; Han-llgiewicz 1995; Pytka 2005). Daleko idgcg zmiane perspektywy
ujmowania etiologii niedostosowania spotecznego (i przestepczosci) przy-
niosty teorie reakcji spotecznej, ktérych charakterystyka stanowi tres¢ roz-
dziatu drugiego. Opisatam w nim koncepcje zaliczane do teorii naznaczania
spotecznego, ktére ilustrujg mechanizmy oznaczania zachowania jednostki
i wartosciowania go jako ,wfasciwe” i ,niewtasciwe”, a takze proces sta-
wania sie jednostkg niedostosowang i jej piethowania za pomocg etykiet,
ktore ksztattujg jej negatywng tozsamosé. W rozdziale tym oméwitam takze
proces destygmatyzacji, rozumiany jako przeciwdziatanie stygmatowi de-
wianta. Podsumowanie rozdziatu stanowi przeglagd wspétczesnych badan
poswieconych problematyce naznaczania spotecznego osdb niestosuja-
cych sie do norm spotecznych.

W rozdziale trzecim szczego6towo przedstawitam, jak dojrzewato moje
mys$lenie badawcze, a zatem to, co w podrecznikach metodologicznych na-
zywane jest kotowoscig procesu badawczego (Urbaniak-Zajgc, Kos 2013).
Zwrdcitam przy tym uwage na problemy, ktére pojawiaty sie w trakcie pracy,
i sposob ich rozwigzywania. Opisatam teoretyczno-metodologiczne pod-
stawy badan wiasnych, a takze scharakteryzowatam jakosciowg orientacje
badawczg oraz okreslitam przedmiot, cel i problematyke badan. Przedmio-
tem prowadzonych analiz uczynitam procesy naznaczania spotecznego
w doswiadczeniach zyciowych bytych wychowanek placéwek resocjaliza-
cyjnych. Na koniec przyblizytam metode interpretacji i analizy materiatu ba-
dawczego (wywiad narracyjny), jakg wykorzystatam w tym opracowaniu.

Czes¢ Il opracowania poswiecitam opisowi wynikéw analiz zgroma-
dzonego materiatu empirycznego. Postepujgc zgodnie z przyjeta meto-
dag, w rozdziale czwartym zrekonstruowatam jednostkowe doswiadczenia
trzech narratorek, ktére uznatam za przypadki kluczowe. Ukazujg one od-
mienne konfiguracje czynnikéw tworzacych warunki zycia narratorek, tak-
ze nieformalne i formalne reakcje otoczenia, a wreszcie reakcje na owe
reakcje ze strony uczestniczek badan. Szczegotowa analiza pozwolita na
wypracowanie kategorii porzgdkujgcych konteksty naznaczania spoteczne-
go, wspolne dla wszystkich narratorek, oraz ich reakcje na to naznaczanie
(rozdziat piagty).

W rozdziale szostym opisatam wptyw przesztych doswiadczen (lub ich
braku) zwigzanych z pobytem w instytucjach opieki catodobowej na jakosc¢
adaptacji narratorek do warunkéw placowek resocjalizacyjnych, w ktérych
znalazly sie decyzjg sadu. Omoéwitam formy dziatania tych placéwek, przyj-
rzatam sie ,dojrzewaniu etykiety” osoby zdemoralizowanej w trakcie pobytu
w placéwce resocjalizacyjnej (rozumiane jako jej petniejsze uswiadamia-
nie). Podsumowaniem problemowej charakterystyki doswiadczen narra-
torek jest typologia wychowanek placéwek resocjalizacyjnych, stworzona
na podstawie znaczacych relacji i reakcji narratorek na etykiete osoby
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zdemoralizowanej. W zakonczeniu rozdziatu podjetam prébe opisu warun-
kow, w jakich narratorki rozpoczynaty swojej ,nowe” zycie, opuszczajgc
placéwke resocjalizacyjna.

W ostatnim rozdziale zajetam sie wynikami analizy doswiadczen zy-
ciowych narratorek po opuszczeniu przez nie placéwek resocjalizacyjnych.
Przedstawitam réwniez wypracowane przez uczestniczki badania strategie
kontroli etykiet z przesziosci oraz dziatania zwigzane z ujawnianiem lub
nieujawnianiem informacji o pobycie w placéwce resocjalizacyjnej. Opi-
satam takze, w jaki sposob narratorki definiowaty siebie po opuszczeniu
placéwki i jak wypracowany przez nie nowy status spoteczny sprzyjat ich
deetykietyzacji.

W zakonczeniu niniejszego opracowania zamie$citam rekonstrukcje
réznych przebiegéw proceséw naznaczania spotecznego i sposobdéw ra-
dzenia sobie z nimi przez uczestniczki badania oraz znaczenie tego dla
formowania sie ich autodefinicji w nastepnych latach, gdy juz wkroczyty
w dorostos¢. Uogdlnienia wyprowadzone z doswiadczen zyciowych narra-
torek umozliwity sformutowanie przestanek do modyfikacji dziatan resocja-
lizacyjnych na poziomie instytucjonalnym i systemowym.
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Rozbziat 1

Mtodziezowy osrodek wychowawczy
jako instytucja resocjalizacyjna

Z wiedzy empirycznej wielu dyscyplin naukowych, jak psychologia
eksperymentalna, fizjologia, antropologia, etnografia, socjologia, pedago-
gika czy psychiatria, powstata interdyscyplinarna nauka o rozwoju cztowie-
ka od urodzenia do osiggniecia dojrzatosci, czyli pedologia. Opisuje ona
przebieg normalnego rozwoju dziecka, wskazujgc standardy rozwojowe
i okreslajgc cechy charakterystyczne dziecka na danym etapie dorastania.
Pedologia zwraca takze uwage na dopuszczalne odstepstwa od norm, tym
samym uznajgc réznice indywidualne w rozwoju dziecka. Wyniki badan
empirycznych prowadzonych nad inteligencjg, wolg czy umiejetnosciami
praktycznymi dzieci pozwalajg na identyfikowanie najlepszych warunkow
do harmonijnego rozwoju dzieci w zakresie ich indywidualnosci. Umozliwia
to zarazem podejmowanie dziatan korekcyjnych czy profilaktycznych, ktére
moga zapobiegac niepowodzeniom szkolnym oraz niedostosowaniu spo-
tecznemu (Sliwerski 2007).

Geneza powstania i funkcjonowania systemu przeciwdziatania nie-
dostosowaniu spotecznemu zwigzana jest z niepowodzeniami wycho-
wawczymi, do zniwelowania ktérych uruchamiano dziatania korekcyjne
w $rodowisku naturalnym bgdz w specjalnie tworzonych instytucjach re-
socjalizacyjnych. Mimo wcigz powigkszajgcej sie wiedzy o rozwoju, po-
trzebach i zachowaniach dziecka, jak rowniez metodach oddziatywania
sprzyjajacych harmonijnemu rozwojowi, nadal sg dzieci, ktére z réznych
powodow potrzebujg specjalnych metod oddziatywania wychowawczego,
w tym oddziatywan resocjalizacyjnych. Takie dzieci skupiajg szczegol-
ng uwage pedagogow resocjalizacyjnych. Pedagogika resocjalizacyjna
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nieletnich w obszarze swoich zainteresowan usytuowata osoby, wobec
ktérych proces socjalizacji i wychowania nie przyniodst oczekiwanych rezul-
tatow (Konopczynski 2014). Zaréwno proces socjalizaciji, jak i wychowania
majg na celu nauczenie jednostki umiejetnosci poprawnego funkcjonowa-
nia w rolach przypisanych jej przez system spoteczny (Pytka 1995). Socja-
lizacja odbywa sie poprzez oddziatywanie wszechobecnych w zbiorowosci
ludzkiej pozaintencjonalnych mechanizméw, takich jak nasladownictwo,
identyfikacja czy internalizacja (Konopczynski 2014). Bardzo wazng role
w tym procesie odgrywa réwniez przywigzanie dziecka do matki (lub oso-
by sprawujgcej funkcje opiekuna) (Matysiak-Btaszczyk, Jankowiak 2017).
Natomiast w procesie wychowania chodzi o celowe ksztattowanie u dzie-
ci i mtodziezy odpowiednich postaw wobec innych ludzi, norm, warto$ci,
formowanie pozadanych cech osobowosciowych, ktére sg uznawane za
wartosciowe w $wiecie ideatdow pedagogicznych. Proces wychowania jest
intencjonalny i sterowany przez osoby do tego powotane (to jest wycho-
wawcow i nauczycieli) (Pytka 1995; Brzezinska 2001). Analizg przyczyn,
przejawéw i konsekwencji zachowan oséb, wobec ktérych oba te procesy
nie przyniosty spodziewanych rezultatéw, co objawia sie w tym, ze ich za-
chowanie odbiega od przyjetych norm, zajmujg sie rézne dyscypliny nauko-
we, miedzy innymi pedagogika, psychologia, psychiatria, prawo, krymino-
logia, socjologia dewiacji. W zalezno$ci od terminologii charakterystycznej
dla danej dyscypliny naukowej osoby takie okreslane sg jako: zdemora-
lizowane, wykolejone, nieprzystosowane lub niedostosowane spotecznie,
z zaburzeniami w zachowaniu, patologiczne itp. Ten nietad terminologiczny
trwa od lat 70. XX wieku do dzi$ (Pytka 2013).

W Polsce wobec nieletniego, ktéry dopuszcza sie czynoéw karalnych
lub przejawia zachowania Swiadczace o demoralizacji, orzeka sie Srodki
wychowawcze lub $rodek poprawczy. Uregulowania prawne dotyczgce
spraw nieletnich zawiera Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o poste-
powaniu w sprawach nieletnich (u.p.n.) (Korcyl-Wolska 2015), akt prawny
uchwalony 40 lat temu.

1.1. Postepowanie w sprawach nieletnich
w systemie prawa polskiego

W Ustawie o postepowaniu w sprawach nieletnich ustawodawca uzy-
wa pojecia ,czynu karalnego” i ,demoralizacji”. ,Czyn karalny” to przestep-
stwo, przestepstwo skarbowe lub wykroczenie okreslone w art. 50a, art. 51,
art. 69, art. 74, art. 76, art. 85, art. 87, art. 119, art. 122, art. 124, art. 133 lub
art. 143 Kodeksu wykroczen, ktére zgodnie z ustawg nalezy rozumiec¢ jako
czyn zabroniony przez ustawe. Natomiast ,demoralizacje” ustawodawca
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wyjasnia, opisujgc tre$¢ terminu poprzez podanie przyktadowych zachowan
Swiadczacych o demoralizacji nieletnich, to jest: ,(...) naruszanie zasad
wspotzycia spotecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematyczne
uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub ksztatcenia zawodowego, uzy-
wanie alkoholu lub innych Srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan odurze-
nia, uprawianie nierzgdu, wibczegostwo, udziat w grupach przestepczych™.
Czes¢ z wymienionych powyzej przejawdw demoralizacji o tyle budzi wat-
pliwosci, ze w pewnym okresie rozwoju psychospotecznego ,haruszanie”
norm (rozumianych jako zasady wspotzycia spotecznego) jest naturalnym
zachowaniem w procesie socjalizacji (Ratajczak 1983) czy tez moze wrecz
stanowi¢ pewnego rodzaju wariant rozwojowy (Kotakowski 2013).

Pojecie demoralizacji wystepuje takze w literaturze przedmiotu. Dla
Czestawa Czapowa jest jednym z typoéw wykolejenia spotecznego. W takim
rozumieniu stanowi ona zatamanie sie norm, wartosci czy wzoréw poste-
powania nabytych wczesniej przez jednostke w zderzeniu z innym nieko-
rzystnym wychowawczo Srodowiskiem, ktérego cztonkiem dana jednostka
sie staje (na przyktad nowe miejsce zamieszkania, nowa praca/szkota itp.)
(Czapow 1980). Chcgc powstrzymac proces demoralizacji, nalezy dane
Srodowisko usung¢ z zycia jednostki (tamze). W celu zapobiegania demo-
ralizacji warto zapewnic jednostce jak najwiecej pozytywnie tworczych grup
oddziatywania, jak rowniez umozliwi¢ jej wypetnianie jak najwiekszej licz-
by konstruktywnych rél w codziennej praktyce. Woéwczas minimalizuje sie
(cho¢ nie wyklucza) prawdopodobienstwo zatamania sie systemu wartosci
czy norm zinternalizowanych przez jednostke pod wptywem pojedynczych
grup destruktywnego oddziatywania. Naukowcy podkreslajg takze nega-
tywng postawe osdb zdemoralizowanych wobec oczekiwan spotecznych
(niewywigzywanie sie z rol spotecznych), jak réwniez to, ze nie chodzi
o0 zachowania izolowane, ale o zachowania potgczone, wielokrotnie sie po-
wtarzajgce i utrzymujgce sie dtuzszy czas (zob. Grzeskowiak i in. 1984).
Janina Btachut i wspétpracownicy (2007: 320) demoralizacje opisujg jako:
»(...) niewynikajacy z przyczyn chorobowych lub rozwojowych stan struk-
tur poznawczych prowadzgcy do nierespektowania norm moralnych, ktéry
sprzyja famaniu prawa”. Takie spojrzenie na demoralizacje jest o tyle opty-
mistyczne, ze uwzgledniajgc zalezno$¢ miedzy doswiadczeniami i struktu-
rami poznawczymi, daje nadzieje na to, ze kiedy zmianie ulega doswiad-
czenie, zmieniajg sie rowniez struktury poznawcze.

W jednym z projektow dotyczgcych modyfikacji prawa stosowa-
nego wobec nieletnich? zaproponowano rozumienie demoralizacji jako

' Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U.
21982 r., nr 35, poz. 228, z p6zn. zm.).

2 W 2003 r. podjeto prace nad opracowaniem nowej ustawy (roboczo nazwanej ,Pra-
wo/Kodeks nieletnich”). W pracach tych brali udziat przedstawiciele nauki i praktyki (psycho-
logowie, funkcjonariusze policji, kuratorzy, dyrektorzy zaktadéw poprawczych itp.). Celem
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»(...) popetnienie czynu zabronionego lub naruszenie norm postepowa-
nia przyjetych w odniesieniu do oséb nieletnich, a w szczegdlnosci udziat
w zbiorowosci popetniajgcej czyny zabronione (...)” (Korcyl-Wolska 2015:
262), tym samym chciano zrezygnowac z podziatu na przejawy demora-
lizacji i czyny karalne, uznajgc czyny zabronione przez Ustawe o poste-
powaniu w sprawach nieletnich za przejaw demoralizacji. Nie znalazto to
jednak odzwierciedlenia w przepisach prawa.

Z kolei inni badacze, miedzy innymi Jan M. Stanik (2008), uwazaja,
ze demoralizacja jest wynikiem i przejawem niedostosowania spoteczne-
go. Konstrukt prawny, jakim jest termin demoralizacja, to odpowiednik kon-
struktu empirycznego — niedostosowania spotecznego.

W literaturze przedmiotu pojawiajg sie takze sugestie, aby w aktach
prawnych Ministerstwa Sprawiedliwosci zastgpi¢ pojecie demoralizacji nie-
dostosowaniem (bedgcym przedmiotem pedagogiki resocjalizacyjnej i uzy-
wanym w aktach prawnych Ministerstwa Edukac;ji i Nauki), gdyz to drugie,
jako termin o szerszym zakresie, stwarza wigksze mozliwosci oddziatywa-
nia profilaktycznego. Pawet Kobes, autor tej propozycji, stoi na stanowisku,
ze w ten sposéb mozna takze rozwigzac problem dotyczacy pejoratyw-
nego znaczenia pojecia demoralizacja (Kobes 2011). Nalezy sie jednak
zastanowié, czy pojecie ,niedostosowany” nie jest mniej stygmatyzujgce
niz ,zdemoralizowany”. Moim zdaniem zmiana nazewnictwa nie rozwigzuje
problemu.

Dokonujgc poréwnania symptomoéw niedostosowania spotecznego
z symptomami demoralizacji wymienionymi w ustawie, mozna zauwazyc,
ze sg one bardzo podobne. Jednakze, jak pisat Kobes, pojecie niedosto-
sowania jest zakresowo szersze w stosunku do demoralizacji. Dokonatam
poréwnania zachowan wymienionych przez: Cekiere (1979), Ostrihanska
(1975), Kotakowska-Przetomiec (1977), Hotysta (2000) jako przejawow
niedostosowania spotecznego z zachowaniami $wiadczgcymi o demorali-
zacji wymienionymi w ustawie. W wyniku takiej analizy niedostosowanie

zespotu powotanego w 2003 r. byto dostosowanie polskiego prawa nieletnich do standardéw
miedzynarodowych oraz opracowanie ustawy, ktéra jasno i catosciowo opisuje procedury,
zakres uprawnien nieletniego oraz innych czionkéw postgpowania. Zmiany, jakie nastapity
w prawie nieletnich, ktérego przeksztatcanie rozpoczeto w 2003 r., efekty ostateczne przynio-
sty dopiero w roku 2013. Wprowadzono wéwczas: ujednolicenie postepowania wyjasniajgce-
go, opiekunczo-wychowawczego, poprawczego; podkreslono prawa nieletniego do obrony,
przyznano nieletniemu prawo do odmowy udzielania wyjasnien lub odpowiedzi na pytania,
wprowadzono zakaz przegladania akt ze wzgledow wychowawczych itp. (por. Korcyl-Wolska
2015: 254-268; Bojarski 2013). Obecnie trwajg kolejne prace nad regulacjg postepowania
w sprawach nieletnich, zawarte w projekcie ustawy o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich,
ktoérych celem jest stworzenie kompleksowej regulacji tego postepowania, obejmujgcej etap
postgpowania rozpoznawczego oraz wykonawczego, przy uwzglednieniu standardéw kon-
stytucyjnych i migdzynarodowych oraz zmian w rzeczywistosci spotecznej, obserwowanych
m.in. w obszarze zachowan najmtodszych czionkéw spoteczenstwa, w tym zmiany charakteru
czynow zabronionych popetnianych przez nieletnich.
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spoteczne rzeczywiscie okazato sie terminem o szerszym zakresie. Po-
jawiajg sie w nim zachowania nieuwzglednione w pojeciu demoralizaciji,
sg to: wycofanie, objawy somatyczne, lek, depresja itp. Oczywiscie takie
zachowania internalizacyjne mogg przyczyniac sie na przyktad do regular-
nego uchylania sie od obowigzku szkolnego, ale jako odrebne zachowania
nie sg przejawem demoralizacji.

Brak precyzyjnej definicji terminu demoralizacji nie dla wszystkich urasta
do rangi problemu, gdyz uwaza sie, ze demoralizacja, cho¢ niezdefiniowana,
nie powinna sprawiac¢ ktopotu w jej prawidtowym zdiagnozowaniu sedziemu,
ktory moze positkowac sie podmiotami wspotdziatajgcymi (Opiniodawczy Ze-
spot Sgdowych Specjalistow — dawniej Rodzinny Osrodek Diagnostyczno-
-Konsultacyjny, kurator) (Bojarski i in. 2014). Niemniej jednak brak precyzji
w okresleniu demoralizacji moze prowadzi¢ do relatywizacji ocen, ktéra jest
niepozadana z punktu widzenia gwarancyjnej funkcji prawa (tamze).

Wobec osoby zdemoralizowanej, zgodnie z Ustawg o postepowaniu
w sprawach nieletnich, sedzia rodzinny moze orzec nastepujgce Srodki wy-
chowawcze i poprawcze:

1) udzieli¢ upomnienia; 2) zobowigza¢ do okreslonego postepowania, a zwlaszcza do
naprawienia wyrzadzonej szkody, do wykonania okreslonych prac lub swiadczen na
rzecz pokrzywdzonego lub spotecznosci lokalnej, do przeproszenia pokrzywdzonego,
do podjecia nauki lub pracy, do uczestniczenia w odpowiednich zajeciach o charakterze
wychowawczym, terapeutycznym lub szkoleniowym, do powstrzymania sie od przeby-
wania w okreslonych srodowiskach lub miejscach albo do zaniechania uzywania alkoho-
lu lub innego $rodka w celu wprowadzania sie w stan odurzenia; 3) ustanowi¢ nadzér od-
powiedzialny rodzicéw lub opiekuna; 4) ustanowi¢ nadzér organizacji mtodziezowej lub
innej organizacji spotecznej, zaktadu pracy albo osoby godnej zaufania — udzielajgcych
poreczenia za nieletniego; 5) zastosowac¢ nadzor kuratora; 6) skierowa¢ do osrodka ku-
ratorskiego, a takze do organizacji spotecznej lub instytucji zajmujgcych sie praca z nie-
letnimi o charakterze wychowawczym, terapeutycznym lub szkoleniowym, po uprzednim
porozumieniu sie z tg organizacjg lub instytucja; 7) orzec zakaz prowadzenia pojazdéw;
8) orzec przepadek rzeczy uzyskanych w zwigzku z popetnieniem czynu karalnego;
9) orzec umieszczenie w mtodziezowym os$rodku wychowawczym albo w rodzinie za-
stepczej zawodowej, ktdra ukonczyta szkolenie przygotowujace do sprawowania opieki
nad nieletnim; 10) orzec umieszczenie w zaktadzie poprawczym; 11) zastosowac inne
Srodki zastrzezone w niniejszej ustawie do witasciwosci sgdu rodzinnego, jak réwniez
zastosowac srodki przewidziane w Kodeksie rodzinnym i opiekuriczym, z wytgczeniem
umieszczenia w rodzinie zastepczej spokrewnionej, rodzinie zastepczej niezawodowe;j,
rodzinnym domu dziecka, placéwce wsparcia dziennego, placéwce opiekunczo-wycho-
wawczej i regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej.

Istnieje wiele podziatow wyzej wymienionych Srodkéw na podstawie
réznych kryteridw. | tak na przyktad ze wzgledu na kryterium odnoszgce
sie do zmiany lub nie Srodowiska wychowawczego nieletniego dziatania
wychowawcze mozna podzieli¢ na srodki:

3 Art. 6 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich
(Dz.U.z 1982 r., nr 35, poz. 228 z p6zn. zm.), s. 3—4.
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— otwarte: upomnienie, zobowigzanie do okreslonego postepowa-
nia, nadzér odpowiedzialny rodzicéw lub opiekuna, nadzér orga-
nizacji lub oséb udzielajgcych poreczenia za nieletniego, nadzér
kuratora itp.;

— pototwarte: kuratorski osrodek pracy z mtodziezg;

— zamkniete: umieszczenie w rodzinie zastepczej, mtodziezowym
osrodku wychowawczym itp. (Marek 2006).

Srodek wychowawczy w postaci umieszczenia w miodziezowym

osrodku wychowawczym bywa takze okreslany jako srodek:

— catkowicie zmieniajgcy S$rodowisko wychowawcze (Strzembosz
1983);

— umieszczenia (Borowski, Wysocki 2001);

— oddziatywania wychowawczego (Filipowska 2003);

— zmieniajgcy w istotny sposéb sytuacje nieletniego (Wierzbicki 1974
za: Kobes 2011).

Umieszczenie w mitodziezowym osrodku wychowawczym jest najsu-
rowszym srodkiem wychowawczym, ktéry moze by¢ zastosowany wobec
nieletniego (Bartkowicz, Chudnicki 2015). Przestankg zastosowania tego
Srodka jest przede wszystkim dobro nieletniego, ktére wymaga interwenc;ji
w postaci zmiany srodowiska wychowawczego, w ktérym wystepuje za-
winiona lub niezawiniona niewydolnos¢ wychowawcza lub demoralizuja-
cy wptyw (Wiodarczyk-Madejska 2016), ale powinien by¢ stosowany, jesli
Srodki tagodniejsze, to jest odpowiedzialny nadzér rodzicéw, organizacii
mtodziezowej, nadzér kuratora, umieszczenie w rodzinie zastepczej czy
Srodki leczniczo-wychowawcze, okazaty sie niewystarczajgce do zatrzy-
mania procesu demoralizacji i uzyskania pozgdanych efektéw (Najwyzsza
Izba Kontroli 2017).

Z racji, ze niniejsza praca poswiecona jest kobietom, wobec ktorych
w przesziosci zostat zastosowany miedzy innymi $rodek wychowawczy
w postaci umieszczenia w mtodziezowym osrodku wychowawczym (dalej
skrot MOW), ponizej zostanie zaprezentowana charakterystyka tego ro-
dzaju srodka.

1.2. Zatozone funkcje mtodziezowych osrodkow
wychowawczych. Struktura organizacyjna i procedury
umieszczania nieletnich

Zasady funkcjonowania miodziezowych osrodkéw wychowawczych,
nazywanych do roku 1981 zaktadami wychowawczymi, a od 1981 pan-
stwowymi mitodziezowymi osrodkami wychowawczymi (Wolan 2006;
Zarzadzenie Ministra Oswiaty i Wychowania z dnia 24 sierpnia 1981 r.),
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okre$lajg przede wszystkim przepisy Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Pra-
wo oswiatowe* i przepisy Ustawy z dnia 26 pazdziernika o postepowaniu
w sprawach nieletnich® oraz wydane na ich podstawie akty wykonawcze.
Zgodnie z przepisami zawartymi w Rozporzgdzeniu Ministra Eduka-
cji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie publicznych placowek
oswiatowo-wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw wychowawczych,
mtodziezowych osrodkdéw socjoterapii, specjalnych osrodkéw szkolno-
-wychowawczych, specjalnych osrodkéw wychowawczych, osrodkéw
rewalidacyjno-wychowawczych oraz placéwek zapewniajgcych opieke
i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza miejscem statego
zamieszkania® mtodziezowe osrodki wychowawcze prowadzone sg przede
wszystkim dla dzieci i mtodziezy niedostosowanej spotfecznie, ktore wy-
magajg stosowania specjalnych organizacji nauki, metod pracy, wycho-
wania, pomocy psychologiczno-pedagogicznej i resocjalizacyjnej. Do pod-
stawowych zadan takich osrodkéw nalezy przede wszystkim eliminowanie
przejawéw niedostosowania spotecznego oraz przygotowanie warunkow
do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia po opuszczeniu osrodka,
W zgodzie z obowigzujgcymi normami spotecznymi i prawnymi. Zadania te
w miodziezowym osrodku wychowawczym realizowane sg poprzez: rozpo-
znawania indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwoSci
psychofizycznych i zainteresowan wychowankow; udziat w zajeciach kul-
turalno-oswiatowych, sportowych, turystycznych i rekreacyjnych, zajeciach
rozwijajgcych zainteresowania i umozliwiajgcych nabywanie umiejetnosci
zyciowych i spotecznych utatwiajgcych prawidtowe funkcjonowanie w $ro-
dowisku rodzinnym i spotecznym; zapewnienie wsparcia wychowankom
w okresie poprzedzajgcym opuszczenie osrodka. Wychowankom MOW
zapewniona jest rowniez pomoc w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu.
Mtodziezowe osrodki wychowawcze wchodzg w sktad systemu oswia-
ty i realizujg zadania dydaktyczne (w szkole podstawowej specjalnej i po-
nadpodstawowej specjalnej) — wychowankowie uczeszczajg do szkoty
funkcjonujgcej w osrodku, a w szczegolnie uzasadnionych przypadkach
(za zgodg sadu rodzinnego) mogg uczy¢ sie w szkole ponadpodstawo-
wej poza osrodkiem, oraz zadania wychowawcze (w ramach dziatalno-
Sci internatu), w przypadku ktérych podstawowg formg organizacji pracy
z wychowankiem jest grupa wychowawcza. Grupa wychowawcza sktada

4 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2017 r., poz. 59 z pdzn. zm.).

5 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich (Dz.U.
21982 r., nr 35, poz. 228 z p6zn. zm.).

8 Rozporzgdzenie Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie pu-
blicznych placéwek oswiatowo-wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw wychowawczych,
miodziezowych osrodkéw socjoterapii, specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych, spe-
cjalnych osrodkéw wychowawczych, osrodkow rewalidacyjno-wychowawczych oraz placowek
zapewniajgcych opieke i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza miejscem
statego zamieszkania (Dz.U. z 2017 r., poz. 1606).
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sie z maksymalnie 12 oséb w podobnym wieku, a opiekuje sie nig wyzna-
czony wychowawca. MOW zapewnia wychowankom catodobowg opieke,
odpowiednio wyposazone pokoje mieszkalne oraz warunki umozliwiajgce
im kontakt z osobami spoza os$rodka, gwarantujgc poszanowanie ich pry-
watnosci. Osrodek zobowigzany jest rowniez do wspotpracy z rodzicami
wychowanka, a na wniosek rodzica lub petnoletniego wychowanka ustala
zakres wspotpracy z wychowankiem i jego rodzing po opuszczeniu przez
niego placéwki.

Procedura umieszczania nieletnich w miodziezowym osrodku wycho-
wawczym jest regulowana przepisami prawa. Zgodnie z art. 25 § 2. Ustawy
0 postepowaniu w sprawach nieletnich sedzia przed wydaniem orzecze-
nia o umieszczeniu nieletniego w mtodziezowym osrodku wychowawczym
powinien zwréci¢ sie do opiniodawczego zespotu sgdowych specjalistow
o wydanie kompleksowej diagnozy osobowosci nieletniego oraz okreslenie
wilasciwego oddziatywania na nieletniego (w tym celu moze takze uzyskac
opinie od specjalistycznej placowki lub biegtych). Jesli sad dysponuje opi-
nig o nieletnim, ktéra zostata sporzgdzona w ciggu ostatnich 6 miesiecy
przed wszczeciem postepowania wyjasniajgcego w innej sprawie dotycza-
cej nieletniego, moze wykorzysta¢ ja w prowadzonym postepowaniu (wow-
czas o taka opinie nie wystepuje).

Wydanie orzeczenia skutkuje wszczeciem procedury umieszczenia
nieletniego w mtodziezowym os$rodku wychowawczym, a odbywa sie to za
pomocg systemu teleinformatycznego. Starosta wtasciwy dla miejsca za-
mieszkania nieletniego, a w przypadku braku miejsca zamieszkania staro-
sta wtadciwy ze wzgledu na miejsce pobytu, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministerstwa Edukacji i Nauki z dnia 11 sierpnia 2021 r. zmieniajagcym roz-
porzgdzenie w sprawie szczegotowych zasad kierowania, przyjmowania,
przenoszenia, zwalniania i pobytu nieletnich w mtodziezowym osrodku
wychowawczym’ skfada wniosek o wyznaczenie przez Osrodek Rozwoju
Edukacji (ORE) osrodka dla nieletniego. Na podstawie wniosku starosty
ORE wskazuje placéwke oraz powiadamia o tym sad rodzinny i wskazang
jednostke. Nastepnie starosta wydaje skierowanie dla nieletniego do wska-
zanego przez ORE os$rodka i powiadamia o tym rodzicow lub opiekunéw
nieletniego.

Z chwilg przybycia nieletniego do placéwki (niezwtocznie po przybyciu)
dyrektor jednostki (lub inny pracownik pedagogiczny), w obecnosci wycho-
wawcy lub innego pracownika osrodka, przeprowadza z nieletnim rozmo-
we, podczas ktorej zostaje on zapoznany ze swoimi prawami, obowigz-
kami i z zasadami pobytu w zaktadzie. Nieletni wtasnorecznym podpisem

7 Rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 11 sierpnia 2021 r. zmieniajgce
rozporzgdzenie w sprawie szczegotowych zasad kierowania, przyjmowania, przenoszenia,
zwalniania i pobytu nieletnich w mtodziezowym osrodku wychowawczym (Dz.U. z 2021 r,,
poz. 1502).
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powinien potwierdzi¢ zapoznanie sie z prawami, obowigzkami i zasadami
pobytu w odrodku. W sytuacji odmowy ztozenia podpisu zostaje to odno-
towane w dokumentacji nieletniego. Dyrektor placowki zobowigzany jest
do powiadomienia o przyjeciu nieletniego wtasciwych organéw kontroluja-
cych spetnianie obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki. O opuszczaniu
przez nieletniego MOW-u powiadamiany jest sad rodzinny, ktéry musi wy-
dac na to zgode. O ucieczkach i nieusprawiedliwionych nieobecnosciach
nieletniego powiadamiany jest rowniez sgd rodzinny i odpowiednie organy
w czasie okreslonym w rozporzgdzeniu. Natomiast zgode na urlopowanie
nieletniego wydaje sad rodzinny na wniosek dyrektora osrodka na prosbe
wychowawcy.

W osrodku nieletniemu zapewnia sie warunki niezbedne do nauki, wy-
chowania, resocjalizaciji i terapii, w tym warunki bezpiecznego pobytu, i za-
pobiega sie dziataniom nadzwyczajnym (m.in. prébie samobdjczej, zgwat-
ceniu, buntowi nieletnich, napasci fizycznej na pracownika itp.).

Dla kazdego nieletniego przebywajgcego w osrodku opracowywany
jest i realizowany z nim indywidualny program edukacyjno-terapeutyczny
(IPET). Na wniosek dyrektora osrodka skierowany do ORE za pomoca
systemu teleinformatycznego nieletni moze zosta¢ przeniesiony do innego
osrodka, kiedy przemawiajg za tym wzgledy resocjalizacyjne, edukacyjne
lub terapeutyczne. Sytuacja taka powinna by¢ potwierdzona oceng zasad-
nosci takiego dziatania przez zespét opracowujgcy IPET.

Warte podkreslenia jest to, ze Srodek wychowawczy w postaci umiesz-
czenia w mtodziezowym o$rodku wychowawczym moze by¢ uchylony lub
zmieniony. Dyrektor osrodka, rodzice (opiekunowie) majg prawo ztozy¢ do
sgdu rodzinnego wniosek o uchylenie lub zmiane srodka wychowawczego
i zwolnienie nieletniego z osrodka. We wniosku nalezy przedstawi¢ infor-
macje o efektach zastosowanych dziatan resocjalizacyjnych, edukacyjnych
lub terapeutycznych oraz zaobserwowanych zmianach postawy nieletnie-
go, ktére uzasadniajg przypuszczenie o prawidtowym uczestnictwie nielet-
niego w zyciu spotecznym.

W mtodziezowym osrodku wychowawczym nieletni moze przebywac
do ukonczenia 18. roku zycia, w dniu osiggniecia przez nieletniego pet-
noletnioSci przestaje by¢ wobec niego stosowany srodek wychowawczy
(ustaje z mocy prawa zgodnie z art. 73 u.p.n.). Jesli nieletni ukonczyt lat
18 przed zakonczeniem roku szkolnego, sgd rodzinny moze przediuzy¢
jego pobyt na okres do zakonczenia roku szkolnego. W chwili ustania srod-
ka wychowawczego w ramach procedury usamodzielnienia wychowanek
MOW-u (jesli przebywat w nim minimum jeden rok), zgodnie z Ustawg o po-
mocy spotecznej, ma prawo do otrzymania Swiadczenia pienieznego na
usamodzielnienie sie i kontynuowanie nauki.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze proces resocjalizacji insty-
tucjonalnej powinien przebiega¢ w dwdch wymiarach (wzajemnie ze sobg
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powigzanych). Pierwszy zwigzany jest z samg instytucjg i jej organizacja,
procedurami formalnoprawnymi, procesem pedagogicznym. W tym wymia-
rze szczegblng uwage poswieca sie aspektom przystosowawczo-adapta-
cyjnym w kontekscie najblizszego kregu spotecznego. Drugi wymiar doty-
czy procesu readaptacji spotecznej, ktéry ma na celu umozliwienie osobom
izolowanym powrét do warunkow srodowiska otwartego. Jest to mozliwe
poprzez czynne uczestniczenie w zyciu spotecznym, kulturowym oraz za-
wodowym i takg internalizacje norm, wartosci, funkcji zyciowych oraz kom-
petencji i umiejetnosci profesjonalnych, ktére umozliwig prawidtowg (po-
nowng) socjalizacje z otoczeniem po opuszczeniu instytuciji (Konopczynski
2015). Istotna w tym kontekscie wydaje sie by¢ kwestia ,gromadzenia”
wiezi spotecznych, ktére nastepuje stopniowo i wynika z racjonalnych de-
cyzji wychowanka (uwarunkowan wewnetrznych) oraz uwarunkowan scisle
zewnetrznych (Muskata 2019).

Uznaje sig, ze celem minimalnym procesu resocjalizacyjnego jest brak
zrecydywy”, rozumiany jako umiejetnos¢ powstrzymywania sie od popet-
niania czynow zabronionych (Machel 2003). Natomiast optymalne funkcjo-
nowanie spoteczne w potgczeniu ze zmianami w osobowosci i zachowa-
niu osoby resocjalizowanej uznawane jest za cel gléwny (Szatanski 2008;
Stando-Kawecka 2010).

Liczba miodziezowych os$rodkéw wychowawczych w ciggu lat ule-
gata zmianie. Niepokojgcym zjawiskiem jest stata tendencja wzrastaja-
ca. W 2004 roku byto ich 45, a liczba miejsc w osrodkach wynosita 2873;
w 2006 roku dziatato 85 MOW-6w, a liczba miejsc wynosita 5177. Obecnie,
w 2021 roku, w Polsce sg 94 MOW-y?.

Wsréd najczestszych przyczyn umieszczania dzieci i mtodziezy w mto-
dziezowych osrodkach wychowawczych podawane sg: nierealizowanie
obowigzku szkolnego, naruszanie zasad wspétzycia spotecznego, stoso-
wanie Srodkow psychoaktywnych, popetnianie czynéw zabronionych i ka-
ralnych (tj. kradziez, kradziez z wikamaniem, grozby karalne, rozbgj, boj-
ka lub pobicie), ucieczki z domu (Kaniowska 2015; Wiodarczyk-Madejska
2016). Warto takze wspomnie¢, ze dzieci i mtodziez kierowane do placo-
wek resocjalizacyjnych czesto charakteryzujg sie negatywizmem szkol-
nym, brakiem gotowo$ci do nauki, brakiem zainteresowania uczeniem sie
(Wolan 2006).

8 https://www.ore.edu.pl/2017/10/system-kierowania-mlodziezowe-osrodki-wychowawcze/
[dostep: 24.01.2022].
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1.3. Miodziezowe osrodki wychowawcze
jako instytucja totalizujaca

Wspotczesne funkcjonowanie placéwek resocjalizacyjnych, takich
jak mtodziezowe osrodki wychowawcze, wzbudza zréznicowane odczu-
cia. Ich zwolennicy odwotujg sie do konieczno$ci ,wyrwania” nieletnich
z ich lokalnych dewiacyjnych $rodowisk réwiesniczych i/lub rodzinnych,
co umozliwia reedukacje spoteczno-moralng podopiecznych. Podkres$lajg
takze mozliwo$¢ ukonczenia przez wychowankéw nauki szkolnej i zdoby-
cie praktycznej wiedzy zawodowej przy wykorzystaniu zasad ortodydaktyki
stosowanych przez profesjonalng kadre pedagogiczng. Tym samym mio-
dziez nadrabia wieloletnie zalegtosci edukacyjne, a poprzez przygotowanie
zawodowe ma mozliwo$¢ samodzielnego zarobkowania po opuszczeniu
instytucji (zob. Wolan 2006; Dobijanski 2017).

Przeciwnicy tego typu placoéwek najczesciej podkreslajg brak efektyw-
nosci metod pracy wychowawczej (Wolan 2006), w tym przede wszystkim
ryzyko tak zwanej pozornej resocjalizacji (Konopczynski 2013), oraz pogte-
bianie wykluczenia spotecznego bedacego rezultatem izolacji spotecznej
i stygmatyzacji (Granosik i in. 2014). Zwracajg oni takze uwage na to, ze
mtodziezowe osrodki wychowawcze mogg sprzyjac¢ kryminalizacji, bedgcej
konsekwencjg naznaczania spotecznego (Granosik i in. 2015).

Jesli efektywno$¢ resocjalizacji instytucjonalnej definiowana jest
przez pryzmat ponownego wchodzenia w konflikt z prawem, to w litera-
turze przedmiotu podawane sg dane, ktére dowodzg, ze skutecznos¢ od-
dziatywan resocjalizacyjnych jest niewielka. Prawie 70% wychowankow
MOW-o6w w czasie 3 lat po opuszczeniu osrodka wchodzi w konflikt z pra-
wem (Bartkowicz, Chudnicki 2015), a blisko potowa bytych wychowankow
zakfadow poprawczych tamie prawo w przeciggu 5 lat od wyjscia z osrodka
(Szecéwka 2013; Wiodarczyk-Madejska 2016). Krytycy osrodkoéw reso-
cjalizacyjnych zauwazajg, ze prowadzone w nich dziatania wychowawcze
przebiegajg w ograniczonej przestrzeni spotecznej, bez uwzgledniania per-
spektywy wychowankdéw kreowania kultury organizacyjnej instytucji, w kté-
rej przebywajg, w wyidealizowanym ukfadzie rdl, stosunkow i sytuacji, ktore
w rzeczywistosci nigdy nie zaistniejg. Konsekwencjg tak zorganizowane-
go procesu resocjalizacji jest przystosowanie sie nieletnich do specjalnie
stworzonego dla nich srodowiska, a nie do petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym (zob. Konopczynski 2013; Chomczynski 2014; Staniaszek,
Kubiak 2014; Granosik i in. 2015). Wiestaw Ambrozik (2013a) poréwnuje
instytucje resocjalizacyjne do basenu z ptytkg wodg, gdzie nie da sie opa-
nowac sztuki ptywania na tyle, by wyptyng¢ na gtebokg wode.

Warto réwniez wspomnie¢ o tym, Ze nieletni skierowany do miodzie-
zowego os$rodka wychowawczego czesto ma wyobrazenie tej placowki,
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uksztattowane przez rodzine i najblizsze otoczenie, jako miejsca ,,odsiadki”,
analogicznego do zakfadu karnego (por. Szczepanik 2015). Na taki obraz
(,skazanego na dozywocie”) wplyw ma nie tylko wczesniejsze jego wy-
obrazenie, ale réwniez nieokreslenie umownego czasu pobytu w placow-
ce (Wolan 2006). W mtodziezowych osrodkach wychowawczych nieletni
umieszczani sg wbrew ich woli ha mocy postanowienia sgdu rodzinnego
(wydziaty rodzinne i nieletnich) funkcjonujgcego w strukturze sadéw rejo-
nowych i niektérych sgdéw okregowych (Andrzejewski, Jadach 2018). Sad
monitoruje caty okres ich pobytu w placéwce, wydaje postanowienia zaréw-
no o umieszczeniu, jak i o zwolnieniu z pobytu w osrodku, wyraza zgo-
de na przepustki i urlopowanie w srodowisku w miejscu statego zamiesz-
kania, nie wykazujgc sie przy tym dostatecznym rozeznaniem w sytuac;ji
dzieci i mtodziezy (Wolan 20086).

Najwyzsza lzba Kontroli, przeprowadzajgc w 2017 roku kontrole sku-
tecznosci eliminowania przyczyn i przejawéw niedostosowania spotecz-
nego nieletnich w miodziezowych osrodkach wychowawczych wskazata
przyczyny nieskuteczno$ci takich dziatan. W$rdd barier ograniczajgcych
skuteczno$¢ resocjalizacji, lezgcych po stronie instytucji wymieniono m.in.:
brak wyspecjalizowanych MOW w rozwigzywaniu specyficznych dysfunkcji
wychowankéw, nieadekwatng do potrzeb wychowankéw opieke psycholo-
giczno-pedagogiczng, wyeliminowanie pracy z procesu resocjalizacji, brak
mozliwosci kontynuowania nauki po 18. roku zycia do zakonczenia rozpo-
czetego etapu ksztatcenia, przekraczanie dopuszczalnej liczby wychowan-
kow, jak réwniez brak uprawnienh personelu do przeprowadzania badan na
obecnos¢ alkoholu i innych srodkéw odurzajgcych (NIK 2017).

Przyczyny nieskutecznosci dziatan resocjalizacyjnych nie lezg jedynie
po stronie instytucji. Bariery, ktére utrudniajg skuteczng resocjalizacje, do-
strzega sie takze w najblizszym otoczeniu wychowankow, to jest negatyw-
nym oddziatywaniu $srodowiska po ich powrocie do domu. Sg to: rodzina,
do ktorej wychowanek wraca, zjawisko stygmatyzacji oraz brak statej i le-
galnej pracy (dziedziczenie bezrobocia) (Motow 2016).

Niektoérzy wspotczesni naukowcey (na przyktad Ambrozik 2013b; Stania-
szek, Kubiak 2014; Chomczynski 2014) wytaczajg szereg argumentéw po-
zwalajgcych na poréwnanie placéwek resocjalizacyjnych dla mtodziezy do in-
stytucji totalnych, jako zaktaddéw przymusowego przeksztatcania osobowosci.

Erving Goffman (2011: 11) definiuje instytucje totalne jako ,(...) miegj-
sce pobytu i pracy znacznej liczby os6b znajdujgcych sie w podobnej sy-
tuacji, odcietych na jakis czas od reszty spoteczenstwa i prowadzgcych
sformalizowany tryb zycia”.

Do podstawowych cech takich instytucji zalicza sie miedzy innymi te:

— cate zycie mieszkancow instytucji toczy sie w tym samym miejscu

(spanie, zabawa, praca), z tymi samymi partnerami i podlega tej
samej jedynej wiadzy;
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— stafe przebywanie w towarzystwie duzej liczby innych cztonkéw tej
instytucji, ktérzy wykonujg te same czynnosci, kazda osoba trakto-
wana jest jednakowo i wymaga sie od niej tego samego;

— caly dzien przebiega zgodnie z narzuconym z gory planem, jego
przestrzegania pilnuje zespét nadzorcéw;

— czynnosci stanowigce cze$¢ planu ogdolnego sg przymusowe
i zgodne z celami realizowanymi przez dang instytucje;

— podziat na ,podwtadnych” (osoby zyjace wewnatrz instytucji, maja-
ce ograniczony kontakt ze Swiatem zewnetrznym) i ,personel” (oso-
by stanowigce nieliczng grupe nadzorcow i majgce staty kontakt ze
Swiatem zewnetrznym); sprzeczne interesy i stereotypowe mysle-
nie obu grup tworzg postawy rodzgcych sie antagonizmow;

— praca os6b nadzorujgcych ma charakter catodobowy, a dyrektor
takiej placéwki peti nieformalny 24-godzinny ,dyzur telefoniczny”
(Goffman 1975).

Dokonujac przegladu literatury poswieconej funkcjonowaniu instytu-
cji resocjalizacyjnych, mozna w niej odnalez¢ opis wielu cech charaktery-
stycznych dla instytucji totalnych. Placéwka, jakg jest mtodziezowy osro-
dek wychowawczy, stanowi swego rodzaju izolacje od srodowiska, w ktorym
wychowanek dotgd przebywat. Wprawdzie formalnie jest traktowana jako
placéwka typu otwartego, jednak w rzeczywistosci jest izolacyjna poprzez
to, ze ogranicza wolnosc¢ i swobode wychowankéw. Nie majg oni mozliwo-
$ci dowolnego opuszczania placéwki i powrotu do niej. Zycie wychowan-
kow toczy sie w jednym miejscu, a pokoje sg czesto monitorowane przez
wychowawcow. Ciggte przebywanie w towarzystwie tych samych kolegow
prowadzi do przedmiotowego traktowania cztonkéw grupy, a wykonywanie
tych samych czynnosci skutkuje poczuciem monotonii. W miodziezowych
osrodkach wychowawczych to harmonogram decyduje, kiedy wychowan-
kowie majg sie budzi¢, my¢, jes¢, spac, sprzatac, uczyé. Dzienh jest Scisle
zaplanowany i wazne jest wykonanie kazdego zadania. Pobyt w takiej pla-
cowce reguluje szereg regulaminéw i innych przepiséw (statut, regulamin
wychowanka, program wychowawczy, regulamin warsztatow, rozktad za-
jec¢, rozkiad dnia, tygodnia itp.). Regulaminy mfodziezowych osrodkow wy-
chowawczych wymagajg od wychowankéw szacunku wobec wychowaw-
cow, ktérzy wedtug podwiadnych sami tamig przepisy, naduzywajg swojej
wiadzy i oceniajg ich wedtug wrogich stereotypdw.

Totalny charakter miodziezowych osrodkéw wychowawczych przeta-
muje miedzy innymi prawo wychowankéw do przyjmowania gosci (sg to
przede wszystkim cztonkowie ich rodziny), jak réwniez prawo do oddalenia
sie na czas okreslony. Bywa, ze nieletni sg réznie postrzegani przez kadre,
a planowane dziatania resocjalizacyjne majg charakter zindywidualizowany
i stuzg destygmatyzaciji. Dyrektorzy takich placéwek zachowujg pewng swo-
bode w wyborze narzedzi, ktére majg stuzy¢ realizacji zatozonych celdw.
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W mtodziezowych osrodkach wychowawczych nie brakuje takze dobrych
relacji wychowawcow z wychowankami, w ktorych autorytet wychowawcow
budowany jest nie za pomocg regulaminu, a poprzez bycie z wychowan-
kiem, osobowos¢ wychowawcy, jego umiejetnosci, kompetencje, poziom
empatii itp. (Granosik i in. 2014, 2015; Chomczynski 2014; Motow 2016).

Tym, co niewatpliwie stuzy przetamywaniu totalnego charakteru insty-
tucji resocjalizujgcych, jest:

— Sciste zwigzanie instytucji resocjalizujgcych z licznymi podmiotami

spotecznymi;

— wigczanie wychowankow w rézne formy uczestnictwa spotecznego;

— otworzenie sie instytucji na jej blizsze i dalsze Srodowisko, w kt6-

rym wychowankowie bedg funkcjonowaé w niedalekiej przysztosci;

— podejmowanie inicjatyw uwrazliwiajgcych spotfeczenstwo na pro-

blemy oséb resocjalizowanych (Ambrozik 2013b).

Piotr Chomczynski (2014), dokonujgc poréwnania placéwek resocja-
lizacyjnych (schroniska dla nieletnich — SdN i zaktady poprawcze — ZP)
z instytucjami totalnymi opisanymi przez Goffmana, uznat te pierwsze za
placéwki totalizujgce; badacz podkreslit fakt, ze mozna doszukiwac sie
w nich znamion instytucji totalnych, ale nie mozna w petni wpisa¢ ich
w desygnat nazwy ,instytucje totalne”. Mtodziezowe os$rodki wychowaw-
cze réwniez nie majg wszystkich cech instytucji totalnych, dlatego przyje-
tam, Ze mozna zaliczy¢ je do placéwek totalizujgcych. Totalno$é w ujeciu
Goffmana ma charakter stopniowalny, co znaczy, ze krance swego rodza-
ju ,kontinuum” odzwierciedlajg stopien nasilenia lub ostabienia restrykcyj-
noéci. Placowki resocjalizacyjne w zaleznosci od stopnia respektowania
wewnetrznych uregulowan w mniejszym lub wigkszym stopniu spetniajg
kryteria totalnosci (tamze).

1.4. Procedura usamodzielnienia’®

Jednym z podstawowych zadah realizowanych w placéwkach reso-
cjalizacyjnych jest przygotowanie nieletnich do zycia w zgodzie z normami
spotecznymi i prawnymi po opuszczeniu placowki (Kaniowska 2015). Po-
prawna adaptacja spoteczna, zdaniem Marka Konopczyhskiego, osigga-
na jest przez trzy procesy, to jest resocjalizacje, readaptacje i reintegracje
(Duda 2016). Proces resocjalizacji instytucjonalnej powinien przebiegac
w dwoch wymiarach (wzajemnie ze sobg powigzanych). Pierwszy tgczy
sie z samg instytucjg i jej organizacja, procedurami formalnoprawnymi,
procesem pedagogicznym. W tym wymiarze szczegdlng uwage poswieca
sie aspektom przystosowawczo-adaptacyjnym w kontekscie najblizszego

® Tresci zawarte w niniejszym rozdziale zostaty w catosci opublikowane w (Jaros 2018).
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kregu spotecznego. Drugi wymiar dotyczy procesu readaptacji spotecznej,
ktéry ma na celu umozliwienie osobom izolowanym powrét do warunkow
Srodowiska otwartego. Jest to mozliwe przez czynne uczestniczenie w zy-
ciu spoftecznym, kulturalnym oraz zawodowym i takg internalizacje norm,
wartosci, funkcji zyciowych oraz kompetencji i umiejetnosci profesjonal-
nych, ktére umozliwig prawidtowg (ponowna) socjalizacje z otoczeniem po
opuszczeniu instytucji (Konopczynski 2015). Proces readaptacji spotecznej
jest miarg skutecznosci procesu resocjalizacji, a wyraza sie on w wypet-
nianiu funkcji spotecznych w podstawowych sferach i ptaszczyznach ludz-
kiej egzystencji. Prowadzi do ponownego przystosowania sie jednostki do
czynnego i samodzielnego zycia (Ambrozik 2008). W literaturze mozna sie
spotka¢ z opinig, ze termin readaptacja nie jest adekwatny w stosunku do
nieletnich, gdyz ich przystosowanie w wymiarze podstawowym jeszcze sie
nie zakonczyto (nie podjeli samodzielnego zycia poza domem rodzinnym
i nie stali sie niezalezni od swojej rodziny pochodzenia) (Stepniak 2008a).
W odniesieniu do nieletnich proces readaptacji spotecznej bywa definio-
wany jako proces majgcy na celu zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
nieletnich (Kaniowska 2012). Jednak zaréwno wypetnianiu okreslonych
funkcji spotecznych w samodzielnym zyciu, jak i zapobieganiu wykluczeniu
spofecznemu mogg sprzyjac¢ oferowane formy wsparcia w ramach proce-
dury usamodzielnienia.

W chwili ustania instytucjonalnych oddziatywan resocjalizacyjnych
(co wynika z ustania $srodka wychowawczego) w ramach procedury usa-
modzielnienia wychowanek MOW-u (jesli przebywat w nim minimum
rok) ma prawo do uzyskania roznych form wsparcia umozliwiajacych mu
samodzielne, dojrzate zycie w integracji ze spoteczenstwem (Lisius 2016).
Zgodnie z definicjg stownikowg ,usamodzielni¢ sie (...) to znaczy stac sie
samodzielnym, czyli dawac sobie rade, nie potrzebowaé pomocy”'°. Usa-
modzielnianie sie rozumiane jest takze jako diugotrwaty proces wychowaw-
czy, prowadzacy do samodzielnego, dojrzatego zycia i integracji spotecznej
(Lisius 2016). Procedura usamodzielnienia regulowana jest przez Ustawe
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z 9 czerwca 2011 r.
(Dz.U. z 2011 r,, nr 149, poz. 887 ze zm.) oraz Ustawe o pomocy spotecz-
nej z 12 marca 2004 r. (Dz.U. z 2004 r., nr 64, poz. 593 ze zm.). Aktem
wykonawczym do Ustawy o pomocy spotecznej jest Rozporzgdzenie Mi-
nistra Polityki Spotecznej z 3 sierpnia 2012 r. w sprawie udzielania pomo-
cy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki i zagospodarowanie (Dz.U.
z 2012 r., poz. 954) (Szafranska 2016). W ramach procedury wsparcia wy-
chowanek placéwki resocjalizacyjnej moze otrzymac Swiadczenia pieniez-
ne na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki, a takze zostaje objety po-
mocg majgcg na celu uzyskanie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

0 https://sjp.pwn.pl/sjp/samodzielny;2519049.html [dostep: 20.09.2017].
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(moze na przyktad zamieszka¢ w mieszkaniu chronionym), zatrudnienia
oraz pomocy w formie rzeczowej ,na zagospodarowanie”. Wsparcie takie
wychowanek MOW-u uzyska wowczas, gdy zobowigze sie do realizacji in-
dywidualnego programu usamodzielnienia (napisanego wraz z opiekunem,
ktorym moze byé pracownik pomocy spotecznej, wychowawca, pedagog
i inni, i zatwierdzonego przez kierownika powiatowego centrum pomocy
rodzinie) i jest zdolny do samodzielnej egzystencji (Dz.U. z 2004 r., nr 64,
poz. 593, art. 88, pkt 1 i nastepne). W ramach procedury usamodzielniania
oferowana jest pomoc gotéwkowa i bezgotéwkowa. Do pomocy gotéwko-
wej mozna zaliczyé pomoc pieniezng na usamodzielnienie, zagospodaro-
wanie i kontynuowanie nauki. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie wa-
runkowana jest czasem pobytu i rodzajem placowki, w ktorej przebywata
osoba usamodzielniana, i zalezy od dochodu osoby usamodzielnianej oraz
zakonczenia pobierania pieniedzy na kontynuowanie nauki (Dobijanski
2017). Warunkiem przyznania tej formy pomocy jest pisemna deklaracja
osoby usamodzielnianej, ze Srodki otrzymane z tego tytutu bedg prze-
znaczone na zaspokojenie jej waznych zyciowych potrzeb, to jest polep-
szenie warunkéw mieszkaniowych; stworzenie warunkéw do dziatalnoSci
zarobkowej, w tym podniesienie kwalifikacji zawodowych; pokrycie wydat-
kéw zwigzanych z naukag (Dz.U. z 2012 r., poz. 954, § 2.3). Pomoc na
zagospodarowanie udzielana jest na zakup sprzetu rehabilitacyjnego, ma-
teriatbw remontowych, wyposazenia mieszkania, niezbednych urzadzen
domowych itp. W sktad pomocy na zagospodarowanie mogg wchodzi¢ ma-
teriaty niezbedne do przeprowadzenia remontu i wyposazenia mieszkania
w potrzebne urzgdzenia domowe, pomoce naukowe, sprzet rehabilitacyj-
ny, sprzet, ktéry moze stuzy¢ do podjecia zatrudnienia (Dz.U. z 2012 r.,
poz. 954, § 6.3; Stawinski 2011; Dobijanski 2017). Warto zwréci¢ uwage, ze
zaréwno w pierwszej, jak i drugiej formie pomocy obszarem oddziatywania
sg warunki bytowe, nauka i praca, ktére sprzyjajg stymulacji pozytywnego
spotecznego funkcjonowania jednostki.

Kolejng formg wsparcia jest pomoc pieniezna na kontynuowanie na-
uki, ktéra przyznawana jest osobie usamodzielnianej do czasu ukonczenia
procesu uczenia sie, ale nie dtuzej niz do ukonczenia 25. roku zycia (Dz.U.
z 2004 r., nr 64, poz. 593, art. 89, pkt 3). Stanowi ona kwote okoto 500 PLN
i przyznawana jest na czas trwania roku szkolnego/akademickiego (Dobi-
janski 2017). Jest to niewatpliwie bardzo atrakcyjna forma wsparcia i jed-
noczesnie czynnik motywujacy (wprawdzie zewnetrzny) do podnoszenia
swojego wyksztatcenia. Warto wspomnieé, ze dzieci i mtodziez kierowane
do placéwek resocjalizacyjnych czesto charakteryzujg sie negatywizmem
szkolnym, brakiem gotowos$ci do nauki i brakiem zainteresowania naukag
(Wolan 2006). Kontynuowanie nauki po opuszczeniu placowki resocjaliza-
cyjnej jest uznawane za sukces resocjalizacyjny, ktéry $wiadczy o gtebokiej
i trwatej zmianie (Siemionow 2015).
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Kolejng formg pomocy w ramach procedury usamodzielnienia jest po-
moc bezgotéwkowa, do ktdrej mozna zaliczy¢ wsparcie w uzyskaniu za-
trudnienia i pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych.
Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia realizowana jest przez informowanie
osoby usamodzielnianej o instytucjach wspomagajgcych w poszukiwaniu
zatrudnienia, wspétprace z urzedami pracy, a takze doradztwo zawodowe
(Stawinski 2011). W ramach pomocy w uzyskaniu odpowiednich warun-
kow mieszkaniowych osoba usamodzielniana moze: na czas okreslony za-
mieszka¢ w mieszkaniu chronionym; stara¢ sie o catkowite lub czesciowe
pokrycie wydatkéw zwigzanych z wynajmem pokoju; uzyskaé mieszkanie
socjalne z zasobow gminy; zamieszka¢ w bursie lub internacie do czasu
ukonczenia nauki (jesli ma status ucznia lub studenta); ubiegac sie o catko-
wite lub cze$ciowe pokrycie wydatkdw zwigzanych z zakwaterowaniem, jesli
studiuje w szkole wyzszej (Dz.U. z 2012 r., poz. 954, § 7.6; Stawinski 2011).
Opisane formy wsparcia nieletnich nabierajg specyficznego wymiaru, gdyz
majg doprowadzi¢ do zakonczenia procesu socjalizacji pierwotnej (Step-
niak 2008b) i sg niezwykle waznym elementem konczacym oddziatywanie
wychowawcze i resocjalizujgce, jakiemu podlega mtody cztowiek w osrod-
ku (Szafranska 2016). Warto zaznaczy¢, ze moment, w jakim wychowan-
kowie opuszczajg placowke resocjalizacyjng, jakg jest MOW, przypada na
18. rok zycia. Jest to etap, w ktérym rozpoczyna sie wczesna dorostos¢ (od
18.-20. do 30.-35. roku zycia), a sama procedura usamodzielniania reali-
zowana jest w fazie zycia zwanej ,dorostoscig wytaniajgca sie”. To wtasnie
najczesciej wtedy realizowane sg takie zadania rozwojowe jak: wybér part-
nera zyciowego, zatozenie rodziny, podjecie pracy zawodowej, szukanie
podobnych grup spotecznych, zycie w matzenstwie, wychowywanie dzieci
(Brzezinska i in. 2008). Zatozenia teoretyczne procedury usamodzielnienia
niewatpliwie sprzyjajg realizacji zadan rozwojowych charakterystycznych
dla tego okresu zycia. Natomiast proponowane w ramach tej procedury
formy pomocy stuzg rekonstrukcji tozsamosci indywidualnej osoby usa-
modzielnianej (przez umozliwianie jej funkcjonowania w réznych rolach
spotecznych) i pomagajg jej osiggna¢ zyciowg samodzielnosci i integracje
spoteczng. Tym samym proces ten powinien takze przeciwdziata¢ wyklu-
czeniu spotecznemu. Na drodze do samodzielno$ci i dorostosci wychowan-
kowie mogg jednak napotykac liczne trudnosci. W literaturze opisywane sg
czynniki, ktore potrafig zniweczy¢ proces resocjalizacji badz tez utrudniajg
usamodzielnienie. Wsréd nich wymieniane sg miedzy innymi: trudna do
okres$lenia i niepewna przysztosc¢; powrét do srodowiska i otoczenia, ktére
uksztattowato destrukcyjne zachowania; instrumentalne traktowanie przez
grupe, do ktdrej byli wychowankowie wracajg; brak pozytywnego zaplecza
spotecznego i emocjonalnego; uzyskanie mato przydatnego wyksztatce-
nia; ksztatcenie niezgodne z zainteresowaniami; trudnosci w odnalezieniu
sie na rynku pracy i podejmowanie prac mato atrakcyjnych i czesto ,na
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czarno”; niepowodzenia w nauce czy pracy, ktére prowadzg do poczucia
bezsilnosci i uczucia bezsensownosci pracy nad sobg (zob. Wolan 2006;
Kaniowska 2012; Motow 2016). Zgodnie z proponowanymi formami po-
mocy w ramach procedury usamodzielnienia osoba usamodzielniana ma
mozliwos¢ otrzymania srodkéw (gotéwkowych i bezgotéwkowych), ktére
chociaz teoretycznie sprzyjajg poszukiwaniu dobrego rozwigzania w obli-
czu zagrozen i licznych trudnosci mogacych zniweczy¢ pozytywne efekty
oddziatywan resocjalizacyjnych (Szafranska 2016).

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze mtodziezowe osrodki wycho-
wawcze to instytucje resocjalizacyjne przeznaczone dla mtodziezy niedo-
stosowanej spotecznie. Kierowane sg do nich osoby, wobec ktérych inne
Srodki wychowawcze nie odniosty zamierzonego skutku. Dziatania podej-
mowane w takich placéwkach wobec jednostek niedostosowanych majg
sprzyja¢ eliminowaniu przyczyn i przejawéw niedostosowania spotecz-
nego, a takze przygotowa¢ miodziez do zycia w zgodzie z normami po
opuszczeniu osrodka. W literaturze przedmiotu podkresla sie, jak trudne
jest bezkolizyjne wtagczanie sie mtodych ludzi w zycie spoteczne po opusz-
czeniu placowki resocjalizacyjnej. Jedng z przyczyn tych trudno$ci stanowi
totalizujgcy charakter MOW-6w, a takze izolacja spoteczna wychowankow,
przymus uczestnictwa w dziataniach korekcyjno-poprawczych, postepuja-
ca stygmatyzacja, degradacja spoteczna i wykluczenie (Ambrozik 2013b).
To wszystko niewatpliwie nie sprzyja procesowi ponownej socjalizacji, ale
gwarantuje utrzymanie tadu w instytucjach (Ambrozik 2013a; zob. Kiesz-
kowska 2012; Szczepanik 2015). W literaturze opisywane sg dziatania,
ktére sprzyjajg przetamywaniu totalnego charakteru instytucji resocjaliza-
cyjnych. Stuzy temu miedzy innymi wspotdziatanie i wspétpraca ze spo-
tecznoscig lokalng (ktéra przetamuje izolacyjny charakter instytucji), party-
cypacja wychowankoéw w kreowaniu kultury placéwki, w ktorej funkcjonuija,
oraz udziat w procesie usamodzielnienia. Takie formy oddziatywania sprzy-
jajg destygmatyzacji oséb niedostosowanych spotecznie, czyli nabywaniu
nowej, niedewiacyjnej tozsamosci (eksdewianta). Teorie opisujgce proces
naznaczania spofecznego, w ktérym jednostka zyskuje status ,dewianta”
czy ,0soby niedostosowanej’, oraz proces destygmatyzacji uczynitam tre-
Scig kolejnego rozdziatu.



Rozpziat 2

Znaczenie etykietowania spotecznego
W procesie rozwoju niedostosowania

W duzym uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze w tradycyjnych koncep-
cjach niedostosowania spotecznego jego przyczyn upatrywano w jednost-
ce i/lub jej Srodowisku (zob. Konopnicki 1971; Czapow 1980; Han-llgiewicz
1995; Pytka 2005). Daleko idgca zmiane perspektywy ujmowania etiologii
niedostosowania spotecznego (i przestepczosci) przyniosty teorie reakc;ji
spofeczne;.

2.1. Interakcjonizm symboliczny jako zrodto przestanek
teorii naznaczania spotecznego

Zgodnie z interakcjonizmem symbolicznym dziatanie jest konstruowa-
ne przez dziatajgcego jako racjonalne zachowanie ksztattowane na pod-
stawie znaczenia, ktére zostato przypisane przez dziatajgcego obiektowi
dziatania. Znaczenie obiektu zalezy od interesu dziatajgcego i moze sie
stale zmieniaé (Hatas 2012). Swiat zgodnie z tym podej$ciem raczej
,Sie dzieje”, niz ,jest”, co wynika z tego, ze rzeczywistos¢ ksztattuje sie
w procesie interakcji, uzgadniania znaczen i definicji sytuacji, jak réwniez
interpretowania czy reinterpretowania symboli (Siemaszko 1993).

Pojecie ,interakcji” nie jest terminem specyficznym wytgcznie dla inter-
akcjonizmu symbolicznego. Jego istota ujawnia sie dopiero w kontekscie ta-
kich terminéw jak: komunikacja symboliczna, proces konstruowania dziatania
czy definicja sytuacji. Symboliczny sens interakcji ujawnia sie w spotecznych
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dziataniach, gdy dwie osoby za pomocg komunikacji oddziatujg na siebie,
modyfikujac przy tym swoje zachowanie. Uczestnicy interakcji nie reagujg na
bodzce, lecz interpretuja i definiujg nawzajem swoje dziatania (Hatas 2012).
Podczas interakcji dziatajg takze dwa przeciwstawne mechanizmy, to jest pod-
trzymywanie ustalonych wzorcéw i ich otwarto$¢ na zmiane. Mechanizm
podtrzymywania ustalonych wzorcéw realizuje sie poprzez ciggto$¢ aktu
definiowania i interpretowania oraz niezmiennos¢ samych definicji, ktorymi
postuguija sie partnerzy interakcji. Zmiana wzorca interpretacyjnego (zmiana
sposobu interpretaciji i definicji) pociaga za sobg zmiane zachowan (Chom-
czynski 2014). Wedtug koncepcji Herberta Blumera cziowiek nabywa pew-
nych kompetencji, by w mniej lub bardziej wygodny dla siebie sposéb dosto-
sowac sie do istniejacych warunkow (Blumer 1969).

Wykorzystanie przestanek interakcjonizmu symbolicznego w mysleniu
o etiologii dewiacji doprowadzito do wypracowania podstawowych zatozen
teorii naznaczania spotecznego, ktére przejawiaty sie w nastepujgcych
twierdzeniach:

1) chwiejna rownowaga miedzy antagonistycznymi interesami, dgze-

niami i wartosciami poszczegdlnych grup wptywa na tad (tworzy go)
i porzadek spoteczny;

2) dewiacja jest procesem, a nie stanem;

3) konformizm i dewiacja to symbole, ktére powstajg w procesie kon-
struowania rzeczywistosci; nie sg one stanami, ktérym mozna przy-
pisac roznice obiektywne;

4) w procesie tworzenia dewiacji kontrola spoteczna stanowi zmienng
niezalezng;

5) dewiacja ma charakter relatywny (wynika z kontekstu, zalezy od
sytuaciji i osoby);

6) kreowanie dewiacji i dewiantdw ma charakter uniwersalny (Sie-
maszko 1993).

Przedstawione powyzej zatozenia odzwierciedlajg relacyjny charakter
dewiacji, jej zaleznos¢ od nadanego znaczenia przez kontrole spoteczng.
Wspdlnym elementem interakcjonizmu i teorii naznaczania spotecznego
jest konstruowanie znaczen w interakcji. Dewiacja jest tworzona w inter-
akcji os6b, gdy zachowania jednego z partneréow zostajg zdefiniowane
jako niewtasciwe. Interpretacja zachowania zalezy od kontekstu, sytuaciji
i uczestnikéw interakciji, ktérzy opierajg sie na subiektywnym odbiorze rze-
czywistosci. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze przez dewiacje w ujeciu rela-
cyjnym mozna rozumie¢ wszystkie zachowania jednostki czy grupy, ktére
wykraczajg poza obszar spotecznej obojetnosci (zob. Kwasniewski 2012).
Zachowania wykraczajgce poza ten obszar mogg wywotywaé repulsje
(potepienie) lub apulsje (aprobate spoteczng) (tamze). W stosunku do po-
zytywnych dewiantéw spoteczenstwo wykazuje wiekszg tolerancje niz do
dewiantow, ktorzy swym zachowaniem odbiegajg w sensie negatywnym
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od oczekiwan spotecznych (Pawlica 2001). Warto jednak pamieta¢, ze za-
chowania odbiegajgce od aktualnie obowigzujgcych standardéw spotyka-
jg sie zazwyczaj z krytyczng lub wrecz negatywng oceng (nawet jesli ich
niezgodnos$c¢ jest dodatnia), a standardy spoteczne zmieniajg sie w cza-
sie, tym samym zmianie podlega reakcja spoteczna na dane zachowanie.
Zachowanie dzi$ okreslane jako dewiacja negatywna w przysziosci moze
sie okazac¢ forma manifestacji dewiacji pozytywnej lub tez zosta¢ wigczone
w obszar spotecznej obojetnosci.

2.2. Ogélna charakterystyka teorii naznaczania spotecznego
(labeling theory)

Symboliczny interakcjonizm stanowit teoretyczng baze dla przedsta-
wicieli nowego nurtu rozwazan nad etiologig dewiacji. Szczegdlnie istotne
okazaly sie poglady George'a Herberta Meada i Alfreda Schiitza dotyczace
ksztattowania sie ludzkiej jazni w procesie spotecznych interakcji oraz po-
tocznej konstrukcji rzeczywistosci spotecznej (Pawlica 2001).

Nazwa ,teoria haznaczania” bywa zamiennie uzywana z takimi okre-
Sleniami jak: ,podejscie reakcji spotecznej”, ,interakcjonizm”, ,nowa szko-
ta chicagowska”, ,teoria stygmatyzacji” czy ,teoria etykietowania” (Koj-
der 1980: 46). Teorie naznaczania spotecznego wigzg sie miedzy innymi
z dziataniami naukowymi takich postaci jak: Edwin M. Lemert, Howard S.
Becker, John I. Kitsuse, Thomas J. Scheff, Edwin M. Schur, Erving Goff-
man. Wsrdéd naukowcedw nie ma zgodnosci co do tego, kto byt prekursorem
tych teorii. Wymieniane sg nazwiska Edwina Hardina Sutherlanda (Pawlica
2001), Franka Tannenbauma (Kojder 1980), Floriana Znanieckiego, Edwi-
na M. Lemerta (Benisz 2012) i innych. Teoria naznaczania spoftecznego
w centrum zainteresowania stawia reakcje spoteczng na zachowanie de-
wiacyjne. Zaliczenie postepowania do kategorii zachowan dewiacyjnych
zalezy przede wszystkim od tego, jak ludzie na nie zareagujg. Stanowi
ono swoisty ukfad interakcji miedzy zachowaniem sie danej osoby a reak-
cjg na nie ze strony innych. Wzory zachowan stanowig element interakgc;ji
spotecznych i sg wykorzystywane do scharakteryzowania czy okreslonego
naznaczania postepowania innych ludzi. Podstawowe zatoZenia teorii na-
znaczania, odnoszgce sie do Zrodet, utrwalenia sie i zmiany zachowania
dewiacyjnego przedstawiane sg w postaci trzech twierdzen (Frazier 1976
za: Kojder 1980; Szczepanik 2015):

1. Zachowanie dewiacyjne jest spowodowane konformizmem i akcep-
tacjg przez jednostke negatywnych oczekiwan zawartych w pejora-
tywnych naznaczeniach spotecznych, ktére sg czescig naturalnych
procesow réznicowania grupowego.
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2. Zachowanie dewiacyjne zostaje tym bardziej utrwalone (,uwzoro-
wane” — patterning), im silniejsze sg negatywne reakcje spoteczne,
z ktorymi spotyka sie dewiant.

3. Zmiana zachowania dewiacyjnego w zachowanie konformistyczne
spowodowana jest albo przez odwrdcenie procesu negatywnej re-
akcji spotecznej, albo przez wolicjonalng decyzje dewianta.

Naznaczenie moze przybra¢ charakter prywatny (na przyktad we-
wnetrzna dezaprobata) lub publiczny, moze by¢ wyrazone stownie lub po-
przez czyn. Bezposrednia reakcja na zachowanie dewiacyjne przejawia
sie w trzech formach: pozytywnej, neutralnej lub negatywnej. Z reakcjg
pozytywng mamy do czynienia wowczas, gdy dewiant traktowany jest le-
piej niz wtedy, gdy zachowywat sie konformistycznie. Reakcja neutralna to
taka, kiedy nie nastgpity zadne widoczne zmiany w sposobach interakgciji.
O negatywnej reakcji méwimy wowczas, kiedy dewianta spotykajg ujemne
sankcje (Kojder 1980).

W teoriach naznaczania spotecznego wsrdod czynnikéw wplywajgcych
na sposob traktowania dewiantdow wymienia sie miedzy innymi (Cullen,
Cullen 1978 za: Kojder 1980; Becker 2009):

1) cechy dewianta (pte¢, wiek, przynaleznos$¢ klasowa, zamoznos¢,

wyglad zewnetrzny itp.);

2) cechy os6b reagujgcych na zachowania dewiacyjne (ich liczba;
zakres witadzy, jakg dysponujg; role spoteczne, w ktérych wyste-
puja itp.);

3) cechy osob pokrzywdzonych czynem dewiacyjnym;

4) cechy spotecznego audytorium, czyli ,widowni” zachowania dewia-
cyjnego;

5) cechy spotecznosci, do ktérej nalezy dewiant (stopien jej kulturowej
i etnicznej homogenicznosci, poziom tolerancji itp.);

6) zmienne sytuacyjne (na przyktad miejsce popetnienia czynu dewia-
cyjnego);

7) charakter zachowania dewiacyjnego.

Tym samym interpretacja i definiowanie dziatania przez partneréw inter-
akcji nie jest procesem demokratycznym/egalitarystycznym. Nie kazdy z od-
biorcéw ma takg samg mozliwos¢ reakcji, ale takze nie kazde zachowanie
zostanie tak samo zdefiniowane przez réznych uczestnikdw interakcji.

Takie samo zachowanie w zaleznosci od na przykfad statusu osoby je
przejawiajgcej moze by¢ interpretowane jako dewiacyjne (chtopiec w bra-
mie uzywajacy stéw niecenzuralnych) lub jako ekscentryczne (lekarz uzy-
wajgcy stéw niecenzuralnych). Takie zachowanie chtopca moze sie spotkac
z trzema réznymi rodzajami reakcji spotecznej: chtopak, ktéry uzywa stéw
niecenzuralnych wsrdd kolegéw, jest lepiej przez nich traktowany, policjant
naktada na niego sankcje, a przechodzien pozostaje obojetny (,chtopcy
w pewnym wieku tak majg”).
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Ponizej przedstawiam wybrane teorie naznaczania spotecznego™.
Opisatam te teorie, ktére koncentrujg sie przede wszystkim na przebiegu
procesu naznaczania jednostki, wyjasniajg mechanizmy kierujgce naby-
waniem statusu dewianta, a takze uwzgledniajg mozliwos¢ reagowania
jednostki i negocjowania nadawanych jej etykiet w interakcjach ze spote-
czenstwem.

2.2.1. Teoria dewiacji Edwina M. Lemerta

Edwin M. Lemert podwazat stusznosc¢ zatozenia, ze zachowanie de-
wiacyjne (rozumiane jako przekroczenie przepiséw prawa) wymaga kontro-
li spotecznej, jak réwniez tego, iz jest ono wynikiem zatamania sie tej kon-
troli. Wedtug Lemerta to wtasnie kontrola spoteczna rodzi dewiacje (Hotyst
2000). Wyréznit dwa rodzaje dewiacji (Kojder 1980):

— dewiacje pierwotna, ktéra ma marginalne znaczenie dla psychicz-
nej struktury osoby zachowujgcej sie niezgodnie ze spotecznie
przyjetymi normami, dopoki nie nastgpi reorganizacja osobowosci,
zmiana samooceny, postaw itp.;

— dewiacje wtérna, czyli proces, ktdry rozpoczyna sie w momencie
reakcji na zachowanie dewiacyjne ze strony spoteczenstwa i prze-
chodzi przez nastepujgce stadia: 1) pierwotna dewiacja wywotuje
karzace reakcje spoteczne; 2) reakcje te sprzyjajg dalszej pierwot-
nej dewiacji; 3) replikacja dewiacji pierwotnej powoduje jeszcze su-
rowsze kary i wiekszg izolacje dewianta; 4) kolejnym sekwencjom
zachowania dewiacyjnego towarzyszy wzmagajgca sie nienawisc,
ktéra skupia sie na tych, ktérzy stosujg kary; 5) nastepuje kryzys
sllorazu tolerancji”’, wyrazajgcy sie w formalnej stygmatyzacji de-
wianta; 6) sytuacja ta powoduje nasilenie sie zachowan dewiacyj-
nych, bedgcych skutkiem reakcji na negatywne stygmatyzowanie
i zastosowane kary; 7) caty ten proces prowadzi do wzglednej ak-
ceptacji dewiacyjnego statusu spotecznego i przystosowania sie do
roli dewianta.

Lemert w swojej teorii wyréznit rowniez cztery podstawowe typy dewia-

cji (Cygielska 1976; Benisz 2012):

1) indywidualng — zalezng od indywidualnych cech cztowieka (zaréw-

no psychicznych, jak i fizycznych);

" Do czotowych przedstawicieli teorii naznaczania spotecznego zaliczajg sie takze
m.in. John |. Kitsuse i Aaron V. Cicourel, ktérzy przede wszystkim koncentrowali si¢ na niefor-
malnych i sformalizowanych reakcjach spoteczenstwa na zachowania jednostki naruszajgce
normy spoteczne. Natomiast Kai T. Erikson skupiat sie gtéwnie na roli dewiacji w utrzymy-
waniu fadu spotecznego i wyznaczaniu tozsamosci kulturowej grupy, a takze roli ,widowni”
w tworzeniu dewiacji i dewiantow (Siemaszko 1993).
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2) sytuacyjng — gtéwng role odgrywa sytuacja, ktéra zmusza jednost-
ke do naruszenia norm;

3) kumulatywnga (podrodzaj sytuacyjnej) — istniejg podobne i powta-
rzajgce sie warunki, ktére sprzyjajg naruszaniu norm (wystepujgce
dewiacje obejmujg duzg czes¢ spoteczenstwa);

4) systematyczng — dewiacje nasilajg sie, gdy podawane sg infor-
macje, ze inni rozwigzujg podobne problemy poprzez naruszanie
norm.

Specyficzny ciag reakcji spotecznych na obecnos¢ zachowan dewia-
cyjnych sprawia, ze jednostki zaczynajg sie zachowywaé¢ zgodnie z tym,
0 CO sg przez spoteczehstwo posgdzane, a wiec zgodnie z hadanymi im
etykietami. Przyczyng tego jest fakt, iz jednostki poddane procesowi na-
znaczania wytwarzajg negatywny obraz samych siebie, ktéry wptywa na
ich pézniejsze zachowanie. Nalezy bowiem pamieta¢, ze w mys$l tej teo-
rii dewiacja nie jest statusem osiggnietym, lecz przypisanym, a jednostka
przyjmuje jg na skutek swojej bezradno$ci i bezwolnosci. Kontrola spo-
teczna generuje zjawisko patologii spotecznej i nie powstrzymuje jednostki
przed zachowaniem dewiacyjnym (Szczepanik 2015).

2.2.2. Teoria etykietowania Howarda S. Beckera

Podstawowym zatozeniem teorii Howarda S. Beckera jest to, ze dewia-
cyjno$¢ nie jest integralng cechg zachowania, jak rowniez to, ze zachowa-
nie staje sie dewiacyjne dopiero w wyniku reakcji spotecznej (zbiorowo$¢
ustanawia reguty i normy, ktérych nalezy przestrzegac). To, kto zostanie
uznany za dewianta, zalezy od zmiennego zainteresowania spoteczenstwa
danym zachowaniem (nasilenie reakcji zmienia sie w czasie) i czesto jest
kwestig przypadku. Nie bez znaczenia dla reakcji spoteczne;j jest to, kto na-
ruszyt norme i kogo to naruszenie ,dotkneto”, jak réwniez to, jaki jest skutek
owego nharuszenia (Siemaszko 1993). Zgodnie z teorig Beckera model ka-
riery dewiacyjnej, czyli stawanie sie dewiantem, to proces, ktory przebiega
przez nastepujgce fazy (Kojder 1980; Becker 2009):

1) wytworzenie sie sytuacji spotecznej, w ktérej zachowanie dewiacyj-

ne jest dostepne;

2) dokonanie pierwszego czynu nonkonformistycznego (inicjacja)
— czyn ten moze by¢ popetniony celowo i intencjonalnie lub przy-
padkowo i nieintencjonalnie;

3) kontynuowanie zachowania nonkonformistycznego pod wptywem
negatywnych naznaczen — w tej fazie dochodzi takze do ,ucze-
nia sie” czerpania przyjemnos$ci z popetniania czynéw nonkon-
formistycznych (tak zwane ,uczenie sie motywacji dewiacyjnej”)
w wyniku interakcji z bardziej doswiadczonymi dewiantami (cho¢
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interakcje nie sg konieczne, gdyz czesto wystarczajg na przykfad
srodki masowego przekazu). Niezmiernie istotne jest pierwsze
publiczne okreslenie danej osoby jako dewianta, co powoduje zmia-
ne jego publicznej tozsamosci (naktada sie na osobe etykiete
i zgodnie z tg etykietg traktuje). W kontekscie prowadzonych prze-
ze mnie badan ten etap nabiera szczegdlnego znaczenia, kiedy
osobom badanym zostaje publicznie (podczas postepowania sa-
dowego) natozona etykieta osoby zdemoralizowanej, a w wyniku
tego naznaczenia zostajg one skierowane do instytucji resocjali-
zacyjnej;

4) uksztaltowanie sie tozsamosci dewianta, ktéra wyraza sie poprzez
zerwanie wiezi z konwencjonalnym Swiatem i przynalezno$¢ do
grupy dewiacyjnej — w tej fazie nastepuje kontynuacja zachowan
dewiacyjnych, wytworzenie wspolnego dla danej grupy zbioru zna-
czen i wyobrazen o otaczajgcym Swiecie oraz sposobdw dziatania
zgodnych z tymi przekonaniami; dewiant nabywa umiejetnosci uza-
sadniania kontynuacji swojego nonkonformistycznego zachowania.

Cho¢ zatozenia wyjsciowe, zaréwno teorii Lemerta, jak i Beckera, sg

zblizone, to jednak ten drugi twierdzit, ze w kazdej fazie kariery dewiacyjnej
mozna powrdci¢ do ,$wiata” konformistéw. Nie jest to jednak tatwe zadanie,
gdyz spoteczenstwo oczekuje od dewianta dalszych zachowan nonkonfor-
mistycznych (zgodnie z regulg generalizacji z jednego zachowania na inne
zachowania i cechy osoby) (Siemaszko 1993).

2.2.3. Teoria stereotypizacji Edwina M. Schura

Kolejng teorig wpisujgcg sie w nurt naznaczania spotecznego jest
stworzona przez Edwina M. Schura teoria stereotypizacji. Podstawowe
jej zatozenie brzmi: ,kariera dewiacyjna” to ,proces stawania sie dewian-
tem” (Bufat i in. 2012). Proces ten nazwany jest stereotypizacjg i sktada sie
z czterech etapéw (tamze; Szczepanik 2015), sg to:

1) stereotypizacja — poniewaz w kazdym spoteczenhstwie funkcjonu-
ja stereotypy, jednostka uznana za dewianta moze by¢ oceniana
przez pryzmat negatywnego stereotypu bez wzgledu na to, kim jest
W rzeczywistosci;

2) retrospektywna interpretacja — ujawnienie, ze dana osoba jest de-
wiantem, powoduje, ze jej przeszte zachowanie, ktére nie budzito
zastrzezen, zaczyna by¢ interpretowane poprzez pryzmat przypisa-
nego jej stereotypu;

3) negocjacja — przejawy woli jednostki postrzeganej jako dewiant dg-
zgcej do redukgji lub pozbycia sie negatywnego stygmatu poprzez
pertraktacje z otoczeniem, stawiajgcej opér stygmatyzaciji;
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4) pochfanianie rol — rola spoteczna odgrywana przez jednostke na-
biera charakteru roli dominujgcej, czyli dla osoby uznanej za de-
wianta dominujgca stanie sie rola dewianta.

Analizujgc teorie Schura, warto zwréci¢ uwage na jeden element, kto-
ry stanowi odpowiedZ na zarzuty, jakie wysuwano miedzy innymi wobec
Lemerta — postugiwanie sie wizjg bezwolnej jednostki, ktéra jest dostownie
wttaczana w role dewianta i nie dysponuje zadnymi mozliwosciami obrony.
Schur (podobnie jak Becker) podkresla, ze w okreslonych warunkach moze
dojs¢ do negocjacji dotyczgcych stygmatu jednostki — toczg sie one pomie-
dzy jednostka a jej Srodowiskiem i zalezg od wielu czynnikéw. Gtéwne to:
pozycja jednostki w danym spoteczenstwie, rodzaj przypisanej jej dewiacji
oraz rygoryzm spoteczenstwa. W skrajnych przypadkach moze dojs¢ do
odrzucenia stygmatu (zazwyczaj jednak ulega on pewnej redukc;ji, ostabie-
niu) (Btachut i in. 2007).

2.2.4. Teoria pietna Ervinga Goffmana

Na tle powyzej zaprezentowanych teorii pewng specyfikg odznacza sie
teoria pietna sformutowana przez Ervinga Goffmana. Podstawowa réznica
polega na tym, ze dla Goffmana ,pietnem” jest wszystko, co zaktéca sche-
matycznos¢ kontaktéw spotecznych (Goffman 2005). Niekoniecznie musi
to by¢ przestepstwo (jak w wyzej zaprezentowanych teoriach). Powodem
napietnowania mogg by¢: fizyczne kalectwo, orientacja seksualna, skaza-
nie za przestepstwo, jak réwniez sposob zarobkowania. Goffman wyréznia
trzy typy stygmatu (tamze):

— fizyczny — deformacje ciata, brzydota itp.;

— osobowosci (zwany tez moralnym) — wady charakteru, o ktérych
wnioskuje sie na podstawie miedzy innymi zaburzen psychicznych,
pobytu w wiezieniu, natogow, orientacji seksualnej;

— plemienny — zwigzany z rasg, harodowoscig i wyznaniem.

Szczegolnym przypadkiem stygmatu jest taki jego rodzaj, ktory prze-
nosi sie z jednej osoby na druga, bliskg jej osobe. Mamy wéwczas do czy-
nienia ze stygmatem przeniesionym (na przykfad psychiatrzy postrzegani
sg jako podobni do swoich pacjentéw) (Czykwin 2013). Analizujgc te teorie,
nalezy pamieta¢ o pewnym zastrzezeniu, ktére poczynit sam Goffman: dla
niego pietno to nie tylko przymiot nosiciela, to rowniez — a moze przede
wszystkim — pewna relacja miedzy nosicielem pietna a normalsem. Nor-
mals i napietnowany to nie osoby, ale raczej pewne perspektywy (Czykwin
2013). Osoba posiadajgca pewne pietho moze wyraza¢ uprzedzenia wo-
bec innych oséb, ktére posiadajg odmienne pietno (na przyktad osadze-
ni w wiezieniach za réznego rodzaju przestepstwa zywig pogarde wobec
pedofiléw). Kluczowymi procesami psychospotecznymi prowadzgcymi do
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stygmatyzacji sg reidentyfikacja, wstyd, niepewnosc¢ reakcji spotecznych.
Ten ostatni jest szczegdlnie wazny. Goffman okresla dziatania normalséw
wobec noszacych stygmat jako ,dobrze znane”, podkreslajgc zarazem, ze
ztagodzeniu skutkow reakcji normalséw na pietno stuzg rozmaite akcje do-
broczynne. Spoteczenstwo, zgodnie z poglagdami Goffmana, nie dysponuje
ogolnie przyjetymi schematami zachowania. Decyzje o tym, czy dany czyn,
cecha, zachowanie sg dewiacyjne, czy nie, jednostka podejmuje na pod-
stawie punktu widzenia grupy, do ktérej nalezy. Natomiast samonaznacza-
nie, rozumiane jako stygmatyzacja samego siebie, nastepuje wtedy, gdy
osoba uznaje swoje cechy czy zachowania za wykraczajgce poza margi-
nes spotecznej akceptacji — oczekiwana spoteczna tozsamos¢ znacznie
rézni sie od jej tozsamosci rzeczywistej (Pawlica 2001).

W sytuacji kontaktu z normalsem osoba napietnowana odczuwa swe-
go rodzaju niepewnos$¢ — nie wie, jak zostanie przyjeta, odebrana (Benisz
2012). Nosiciele pietna posiadajg pewng kariere moralng, poprzez kté-
rg przystosowuja sie do funkcjonowania w spoteczenstwie. Jedna z faz
(takiego przystosowania) obejmuje poznanie i uwewnetrznienie stanowi-
ska normalséw. W kolejnej fazie jednostka poznaje zaréwno to, ze jest
nosicielem pietna, jak rowniez szczegotowe konsekwencje dotyczace jej
pozycji w spotecznosci (Goffman 2005). Koordynacja i wzajemne oddzia-
tywanie tych faz tworzg wzorce — podstawe dalszego rozwoju i wyboru
kariery moralnej. Goffman wyrdznia cztery wzorce socjalizacji nosicieli
pietna (tamze):

1) wzorzec dotyczgcy oséb z wrodzonym pietnem;

2) wzorzec dotyczacy dzieci zyjacych pod kloszem;

3) wzorzec dotyczgcy oséb nabywajgcych pietno w pézniejszym okre-
sie zycia (lub dopiero pdézniej dowiadujgcych sie, ze sg ,dyskredy-
towalne”);

4) wzorzec dotyczgcy osob poddanych socjalizacji w innym srodowi-
sku i w wyniku tego zmuszonych do nauczenia sie nhowego sposo-
bu zycia, ktory ich Srodowisko uznaje za prawdziwy.

Najpowszechniejszg technikg stosowang przez osoby stygmatyzo-
wane jest ukrywanie stygmatu, wowczas jego destruktywna funkcja ulega
zredukowaniu. Ze wzgledu na jawnos$c¢ (widocznos$c¢) lub niewidocznosé
stygmatu Goffman wyodrebnit dwie grupy: do pierwszej zaliczyt osoby,
u ktérych stygmat jest niejawny — nazwat je dyskredytowalnymi, a do dru-
giej te z jawnym stygmatem — nazwat zdyskredytowanymi.

Obie grupy doswiadczajg roznych problemoéw. Pierwsza przede
wszystkim staje przed dylematem zwigzanym z wyrazaniem informacji do-
tyczacej swojego stygmatu (powiedzie¢, czy nie powiedzie¢, zatai¢, czy
nie zatai¢, jesli powiedzie¢, to komu? jak? kiedy? gdzie?). Grupa osob
zdyskredytowanych zas przede wszystkim odczuwa napiecie, jakie rodzg
kontakty spoteczne, i wowczas musi tak manipulowa¢ warunkami sytuacji,
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aby zmniejszy¢ stan silnych emaociji, ktére z nich wynikajg (Czykwin 2013).
Poznanie strategii zarzgdzania niejawnym stygmatem (etykietami z prze-
sztosci — osoba zdemoralizowana, byta wychowanka placéwki resocjaliza-
cyjnej) stanowi jeden z celdéw przeprowadzonych przeze mnie badan.

Podsumowujgc rozwazanie na temat teorii naznaczania spoteczne-
go, warto zwrdci¢ uwage na to, ze zgodnie z podejSciem prezentowanym
w tych teoriach cztowiek jest bardziej wrazliwy na negatywne naznaczenia
i oczekiwania spoteczne, tatwiej takze akceptuje stygmaty pejoratywne niz
pozytywne. Proces naznaczania jednostki jako dewianta i traktowania jej
w taki sposéb wptywa na ksztattowanie sie negatywnej samooceny jed-
nostki i zachowywanie sie zgodne z oczekiwaniami przypisanymi tej roli.
Szczegodlne znaczenie w tej publikacji ma opisywana przez Lemerta dewia-
cja wtérna (podobnie jak pierwsze publiczne okreslenie osoby jako de-
wianta opisane w teorii Beckera), gdyz wkroczenie instytucji kontroli spo-
tecznej, jakg jest sad, i nadanie tej sytuacji specyficznej oprawy (rozprawa
z udziatem lub bez udziatu nieletniego) sprzyjajg uznaniu jednostki za mo-
ralnie gorszg. Tym samym w szczegdlnych okolicznosciach nieletniemu
zostaje nadana etykieta osoby zdemoralizowanej. Zachowania jednostki,
ktére spoteczenstwo uznato za odbiegajgce od norm, stajg sie sprawg pu-
bliczng i tworzg warunki do spotecznego wyrazenia dezaprobaty dla takie-
go postepowania. Zaréwno Becker, jak i Schur zwrécili jednakze uwage
na mozliwo$¢ negocjacji stygmatu jednostki, a tym samym odrzucenia go
w okreslonych warunkach albo zarzgdzania nim w okreslony sposéb (opi-
sywany przez Goffmana stygmat niejawny). Zmiana zachowania na takie,
ktére jest aprobowane przez spoteczenstwo, moze dokonaé sie jedynie
pod wptywem decyzji dewianta (ma ona charakter celowy i wolicjonalny).
Na uwage zastuguje takze stwierdzenie, ze zmiana nie dokonuje sie pod
wptywem zewnetrznych oddziatywan terapeutycznych czy resocjalizacyj-
nych (Kojder 1980). Charles E. Frazier, dokonujgc analizy biografii kilku
0so6b (zdefiniowanych jako dewianci) pod katem zgodnosci z podstawo-
wymi twierdzeniami teorii naznaczania spotecznego, potwierdzit jej gtow-
ne zatozenia. Co do zatozen dotyczacych zmiany okazato sie jednak, ze
zmiana zachowania (u opisanych przez niego osob) dokonata sie pod
wptywem maksymalizacji pochwat, zbyt wysokich osobistych kosztéw za-
chowania dewiacyjnego i wewnetrznego niezadowolenia z dewiacyjnego
stylu zycia. Zwrocit on réwniez uwage na niedocenianie roli czynnikow
osobowosciowych w procesie ksztattowanie sie zachowan dewiacyjnych
(Frazier 1976 za: Kojder 1980). To, jak osoby uczestniczace w badaniu
reagujg na nadang etykiete, jak zarzgdzajg informacjg o niej, jakie czynniki
wptywajg na przyjecie badz odrzucenie etykiet, jest istothe w poruszane;j
przeze mnie problematyce badawcze;.
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2.3. Koncepcja destygmatyzacji

Koncepcja destygmatyzacji jest istotnym uzupetnieniem orientacji na-
znaczania spotecznego rozwijanej przez Lemerta czy Beckera. Zaktada
ona, ze dewiant moze ,sie wyrwac” z procesu stygmatyzacji, dokonujgc
swojej wewnetrznej i zewnetrznej przemiany (Hacker, Hacker 2000 za:
Kieszkowska 2012). Ten etap jest osiggany tylko przez te jednostki, ktére
sg w stanie zdoby¢ sie na nadzwyczajny swiadomy wysitek. W procesie
destygmatyzacji dawna dewiacyjna tozsamosc¢ nie znika, lecz obok niej,
i niezaleznie od niej, rozwija sie howa tozsamos$¢. Skutkuje to przeobraze-
niem Ja indywidualnego i Ja spotecznego jednostki i wykreowaniem nowej
psychospotecznej sylwetki (Kieszkowska 2012; Konopczynski 2014; Mu-
skata 2016). Dewiacyjna tozsamos¢ nie utatwia procesu tworzenia sie no-
wej tozsamosci. Proces destygmatyzacji, rozumiany jako przeksztatcanie
tozsamosci dewiacyjnej i zastepowanie Ja dewiacyjnego Ja normatywnym,
wymaga czasowego doswiadczania dwéch tozsamosci. Etap ten bywa
okresdlany mianem dewiacji pozytywnej — charakteryzuje sie gwattownym
manifestowaniem swoich nowych przekonan (Urban 2008; Konopczynski
2014). Wazne jest wtedy wsparcie i racjonalna pomoc systemu w tym, aby
dewiant wytrwat w swoich dgzeniach i nie zatamat sie, gdyz destygmaty-
zacja dokonuje sie w kontekscie interakcji spotecznych. Proces przemiany
tozsamosci dewiacyjnej na niedewiacyjng przebiega w trzech etapach:

1) doswiadczenie watpliwosci co do stusznosci i pozytecznosci odgry-

wania roli dewianta (kwestionowanie jej);

2) poszukiwanie i ocenianie rol alternatywnych;

3) zmiana pogladéw i ustanowienie nowej tozsamosci (eksdewianta).

Etykieta dewianta niewatpliwie utrudnia osobom niedostosowanym
nawigzywac akceptowane spotecznie relacje interpersonalne. WWzmacnia
takze wykluczenie spoteczne tych osdb. Umieszczenie w mtodziezowym
osrodku wychowawczym moze uruchomi¢ proces przemian wychowanka.
Moze sprzyja¢ rozpoczeciu pracy nad zmiang statusu jednostki z niedo-
stosowanej spotecznie do statusu normalnosci (eksdewiacji). Praca nad
zmiang statusu jest bardzo trudna i wymaga duzego naktadu czasu i wy-
trwatosci. W procesie destygmatyzacji wychowanka wazng role odgrywa
wychowawca, ktory wspierajgc go, towarzyszy mu w trudzie przemian,
ktérych wychowanek doswiadcza. Trud zmiany tozsamosci jednostki nie-
dostosowanej wynika z zaangazowania wielu sfer jego osobowosci (sfera
emocjonalna, intelektualna i wolicjonalna). Wychowawca (pedagog resocja-
lizacyjny), ktéry towarzyszy wychowankowi w tym procesie, petni wowczas
funkcje ,stymulatora przemian”, doradcy, pomocnika w tworzeniu realnych
planéw. Proces destygmatyzacji zakonczony sukcesem prowadzi do wy-
kreowania nowej tozsamosci wychowanka, takiej, ktéra jest alternatywna
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wobec ,bycia zdemoralizowanym nieletnim” i ktéra sprzyja akceptacji spo-
tecznej, czyli tozsamo$ci niedewiacyjnej. Zgodnie z przestankami pedago-
giki kreujgcej wychowanek jest podmiotem aktywnie dziatajgcym, majagcym
wplyw na rzeczywistos¢ spoteczng i wiasng przemiane, a nie jednostkg
biernie adaptujaca sie do regulamindw, zasad instytucji, w ktérej przebywa
(Granosik i in. 2015).

2.4. Przyklady wykorzystywania przestanek teorii
naznaczania spotecznego w badaniach empirycznych

Teorie naznaczania spofecznego znajdujg zastosowanie w bada-
niach empirycznych sytuacji jednostek ,odstajgcych” od norm spotecznych
w kierunku negatywnym. Do grup opatrzonych etykietg negatywng nalezg
miedzy innymi osoby: z niepetnosprawnoscia, ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, w kryzysie bezdomnosci, mieszkajgce w tak zwanych ztych
dzielnicach, uzaleznione, z chorobg psychiczng, niedostosowujgce sie
do norm spotecznych czy popetniajgce przestepstwa (zob. Hayes 2010;
Bielinska i in. 2011; Gulczynska 2013; Tyszkowska, Podogrodzka 2013;
Chomczynski 2014; Szczepanik 2015; Muskata 2016; Algraigray, Boyle
2017; Kostrzynska 2018; Ractaw, Szawarska 2018).

W polu zainteresowan badawczych znajdujg sie takze osoby uznane
za zdemoralizowane i popetniajgce czyny karalne. W dalszej cze$ci pracy
dokonatam przegladu badan empirycznych, ktérych autorki i autorzy Sledzili
zwigzki miedzy naznaczaniem spotecznym a zachowaniami przestepczymi
oraz innymi formami etykietowania a reakcjami na nie. Badania dotyczace
powyzszej problematyki czesciej prowadzone sg za granicg niz w Polsce,
a do analizowania materiatu empirycznego wykorzystuje sie w znacznej
mierze metody ilosciowe, rzadziej jakosciowe. Badacze ilosciowi dgzyli do
ustalenia statystycznego zwigzku miedzy formalnym naznaczeniem — wy-
nikajacym z kontaktu z wymiarem sprawiedliwo$ci — a popetnianiem prze-
stepstw w przysztodci. Z kolei badacze jakoSciowi, chcgc poznac procesy
naznaczania, poszukiwali prawidtowosci innego typu niz statystyczny, od-
twarzali na przyktad wzory zachowan czy strategie dziatania oséb nazna-
czanych spotecznie.

W analizach o orientacji iloSciowej badacze wykorzystywali zréznico-
wane wskazniki naznaczania spotecznego, ktére odzwierciedlaty formalne
lub nieformalne naznaczenie. Za formalny wskaznik naznaczenia spotecz-
nego w wielu publikacjach uznawany byt kontakt z wymiarem sprawiedli-
wosci, ktory definiowano jako: zatrzymanie lub aresztowanie przez policje
(Wiley i in. 2013), pierwsze zatrzymanie przez policje (Liberman, Kirk,
Kim 2014), aresztowanie, sprawa w sgdzie, pobyt w areszcie/wiezieniu
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dla nieletnich (Restivo, Lanier 2015), pobyt w areszcie, rejestracja w ba-
zie przestepcow i oznaczenie nieletniego etykietg osoby zachowujace;j sie
antyspotecznie (anti-social behaviour order — ASBO'?) (Motz i in. 2020). Za
nieformalny wskaznik naznaczenia spotecznego w badaniach uznawane
byly natomiast nadawane przez rodzicéw i szkote etykiety negatywne. Te
nadawane przez rodzicéw dotyczyty przede wszystkim postrzegania swo-
jego dziecka jako sprawiajgcego ktopoty czy dewianta (Lee i in. 2017) lub
jako osobe o ztym usposobieniu (Kavish, Mullins, Soto 2016). Natomiast
nieformalne naznaczenie szkolne przejawiato sie w doswiadczaniu kio-
potéw w szkole z powodu picia alkoholu, powtarzania klasy i zawieszenia
w prawach ucznia (tamze).

Badacze ilosciowi poszukiwali zwigzkéw miedzy wskaznikami beda-
cymi przejawem formalnego, jak i nieformalnego naznaczenia a rozwojem
przysziej przestepczosci (Wiley i in. 2013; Liberman, Kirk, Kim 2014; Resti-
vo, Lanier 2015; Kim, Lee 2019; Motz i in. 2020), zmianami w samoocenie
i aktywnosci miodziezy (Kroska, Lee, Carr 2017) oraz ksztattowaniem sie
tozsamosci miodych ludzi (Rocheleau, Chavez 2015).

Na podstawie tych zrédet stwierdzi¢ mozna, Zze nie jest jednak mozli-
we jednoznaczne uznanie wskaznikéw zaréwno formalnego, jak i niefor-
malnego naznaczenia za jedyne i gtbwne czynniki wptywajgce na rozwdj
kariery przestepczej. Z tego powodu w wielu badaniach opisano zmienne
posredniczgce, ktére stymulujg lub hamujg rozwdj kariery przestepczej.
Uwzgledniane zmienne posredniczgce mozna przyporzgdkowac do czte-
rech kategorii takich jak: szkota, rodzina, rowiesnicy i cechy indywidualne.
Wsréd zmiennych wystepujgcych w srodowisku szkolnym sprzyjajgcych
rozwojowi kariery przestepczej badacze wskazali mate zaangazowanie
w zycie szkoly, stabe oceny oraz opuszczanie zaje¢ szkolnych. Czynni-
kami ulokowanymi w Srodowisku rodzinnym majgcymi wptyw na przyszte
zachowania przestepcze okazaty sie: wychowanie w niepetnej rodzinie, ni-
ski poziom nadzoru rodzicielskiego, liczne konflikty w rodzinie, niewielkie
wymagania rodzicow wobec dzieci, brak cieptych relacji oraz niski status
socjoekonomiczny rodziny. Réwniez mate zaangazowanie w dziatania ma-
jace na celu dobro spoteczne, wykluczenie z zycia prospotecznych rowies-
nikéw, duza presja ze strony réwiesnikéw lub mate do nich przywigzanie,
kontakty z réwiesnikami ze sSwiata przestepczego, palenie papierosow to
zmienne posredniczgce lokowane w otoczeniu réwiesniczym, ktére sprzy-
jaty rozwojowi kariery przestepczej. Z kolei za zmienne posredniczgce
zwigzane z cechami jednostki badacze uznali: niewielkie poczucie winy,

2. ASBO to orzeczenie cywilne wydawane w Wielkiej Brytanii tym osobom, ktére zgod-
nie z dowodami zachowywalty sie antyspotecznie. Obecnie w Anglii i Walii zostato ono za-
stgpione nakazami cywilnymi i Rozporzadzeniem o postgpowaniu karnym, zgodnie z ktérymi
do przeciwdziatania zachowaniom antyspotecznym wykorzystuje si¢ nakazy cywilne, a nie
sankcje karne.
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impulsywnos¢, potrzebe doswiadczania silnych wrazenh, rozwéj tozsamosci
przestepczej, czeste stosowanie technik neutralizacji i agresywnosc¢
(Wiley i in. 2013; Liberman, Kirk, Kim 2014; Restivo, Lanier 2015; Rocheleau,
Chavez 2015; Lee i in. 2017; Kim, Lee 2019). Zas do tych, ktére moga
hamowac rozwdj kariery przestepczej, zaliczono niewydalenie nieletniego
z systemu szkolnego i dobre relacji z nauczycielami (Kim, Lee 2019).

W przeprowadzonych badaniach badacze ilosciowi potwierdzili zwigz-
ki miedzy wskaznikami formalnego i/lub nieformalnego naznaczenia a roz-
wojem kariery przestepczej lub nie znalezli takiego potwierdzenia. Badania
prowadzone przez Stephanie A. Wiley, Lee A. Slocum, Finn-Aage’a Es-
bensena (2013) wskazaly, ze mitodziez, ktéra zostata zatrzymana lub
aresztowana, w przysziosci popetniata wiecej przestepstw. Tym samym
okazato sie, ze formalne naznaczenie w tej grupie badanych sprzyjato
pozniejszym zachowaniom przestepczym. Zwigzek formalnego naznacze-
nia z przyszitg przestepczoscig zostat réwniez potwierdzony w badaniach
Akivy M. Libermana, Davida S. Kirka, KiDeuka Kima (2014), Emily Restivo,
Marka M. Laniera (2015), jak réwniez w badaniach Ryana T. Motza i in.
(2020). Z kolei badania Jihoona Kima, Yeungjeom Lee (2019) nie potwier-
dzity zwigzku miedzy formalng etykietg wynikajaca z aresztowania a przy-
sztymi dziataniami przestepczymi. Naukowcy ci zwrdcili uwage na role
systemu szkolnego w ograniczaniu rozwoju przestepczosci, ktory poprzez
nieusuwanie ucznia ze szkoty stwarza mozliwosci przerwania kryminalnej
trajektorii i sprzyja wejsciu na Sciezke prospoteczng. Brak zwigzku miedzy
formalnym naznaczeniem a przyszig przestepczoscig zostat rowniez przed-
stawiony w badaniach JoAnn S. Lee, Emiko A. Tajim, Todda I. Herrenkohla,
Seunghye Hong (2017). Wykazali oni, ze to nie formalne, a nieformalne ety-
kiety ze strony rodzicéw (postrzeganie swojego dziecka jako sprawiajgcego
ktopoty czy dewianta) mialy istotny statystycznie zwigzek z zachowaniami
przestepczymi w wieku dorostym. Wyniki te nie zostaly jednak potwier-
dzone w badaniu Daniela R. Kavisha, Christophera W. Mullinsa i Danielle
A. Soto (2016). Nieformalne naznaczenie przez rodzicow lub szkote oka-
zato sie nieistotnym predykatorem przestepczosci w badanej grupie, cho¢
sama miodziez uznata te czynniki za istotne dla pézniejszej przestepczo-
Sci. Najsilniejszym wskaznikiem przestepczosci w badanej grupie okazat
sie kontakt z wymiarem sprawiedliwosci. Negatywne konsekwencje formal-
nego naznaczenia wynikajgce z kontaktu z sgdem zostaty opisane w bada-
niu Amy Kroski, Jamesa D. Lee, Nicole T. Carr (2017). Badacze ci zwrdcili
uwage na wptyw formalnego naznaczenia na zmiany samooceny bada-
nych. W badaniu wykazali, ze formalna etykieta sprzyjata zmniejszeniu sa-
mooceny, zwiekszeniu poczucia wtasnej sity i ograniczeniu prospotecznej
aktywnosci nieletnich. Natomiast niekorzystny wptyw nieformalnych etykiet
na rozwoj tozsamosci nieletnich zostat opisany w badaniach Gregory’ego
C. Rocheleau i Jorge M. Chaveza (2015).
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Prace prowadzone w orientacji ilosciowej dostarczajg cennej wiedzy doty-
czgcej rozpowszechnienia badanych zmiennych i zalezno$ci miedzy nimi.
Uwage zwraca spostrzezenie, ze wskazane zwigzki w duzej mierze zalezg
od badanej grupy i ilosci uwzglednianych w badaniu czynnikéw, ktére mogg
W sposob silniejszy lub stabszy wptywaé na objasniane zjawisko.

Badania ilosciowe nie dostarczajg odpowiedzi na pytanie o sposo-
by doswiadczania naznaczania spotecznego przez indywidualne osoby
w trakcie ich zycia, sposoby radzenia sobie z nim czy tez przemiany toz-
samos$ciowe, ktére zachodzg pod jego wptywem. Zrédtem tej wiedzy sg
badania jako$ciowe, ktdre dgzg do wyjasnienia istoty naznaczenia poprzez
poszukiwanie prawidtowosci innego typu niz statystyczny, na przyktad po-
przez odtwarzanie wzoréw zachowan czy strategii dziatania.

Dokonujgc przegladu badan jakosciowych, podzielitam ich wyniki na
dwie grupy. W pierwszej opisatam badania, w ktérych procesy naznaczania
spotecznego sprzyjaty uznaniu kogos za dewianta, cho¢ formalnie nie zo-
stata natozona etykieta osoby zdemoralizowanej czy przestepczej. W dru-
giej grupie badan opisatam te, w ktérych przedstawione zostaty rézne ob-
licza etykietowania w zyciu osob formalnie naznaczonych etykietg osoby
zdemoralizowanej lub przestepcy.

Ws$rdéd procesow sprzyjajgcych naktfadaniu negatywnych etykiet
na jednostki uwage zwraca specjalny sposéb reagowania na dewianta
przez reprezentantdéw spoteczenstwa, jak rowniez doswiadczanie siebie przez
osoby podlegajgce takim reakcjom. Nie bez znaczenia w procesach tych
okazuje sie kwestia miejsc i praktyk, ktére dostarczaty jezyk opisu siebie
tym, ktorzy przez spoteczenstwo nieformalnie zostali zdefiniowani jako de-
wianci. Miejscami sprzyjajgcymi naznaczeniu spotecznemu w badaniach
Anity Gulczynskiej (2013, 2014), okazaty sie miejsce zamieszkania uczest-
nikdéw badania (dzielnica) oraz szkota. Autorka opisata proces stygmatyza-
cji (odsrodkowej i dosrodkowej), jakiej podlegali uczestnicy badania. Styg-
matyzacja odsrodkowa przejawiata sie w reakcjach dorostych ,obcych™?
na dorastajacych swoich w konfliktach dotyczacych uzytkowania wspdlne;j
przestrzeni sgsiedzkiej i negatywnych interpretacjach form obecnosci repre-
zentantéw dzielnicy oraz wykluczajgcych ich reakcjach spotecznych. Styg-
matyzacja odsrodkowa powodowata caty szereg konsekwenc;ji dla swoich,
sytuujgc ich w obszarze bramy (przestrzeni, w ktérej dochodzito do styg-
matyzacji dosrodkowej). Stygmatyzacjg dosrodkowg byty interakcje miedzy
swoimi spedzajgcymi czas w obszarze bramy a ,obcymi” spoza sgsiedztwa
(policja, kuratorami, nauczycielami, pedagogami szkolnymi, przechodniami
itp.). Niezgoda ,obcych” spoza sgsiedztwa na sposoby spedzania wolnego

8 Za autorkg badania zastosowano przyjete przez nig wyréznienia: kategorie pocho-
dzace od badanych (pojecia lokalne) wyrazone sg kursywa, terminy w cudzystowie pochodzg
od badaczki i odzwierciedlajg jezyk potoczny, dla petniejszego zobrazowania ich znaczenia.
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czasu swoich skutkowata procesem stygmatyzacji dosrodkowej, ktora
przyczyniata sie do uruchamiania mechanizméw naznaczania w innych
przestrzeniach dziatania (na przyktad w szkole). Wynikajgca z tego ne-
gatywna etykieta wystajgcego pod bramg wptywata na kariere szkolng
miodych ludzi, opinie kuratoréw nadzorujgcych rodziny niektérych swoich
i powodowata przedwczesng obecnos¢ w policyjnych rejestrach. Tym sa-
mym nieformalna etykieta sprzyjata powstawaniu kolejnych negatywnych
etykiet formalnych. Szkota okazata sie przestrzenig spoteczng, w ktorej
proces stygmatyzacji byt konsekwentnie kontynuowany. Na etapie na-
uczania wieloprzedmiotowego chtopakom z dzielnicy przypisywana byta
tozsamos¢ ucznia ,trudnego”, czyli takiego, ktory odbiega od oczekiwan
stawianych uczniom. Nadanie etykiety ucznia ,trudnego” zwiekszato
napiecie w interakcjach miedzy uczniem a nauczycielem. Przyczynito
sie to rowniez do wypracowania taktyk radzenia sobie z uczniem ,trud-
nym”, ktére podtrzymywaty tozsamos¢ ucznia ,trudnego” lub zmieniaty
jego tozsamosc¢. Autorka badania opisata rowniez proces przemian ety-
kiet nieformalnych i czynniki mu towarzyszgce, gdy uczestnicy badania
opatrzeni etykietg ucznia ,trudnego” stawali sie uczniami ,podejrzanymi”,
a ostatecznie uczniami ,winnymi”. Status ,winnego” uczen osiggat, kiedy
udowodniono mu popetnienie czynu zabronionego, na przykfad ztamanie
prawa. Skutkowato to przejeciem nadzoru nad nim przez instytucje pod-
wyzszonej kontroli.

Temat proceséw prowadzgcych do nieformalnego naznaczania spo-
tecznego zwigzanych z miejscem zostat rowniez podjety przez Terrella
A. Hayesa (2010). Badacz ten przeprowadzat wywiady z czionkami grup
anonimowych dtuznikéw (Debtors Anonymous — DA), a celem badania
byto nakreslenie wptywu naznaczania spotecznego (nieformalnych proce-
séw etykietowania) na zmiane tozsamosci badanych. Wyniki jego analiz
ukazaty, ze zmiana tozsamosci niedewiacyjnej na dewiacyjng pod wpty-
wem przynaleznosci do grup samopomocowych i nieformalnych etykiet
nadawanych przez cztonkéw blizszej i dalszej rodziny, wspotpracownikow
lub przyjaciot badanych dokonuje sie etapami. Jednakze utrudnione oka-
zalo sie okreslenie, jak dtugo trwa proces ewolucji etykietowania niefor-
malnego w autoetykietowanie — wykazano jedynie, ze etykiety nieformal-
ne zwiekszaty swiadomos$¢ etykietowanych. W analizowanym materiale
empirycznym badacz nie uzyskat informacji dotyczgcych jakosci i inten-
sywnosci relacji pomiedzy osobami naznaczanymi a osobami naznacza-
jacymi (wytworcami etykiet). Okreslit natomiast, ze proces etykietowania
szybciej nastepuje u kobiet niz u mezczyzn. Kobiety w krétszym okresie
dokonywaty autoetykietyzaciji i okreslaty siebie za pomocg dewiacyjnych ety-
kiet. Istothym etapem w procesie etykietowania okazata sie akceptacja
etykiety spotecznej, ktéra wyrazata sie w autoetykiecie. Jednym z wnio-
skow ptyngcych z wykonanych analiz byt ten, ze przynaleznos¢ do grup
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samopomocowych sprzyjata samoetykietowaniu (uznaniu swojej dewia-
cyjnej tozsamosci). Autor badania zwrdécit ponadto uwage na proces ewo-
luowania etykiety. Okazato sie, ze etykieta poczatkowo akceptowana byta
przez osoby badane tylko powierzchownie, jako srodek identyfikacji z gru-
pa. Z czasem nastepowata jej internalizacja, a nastepnie etykieta dewianta
byta renegocjowana lub odrzucana na rzecz bardziej pozytywnej etykiety
(mniej stygmatyzujgcej). Badanie to podkreslito role nieformalnych sieci
spotecznosciowych i grup samopomocowych w procesie przemian statusu
niedewiacyjnego w dewiacyjny.

Druga grupa badan opisujgca oblicza etykietowania w Zyciu oséb
formalnie uznanych za dewiantéw (osoby zdemoralizowane, przestepcy)
przedstawiata procesy wewnatrzgrupowego naznaczania oséb formalnie
naznaczonych, proces rozwoju kariery instytucjonalnej, jak rowniez wptyw na-
znaczenia i sposoby zarzgdzania przesztymi etykietami na procesy reinte-
gracji i przemiany tozsamosciowe formalnie naznaczonych.

Piotr Chomczynski (2014, 2015) w swoich pracach analizowat sposoby
adaptac;ji i funkcjonowania mtodych ludzi w placoéwkach resocjalizacyjnych,
takich jak zaktady poprawcze i schroniska dla nieletnich. Przeprowadzone
przez niego badania ukazaty znaczenie proceséw naznaczania wewnatrz-
grupowego osob formalnie naznaczonych, ktérym zostata przypisana spo-
tecznie rola dewianta. Uczestnicy badania, ktorymi byli wychowankowie
placéwek resocjalizacyjnych, tworzyli na swoj wtasny uzytek normy i za-
sady funkcjonowania w instytucji. Definiowali tym samym, co jest, a co nie
jest pozadane w grupie. Ztamanie owych zasad i horm przez wychowan-
ka narazato go na grupowy ostracyzm i skutkowato przypisaniem mu roli
dewianta. Tym samym jasno zostawaty okreslone granice miedzy zacho-
waniami dewiacyjnymi a ,normalnymi”. Unaocznito to inny wymiar etykie-
towania — wykorzystanie procesdéw naznaczania przez osoby formalnie
naznaczone. Formalna etykieta wykorzystywana byta czesto przez wycho-
wankéw z najdtuzszym stazem pobytu w instytucjach resocjalizacyjnych do
autostygmatyzaciji, sprzyjata uzyskaniu wyzszego statusu nieformalnego
w grupie. Do zewnetrznych przejawdw autostygmatyzacji, majgcej na celu
podkreslenie przynaleznosci do okreslonej grupy (przestepczej — zwigza-
nej z ,drugim zyciem” placéwki), nalezaty: przemiany wizualne wiasnego
ciata (tatuaze, ,sznyty”), prezentowanie okreslonych figur cielesnych (sta-
nie z rekami w kieszeni, zajmowanie miejsca w przestrzeni jak najdalej
od personelu, postugiwanie sie kodem ograniczonym w komunikagciji itp.).
Wychowankowie, ktorzy zinternalizowali normy i wartosci ,drugiego zycia”
osrodka, przejawiali najwiekszg tendencje do stygmatyzowania pozosta-
tych cztonkéw grupy.

Chomczynski zwrdécit rowniez uwage na roznice w funkcjonowaniu
chtopcow i dziewczat w placowkach. Zdecydowane rdznice ujawniaty
sie w formach udziatu w konflikcie i relacjach z personelem. Dziewczyny
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w konflikcie podejmowaty sie dziatan bezposrednich i posrednich, ale rzad-
ko ich konflikty miaty nature jawng/otwartg. Ich dziatania miaty zazwyczaj
charakter sytuacyjny, a nie rytualny (w przeciwienstwie do dziatan chtop-
cow). Istotng kwestig byto przestrzeganie przez chtopcow okreslonych re-
gut konfliktu. Niedostosowanie sie do nich grozito utratg zajmowanej w gru-
pie pozycji. Podstawowg zas réznicg miedzy dziewczynami i chtopakami
w relacjach z personelem byto to, Zze ci drudzy utrzymywali wobec perso-
nelu dystans. Z kolei relacje wychowanek z personelem opieraty sie na
emocjach i przejawiaty sie w bliskich wieziach z kadrg. Odpowiadaty one
relacjom typu rodzicielskiego. Ale to, z kim sie mozna spoufala¢, a z kim
nie, byto ustalane przez grupe dziewczgt. Niedostosowanie sie do tej regu-
ty grozito wykluczeniem z grupy i ostracyzmem.

Oblicza etykietowania wsréd oséb formalnie naznaczonych opisane
zostaty rowniez w pracach Renaty Szczepanik (2015, 2019). Autorka prze-
prowadzata autobiograficzne wywiady narracyjne i wywiady pogtebione
z elementami narracji wsréd mezczyzn z doswiadczeniem kilkukrotnych
i wieloletnich pobytéw w instytucjach resocjalizacyjnych i penitencjarnych.
Doswiadczenia biograficzne uczestnikdbw badania ujawnity liczne nazna-
czenia ze strony spoteczenstwa, jakich doswiadczali w trakcie swojego zy-
cia. Podobnie jak badaczka Anita Gulczynska (2013), autorka ta zwrdcita
réwniez uwage na formy reakcji spotecznej reprezentantow szkoty. Jedng
z takich reakcji byto nadawanie uczestnikom badania etykiety ,ucznia zde-
moralizowanego”. Srodkiem wychowawczym stosowanym wobec uczniéw
opatrzonych takg etykietg bytlo umieszczenie w placéwce resocjalizacyj-
nej. Miato to na celu zapobiezenie ich dalszej demoralizacji. To, co przez
reprezentantéw spoteczenstwa nazywane byto Srodkiem wychowawczym,
przez nieletnich doswiadczane byto jako wywdzka, czyli usuniecie ze
wspolnoty uczniowskiej. Szkota w prowadzonych przez Szczepanik bada-
niach okazywata sie przestrzenia, w ktérej bardzo wyraznie dokonywano
podziatlu na ,dewiantow” i ,normalne spoteczenstwo”. Uczen ,zdemora-
lizowany” w $wiecie szkoly byt rozpoznawany i degradowany (z ucznia
szkoty ogdlnodostepnej degradowano go do roli dewianta — wychowanka
placowki resocjalizacyjnej). Celem dziatan selekcyjnych podejmowanych
przez przedstawicieli szkoty byto uwolnienie sie od dewianta i przywrdce-
nie rownowagi otoczeniu. Kariera szkolna w doswiadczeniach uczestnikow
badania stanowita dla nich najwazniejszy element konstytuujgcy ich de-
wiacyjng tozsamosc¢. Szkota byta réwniez pierwszym poligonem negocjo-
wania charakteru i zasiegu swojej dewiacji. W szkole narratorzy nabywali
specyficznych umiejetnosci i kompetencji interakcyjnych (na przyktad tak-
tyki autoprezentacyjne), ktére wykorzystywali na dalszych etapach kariery
dewiacyjnej. Awans wigzat sie z pobytem w kolejnych osrodkach, co trak-
towano jak wspinanie sie po kolejnych szczeblach kariery instytucjonalne;,
ktéra prowadzita badanych do zaktadu karnego. Narratorzy, zanim trafili
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do wiezienia, ,oswajali” je poprzez pobyty w instytucjach opieki catkowitej,
to jest domach dziecka, pogotowiu opiekunczym, rodzinach zastepczych,
oraz instytucjach przeciwdziatajgcych demoralizacji i przestepczosci mto-
dziezy (miodziezowe osrodki wychowawcze czy zaktady poprawcze).
Kolejne szczeble w karierze instytucjonalnej wigzaty sie z coraz wiekszg
izolacjg spoteczng. Pierwsze pobyty w instytucjach penitencjarnych stano-
wity punkt wyjscia do specyficznych proceséw adaptacyjnych, majacych na
celu osiggniecie okreslonej pozycji w strukturze spotecznej osadzonych
i odpowiedniej ekspozycji siebie w przestrzeni instytucji totalnej. Rozwdj
kariery instytucjonalnej, opisany przez Szczepanik, unaocznia nieskutecz-
nosc¢ srodkéw wychowawczych i poprawczych stosowanych wobec uczest-
nikow badania.

Jednym z obliczy etykietowania w doswiadczeniach os6b formalnie
naznaczonych spotecznie okazaty sie trudnosci zwigzane z zarzadza-
niem etykietami z przesziosci. Badania przeprowadzone przez Sarah
E. Lageson i Shadda Marune (2018) zwrdcity uwage na tatwos¢ dostepu do
przesztych etykiet w przestrzeni online, co generuje lek i hamuje dziatanie
0s6b formalnie naznaczonych. Naukowcy zbadali znaczenie etykietowania
w przestrzeni internetowej wsrod oséb borykajgcych sie z etykietami onli-
ne. Przeprowadzili wywiady z tymi, ktérzy w przesztosci popemili przestep-
stwo (badanie prowadzone byto w Stanach Zjednoczonych). Badaniu pod-
dali takze fora internetowe i wpisy anonimowych internautéw. Na podstawie
analiz materialu empirycznego wywnioskowali, ze publiczne ujawnianie
wykroczen i zbrodni z przeszitosci sprzyja zawstydzaniu i stygmatyzaciji by-
tych skazanych i odbiera kontrole nad witasng tozsamoscig, komplikujgc
tym samym procesy reintegracji. Dokonujgc analizy tresci forow interne-
towych udowodnili, ze nowe technologie umozliwity spoteczne zaangazo-
wanie ich uzytkownikéw w trwatg stygmatyzacje i etykietowanie innych.
Okazato sie réwniez, ze tozsamos¢ zarchiwizowana w Internecie zaktocata
proces przemian poznawczych i osobistych. Etykiety cyfrowe wywotywaty
w uczestnikach badania niepokdj zwigzany z ujawnieniem przesziej tozsa-
mosci. W konsekwencji unikali oni takich zobowigzan jak szkota, praca czy
zwigzek. Tym samym nie przyjmowali normatywnych rél spotecznych (maz,
pracownik), sprzyjajgcych opuszczeniu trajektorii przestepczej.

Wykorzystanie mozliwosci nieujawnienia przesziej formalnej etykie-
ty sprzyjato zaniechaniu przestepstw przez osoby wczes$niej jej popet-
niajgce. Zostato to opisane w badaniu przeprowadzonym przez Prince’a
Boamaha Abraha (2019). Badacz przeprowadzit wywiady z osobami,
ktére w wieku nastoletnim popetnity przestepstwo i zostata na nie natozo-
na formalna etykieta przestepcy. Analizie poddat zarzgdzanie statusem
przestepczym w dwéch grupach badanych: pierwszg stanowity osoby,
ktére popetniaty dalej przestepstwa w dorostosci (1K i 12M); do drugiej
nalezeli ci, ktérzy zaniechali dziatan przestepczych po 18. roku zycia
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(1K i 9M). Dokonujgc analizy materiatu empirycznego, badacz wytonit
rébwniez inne czynniki, ktére sprzyjaty odejsciu od przestepstw. Analiza
materiatu empirycznego wykazata, ze osoby, ktére kontynuowaty proce-
der przestepczy, czesciej doswiadczaty negatywnej reakcji (negatywnych
naznaczen) ze strony blizszej i dalszej rodziny w poréwnaniu z osobami,
ktére zaniechaty przestepstw. Uporczywi przestepcy byli réwniez mniej
narazeni na negatywne reakcje ze strony spotecznosci lokalnej niz osoby,
ktére zaniechaty przestepstw. Co wiecej, niektorzy z nich nie doswiad-
czyli zadnej formy odrzucenia spotecznego. Osoby zas$, ktére zaniechaty
przestepstw, w wieku dorostym byly mniej narazone na etykietowanie i od-
rzucenie ze strony rodziny, ale bardziej narazone na etykietowanie ze
strony spotecznosci lokalnej. Zmiana miejsca zamieszkania zostata
w badaniu uznana za jeden z krytycznych czynnikéw, utatwiajgcych po-
rzucenie zycia przestepczego (uczynito to dziewie¢ z dziesieciu osob,
ktére zaprzestaty przestepstw). W nowym miejscu zamieszkania tatwiej
byto zarzgdza¢ swoim statusem bytego przestepcy (poprzez nieujawnia-
nie go). Autor badania uznat, ze uzyskane wyniki podwazajg twierdzenie,
ze status przestepcy zwieksza prawdopodobienstwo przynaleznosci do
grup dewiacyjnych. Z drugiej zas strony za to, co sprzyja destygmatyza-
cji, uznat uporczywg chec¢ zmiany i przeprowadzke umozliwiajgcg zarzg-
dzanie statusem przesztym.

Katalizatory zmiany, prowadzgce do zaniechania kariery przestepczej,
zostaly opisane w badaniach Macieja Muskaty (2016). Analizujgc narracje
siedemnastu bytych przestepcéw (oséb formalnie naznaczonych), uznat,
ze proces odstgpienia od przestepczosci jest ztozony, subiektywny i uza-
lezniony od konkretnego do$wiadczenia, jego interpretacji oraz zdolnosci
i zasobdw jednostki. Wsréd czynnikdw sprzyjajgcych zaniechaniu prze-
stepczosci (katalizatoréw zmiany) wymienit m.in.: wsparcie oséb znacza-
cych, bliskie relacje z rodzing, partnerami i dzie¢mi, dziatanie sity wyzszej,
wypalenie/zmeczenia czy swoiste dryfowanie w strone spotecznie akcepto-
wanych zachowan, ,wchodzenie” na rynek pracy. Autor badania zauwazyt
réwniez, ze zmiana behawioralna dokonuje sie raczej na wielopoziomowej
niz pojedynczej sciezce. Zalezy ona tym samym nie tylko od decyzji, ale tez
motywacji, poziomu optymizmu, nadziei, warunkowana jest pomocg niefor-
malng, spotecznym wsparciem i spoteczng kontrolg ze strony przyjaciét,
znajomych, cztonkéw rodziny, sgsiadéw i osob bliskich, a niejednokrot-
nie takze profesjonalng interwencja. Analiza narracji bylych przestepcow
ukazata réwniez, ze katalizatory zmiany mogg by¢ bardziej znaczgce na
réznych etapach procesu desistance, co pozwala wyjasni¢, dlaczego nie-
ktére osoby wystawione na dany czynnik wptywajacy nie wykorzystujg go,
dlaczego komus udaje sie odnie$¢ sukces w pewnym czasie, zas ponosi
porazke w innym, a jeszcze innym udaje sie zmiana przy wykorzystaniu
bardzo ograniczonych zasobow. Autor badania zaznaczyt réwniez, ze nie
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wszystkie czynniki odgrywajg takg samg role w przypadku kazdej jednostki
w procesie odstgpienia.

Podsumowujac, nalezy powiedzie¢, ze teorie naznaczania spoteczne-
go znajdujg zastosowanie w badaniach empirycznych sytuacji oséb ,od-
stajgcych” od norm spotecznych w kierunku negatywnym. W obszarach
zainteresowan badawczych czesto znajdujg sie osoby uznane za zdemo-
ralizowane i popetniajgce czyny karalne. W przedmiotowych badaniach
empirycznych autorzy i autorki zazwyczaj Sledzg zwigzki miedzy nazna-
czaniem spofecznym a zachowaniami przestepczymi oraz innymi formami
etykietowania i reakcjami na nie. W badaniach poswieconych powyzszej
problematyce uwage zwraca fakt, ze badacze ilosciowi czesto dgzg do
ustalenia statystycznego zwigzku miedzy formalnym naznaczeniem, wy-
nikajacym z kontaktu z wymiarem sprawiedliwosci, a przysztym popetnia-
niem przestepstw. Badania tego rodzaju dostarczajg cennej wiedzy doty-
czgcej rozpowszechnienia badanych zmiennych i zalezno$ci miedzy nimi.
Przypuszczalne zwigzki (a zatem wyniki) w duzej mierze sg uzaleznione od
badanej grupy i liczby uwzglednianych w badaniu czynnikéw (w tym zmien-
nych posredniczacych). Badania ilosciowe nie dostarczajg odpowiedzi na
pytanie o sposoby doswiadczania haznaczania spotecznego przez indywi-
dualne osoby w trakcie swojego zycia, sposoby radzenia sobie z nim czy
przemiany tozsamosciowe, ktére zachodzg pod jego wptywem. Ta wiedza
wynika z badan jakosciowych, ktére dgzg do zrozumienia zjawiska poprzez
poszukiwanie prawidtowos$ci innego typu niz statystyczny, przez odtwarza-
nie na przyktad wzoréw zachowan czy strategii dziatania. Analiza wynikow
badan jako$ciowych unaocznita te procesy naznaczania spotecznego, kto-
re sprzyjaty uznaniu kogo$ za dewianta, cho¢ formalnie nie zostata na takg
osobe natozona etykieta osoby zdemoralizowanej czy przestepczej. Wsrod
procesow sprzyjajgcych naktadaniu na jednostki negatywnych etykiet zwra-
ca uwage specjalny sposob reagowania na dewianta przez reprezentantéw
spoteczenstwa, jak rowniez doswiadczanie siebie przez osoby podlegajgce
takim reakcjom. W procesach tych nie bez znaczenia okazata sie kwestia
miejsc i praktyk, ktére dostarczaty jezyk opisu siebie tym, ktérzy przez spo-
teczenstwo nieformalnie zostali zdefiniowani jako dewianci.

W badaniach o orientacji jakosciowej przedstawiane zostaty rézne
oblicza etykietowania w zyciu oséb formalnie naznaczonych etykietg czto-
wieka zdemoralizowanego czy przestepcy. Badania te obrazujg procesy
wewnatrzgrupowego naznaczania osob formalnie naznaczonych, proces
rozwoju kariery instytucjonalnej, jak réwniez wptyw naznaczenia i sposo-
by zarzgdzania przesztymi etykietami na procesy reintegracji i przemiany
tozsamosciowe osob formalnie naznaczonych. Analiza wynikéw badan
nie pozostawia watpliwosci co do istotno$ci wptywu naznaczania spo-
tecznego na zycie oséb opatrzonych negatywng etykietg. W wiekszosci
jednak badania te skoncentrowane zostaty wokét oséb kontynuujgcych
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zachowania przestepcze. Rodzi sie wiec pytanie — jak naznaczenie
spoteczne doswiadczane jest przez osoby, ktdre zaprzestaty zachowan
Swiadczacych o ich demoralizacji lub przestepczosci? Z punktu widze-
nia pedagoga cenna jest wiedza dotyczgca konkretnej jednostki, a tym
samym jej sposobow reagowania, interpretowania czy tez definiowania
reakcji spoteczenstwa. Tym, co szczegdlnie mnie zainteresowato i przy-
czynito sie do podjecia aktywnosci badawczej opisanej w niniejszej publi-
kaciji, byt proces reagowania i radzenia sobie z formalnym i nieformalnym
naznaczeniem spotecznym przez kobiety, wobec ktorych zostat zasto-
sowany srodek wychowawczy w postaci umieszczenia w mtodziezowym
osrodku wychowawczym i ktére po opuszczeniu placéwki resocjalizacyj-
nej nie kontynuowaty kariery instytucjonalnej.



Rozpziat 3

Koncepcja badan wiasnych

3.1. Uwagi wprowadzajace

Planujgc prace badawczg zaprezentowang w tej publikacji, skupitam
sie na jej praktycznym celu. Chciatam zidentyfikowac czynniki chronigce
mtodziez przed niedostosowaniem spotecznym. Za najbardziej adekwatng
rame teoretyczng uznatam koncepcje resilience. Zgodnie z przestankami
kreujgcej pedagogiki resocjalizacyjnej zamierzatam poszukaé czynnikow,
ktore neutralizujg czynniki ryzyka, wyzwalajg energie oraz zwiekszajg od-
pornos¢ jednostki. Materiat badawczy postanowitam zebra¢ za pomocag
wywiadu narracyjnego. Pierwsza korekta w wyjsciowym pomysle polegata
na zmianie proby badawczej: nie mtodziez, ale kobiety staty sie uczest-
niczkami badan. Uswiadomitam sobie, ze zachowania dziewczat i chtop-
cow ksztattowane w procesie socjalizacji sg zupetnie inne, a przejawiane
przez obie grupy zachowania niezgodne z oczekiwaniami spofecznymi
oceniane sg czesto przez pryzmat pici (zob. Szczepanik 2008; Jankow-
ska 2009; Matysiak-Btaszczyk, Jankowiak 2016). Po wstepnej analizie kil-
ku przeprowadzonych wywiadéw mozna byto wysnu¢ wniosek, ze nie jest
mozliwe wytonienie grupy czynnikdéw chronigcych. Poszczegdlne uczest-
niczki badan nadawaty bowiem tym samym czynnikom inne znaczenia.
Okazato sie wiec, ze interpretacja pojedynczych czynnikdw uzalezniona
jest od ich usytuowania w szerszym konteks$cie. To, co dla jednej osoby jest
ryzykowne, w drugiej moze aktywizowac potencjat rozwojowy, a wiec byc¢
czynnikiem chronigcym. Autorzy koncepcji resilience prowadzili badania na
duzych prébach, w ktérych przy uzyciu metod statystycznych identyfikowali
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czynniki o tendencjach chronigcych i ryzykownych. Wyniki takich badan
dostarczajg informacje o statystycznie okreslonej czestosci wystepowania
poszczegdlnych czynnikdw ryzyka i czynnikow chronigcych w badanej gru-
pie. Informacje z nich sg uzyteczne dla polityki spotecznej, natomiast majg
ograniczong przydatno$¢ dla pedagogéw pracujgcych z konkretnymi jed-
nostkami.

Dokonanie zmiany koncepcji badan pod wptywem wstepnej anali-
zy czesci materiatu badawczego jest w petni akceptowane w jakoSciowej
orientacji badawczej, gdzie ,(...) projekt badawczy dojrzewa w trakcie jego
realizacji” (Urbaniak-Zajgc 2016: 81). Gdy czytatam wywiady po raz kolej-
ny, mojg uwage przyciggnat nastepujacy fragment:

Narratorka: ...bo ja wtasciwie, no, nie bytam zdemoralizowana, nie w takim znaczeniu,
ze nie wiem, kradtam, prostytuowatam sie, nie wiem, robitam co$ takiego, co..., nie
miatam nigdy wyroku (...). Nie, to, Ze moja mama sobie nie dawata rady, i to, ze ja nie
chodzitam do szkoly (...), zresztg wiadomo, ze wagary spedzatam w domu, ale czasami
tez bywatam z jakimi$ kolezankami czy kolegami... nad rzeka albo w jakich$ innych
miejscach, palitam papierosy, no to juz byt powdd do tego, zeby mnie byé moze umiesci¢
na przykfad w osrodku... (N5)

Zaciekawity mnie wéwczas opowiesci narratorek dotyczgce ich reakgc;ji
na ocene ich zachowania, na podejmowane wobec nich dziatania o inten-
cji wychowawczej czy resocjalizacyjnej. Uswiadomitam sobie wowczas, ze
wsrod teorii etiologii zaburzonych zachowan (przestepczosci) sa koncepcje
wyjasniajgce mechanizmy oznaczania zachowania jednostki i wartoscio-
wania go na ,wiasciwe” i ,niewtasciwe”. Watki, ktére podniesione zostaty
przez uczestniczki badan, zachecity mnie do przyjrzenia sie teoriom na-
znaczania spotecznego jako instrumentowi uwrazliwiajgcemu interpretacje
materiatu badawczego.

3.2. Zatozenia metodologiczno-teoretyczne

Nauki spoteczne przez dziesieciolecia dostosowywaty przedmiot swo-
ich badan do metody badan przyrodniczych i szukaty prawidtowosci co
najmniej o charakterze statystycznym. Badacze ograniczali liczbe zmien-
nych — opisujgcych poznawany przedmiot — do zbioru, ktéry mogli syste-
matycznie obserwowac i porzgdkowac¢ za pomocg analiz statystycznych,
testowali teorie przez pomiar, uzyskujgc tym samym wyniki uznawane
za dane obiektywne. W badaniach realizujgcych model nauk przyrodni-
czych duzg wage przywigzuje sie do trafnosci i rzetelnosci otrzymanych
wynikéw (Creswell 2013). Zastosowanie miar statystycznych pozwala na
przyktad na stwierdzanie identycznosci/roznosci obiektow, ich klasyfiko-
wanie wedtug przyjetych kryteriéw, zliczanie obiektéw w poszczegdlnych
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kategoriach (Brzezinski, Zakrzewska 2008), a takze identyfikowanie relacji
wspoétwystepowania, oddziatywania itp. Dokonanie pomiaru przyczynito sie
do okre$lenia norm statystycznych. Na podstawie analizy rozkladu danej
cechy w reprezentatywnej populacji okreslono granice normy i zaburzenia.
lloSciowe modele normy opierajg sie na zatozeniu, ze przyjete miary sta-
tystyczne, na przyktad Srednia czy mediana, stanowig punkt odniesienia
do oceny 0sbb nalezgcych do zbiorowosci, wzgledem ktérej opracowano
te miary (czyli wartosci mieszczace sie odpowiednio powyzej lub ponizej
wyniku $redniego) (Terelak 2011). Takie ujecie normy jest charakterystycz-
ne dla opisywanej w rozdziale pierwszym pedagogiki korekcyjnej. Osoby
niedostosowane spotecznie to te, ktére swoim zachowaniem odbiegajg od
Sredniej w populacji, zdecydowanie czesciej niz inni przekraczajg normy
spoteczne.

Ten sposdb prowadzenia badan dominowat w naukach spotecznych
w Europie (w tym w pedagogice) do konca lat 60. XX wieku (w Polsce dtu-
zej) i usankcjonowany byt przez reguty pozytywizmu. Wspoétczesna meto-
dologia nie uznaje jednej, powszechnie akceptowanej metody naukowej.
Rézne modele badan empirycznych wynikajg z paradygmatow, ktére obej-
mujgc zatozenia dotyczgce natury rzeczywistosci, wptywajg na sposaéb jej
poznawania™.

Pierwszym filozofem, ktéry dokonat metodologicznego rozréznienia
nauk przyrodniczych od humanistycznych, byt Wilhelm Dilthey. Stwierdzit
on, ze Swiat wartosci i wytwory kultury bedace przedmiotem nauk huma-
nistycznych powinny by¢ inaczej poznawane niz swiat natury. Warunkiem
poznania tych tresci jest ich zrozumienie poprzez przezywanie odtwdrcze
(Urbaniak-Zajac, Kos 2013). W propozycji Diltheya istotne jest powigzanie
metody z namystem nad naturg rzeczywistosci badanej (Szacki 2002). Na-
uki spoteczne w modelu przyrodoznawczym (uzasadnianym regutami po-
zytywizmu) traktujg rzeczywistos$¢ jako obiektywna, niezalezng od cztowie-
ka. Dilthey uwazat, Ze metoda poznania nie jest autonomiczna i powinna
by¢ adekwatna do badanego przedmiotu. Nalezy wiec najpierw zastanowi¢
sie, jaka jest specyfika przedmiotu (zatozenia ontologiczne), czyli specyfika
rzeczywistosci spotecznej (do niej bowiem nalezy przedmiot moich badan).

Podstawowym przyjetym przeze mnie zatozeniem odnoszgcym sie do
natury rzeczywistosci spotecznej jest to, ze nie jest ona obiektywna w tym
znaczeniu, ze jest niezalezna od tworzacych jg ludzi. Zgodnie z tg perspek-
tywg nie ma obiektywnej, zewnetrznie ustanowionej rzeczywistosci spo-
tecznej, gdyz jej cechg konstytutywng jest to, Ze zawsze jest opisywana

4 Mieczystaw Malewski (1998: 19-48) dokonat przegladu réznych podziatéw paradyg-
matow. | tak autor, dokonujgc identyfikacji paradygmatycznych ram, przyblizyt za R.S. Ushe-
rem (1996) cztery paradygmaty: paradygmat pozytywistyczny, hermeneutyczny (interpreta-
tywny), krytyczny i postmodernistyczny. Paradygmaty te regulujg praktyki badawcze, a ich
ewolucja w ciggu lat umozliwita przejscie od ,wiernosci naturze” do ,wiernosci kulturze”.



64 Teoretyczno-metodologiczne ramy projektu badan...

z jakiego$ punktu widzenia (jest ,czyjas”) (Urbaniak-Zajgc 2008). Znacze-
nia sg konstruowane przez ludzi w ich kontaktach ze ,Swiatem”, gdzie doko-
nujg jego interpretacji. Tworzone sg w wyniku interakcji z r6éznymi osobami,
ktérych zachowania podlegajg spotecznym i kulturowym normom. Znacze-
nia nie sg dowolnie konstruowane, wynikajg z doswiadczen biograficznych
jednostki, jej pozycji spotecznej, mozliwosci dziatania itp. ,Subiektywnos$¢”
ma wiec obiektywne uwarunkowania, gdyz jednostka dokonuje ,wyboréw”
sposrdd istniejgcych mozliwosci, ktére sg jej dostepne (zob. Urbaniak-Za-
jac, 2015). Nabywanie znaczen nie ogranicza sie tylko do ,$wiata”, ale tak-
ze rozcigga sie w gtebi samego siebie. W wyniku interakcji tworzy sie obraz
siebie, z tego wtasnie wynika naznaczanie.

Jedyny dostep do poznania rzeczywistosci doswiadczanej przez ludzi
jest mozliwy przez ich interpretacje (zatozenie epistemologiczne). Badacz,
starajgc sie zrozumie¢ uwarunkowania, jakim podlegajg uczestnicy bada-
nia, interpretuje ich interpretacje. Musi pamieta¢, ze ,(...) wszystkie zja-
wiska sg kontekstowe, zachodzg w danym miejscu i czasie, i nie mozna
ich bada¢ niezaleznie od sytuacji, w ktérych sg umiejscowione” (Phillips
1976: 43; Roch 1979: 82 za: Hatas 2012: 48). A tym samym interpretacje
w zyciu codziennym i interpretacje naukowe uzaleznione sg od kontekstu,
w jakim sg prowadzone. Z zatozen okreslajgcych nature rzeczywistosci wy-
nikaja mozliwosci jej poznawania. Przyjete przeze mnie zatozenia co do
natury rzeczywisto$ci spotecznej sg zblizone do zatozen konstruktywizmu
spotecznego, ktéry w powigzaniu z interpretatywizmem jest orientacjg uwa-
zang za typowa dla badan jakosciowych (Creswell 2013).

Zwykle za Blumerem (1954, 1969 za: Konecki 2005) uwaza sie, ze
w badaniach jakosciowych mozna wstepnie uzywaé pojec teoretycznych
jako kategorii ,uczulajgcych” (,uwrazliwiajgcych”), ktére uwrazliwiajg bada-
cza na okreslone zagadnienia. Pojecia uzyskujg znaczenia dzieki teorii,
ktorej sg elementem. W uwagach wprowadzajgcych wspomniatam juz, ze
zrodtem wyjsciowych teoretycznych inspiracji sg scharakteryzowane w po-
przednim rozdziale teorie naznaczania spotecznego. Uwrazliwity mnie one
na procesy etykietowania, czyli naznaczania, oraz ich znaczenie dla wy-
chowania dotknietych nimi oséb. Na potrzeby tej pracy przyjetam, ze ter-
min ,etykieta” oddaje cechy jednostki (wtgczajgc warunki jej zycia), ktére
zostaty wyrdznione i nazwane, gdyz spotecznie uznano je za istotne (Link,
Phelan 2001). Etykieta nie jest wlasciwoscig osoby, ale jest jej przypisana.
Zasadnos¢ naznaczenia dang etykietg jest kwestig otwartg i moze podle-
gac negocjacji w procesie interakcji. Nie traktuje jednostki jako biernej ofia-
ry spotecznej (por. podrozdziaty 2.2.2 i 2.2.3), dlatego wazna jest jej reak-
cja na naznaczanie (przypisywane etykiety). Z wczesniej prezentowanych
teorii wynika, ze jednemu zdarzeniu czy sytuacji mozna nadac rézny sens
i tym samym przypisaé uczestniczgcej osobie rézne etykiety. Tres¢ etykie-
ty moze mie¢ znaczenie pozytywne, neutralne lub negatywne (woéwczas
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mamy do czynienia ze stygmatem [zob. Czykwin 2013]). Etykieta jest efek-
tem etykietowania, procesu, ktory polega na wskazaniu i nazwaniu pew-
nych réznic miedzy ludzmi, a ich wazno$¢ jest uzgadniana w procesie spo-
tecznym (zob. Maciaszek 2012). Cechy i atrybuty, ktére sg etykietowane
spotecznie, zmieniajg sie w zalezno$ci od kultury, epoki historycznej czy
kontekstu sytuacyjnego, ale w Swiadomosci spotecznej zawsze funkcjonujg
jako oczywiste (Kudlinska 2011).

3.3. Okreslenie przedmiotu, celu i problematyki badan

Przedmiotem badanh uczynitam procesy naznaczania spotecznego,
ktérych doswiadczyly byte wychowanki placéwek resocjalizacyjnych,
a przede wszystkim ich reakcje na te procesy. Zastosowanie Srodka wy-
chowawczego, jakim byto umieszczenie w placéwce resocjalizacyjnej,
i zdefiniowanie uczestniczek badania jako jednostki zdemoralizowane
uznatam za sformalizowane instytucjonalne spoteczne naznaczenie.
Sad, uznajgc narratorki za osoby zdemoralizowane, musiat zidentyfiko-
wacé w ich postepowaniu zachowania wymienione w u.p.n. Tym samym
przypisat uczestniczkom badan etykiete sformalizowang i zobiektywizo-
wang w dokumentacji. Przyjmujgc dalej, Ze decyzja sadu byta uzasadnio-
na, mozna uwazac, ze to narratorki musiaty manifestowac¢ zachowania,
ktére nie byly akceptowane spotecznie. Takie zachowania spotykaty sie
takze z nieformalnymi reakcjami spotecznymi w srodowisku sasiedzkim,
réwiesniczym czy rodzinnym. W swoich badaniach odwotuje sie do dwo-
jakiego rodzaju norm. Zarébwno normy prawne (sugerujgce normatywne
ujecie zbiorowosci), jak i normy niesformalizowane (ujawniajgce sie w in-
terakcjach) sg normami spotecznymi. Oba rodzaje norm, jak pokazujg ba-
dania wywodzgce sie z teorii reakcji spotecznej, sg réznie interpretowane
i stosowane.

Scharakteryzowany wyzej przedmiot badania ujawniany jest w indy-
widualnych doswiadczeniach zyciowych kobiet, ktére w przesziosci byty
objete nadzorem instytucjonalnym — to znaczy zostaty zdefiniowane jako
zdemoralizowane — i zostat zastosowany wobec nich $rodek wychowawczy
w postaci umieszczenia w mtodziezowym osrodku wychowawczym.

Doswiadczenia zyciowe respondentek na uzytek niniejszej publika-
cji podzielitam na trzy obszary: przed umieszczeniem w osrodku, pobyt
w osrodku i po opuszczeniu osrodka. Zatozytam, ze na kazdym z tych eta-
péw narratorki spotykaty sie z ,jakg$” reakcjg spoteczng, ktéra z ich stro-
ny wywotywata ,jakgs” odpowiedz. Problematyke moich badan stanowi to,
w jaki sposob reagowaty w tych trzech okresach zycia, jakie znaczenia
nadawaty skierowanym w ich strone reakcjom spotecznym (zwtaszcza tym
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o intencji wychowawczej) oraz z jakimi odpowiedziami otoczenia sie spoty-
katy (zaréwno tymi o charakterze formalnym, jak i nieformalnym).

Zgodnie z podstawowymi zatoZzeniami teorii naznaczania spotecznego
zachowanie problematyczne zostaje tym bardziej utrwalone, im silniejsza
jest negatywna reakcja spoteczna. Zmiana problematycznego zachowania
jednostki nastepuje w wyniku odwrécenia negatywnej reakcji spotecznej lub
wolicjonalnej decyzji jednostki. Przyjmujac, ze znaczenia buduje sie w toku
zdobywania dos$wiadczenia, to zapoczgtkowanie nowych doswiadczen
sprzyja modyfikacji osobistych znaczen. Dlatego tez celem poznawczym
mojego badania uczynitam zidentyfikowanie konsekwencji naznaczania
dla powodzenia procesow resocjalizacyjnych. Natomiast za cel praktyczny
obratam uwrazliwienie pedagogdéw resocjalizacyjnych na — nie zawsze pro-
rozwojowe — znaczenie reakcji spotecznych, do ktérych wszak nalezg ich
oddziatywania w procesie resocjalizaciji.

Pytanie badawcze w jakosciowej orientacji badawczej zawsze odnosi
sie do tego, w jaki sposob jednostki badane (dotkniete na przykfad jakims
problemem) doswiadczajg rzeczywistosci spotecznej oraz jak uczestniczg
w jej kreowaniu (Jakob 2001). Przed rozpoczeciem badan moja uwaga
koncentrowata sie na znaczeniu etykiet, dlatego sformutowatam nastepu-
jace pytanie badawcze:

Jak uczestniczki badan radza sobie z etykietami demoralizac;ji?

W celu doprecyzowania pytania gltdwnego sformutowatam nastepuja-
ce pytania szczegdtowe:

— Jakie sg zrodta (formalne i nieformalne) etykiet i ,blisko$¢” osob

etykietujgcych?

— Jaka jest tres¢ etykiet i jaki czas ich utrzymywania sie?

— Na ile etykiety zostajg zinternalizowane i wykorzystane do opisu

siebie?

— Po jakie strategie zarzgdzania etykietami i deetykietyzacji siegajg

uczestniczki badan?

W badaniach jakosciowych wystepuje kotowy (spiralny) model badaw-
czy, co oznacza, ze w trakcie analizy materialtu mozna wraca¢ do wcze-
$niejszych etapdw, takze modyfikowa¢ problematyke badawczg, a nawet
catg koncepcje.

W trakcie analizy materiatu badawczego uswiadomitam sobie, iz kon-
centracja na etykietach (jako pojeciu uwrazliwiajgcym) marginalizuje pro-
cesualnos¢ dodwiadczen uczestniczek badan. Analiza przypadkdéw kluczo-
wych skionita mnie do modyfikacji i rozszerzenia problematyki badawcze;.
Otwarta interpretacja, nie ukierunkowana na szukanie odpowiedzi na py-
tanie badawcze, a polegajgca na podgzaniu za sposobem, w jaki same
uczestniczki odczuwaly i przedstawiaty swoje $wiaty (co opisatam podczas
analizy przypadkoéw kluczowych), spowodowata ujawnienie sie w poszcze-
golnych etapach ich zycia réznych kontekstéw naznaczania i przyczynita
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sie do istotnej modyfikacji gldbwnego pytania badawczego. Biorgc pod uwa-
ge przestanki teorii uwrazliwiajgcej, sformutowatam je nastepujgco:

Jak uczestniczki badan doswiadczaly naznaczania spotecznego
i jak sobie z nim radzity?

W celu doprecyzowania pytania gltdwnego sformutowatam nastepuja-
ce pytania szczegdtowe:

— W jakich kontekstach narratorki doswiadczaty naznaczania?

— Jakie reakcje ze strony réznych reprezentantéw spoteczenstwa

sprzyjaty naznaczaniu spotecznemu?

— W jaki sposdb uczestniczki badan doswiadczaty pobytu w placow-

ce resocjalizacyjnej?

— Po jakie strategie zarzadzania etykietami i deetykietyzacji'® siegaty

uczestniczki badania?

Chcac doprecyzowac pojecie ,spoteczenstwo”, jako ze jest to kategoria
teoretyczna, a nie empiryczna, odpowiedziatam na pytanie, z jakimi reprezen-
tantami spoteczenstwa miaty narratorki do czynienia. Uczestniczki badania,
na réznych etapach swojego zycia, spotykaty sie z wieloma reprezentantami
spoteczenstwa, wsrod nich byli: cztonkowie ich rodziny (matka, ojciec, ro-
dzenstwo, dalsza rodzina — babka, dziadek, wujkowie i ciotki), reprezentanci
Srodowiska szkolnego (nauczyciele, uczniowie, rodzice ucznidéw), sasiedzi,
koledzy i kolezanki, reprezentanci srodowiska instytucjonalnego (kuratorzy,
wychowawcy domu dziecka, sedziowie z wydziatéw rodzinnych, wychowaw-
cy i nauczyciele z placowek resocjalizacyjnych, pracownicy socjalni) i inni.

W teoriach naznaczania spotecznego zwraca sie uwage na negatywne
konsekwencje reakcji spotecznej. Uznaje sie, ze reakcja spoteczna styg-
matyzuje i ma znaczenie negatywne dla dalszego zycia cziowieka. W tra-
dycji pedagogicznej reakcja spoteczna traktowana jest zwykle jako dzia-
tanie opiekuncze, wychowawcze, podejmowane dla dobra dziecka, czyli
z zatozenia ma znaczenie pozytywne, szczegdlnie kiedy mamy do czynie-
nia z ochrong dziecka przed ztem. Gdy wzig¢ pod uwage to, jak dobro
dziecka jest rozumiane w pedagogice resocjalizacyjnej, okaze sie, ze zwy-
czajowo jego zachowanie jest podporzgdkowywane normom spotecznym.
Jednostka co do zasady jest dostosowywana do uogdlnionych norm, co
W uproszczeniu oznacza, ze spoteczenstwo dominuje nad jednostka. Teo-
rie reakcji spotecznej zwracajg zas uwage na negatywne konsekwencje tej
dominacji. Etykietowanie tych, ktérzy odbiegajg od oczekiwan spotecznych,
moze ograniczac ich dalszy rozwdj, zamykac¢ potencjalne wybory. Studia
nad konsekwencjami i skutkami dziatah wychowawczych wystepujgcych

* Deetykietyzacja rozumiana jest w tym opracowaniu jako proces uniewazniania lub
ostabiania negatywnych (niezgodnych z normg spoteczng) przesztych etykiet na rzecz kre-
owania nowego wizerunku siebie poprzez pozytywne etykiety, czyli wpisujgce sie w norma-
tywne oczekiwania reprezentantéw spotecznych. Jest to termin tozsamy z terminem destyg-
matyzacja.
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w historiach badanych kobiet — podejmowanych intencjonalnie dla ich do-
bra — majg sprzyjac refleksji nad warunkami przystepowania do takich dzia-
tan, a przede wszystkim nad ich mozliwymi negatywnymi konsekwencjami.
Dziatania podejmowane w najlepszej intencji z perspektywy doswiadczaja-
cych je oséb okazujg sie czasami nieskuteczne, nie zawsze prowadzg do
dobrych rezultatow.

3.4. Metoda interpretaciji i analizy materiatu badawczego

Dobdr wiasciwej metody badawczej w duzej mierze zalezy od tego,
co czynimy obiektem interpretacji, a takze jakie zatozenia co do natury
rzeczywistosci spotecznej przyjmuje badacz. Jesli badacz zaktada, Ze rze-
czywistos¢ spoteczna ma charakter procesualny, a zachowania jednostki
ksztattowane sg w toku relacji ze srodowiskiem, natomiast przedmiotem
swojej analizy czyni struktury procesowe, a wiec takze wiedze ukryta, ktorej
uczestnik badania nie jest sSwiadomy, gdyz wykracza ona poza bezposred-
nig relacje oséb badanych, to wéwczas jako metode badawczg mozna za-
stosowac na przyktad wywiad narracyjny opracowany przez Fritza Schut-
zego (Urbaniak-Zajgc 2008; Urbaniak-Zajgc, Kos 2013).

Metoda wywiadu narracyjnego jest jednym z badan jakosciowych, po-
zwala na usystematyzowane ich przeprowadzenie. Metoda opracowana
przez Schiitzego opiera sie na precyzyjnie okreslonych zatozeniach teo-
retycznych, a takze sugeruje badaczowi tok postepowania badawczego
(Schiitze 2012; Urbaniak-Zajgc, Kos 2013).

Ontologiczne zatozenia wywiadu narracyjnego stosowanego jako me-
toda odnoszg sie do:

— procesualnego charakteru rzeczywistosci spotecznej, ksztattowa-

nia wtasnych zachowan jednostki w toku relacji ze Srodowiskiem;

— braku swiadomosci przy konstruowaniu przez jednostke niektérych

form aktywnosci (zachowanie i doswiadczanie sterowane jest wow-
czas czynnikami niezaleznymi od cztowieka);

— homologii pomiedzy wczesniej nieprzygotowang narracjg o zyciu

i jego rzeczywistym przebiegiem.

Wywiad narracyjny przebiega w okreslonych fazach (Kazmierska
1997; Schiitze 2012; Szczepanik 2012; Urbaniak-Zajgc, Kos 2013).

| tak w pierwszej fazie wywiadu, nazywanej fazg wstepng, nastepuje:

1) nawigzanie kontaktu z narratorem — nosicielem biografii (przygoto-

wanie listy pytan zewnetrznych, uzyskanie zgody, ustalenie terminu
spotkania itp.);

2) przedstawienie ,zachety” (impulsu do opowiadania), dazenie do

stworzenia serdecznej atmosfery, klimatu otwartosci i zaufania.
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Kolejna jest faza opowiesci gtownej: na tym etapie narracji badacz nie
zadaje zadnych pytan, przyjmuje jedynie role aktywnego stuchacza i umoz-
liwia badanemu snu¢ opowie$¢ o swoim zyciu. Trzecig fazg wywiadu jest
faza pytan wewnetrznych: kiedy badany da wyrazny sygnat, ze skonczyt
swojg opowies¢ (koda) badacz zadaje pytania immanentne (wewnetrzne),
ktore dotyczg wytacznie watkow podjetych w fazie opowiesci gtownej, ale
nie zostaty doprowadzone do konca. Ostatni etap stanowi faza pytan ze-
wnetrznych, ktéra przypomina klasyczny wywiad swobodny. Badacz, ko-
rzystajac z listy pytan eksmanentnych (zewnetrznych), pragnie odniesc¢ sie
do watkéw, o ktérych badany nie wspomniat, a ktére sg istotne z perspek-
tywy problematyki badawczej.

Proces interpretacji danych narracyjnych takze przebiega w okreslo-
nych fazach. Rozpoczyna sie od transkrypcji wywiadow. Kolejnym etapem
jest analiza formalna, czyli pierwsze czytanie tekstu, i analiza schematow
komunikacyjnych (narracja, opis, argumentacja); podziat tekstu na seg-
menty i subsegmenty; wskazanie stopnia indeksacji (ocena: szczego-
towos¢ opisu, cytaty, interakcje). Nastepnie badacz przechodzi do opisu
strukturalnego, czyli analizy poszczegdlnych segmentéw pod wzgledem
wystepowania figur poznawczych (okreslenie sytuacji narratora, uczestni-
kow zdarzen, relacji pomiedzy nimi; doradcow biograficznych, znaczgcych
innych, orientujgcych innych — nalezy okresli¢ ich role w zyciu badanego;
odtworzenie tancucha doswiadczen i przezyc), a ostatecznie do wylonienia
struktur procesowych'®. Fritz Schiitze wyrdznit cztery podstawowe struktury
procesowe. Sg to: biograficzne plany dziatania, ktére wigzg sie z plano-
waniem przebiegu wiasnego zycia oraz podejmowaniem dziatan na rzecz
realizacji wtasnych zamierzen; instytucjonalne wzorce normatywne, gdy
jednostka zorientowana jest na realizacje oczekiwan czy tez regut dziatania
instytucji, ktérych kontroli podlega; trajektorie, czyli sekwencyjne proce-
sy stopniowej utraty mozliwosci podejmowania intencjonalnego dziatania;
metamorfozy biograficzne — radykalne, pozytywne zmiany biegu zycia,
odstaniajgce nowe mozliwosci (odkrycie w sobie nowego talentu, wygranie
w totolotka). Kolejny etap analizy danych narracyjnych stanowi analityczna
abstrakcja. Wéwczas nastepuje odtworzenie catosci analizowanej historii
i ukazanie biografii z perspektywy opowiadajgcego i badacza. Nastepny
etap stanowi poréwnywanie kontrastowe, czyli zestawienie ze sobg kilku
wywiadow i poréwnanie ich (za pomoca na przyktad strategii minimalnego

6 W niniejszym swoim opracowaniu $wiadomie zrezygnowatam z opisu struktur pro-
cesowych. W mojej ocenie to nie struktury procesowe, ale zastosowany porzadek chrono-
logiczny pozwala na szczegoétowy opis wyréznionych obszaréw problemowych (kontekstéw
naznaczania) oraz kategorii analitycznych/ kategorii pulsujgcych. Mnie przede wszystkim inte-
resowaly relacje, jakie zachodzg miedzy podmiotami w interakciji. Struktury procesowe mogty-
by wyodrebni¢ podstawowe zasady porzadkujgce biografie, co wigze sie z checig tworzenia
teorii biografii, ale to nie byto moim punktem zainteresowania, mnie interesowata relacyjnosc.
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i maksymalnego poréwnania). Ostatnig faze analizy danych stanowi budo-
wanie modelu teoretycznego. Polega ono na wytonieniu wielowymiarowych
informacji o danym zjawisku, ktére pozwalajg na ujecie problemu w sposob
catosciowy.

3.5. Zasady doboru préby badawczej

W badaniach jakosciowych najczesciej uczestniczg okreslone osoby
lub grupy osob. Prowadzenie wywiadéw z osobami, wobec ktérych zostat
zastosowany na przyktad srodek wychowawczy, oznacza, ze badacz musi
poszuka¢ osob, kiore majg tego rodzaju doswiadczenia (Flick 2010), dla-
tego tez w badaniu zastosowatam celowy dobor proby. Kontakt z uczest-
niczkami badania nawigzatam za posrednictwem pracownikéw miodziezo-
wych osrodkéw wychowawczych. Poszukujgc oséb do badania zwracatam
sie bezposrednio do wychowawcéw/ dyrektorow/ nauczycieli MOW-6w,
np. podczas konferencji czy zjazdéw naukowych. Tylko dwie wychowaw-
czynie/nauczycielki z MOW-u i jedna emerytowana dyrektor jednego
z MOW-u odpowiedziaty na mojg prosbe i za swoim posrednictwem umoz-
liwity mi kontakt z bytymi wychowankami placéwek resocjalizacyjnych®’.

W badaniach opartych na wywiadach trudno z géry przesadzic, kté-
re osoby nalezy wzig¢ pod uwage jako tych ,wtasciwych” respondentéw.
Zdobywanie coraz lepszej orientacji w terenie badawczym pozwala na zdo-
bywanie wiedzy o ludziach tam obecnych i umozliwia takze wykorzystanie
metody kuli Snieznej w doborze proby.

W badaniach opisanych w tej publikacji uczestniczyty kobiety, ktdre
skonczyty 21 lat i wobec ktérych w przesziosci zostat zastosowany sro-
dek wychowawczy w postaci umieszczenia w miodziezowym osrodku wy-
chowawczym (zgodnie z Ustawg o postepowaniu w sprawach nieletnich),
a obecnie w wieku dorostym nie podlegajg formalnej kontroli spoteczne;j.
Przyjecie granicy wieku (21 lat) oznacza, ze uczestniczki badania znajdujg
sie w czwartej erze rozwoju (tak zwanej dorostosci) zgodnie z podziatem
Levinsona (Brzezinska i in. 2008). Oznacza to takze, ze narratorki od chwi-
li opuszczenia placéwki resocjalizacyjnej przez minimum 3 lata nie bylty
objete nadzorem instytucji, jak rowniez inng formalng kontrolg spoteczna.
Przyjeta perspektywa badawcza ujmuje badane osoby jako podmioty, ktére
pozytywnie przeszty proces resocjalizacji (wykazujg pozytywng adaptacje
spoteczng w postaci braku formalnej kontroli spotecznej w dorostym zyciu).

7 Nie znam zrédet posredniczacych w pozyskiwaniu tych kontaktéw. Wiem, ze czes$¢
z narratorek utrzymywata bezposredni kontakt z placowkami, ale nie wszystkie (czes$¢ z nich
przestata ,zy¢ zyciem o$rodkowym”).
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Przeprowadzitam wywiady z dziesiecioma kobietami. Najmiodsza re-
spondentka miata 21 lat, a najstarsza 57. Wszystkie zostaty formalnie zde-
finiowane przez sad jako osoby zdemoralizowane. Decyzjg sadu dziewie¢
z nich zostato umieszczonych w mtodziezowym osrodku wychowawczym,
a jedna w domu matego dziecka (powodem takiej decyzji bylo nastolet-
nie macierzynstwo respondentki'®). Ponizsza tabela zawiera podstawowe
dane o respondentkach.

Tabela 1. Dane spoteczno-demograficzne respondentek

Lp. (w‘:\:teakch) Wyksztatcenie 7a t(:::rcl?jnie Stan cywilny Dzieci
1 38 zawodowe praca dorywcza |wdowa 2
2 33 Srednie praca dorywcza |rozwiedziona 2
3 44 zawodowe praca dorywcza |mezatka 1
4 21 zawodowe praca etatowa zwiazek nieformalny | w ciazy
5 47 wyzsze praca etatowa ;(\jvziquzlz(;zr:(i)er}z/r malny 2
6 25 zawodowe - zwigzek nieformalny 2
7 57 zawodowe emerytura/renta | mezatka 2
8 30 Srednie praca etatowa zwigzek nieformalny 2
9 26 Srednie praca etatowa mezatka 2
10 27 Srednie praca etatowa mezatka -

Zrédto: opracowanie wiasne.

Na decyzje o zakonczeniu poszukiwania kolejnych uczestniczek ba-
dania wptyneto miedzy innymi to, ze analiza dwéch ostatnich wywiadow
nie wniosta nowych informacji o kontekstach naznaczenia i sposobach re-
agowania na nie — tym samym uznatam, ze nastgpito wysycenie teoretycz-
ne analizowanych kategorii. Nie bez znaczenia na podjetg przeze mnie
decyzje wptywat rowniez fakt, ze doswiadczatam bardzo duzych trudnosci
w pozyskiwaniu oséb, ktére chciatyby opowiedzie¢ swoje doswiadczenia
zyciowe, jako ze sg to osoby, ,spotecznie «niewidzialney», poniewaz nie
mozna ich przestrzennie ulokowac, a tym bardziej sktoni¢ do opowiadania
historii swojego zycia” (Matysiak-Btaszczyk 2021: 6). Ponadto w przypad-
ku grup trudnodostepnych badacze podkreslajg koniecznos¢ odstepowania
od pierwotnie zatozonych kryteriow dotyczacych np. liczebnosci grupy ba-
dawczej (Arditti, Few 2006).

'8 Narratorka ta wiekszo$¢ czasu spedzata w miodziezowym os$rodku wychowawczym,
gdyz uczeszczata do szkoly na jego terenie. Bardzo mocno identyfikowata sie z MOW-em,
dlatego tez w dalszej czesci badania jej wywiad wigczytam do zbiorczych analiz.
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Uczestniczki badania tgcznie opowiedziaty o doswiadczeniach pobytu
w czterech mtodziezowych osrodkach wychowawczych i jednym schroni-
sku dla nieletnich) oraz doswiadczenia pobytu w innych placoéwkach opieki
catkowitej (placowkach opiekunczo-wychowawczych). Zapewniajgc narra-
torkom anonimowosc i dyskrecje, celowo nie podawatam nazw osrodkow,
w ktérych one przebywaty (uznajgc to za dane wrazliwe).

3.6. Przebieg badan

Przeprowadzajgc badania, stosowatam sie do metodycznych wskazo-
wek dotyczgcych przygotowywania i przeprowadzania wywiadu narracyj-
nego (Schiitze 2012; Urbaniak-Zajgc, Kos 2013).

W pierwszej czesci fazy wstepnej zwrdcitam sie z prosbg do wycho-
wawcow miodziezowych osrodkéw wychowawczych o umozliwienie mi
kontaktu z bytymi wychowankami MOW-éw, ktére przez minimum 3 lata nie
byly objete nadzorem instytucjonalnym. Wychowawcy zwrécili sie do swo-
ich bytych wychowanek z pytaniem o cheé¢ spotkania i rozmowy ze mna.
Te kobiety, ktore wyrazity zgode, przekazaty mi przez wychowawcéw swoje
numery telefonu. Tym sposobem uzyskatam kontakt do dwudziestu o$miu
kobiet. W trakcie wstepnej rozmowy telefonicznej czes¢ osob wycofata sie
z gotowosci uczestniczenia w badaniu, a niektére numery telefonéw nie
byty juz aktualne (bgdz nikt ich nie odbierat). Ostatecznie z listy, ktérg otrzy-
matam, udato mi sie nawigzac¢ kontakt z potowg respondentek, a z dziesie-
cioma z nich umowitam sie na spotkanie. W rozmowie telefoniczne;j infor-
mowatam od kogo otrzymatam numer telefonu i pytatam, czy respondentka
nadal podtrzymuje gotowos¢ do spotkania sie ze mng. Kobiety same de-
cydowaty o miejscu i terminie spotkania. Spotkania odbywaty sie: w domu
respondentki (4 wywiady), w miejscu mojej pracy (3 wywiady), w restauracji
(2 wywiady) i w mtodziezowym osrodku wychowawczym (1 wywiad). Sytu-
acjg typowg okazata sie kilkukrotna zmiana terminu spotkania (tylko z jed-
ng respondentkg spotkatam sie w pierwszym ustalonym terminie). W dru-
giej czesci fazy wstepnej, kiedy spotkanie sie juz rozpoczeto, staratam sie
stworzy¢ przyjazng atmosfere i wzbudzi¢ zaufanie respondentek. Wstepna
czes¢ rozmowy zazwyczaj dotyczyta tak zwanych luznych tematoéw — pyta-
tam o podréz, pogode itp. Nastepnie przedstawiatam, jak bedzie przebie-
gata gtdbwna cze$¢ rozmowy, wedtug jakich zasad, i pytatam o zgode na
nagrywanie naszej rozmowy. Kiedy uzyskatam zgode, wigczatam dyktafon
i zapraszatam narratorke do opowiadania, stosujgc nastepujgcg zachete:
,Chciatabym, zeby opowiedziata mi pani historie swojego zycia. Interesuje
mnie to, co dziato sie w pani zyciu zaréwno w dziecinstwie, w wieku mto-
dzienczym, w czasie pobytu w osrodku, jak rowniez to, co dziato sie po jego
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opuszczeniu az do chwili obecnej. Prosze uwzgledni¢ wszystkie wydarze-
nia, ktére uwaza pani za najistotniejsze w swoim zyciu. Prosze nie pomijac
szczegotéw. Zalezy mi na jak najdoktadniejszym opowiadaniu. Nie bede
pani o nic pytata, bede tylko uwaznie stuchata, ewentualnie robita notatki.
Dopiero gdy pani skonczy, zadam kilka pytan”.

W fazie opowiesci gléwnej przyjmowatam role aktywnego stuchacza,
nie zadawatam zadnych pytan, o czym wczes$niej uprzedzitam. Sporadycz-
nie robitam notatki. Kiedy narratorka dawata mi jasny sygnat, ze skohczyta
juz swojg opowiesc (dtugie milczenie, prosba o pytania, koda), prositam
o rozwiniecie niektérych zasygnalizowanych zagadnien. Tym samym prze-
chodzitam do kolejnej fazy wywiadu (fazy pytan wewnetrznych). Po skon-
czeniu tej fazy wywiadu, zgodnie z metodycznymi wskazéwkami, nastepuje
kolejny etap zwigzany z zadawaniem pytan zewnetrznych (wczesniej przy-
gotowanych przez badacza). Nie zadawatam takich pytan, gdyz interesujg-
ce mnie tresci pojawiaty sie samorzutnie w wypowiedziach narratorek. Po
zakonczeniu wywiadu (wytgczeniu dyktafonu) staratam sie skierowac roz-
mowe na luzny, niezobowigzujgcy temat. Respondentki opowiadaty o suk-
cesach swoich dzieci, pokazywaty mi albumy ze zdjeciami itp. Zdarzato sie
tez, ze po wytgczeniu dyktafonu respondentki ujawniaty bardzo trudne pod
wzgledem emocjonalnym tresci. Wszystkie wywiady przebiegaty w przyja-
znej atmosferze.

Prowadzone przeze mnie wywiady nie sprawiaty mi formalnych trud-
nosci (zwigzanych z umiejetnoscig prowadzenia rozmow, wywiadow).
Jednak doswiadczenia ujawniane podczas wywiadoéw byty nacechowane
bardzo silnym tadunkiem emocjonalnym, z ktérym nie zawsze tatwo mi
byto sobie poradzi¢ (pomimo kilkunastoletniego doswiadczenia w pracy
terapeutycznej).

3.7. Struktura prezentacji wynikéw

W cze$é¢ Il niniejszej publikacji przeprowadzam interpretacje materiatu
empirycznego. Jej pierwszy etap polegat na szczegbétowej analizie kolejnych
wywiaddéw. Dokonywatam ich otwartej analizy, polegajgcej na podgzaniu za
sposobem widzenia Swiata przez uczestniczki badania. Wyodrebnitam trzy
przypadki nazwane przeze mnie kluczowymi. To wtasnie w nich najlepiej
odzwierciedlity sie rozne konteksty naznaczania spotecznego (rozdziat 4).
W charakterystyce przypadkéw kluczowych ujawnity sie kategorie ,pulsu-
jace”, ktére ukazaty roznice pomiedzy rekonstruowanymi doswiadczeniami
i staty sie przedmiotem szczegoétowej analizy porownawczej (rozdziat 5-7).
W kolejnych rozdziatach pracy staram sie znalez¢ teoretyczno-pojeciowe
spéjnosci w zgromadzonym materiale badawczym, tym samym dokonuje
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analizy poprzecznej. Wyniki tej analizy prezentuje, dzielgc doswiadcze-
nia narratorek na trzy etapy: przed umieszczeniem w placéwce resocja-
lizacyjnej, pobyt w niej i po opuszczeniu placéwki resocjalizacyjnej, co jest
zgodne z zatozeniami przyjetymi w problematyce badawczej.

W celu czytelnego zaprezentowania wynikéw badan uzytam kilku
wyréznien graficznych. Kursywe (druk pochyty) zastosowatam w tekscie
w cytatach, ktére wykorzystuje we wiasnych interpretacjach materiatu em-
pirycznego i kodach in vivo, czyli jezyku pochodzgcym od uczestniczek
badania. Pomniejszong czcionkg przytaczam fragmenty transkrypcji wy-
wiadoéw (wyodrebnione z tekstu wypowiedzi narratorek). Czcionke roz-
strzelong stosuje do podkreslenia wyrazow, ktére uczestniczki badania
wyraznie akcentowaty w swoich wypowiedziach. Czcionkg wytluszczong
oznaczytam kategorie wypracowane przeze mnie na réznych etapach ba-
dania. Natomiast terminy w cudzystowie zwigzane sg z uzyciem przeze
mnie jezyka potocznego.



CZESC I
Radzenie sobie z etykietami'
w narracjach bylych wychowanek
placowek resocjalizacyjnych
w swietle badan wiasnych

' Radzenie sobie z etykietami w tej publikacji definiuje jako proces zwigzany z nego-
cjowaniem etykiet, poddawanie ich Swiadomemu namystowi czy refleksji, przyjmowaniu lub
odrzucaniu ich, $wiadomym zarzadzaniu etykietami, jak rowniez wzbudzaniu wolicjonalnej
decyzji zwigzanej z budowaniem statuséw nadrzednych wobec statusu wynikajgcego z na-
tozonej negatywnej etykiety. Natomiast nieradzenie sobie z naznaczeniem rozumiem jako
podejmowanie zachowan zgodnych z oczekiwaniami spotecznymi wynikajgcymi z tresci ne-
gatywnych etykiety i usytuowanie siebie jako bierne ,ofiary” naznaczenia. Przejawem niera-
dzenia sobie z etykietami jest przyjmowanie zewnetrznych opiséw definicji nawet ze szkodg
dla siebie, gdzie wazniejsze jest podporzadkowanie sig¢ negatywnej ocenie niz ,zawalczenie”
o siebie.






Rozpziat 4

Przypadki kluczowe - rekonstrukcja jednostkowych
doswiadczen

4.1. Olga - sama i bezradna wobec niepowodzen szkolnych

4.1.1. Najwazniejsze zdarzenia zyciowe

Olga ma 44 lata. Wychowywata sie w petnej, wielodzietnej rodzinie.
Jest si6dmym z dziewieciorga dzieci. Dorastata w blokowisku w duzym pod
wzgledem liczby mieszkancow miescie. Chodzita do przedszkola. Nauke
w szkole podstawowej rozpoczeta (prawdopodobnie) w roku 19792, W pia-
tej klasie szkoty podstawowej przestata regularnie realizowa¢ obowigzek
szkolny i nie otrzymata promociji do klasy széstej. W zwigzku z niereali-
zowaniem obowigzku szkolnego zostata w 1985 roku umieszczona w po-
gotowiu opiekunczym, a po roku (1986) skierowano jg do mtodziezowego
osrodka wychowawczego. Przebywata tam 4 lata. W osrodku ukonczyta
szkote ponadpodstawowg i zdobyta wyksztatcenie zawodowe. Majac nie-
spetna 18 lat, zaszta w cigze. Po wyjsciu z osrodka pomieszkiwata u ko-
lezanek i w domu samotnej matki. Podejmowata sie licznych prac doryw-
czych. 3 lata po opuszczeniu osrodka uzyskata mieszkanie komunalne,
w ktérym zamieszkata ze swoim synem. Kiedy jej syn skonczyt 5 lat, zostat
sgdownie uznany przez swojego biologicznego ojca. W tym samym czasie

2 Narratorka sporadycznie wplata w swojg opowiesc¢ rok kalendarzowy, na przyktad rok
skierowania do pogotowia opiekunczego, ktérego nie jest pewna. Podane w nawiasach daty
stanowig mojg probe odtworzenia chronologii czasowe;j.
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Olga poznata swojego (obecnego) meza cudzoziemca. Pozostaje w zwigz-
ku matzenskim, ma dorostego syna i pracuje na czarno (uzyskuje dochod
ze sprzatania u innych ludzi).

4.1.2. Warunki przebiegu wywiadu
i formalna ocena uzyskanego materiatu

Wywiad z Olgg byt trzecim przeprowadzonym przeze mnie wywiadem.
Numer jej telefonu, z wstepng deklaracjg checi spotkania i rozmowy ze
mng, otrzymatam od bytej pracownicy MOW-u. Kiedy zadzwonitam do nar-
ratorki, poinformowatam, od kogo dostatam numer telefonu, i zapytatam,
czy w dalszym ciggu podtrzymuje gotowos¢ uczestniczenia w badaniu. Na
miejsce spotkania badana wybrata pokéj w moim miejscu pracy. Termin wy-
wiadu zmieniata dwa razy, jako powdd podajgc sprawy osobiste. Za trzecim
razem udato nam sie spotka¢, woéwczas staratam sie stworzy¢ przyjazng
atmosfere i wzbudzi¢ zaufanie respondentki. Na poczatku rozmawiatySmy
na niezobowigzujgce tematy, ale juz podczas wstepnej rozmowy narratorka
kilkakrotnie podkreslata, ze nie jest osobg wylewng. Zrobita na mnie wra-
zenie osoby ostrozne;.

Wywiad zrealizowany z Olgg trwat 1 godzing 20 minut. Tekst trans-
krypcji sktada sie z 722 werséw. Czes¢ gtdéwng wywiadu (wypowiedz be-
dacq reakcjg na zachete do opowiadania) stanowig 73 wersy, z czego 37
wersow zidentyfikowatam jako narracje®. W przeprowadzonym wywiadzie
swobodna wypowiedz jest relatywnie krétka, w potowie byta ona narracjg
sensu stricto, ktorej uzupetnieniem jest przede wszystkim argumentacja.
Fragmenty argumentacyjne obejmujg opinie narratorki na temat przyczyn
jej niepowodzen szkolnych, rozwazania na temat wtasnej osoby, osobistej
sytuacji zyciowej, uogoélnione prezentacje innych oséb. Opowiadanie rela-
cjonuje chronologicznie uporzgdkowany tancuch zdarzen. W fazie gtéwnej
narracji nie ujawnit sie przymus detalicznego opowiadania. Gtéwna linia
tematyczna opowiesci o zyciu narratorki skupiona jest na takich kwestiach
jak: rodzina pochodzenia, szkota podstawowa, poradnia psychologiczno-
-pedagogiczna, sad, pogotowie opiekuncze, mtodziezowy osrodek wycho-
wawczy, cigza, opieka nad starszg panig w zamian za mozliwo$¢é mieszka-
nia razem z nia, syn, kariera zawodowa.

Przywotane w gtéwnej linii opowiadania do$wiadczenia odzwierciedla-
jg dziatanie przymusu kondensacji, sg mato szczegdtowe, bardziej przypo-
minajg forme sprawozdania z zycia. Narratorka nie postuguje sie czasem
kalendarzowym, ale czasem cyklu zycia rodzinnego (rodzina pochodzenia,

3 Fritz Schiitze wyodrebnit trzy rodzaje schematdéw komunikacyjnych stosowanych przy
prezentacji stanéw rzeczy: narracje, argumentacje i opis.
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rodzina prokreacji) i instytucjonalnego (przedszkole, szkota, pogotowie opie-
kuncze, miodziezowy osrodek wychowawczy). W pierwszej czesci wywia-
du czesto uzywata markeréw planowania toku wypowiedzi (yyy..., eee...).
Szczegdtowa analiza pokazata, ze spontaniczna opowies$¢ narratorki o jej
zyciu obfituje w liczne przestoniecia, racjonalizacje czy tez normalizacje (do
tej kwestii powrdce w dalszej analizie). Doswiadczenia zyciowe Olgi niewat-
pliwie wptynety na jej sposdb opowiadania o swoim zyciu. Duza ostrozno$¢
W ujawnianiu wydarzeh z zycia moze wynika¢ miedzy innymi z obawy, czy
informacje te nie zostang wykorzystane przeciwko niej. Przestanki przema-
wiajgce za ciggtym zarzgdzaniem informacjg przez narratorke opisze dale;.

=

——

a
. B Blokada .
Zycie -~ Mieszkanie

auka

zkofta

SadOpieka

Rysunek 1. Chmura wyrazéw najczesciej uzywanych przez narratorke (Olge)
w fazie opowiesci gtownej [wielko$¢ czcionki odzwierciedla czestos¢ wystepowania
danego wyrazu w tekscie (im wigksza czcionka, tym wyraz czesciej uzywany)]
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Zrédto: opracowanie wiasne

4.1.3. Moja rodzina nie byta patologiczna
- petna rodzina, zadna patologia...

Swojg opowies¢ o zyciu (wywotang przedstawiong wczesniej zachetg
do opowiadania) Olga zaczyna od stwierdzenia:

(...) no co, dziecinstwo miatam OK, petna rodzina, zadna patologia...

Wypowiedz narratorki sugeruje, ze jest ona swiadoma tego, ze ro-
dzina, w ktdrej sie wychowywata, moze by¢ uznawana za przyczyne jej
niedostosowania spotecznego. Zetkneta sie z takg etykietg miedzy innymi
podczas pobytu w osrodku:



80 Radzenie sobie z etykietami w narracjach bytych wychowanek...

(...) znaczy, pytania, nie pytania, tylko to byty stwierdzenia, ze o domu, ze tam musi by¢
jakas$ straszliwa patologia, przy tylu dzieciach...

Przypuszczam, ze narratorka spotykata sie z etykietg rodziny pato-
logicznej (wynikajgcg jedynie z wielodzietnosci) jeszcze przed umiesz-
czeniem jej w placowce resocjalizacyjnej. Wnioskuje o tym na podstawie
tego, ze Olga w swoich wypowiedziach wielokrotnie kwestionuje te etykiete
i przywotuje szereg dowoddw przemawiajgcych za brakiem patologii w jej
rodzinie.

Rodzina mieszkata w bloku, w centrum miasta K. (duze miasto), a wiec
korzystata ze wszystkich udogodnien higieniczno-sanitarnych.

Oboje rodzice pracowali zawodowo:

(...) mama byta tylko te trzy miesigce na wychowawczym i szta do pracy...

Rodzice pracowali na rézne zmiany, by moc sprawowaé opieke nad
dzie¢mi. Narratorka nalezata do mtodszych dzieci w rodzinie, a uczeszcza-
nie do przedszkola relacjonuje tak:

(...) chodzilismy do przedszkola, wiec ten czas tez byt taki, ze rodzice sie wymieniali, bo
pracowali na zmiany, wiec jedno nas zaprowadzato, drugie nas odbierato w tym okresie,
no i starsze rodzenstwo, dopoki [oni sie — A. J.] nie usamodzielnili, to oni tam przycho-
dzili, czy tez...

W opieke nad mtodszym rodzenstwem wigczane byly dzieci starsze.
Praca rodzicéw umozliwiata zapewnienie podstawowych potrzeb rodziny.
Rodzice nie chcieli korzysta¢ z pomocy instytucji (na przyktad Kosciofa).
Przypuszczam, ze rodzice nie korzystali z pomocy, gdyz mozna bytoby
to odczytac jako brak ich zaradnosci czy niewydolno$s¢ ekonomiczng, co
sprzyjatoby etykietowaniu. Oni dawali sobie sami rade.

(...) caly czas pracowali, wtasciwie nie byto przerwy (...), zadnych takich pomocy z Ko-
$ciofa (...), uwazali to za dyshonor taki powazny (...) i dawali rade, uwazam, ze dawali
rade...

Warto zauwazy¢, ze w latach 80. XX wieku Koscidt byt instytucija, ktora
pomagata ludziom miedzy innymi poprzez rozprowadzanie daréw z zagra-
nicy. Rodzice Olgi nie korzystali z takiej pomocy, co $wiadczy o ich sile
i zaradnosci.

O rozwoju niepowodzen szkolnych Olgi bede pisata w nastepnym
podrozdziale, w tym miejscu zwrdoce uwage na zaangazowanie rodziny
w nauke narratorki. Rodzice na polecenie szkoty (Srednio dwa razy w roku)
przyprowadzali Olge do poradni psychologiczno-pedagogicznej w celu
ustalenia przyczyn jej trudnosci z nauka. Problemy szkolne narratorki byty
czestym tematem rodzinnych spotkan.



Przypadki kluczowe — rekonstrukcja jednostkowych doswiadczen 81

(...) jak przychodzili do rodzicéw [rodzenstwo —A.J.], to tam zawsze byta jakas dyskusja,
bo bytam zawsze na tapecie niemalze, wiec mi prébowali co$ tam méwic...

Oproécz starszego rodzenstwa takze rodzice (szczegdlnie ojciec) pro-
bowali jej pomdc, ale nie wiedzieli jak. Nikt nie udzielit im wskazéwek, jak
nalezy pracowac z dzieckiem z trudnosciami szkolnymi. Uwazam, ze zaan-
gazowanie rodzicow w nauke narratorki Swiadczy o wadze, jakg przywigzy-
wali do realizacji obowigzku szkolnego przez swoje dzieci. Jednakze wobec
probleméw Olgi z naukg zaréwno rodzice, jak i rodzenstwo byli bezradni.

(...) tata prébowat, oczywiscie, ale, ale yyy... byt osobg yyy... no niewyksztatcong, bo
byt tylko po podstawowce i jakich$ tam kursach yyy... zawodowych yyy... Mama yyy...
mama tez po podstawoéwce, wiec tez nie bardzo... Oczywiscie, ganiali nas do nauki
yyy..., ale to byto wszystko stowne (...). Tata prébowat, bo bardziej matematyka, bardziej
te przedmioty $ciste, bo on radzit sobie z tym, wiec prébowat, ale nie miat podejscia...

Olga, charakteryzujgc swojg rodzine pochodzenia, dowodzi bezzasad-
nosci etykiety ,rodzina patologiczna”. Narratorka wprost zwraca uwage na
warunki lokalowe, pracowito$¢ rodzicow i odrzucanie pomocy, ktéra mogta-
by sprzyjac etykietowaniu itp. Posrednio za bezzasadnoscig takiej etykiety
przemawia solidarno$¢ w rodzinie pochodzenia Olgi oraz bardzo dobre zor-
ganizowanie i spojnos¢ jej rodziny.

4.1.4. Proces rozwoju niepowodzen szkolnych - wiec uznatam,
Ze (...) cztowiek jest po prostu ograniczony umystowo...

Olga wie, ze zrodtem jej problemow byta nauka szkolna. W pierwszej
klasie powaznie zachorowata i przeszta operacje.

(...) zaczeto sie to wtasciwie juz w pierwszej klasie szkoty podstawowej, yyy... Poczatek
byt taki, ze zachorowatam, miatam operacje, pdzniej zéttaczka...

W wyniku komplikacji po operacji okres nieobecnosci w szkole sie
wydtuzat. Dluga absencja powodowata narastanie zalegto$ci, ktére trud-
no byto uczestniczce badania nadrobic¢. Nie wiadomo, jak dtugo Olga nie
uczeszczata do szkoty, wiadomo, Ze te nieobecnos¢ uznaje za przyczyne
dalszych niepowodzen:

(...) wiec te braki yyy... narastaty yyy... No i z biegiem lat wiasciwie to wszystko sie
kumulowato. ..

Na niepowodzenia szkolne reagowali zaréwno nauczyciele, jak i ro-
dzice. Pracownicy szkoty kierowali Olge do poradni psychologiczno-peda-
gogicznej, chcac ustalic przyczyny jej trudnosci. Narratorka Srednio dwa
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razy w roku byta poddawana diagnozie, ktéra nigdy nie ujawnita podtoza
zaburzen funkcjonowania w szkole.

(...) Pozniej sie zaczely jakies yyy... poradnie psychologiczne, w ktérych na ogét wypa-
datam bardzo dobrze. Nie byto jakich$ tam ktopotéw, wiec bytam zakwalifikowana jako
len. A miatam problemy z czytaniem, mysle, ze teraz to bym miata jedno wielkie dys (...).
Dysleksje, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie, cate dys. Wiec teraz sobie z tego zdaje
sprawe, natomiast wtedy zupetnie sobie nie zdawatam z tego sprawy...

Przypuszczam, ze kierowanie Olgi do poradni psychologiczno-peda-
gogicznej byto jedyng reakcjg ze strony szkoty na jej trudnosci w nauce.
Taka forma ,wsparcia” mogta wynika¢ z braku instytucjonalnych dziatan
wobec dzieci z zaburzeniami o podtozu neurobiologicznym.

Prawdziwg przyczyng niepowodzen szkolnych Olgi byta nierozpozna-
na u niej dysleksja. Uwazam, ze brak potwierdzenia ,jednostki chorobowe;j”
w diagnozach poradni psychologiczno-pedagogicznej przyczynit sie do re-
kwalifikacji nierozpoznanej dysleksji narratorki na etykiete ,lenia w nauce”.
Olga, niestety, nie mogta skorzysta¢ z negatywnej etykiety osoby z dyslek-
sja, ktéra mimo wszystko daje w szkole okreslone przywileje*. Problem
dysleksji w Polsce w latach, kiedy Olga poddawana byta diagnozie psy-
chologiczno-pedagogicznej (lata 80.), nie byt powszechnie znany. Jeszcze
w latach 90. XX wieku poziom wiedzy dotyczacej dysleksji byt u specjali-
stow (psychologow, pedagogéw itp.) duzo nizszy, niz deklarowali (Kowaluk-
-Romanek 2016). Szkota nie poradzita sobie z trudno$ciami dziewczynki
i zrzucita odpowiedzialnos¢ na rodzine.

Poczgtkowo uczestniczka badania starata sie nadrobi¢ zalegtosci i po-
konac trudnosci, ktérych doswiadczata w nauce:

(...) ja to prébowatam, prébowatam czyta¢, na poczatku to prébowatam, dukatam, zja-
datam litery...

Stanowito to pierwszy etap negocjowania etykiety ,ztego ucznia”. Olga
dazyta do sprostania wymaganiom, niestety, préby te byly nieskuteczne.
Jej wysitek nie zostat doceniony. Gdy opanowata tresci, ktérych znajomos¢
kontrolowano poprzez pisemne sprawdziany, to oskarzano jg o oszukiwa-
nie (Bo zawsze jest: ,$ciggatas”, a to cos...), tym samym pozbawiajgc jg
motywacji do dalszej pracy.

4 Wobec ucznia, u ktérego stwierdzono specyficzne trudnosci w uczeniu sie (na przy-
ktad zdiagnozowano dysleksje), nauczyciel jest zobowigzany dostosowa¢ wymagania edu-
kacyjne do jego indywidualnych potrzeb psychofizycznych i edukacyjnych, umozliwiajgce mu
tym samym sprostanie tym wymaganiom. Uczen taki moze korzysta¢ migdzy innymi z wydtu-
zonego (0 50%) czasu zdawania egzaminu 6smoklasisty, teksty odpowiedzi do zadan otwar-
tych sg oceniane za pomocg kryteriéw dostosowanych do dysfunkcji ucznia (nie ocenia sie
poziomu graficznego i fagodniej ocenia sie ortografie).
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(...) wiec nawet jesli byly jakies, podejmowana przeze mnie inicjatywa czy naprawde
duzy wysitek, jezeli chodzi o nauke, to zawsze byto to torpedowane pozniej...

Olga nie odczuwata pracy nauczycieli jako wzmacniajgcej. Wrecz
przeciwnie. Z jej perspektywy nauczyciele kwestionowali jej prace, chcac
pozby¢ sie ,niewygodnego” ucznia. Z wypowiedzi respondentki wniosku-
je, ze szkota okazata sie instytucjg ewidentnie naznaczajacg, nie dawata
wsparcia, a jedynie karata za zte wykonywanie obowigzkéw uczniowskich.

Drugim etapem radzenia sobie z trudnosciami szkolnymi byto ,stawa-
nie sie niewidzialng”.

(...) na lekcjach to najchetniej bym jaka$ zastone zawiesita, zeby mnie nikt, nie daj Boze,
0 cos nie zapytat, poprosit o to, zebym co$ przeczytata. Jezyk polski byt rzeczywiscie
dramatyczny dla mnie, chociaz bardzo lubie jezyk polski...

Ostatecznie Olga zaczeta odmawiaé wykonywania polecen. Nie mo-
gta sie sta¢ niewidzialna, wiec bronita sie bardziej aktywnie — stawata sie
arogancka.

(...) a pozniej rzeczywiscie: ,nie bede czytata”, wiec tez rodzaj arogancki byt juz wtedy,
bo to juz wiedziatam, ze brne. | tyle...

Ten fragment zycia Olgi jest odzwierciedleniem struktury procesowe;j,
jaka jest trajektoria cierpienia®. Wypowiedz narratorki $wiadczy o jej bez-
radno$ci — wiedziata, ze jej trudno$ci narastajg, ze niewykonywanie pole-
cen nauczycieli niczego nie rozwigzuje, ze jest coraz gorzej i nie ma szan-
sy na zmiane. Poddata sie. Zachowania aroganckie byty jedynie pozorem
sprawstwa.

W szkole Olga funkcjonowata w réznych srodowiskach, zaréwno wsréd
kolezanek dobrze uczacych sie, jak i tych tobuzdow.

(...) miatam rézne kolezanki, te bardzo dobrze sie uczace i te tobuzy réwniez, bo to
wiadomo (...) czasami rzeczywiscie tam w obronie kogo$ stawatam, ale nie, nie tobuzo-
watam, nie bitam sie, nie byly to jakie$ takie rzeczy, ktore Swiadczyly o tym, ze jest sie
zle wychowanym albo jest sie w jakiejs patologii, nie, nie, nie...

Przypuszczam, ze w percepcji narratorki istniaty dwa modele funk-
cjonowania w szkole. Mozna byto by¢ albo dobrym uczniem, albo tobu-
zem. Szkota, budujgc relacje z okreslong grupg ucznidow, wypracowata
wlasne wzory prac interakcyjnych z uczniami. Olga, niestety, nie paso-
wata do zadnej z grup. Nie byta fobuzem, bo nie byla zle wychowana

5 Schitze wyréznit cztery podstawowe struktury procesowe, ktére opisatam w podroz-
dziale 3.4. W analizie materiatu empirycznego nie koncentruje sie na rekonstrukgji struktur, ale
ten fragment zycia narratorki ewidentnie pokazuje jej bezradnos$¢ i poddawanie sie oddziaty-
waniom czynnikdw zewnetrznych.
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(uczestniczka badania kolejny raz kwestionuje etykiete ,patologiczne;j ro-
dziny”). Trudnosci szkolne pozbawialy jg jednak mozliwosci przynaleze-
nia do dobrych uczniéw.

Brak sukceséw szkolnych doprowadzit ja do wycofania sie z zycia
szkolnego na rzecz zycia ,osiedlowego”. Narratorka przyjeta autoetykiete
osoby ograniczonej umystowo, ktéra powstata w wyniku nieskuteczno$ci
podejmowanych dotychczas przez nig dziatan. Olga odrzucata etykiety, ja-
kie prébowano na nig naktadaé, czy to etykiety ,lenia”, ,oszusta”, czy tez
,dziecka z patologicznej rodziny”. Przyjecie etykiety ograniczonej umysto-
wo wydaje sie dziataniem racjonalnym. Narratorka nie byta leniwa, stara-
ta sie uczy¢, jednak trudnosci szkolne powodowaly szereg niestusznych
oskarzen.

Ostatecznie trzecim etapem radzenia sobie z trudnosciami szkolnymi
byta ucieczka. Dla Olgi i jej rodziny nauka szkolna stanowita bardzo wazny
obszar w zyciu. Dziewczyna kombinowata, symulowata chorobe, pdzniej
zaczeta wagarowac.

(...) juz nie chodzitam do szkoty, wagarowatam, gdzie$ tam udawatam, ze jestem chora,
no kombinowatam generalnie, bo czutam, ze nie mam tam... ani w szkole, wtasciwie
zaden z tych nauczycieli tak samo nie pochylit sie, tak naprawde zaden z nich, wiec
uznatam, ze rzeczywiscie, chyba cztowiek jest po prostu ograniczony umystowo i jedy-
ne, co mnie jakby... to ja sobie dam spokdj z tym, nie bede chodzita do tej szkoty i tyle,
zobaczymy, co dale;...

Olga zrezygnowata z chodzenia do szkoty. Nie chciata by¢ w miejscu,
ktérego wymagan nie mogta spetni¢ niezaleznie od podejmowanego przez
siebie wysitku. Wagary spedzata z ludzmi z blokowiska.

(...) bo to jest blokowisko, wiec tych ludzi jest masa (...). Ci ludzie byli ré6zni, wiadomo,
jeden chorowat w tym czasie, to sie¢ poszto do niego, zawsze sie znalazlo jakies wyjscie,
czy na miasto sie poszto, wiadomo, takze to byto tak, no nie byto jakiego$ dramatu,
szlajania sie i rzeczywiscie upadku takiego moralnego...

Warto zwrdci¢ uwage na specyfike miejsca zamieszkania Olgi. Bloko-
wisko, jako pewna forma urbanizacji, dawato jej mozliwosci ,bezpieczne-
go” nierealizowania obowigzku szkolnego. W blokowisku zawsze znalazt
sie ktos, kto dawat ,wsparcie” w trudnej sytuacji narratorki. Opowiadajgc
o swoim towarzystwie, Olga méwi: nie miatam jakiego$ tragicznego, kolej-
ny raz odrzuca etykiete srodowiska patologicznego. Jej grupa odniesienia,
nie szlajata sie, nie cechowat jej upadek moralny, a wiec nie byta zdemo-
ralizowana.

Ostatecznie, nie uzyskujgc promociji do klasy szostej, narratorka ucie-
kta z domu.

(...) wagarowatam, yyy... pdzniej zwiatam z domu najnormalniej, bo sie batam...
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Ucieczka byta reakcjg na sytuacje, w ktorej sie znalazta. Uczen, dla
ktérego edukacja szkolna nie jest wazna, nie przejmuje sie porzuceniem
szkoty. Olga kombinowata, symulowata chorobe, stwarzata pozory uczesz-
czania do szkoty, ostatecznie uciekta z domu. Takie dziatania przemawiajg
za waznoscig nauki szkolnej zaréwno dla narratorki, jak i jej rodziny. Po-
wiedzie¢ rodzicom i rodzenstwu o braku promoc;ji do kolejnej klasy byto dla
Olgi trudniejsze, niz zda¢ sie na niewiadome.

4.1.5. Instytucjonalne usankcjonowanie demoralizaciji
- mama byta strasznie zatamana (...),
ale ja réwniez bardzo to przezytam

Narratorce trudno okresli¢, jak dtugo byta na ucieczce. Nie opowiedzia-
ta takze, co robita, gdzie doktadnie byta. Wspomniata jedynie, ze szwendata
sie po znajomych. W podrozdziale 4.1.2, opisujgc formalng strukture wypo-
wiedzi, zwrécitam uwage na przestoniecia. Ucieczka Olgi jest przestonie-
ciem czesciowym i zamierzonym. Przypuszczam, ze uczestniczka badania
nie chciata opowiadac¢ szczegdtowo o tym doswiadczeniu w swoim zyciu,
gdyz zwigzane byto z jej bwczesnym cierpieniem i zagubieniem. Mozna
przypuszczac, ze w pewnym momencie nie wiedziata, co dalej robi¢, poje-
chata wiec do siostry. Z wypowiedzi Olgi wynika, ze to siostra przekonata jg
do powrotu do domu. Zasadna wydaje sie jednak hipoteza, ze nie musiata
jej specjalnie przekonywa¢, bo narratorka sama postanowita wroci¢. ta-
twiej jej to byto zrobi¢ z siostrg niz samodzielnie.

(...) ale moéwig, pojechatam do siostry po tym moim wielkim gigancie, pojechatam do sio-
stry i siostra mnie przekonata, zeby wréci¢. Juz si¢ poddatam wtedy, juz wiedziatam, ze
chyba to jest wtasnie ten moment, kiedy powinnam, yyy... i tyle, przyjechatam z siostrg
do domu i tak zostatam...

Wrécita w dniu, kiedy w sgdzie rodzinnym zapadta decyzja o umiesz-
czeniu jej w pogotowiu opiekunczym. Narratorka nie uczestniczyta w roz-
prawie. Na sprawie obecni byli tylko jej rodzice.

(...) to byt dzien wiasnie, kiedy rodzice byli na tej rozprawie, doktadnie ten sam dzien...

Na rozprawie Oldze zostata nadana formalna etykieta osoby zdemo-
ralizowanej. Podkreslam, ze narratorka nie brata udziatu w tej rozprawie.
Brak partycypacji i uznania podmiotowosci dziecka, jak przypuszczam,
mogt sprzyjaé swoistej automatyzacji procesu etykietowania. Narratorka
nie powiedziata nic o przebiegu rozprawy, a jedynie o jej rezultacie. Efektem
formalnym byto skierowanie jej do placéwki resocjalizacyjnej, a efektem psy-
chologicznym zatamanie matki. Matka byta zatamana po sprawie w sgdzie.
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Nie tylko martwita sie o swoje dziecko, ale takze dostata informacje o tym,
ze jest ztg matka.

(...) mama byta strasznie zatamana, bardzo ona to przezyla, ale ja réwniez bardzo to
przezytam i po wakacjach stawitam sie z rodzicami w pogotowiu...

Zupetnie nie wiadomo, jakimi argumentami kierowat sie sad, naktada-
jac na narratorke $rodek wychowawczy. Jednak zgodnie z Ustawg z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich o przeja-
wach demoralizacji $wiadczg takie zachowania jak: ,(...) naruszanie zasad
wspétzycia spotecznego, popetnienie czynu zabronionego, systematycz-
ne uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub ksztatcenia zawodowego,
uzywanie alkoholu lub innych srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan
odurzenia, uprawianie nierzgdu, wtdczegostwo, udziat w grupach przestep-
czych”. U Olgi wystgpity zachowania, ktére zgodnie z ustawg sg przejawem
demoralizacji. Starajgc sie jednak zrozumie¢ przyczyny tych zachowan,
trudno uznaé je za przejaw niedostosowania do norm spotecznych.

Zasadne wydaje sie takze przypuszczenie, ze sad, naktadajgc na nar-
ratorke etykiete i orzekajgc o Srodku wychowawczym, kierowat sie niewy-
dolnoscig wychowawczg rodziny (wynikajgca z jej wielodzietnosci i niera-
dzenia sobie z zagwarantowaniem wypetniania przez dziecko obowigzku
szkolnego). Cho¢ jak sama Olga przyznaje, relacje w rodzinie byty dobre.

4.1.6. Pobyt w instytucji — nadzieja na wyj$cie z tego swojego
bataganu zyciowego

Narratorka nie sygnalizowata negatywnego stosunku do instytucji, jaka
jest pogotowie opiekuncze, nie buntowata sie. Podporzgdkowata sie decy-
zji sgdu, co jednak nie znaczy, ze uznata sie za osobe zdemoralizowana.
Warte jednak podkreslenia jest to, ze nie kwestionowata tej etykiety. Byta
koniecznos¢ stawienia sie w pogotowiu, to Olga to zrobita. W drodze do
placowki towarzyszyt jej rodzic.

4.1.6.1. ,Jasna strona” instytucji

(...) podczas pobytu juz w pogotowiu jakby yyy... ludzie (...) dali mi nadziejg na to, ze
jest szansa na to, zeby wyj$¢ z tego swojego bataganu zyciowego eee... zaczetam bra¢
yyy... udziat w ré6znych konkursach, i recytatorskich, malarskich, cuda-wianki...

Neutralny stosunek do pogotowia opiekunczego szybko zmienit sie
w bardzo pozytywny. Olga nie byta juz ,problemem?”, tylko ,wyjatkowg oso-
bg”, w placéwce stworzono jej warunki do odnoszenia sukcesow (juz w la-
tach 80. mozna méwic¢ o kreatywnej resocjalizacji). U narratorki nastgpita
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zmiana w odbiorze samej siebie i to pod wptywem bodzZzcéw zewnetrznych.
Komunikaty z zewnatrz staty sie dla Olgi zrédtem tego, ze zaczeta siebie
inaczej postrzegad.

(...) wiasnie konkursy recytatorskie, jakie$ tam pisanie swoich wierszy i mozliwo$é pu-
blicznego wystepu, bo to tez byty organizowane rézne poza placéwka rzeczy, i to mi
chyba najbardziej, jakby otworzyto mi horyzont yhm...

Umieszczenie w pogotowiu narratorka zdefiniowata jako pozytywne
wydarzenie zyciowe, szanse na uporzgdkowanie swojego zycia. Bylo to
miejsce, w ktérym Oldze stworzono warunki do wyjscia z tego swojego ba-
faganu zyciowego. Poczucie bezradnosci i podejmowane dziatania (przed
umieszczeniem w placoéwce), z ktérych szkodliwosci Olga zdawata sobie
sprawe, nazwata bataganem zyciowym. Zachowania spotecznie akcepto-
wane byly wtedy jednak dla narratorki niedostepne. Zaufata najpierw de-
cyzji sgdu, pdézniej pracownikom pogotowia. W Oldze dokonata sie kolejna
zmiana, tym razem zwigzana ze stosunkiem do instytucji. W punkcie wyj-
Scia byto to podporzadkowanie sie decyzji sgdu jako instytucji sprawujgcej
wiadze, a potem akceptacja instytucji, gdyz w niej widziata szanse na upo-
rzadkowanie swojego bataganu. Akceptacja pobytu w pogotowiu spowodo-
wata, ze nie buntowata sie. Punktem odniesienia do opisu siebie byty inne
dzieci, ktore uciekaty z osrodkéw. Przywotujgc ich zachowanie, zasygnali-
zowata swojg odmiennos¢.

(...) wiadomo, ze te dzieciaki uciekaty z tych osrodkéw, skoro ja juz podjetam, bo podje-
tam tg decyzje, ze prébuje...

Olga uzasadniata swoj pobyt w placéwce checig nadrobienia nauki.

(...) jesli jest to jedyna szansa na to, zeby wyj$¢ na prosta, nadrobi¢ i ta nauke, skonczy¢
chociaz podstawowke.

Nie czuta sie odtgczona od rodziny, niedziele spedzata w domu lub
najblizsi jg odwiedzali. Rodzice na tym etapie rowniez byli bardzo zaanga-
zowani w sprawy ich cérki.

(...) nie buntowatam, nie, z pogotowia mogtam co niedziela wtasciwie by¢, bo i moi ro-
dzice tez przyjezdzali.

Z racji tego, ze pogotowie opiekuncze jest placéwka tymczasowa, po
roku Olga zostata przekierowana do mtodziezowego osrodka wychowaw-
czego. W drodze do osrodka towarzyszyta jej mama.

(...) znaczy nie batam sie chyba ludzi tam, ale generalnie to jest to jaka$ nowa sytu-
acja i poczatek tez byt catkiem normalny tam w tej placéwce, zostatam przyjeta catkiem
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przyzwoicie, jezeli chodzi o srodowisko, chociaz i byt to stres, nie powiem, ze nie, bo
to nowi ludzie, ktérzy sa juz ze sobg jako$ zasymilowani, trafi¢ do grupy ludzi, zupetnie
nowa osoba, takze...

Olga, przenoszac sie do nowej placowki, doswiadczyta niepokoju, co
jest ,normalng” obawg wynikajacg ze zmiany. Bata sie, czy zostanie dobrze
przyjeta. Miata Swiadomos¢, ze jako nowa osoba bedzie musiata sie dosto-
sowac do grupy. Stres zostat troche ztagodzony swiadomoscia, ze jechata
do dobrej placowki. Wierzyta, Ze nowa instytucja okaze sie rownie dobra
jak poprzednia.

W osrodku sprawdzata (sondowata), ktére dziewczyny donoszg do
nauczycieli, a ktére nie. Potrzeba rozeznania sie w zachowaniach wycho-
wanek osrodka moze swiadczy¢ o jej wewnatrzsterownosci w procesie re-
alizacji swoich zamierzen. Cho¢ poczatki byly ciezkie, bo nie byta osoba,
ktora fatwo nawigzuje kontakty, w miare szybko odnalazta sie¢ w nowym
otoczeniu. Wypracowata tez wlasny sposéb funkcjonowania w osrodku,
o ktérym powiedziata w nastepujgcych stowach:

(...) byty osoby, z ktérymi sie zaprzyjaznitam wtasciwie od poczatku (...). Bardzo szybko
sie odnalaztam, nie miatam jakich$ wigkszych ktopotéw, wiadomo, ze byly ktdtnie, bo to
jest rzesza dzieciakow z réznych miejsc i kazdy walczy o swoje, ale generalnie to byto OK,
nawet jesli byty osoby, ktérych wybitnie nie lubitam, to po prostu sie z nimi nie kontakto-
watam albo byto na zasadzie ,cze$¢” i tyle, a czasami nawet w ogole...

Olga w dalszym ciggu rozwijata swoje uzdolnienia artystyczne. Z jej
relacji wynika, ze styl pracy wychowawcéw w osrodku byt zblizony do re-
alizowanego w pogotowiu opiekuhczym, to znaczy wychowankowie mogli
uczestniczy¢ w réznych formach aktywnosci (artystycznej, spotecznej itp.).

Hyyym... oczywiscie zgtositam sie wtasciwie od razu na to kotko recytatorskie takie, te-
atralne yyy... harcerstwo i to mi dato jakg$ tam yyy... Smiato$¢ do tego, zeby Zebyyy...
przezwyciezac te... Bo nauka tak samo, bo wtedy sie rzeczywiscie zebratam w sobie...

(...) jezdzilismy czesto z dzieciakami niedowidzacymi (...), jezdzilismy witasnie
z tymi dzieciakami, niedostyszacymi dzieciakami na wspodlne biwaki, wiec byta taka ja-
kas integracja, opieka nad nimi, harcerstwo, obozy, wszystko...

Olga doswiadczenia z osrodka zinterpretowata bardzo pozytywnie.
Daly jej site, pozwolity uwierzy¢ w siebie, nabrata $miatosci. ,Sukcesy arty-
styczne” narratorki wptynety na jej wzrost motywacji do nauki i wiary w to,
ze zmiana jest mozliwa. Takie przezycia sprzyjaty ksztattowaniu pozytyw-
nej wizji przyszitosci. Olga mogta skonczy¢ szkote, zdoby¢ zawod i rozpo-
czgC doroste, samodzielne zycie.

Na bazie wtasnych doswiadczen z pobytu w osrodku Olga dokonata
oceny wychowawcoéw. Byli tacy, ktorzy podkreslali jej mocne strony i wska-
zywali takze na braki.



Przypadki kluczowe — rekonstrukcja jednostkowych doswiadczen 89

(...) tez byto chyba btogostawienstwo jakies$, bo to jest fajna osoba, po prostu dobry
czlowiek i tez wiasnie potrafigca i zakumplowa¢ sie, wyciggnac¢ te dobre cechy, nawet
jesli zdarzaly sie fobuzy, to tez widziata wtasnie te takie dobre rzeczy w nich. Ze tutaj co$
zawalasz, ale na przyktad w porzadkowaniu $wietlicy czy czego$ tam jeste$ debesciak,
wiec wszystko brata pod uwage...

Dotad opisywatam pozytywne doswiadczenia Olgi zwigzane z poby-
tem w instytucjach. Ale w biografii badanej pobyt w placéwce resocjaliza-
cyjnej nie byt jednoznacznie pozytywny.

4.1.6.2. ,Ciemna strona” instytucji

Niestety, nie kazdy wychowawca podchodzit w pozytywny sposéb do
narratorki. Jeden z nich wrecz usitowat wzmocni¢ jej niedoskonatosci, od-
wotujgc sie do statego problemu badanej, to jest trudnosci z czytaniem:

(...) moéwit, jak sobie to wyobraza, ty nie umiesz czyta¢, a na przyktad recytujesz jakie$
wiersze, jak to jest mozliwe? Ale to juz méwie, w ogodle nie mieliémy zadnej relacji, wy-
konywatam swoje obowigzki tak, jak powinnam, bez podejscia zupetnie emocjonalnego
do tego cztowieka...

Ale takze podawat w watpliwos¢ brak ,patologii” w rodzinie przy tak
duzej liczbie dzieci.

(...) wiasnie zadawat jakie$ dziwne pytania pod tytutem, Ze... Znaczy, pytania, nie py-
tania, tylko to byly stwierdzenia, ze o domu, ze tam musi by¢ jaka$ straszliwa patologia
przy tylu dzieciach, wiec takie rozmowy od razu mnie strasznie... Ze denerwowaty, to
jest jedno, a to, ze w ogodle nie wchodzitam w relacje z tym cztowiekiem, zupetnie...

Olga wypracowata wlasng strategie radzenia sobie w kontaktach ze
,Ztym” wychowawcg. Nie wchodzita z nim w relacje o fadunku emocjo-
nalnym. Mozna powiedzie¢, ze zachowanie dystansu w relacji chronito jg
przed doswiadczaniem przykros$ci.

Zaréwno relacje z wychowawcami, jak i wychowankami osrodka
w narracji Olgi odzwierciedlane sg w dychotomiczny sposéb — dobra i zla.
Narratorka opowiadata o bardzo dobrych ludziach (wychowawcach i wy-
chowankach), jak i bardzo ztych (wychowawcach i wychowankach). Strate-
gig radzenia sobie w tych kontaktach byto wypracowane przez Olge zarzg-
dzanie zaangazowaniem emocjonalnym. Z ,dobrymi” osobami byta blisko,
przyjaznita sie. W relacje ze ,ztymi” nie zaangazowata sie emocjonalne lub
ograniczata je do minimalnego kontaktu formalnego (na przyktad mowifta
tylko ,czes$c” i tyle).

Pozytywnie rysujgca sie przysztos¢ (nadrobione zalegtosci szkolne,
ukonczenie szkoty zawodowej z wynikiem bardzo dobrym) zostata zaprze-
paszczona nieplanowang cigzg. Wydarzenie to stanowito punkt krytyczny
w doswiadczeniach narratorki.
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(...) yyy... noi po wyjsciu troche nie bardzo wiedziatam, co mam znowu ze sobg zrobi¢,
bo to byta sytuacja bardzo dramatyczna w moim zyciu, chyba najbardziej yyy...

Olga opuszczata osrodek zgodnie z planem, poniewaz ukonczyta
ksztatcenie zawodowe. Ale przypadkowa cigza spowodowata, ze ponow-
nie stracita kontrole nad swoim zyciem, staneta przed dramatycznym pyta-
niem: co mam robi¢?

4.1.7. Nieplanowana ciaza - takze na poczatek zasztam w cigze

Najwiekszym przestonieciem (czesciowym i niezamierzonym), ktére
przez narratorke nie zostato najprawdopodobniej przepracowane, jest zaj-
Scie w cigze z nauczycielem.

(...) ale z nauczycielem zasztam w cigze po prostu...

Olga nie opowiedziata, na czym polegat zwigzek z nauczycielem i jak
sie rozwijat. Powiedziata tylko o jego konsekwencjach. Podczas pobytu
w osrodku nie ujawnita nikomu, kto jest ojcem dziecka. Fakt ten ukrywata
przez bardzo dtugi (prawdopodobnie) czas. Z wypowiedzi Olgi trudno jest
okresli¢, kiedy ojcostwo nauczyciela zostato upublicznione. Opowiadajac,
nie byta pewna kolejnosci wydarzen, kilkakrotnie méwita: tak mi sie wydaje;
Jjak przez mgte; ale nie pamigetam tego; to byto jakby poza mng w 0go-
le... U narratorki zadziatat mechanizm obronny, jakim jest wyparcie. To
doswiadczenie mogto tak bardzo zagrazac¢ jej ogladowi siebie, ze zostato
zepchniete do niedostepnych obecnie dla Olgi obszaréw wiasnej psychiki.

Prébujgc zrekonstruowaé to doswiadczenie ze ,strzepkow” ujawnio-
nych informacji, domyslam sie, ze uczestniczka badania w czasie pobytu
w osrodku nie powiedziata nikomu, ze jest w cigzy. Nalezy przypuszczac,
ze w instytucji nie mogta liczy¢ na niczyje wsparcie w tej sprawie. Po opusz-
czeniu placéwki nie wrécita na wakacje do domu, co wzbudzito niepokdj
jej rodzicéw. Pierwszg osobag, ktorej prawdopodobnie powiedziata o cigzy,
byta matka.

(...) dowiedziata sie pierwsza mama...

Okres wakacji Olga spedzita u kolezanki i w domu samotnej matki;
zastanawiata sie, co ma dalej zrobi¢ ze swoim zyciem. Kolejny raz znalazta
sie w sytuacji ,zawieszenia”.

(...) ale pozniej i tak, na koniec wakacji, moze bytam miesigc w tym domu samotne;j
matki... (...) no i przyjechali rodzice...
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Matka prawdopodobnie juz wtedy poinformowata ojca o cigzy ich corki.
Podczas pobytu u Olgi rodzice wraz z nig udali sie na spotkanie z dyrekcja
osrodka. Olga nie powiedziata, kto zainicjowat to spotkanie. Czy odbyto sie
ono z inicjatywy dyrekcji osrodka, czy z inicjatywy rodzicéw. Nie byta takze
pewna, czy w osrodku juz wtedy wiedzieli o jej sytuaciji.

Przypuszczam, ze to rodzice Olgi zainicjowali spotkanie z dyrekcja
osrodka i poinformowali o cigzy ich dziecka. Ich corka w instytucji ,wycho-
wujacej” jg i sprawujgcej nad nig kontrole zaszta w cigze. Nalezaty im sie
wyjasnienia. Mogta im takze towarzyszy¢ cheé¢ wyegzekwowania odpowie-
dzialnosci instytuciji.

(...) i sie wkasnie wysypato, ze to... nie, ze jestem w cigzy chyba...

Olga przez caty czas nie zdradzita, kto jest ojcem dziecka. Informacje
te ujawniono w o$rodku dopiero, kiedy jej syn miat pét roku. Prawdopodob-
nie powiedziata to Olga lub jej rodzice. Przypuszczam, ze dopiero kiedy
Olga znalazta wsparcie w rodzinie, zyskata odwage, by zawalczy¢ o ojco-
stwo dla swojego syna.

(...) to pdzniej, to juz jak przyjechali$my, wtedy wynajmowatam to mieszkanie z P. [imie
syna —A.J.], to sie dopiero wydato, kto jest ojcem, w ten sposéb. | sie zaczeto...

Dyrektor placowki po uzyskaniu informacji o tym, kto jest ojcem dziec-
ka wychowanki, zawiadomit kuratorium. Wtedy to nauczyciel jawnie wypart
sie swojego czynu i oskarzyt badang o manipulacje.

(...) wiec zaczeto sie tez dochodzenie kuratorium i on w tym momencie sie wypart zu-
pemhie...

Pierwsze 5 lat zycia jej syna byto o tyle trudnym okresem w Zyciu nar-
ratorki, ze zostata przez ojca dziecka posgdzona o manipulacje. Poczatko-
WO W jej narracji dominuje swego rodzaju fatalizm.

Z chwilg ujawnienia/upublicznienia sie jej sytuacji zyciowej nastgpit
bardzo trudny okres w zyciu Olgi. Stracita wéwczas zaufanie do ojca dziec-
ka. Zwatpita w osobe, ktorej ufata i ktérg darzyta szacunkiem.

(...) nie ogarniatam tego, takiej nieuczciwosci, (...) wiec takie dziatanie cztowieka, kté-
remu bardzo ufatam, ktéry wydawat mi sie autorytetem (...). To takie byto niskie z jego
strony...

Kiedy Olga ujawnita, kto jest ojcem jej syna, nauczyciel zaczat sie do-
magac¢ wykonania badan potwierdzajgcych ojcostwo.

(...) bylty wszystkie badania genetyczne, jakie sg tylko mozliwe na rynku (...), bo on
podejrzewat mnie o manipulacje badaniami, wiec jezdzilismy...
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Po 5 latach sprawa o ustalenie ojcostwa zakonczyta sie. Olga dopro-
wadzita postepowanie do korca i sgdownie, medycznie, potwierdzita ojco-
stwo nauczyciela z osrodka. Dzisiaj méwi, ze nie chowa do niego urazy.

(...) zreszta, chyba mi przeszio i bardzo mu wspétczuje w zwigzku z tym, bo to on musi
sobie walczy¢ ze swoim sumieniem i tyle...

Nie powiedziata nic o konsekwencjach zawodowych, jakie poniést oj-
ciec jej dziecka.

4.1.8. Budowanie samodzielnego zycia

4.1.8.1. Mieszkanie - zaczely sie propozycje jakichs ruin totalnych albo
wilgoé pod sufit, albo Sciany z papieru z meling za tq papierowa $ciang...

Kiedy syn Olgi miat p6t roku, wrécita z nim z domu rodzinnego do t.
[duze miasto] i zamieszkata w wynajetym mieszkaniu. Rozpoczeta takze
procedure ubiegania sie o mieszkanie komunalne.

(...) pézniej wrocitam do K. [duze miasto — A.J.], tam urodzitam syna yyy... No wrécitam
réwniez yyy... po pét roku tutaj do L. [duze miasto — A.J.], wynajetam mieszkanie yyy...,
zaczetam sie stara¢ o mieszkanie komunalne...

W opiece nad chtopcem pomagata jej matka. Kiedy Oldze zabrakio
pieniedzy na dalszy wynajem mieszkania, jej syn zamieszkat u jej rodzicow
w K. (duze miasto), a narratorka dojezdzata do niego w kazdy weekend.
Sama zas pomieszkiwata u znajomych. Chcgc otrzymac¢ mieszkanie z za-
sobow miasta, posuneta sie do ktamstwa, o ktérym moéwita z pewnym skre-
powaniem. Olga wykorzystata sytuacje, w jakiej sie znalazta. Wpasowata
sie w oczekiwania instytucji, dlatego sktamata. Narratorka wiedziata, ze nie
nalezy ktamag, ale postuzyta sie ktamstwem, bo nie miata innej mozliwosci,
a chciata by¢ samodzielna. Zeby uzyskaé mieszkanie, musiata patologizo-
wac swojg rodzine pochodzenia.

(...) a to tam, tak naprawde, to bylo strasznie naktamane, ha, ha, wiec to moze nie
bedzie mite, ale tak inaczej sie nie dato. Po prostu to zostato naktamane, ze jestem po
prostu sama, tyle, krotko mowigc, ze w ogdle rodzice nie chcg mnie zna¢, a mojego
dziecka, a w ogole...

Staranie sie o mieszkanie narratorka wspominata jako gehenne. Ale
kiedy jej syn skonczyt trzeci rok zycia, Olga otrzymata od miasta ,wymarzo-
ny” lokal, w ktérego remoncie pomogli jej najblizsi.

(...) wrécit [syn — A.J.], no tutaj konczyt 3 lata, przyjechat w wakacje, z mamg przyjechali,
tutaj zamieszkali, nam bracia pomagali remontowac, tata, wszyscy uczestniczyli w tym...
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Sam fakt otrzymania mieszkania Olga przypisata pozytywnym zbie-
gom okolicznosci i swego rodzaju ,0sobistemu fartowi”.

(...) a ja dostatam naprawde catkiem solidne mieszkanie, trzydziesci pare metréw, dwa
pomieszczenia, wiec to tez sie okazato pomytkg pani...

Oile wielko$¢ mieszkania byta zadowalajaca, o tyle jego lokalizacja ja
niepokoita. Srodowisko lokalne, w ktérym pozostata do dzis, jest dysfunk-
cyjne, gdzie, jak sama narratorka zauwaza, fatwo byto poptynac.

(...) z takim alkoholizmem spotkatam sie wiasnie, jak juz dostatam swoje mieszkanie,
tam byto takie srodowisko (...). Tutaj jaki$ sgsiad, tu sgsiad, na dole melina jedna,
druga...

Warto zwréci¢ uwage na te lokalizacje. Dziewczynie, ktéra przedsta-
wita sie urzedniczce jako osoba uciekajgca przed patologig rodziny, nie
zaproponowano mieszkania w ,porzgdnej” dzielnicy, lecz w ,patologicznej
przestrzeni spotecznej”.

4.1.8.2. Nowy zwiazek - fajnqg mam rodzine (...), to jest ojciec,
to jest syn — i koniec

Po kilkuletnim okresie samotno$ci narratorka poznata swojego obec-
nego meza. Jej zwigzek z racji tego, ze mezczyzna jest cudzoziemcem, nie
nalezat do najtatwiejszych. Po 10 latach znajomo$ci, wykorzystujgc okazje
zwigzang z abolicjg dla cudzoziemcow, Olga wzieta Slub. Zalegalizowali
zwigzek formalnie, ale takze nieformalnie, gdyz syn uczestniczki badania
tytutowat jej meza tata.

(...) P. [imie syna —A.J.] zostat bardzo zaakceptowany przez mojego meza, to jest ojciec,
to jest syn — i koniec, nie ma innej...

Olga spetniata sie w roli matki. Kocha swojego syna nad Zycie. Duzg
wage przywigzywata do jego wyksztatcenia.

(...) jest inteligentny, skonczyt szkote srednig, geodezje, zrobit mature, co prawda rok
pozniej, bo miat poprawke z polskiego, wiec rok pézniej zdat mature, tez nie zdat w gim-
nazjum raz, bo tez mu sie uczy¢ nie chciato...

Narratorka przedstawita podobne doswiadczenia szkolne, swoje
i syna, postugujgc sie schematem interpretacyjnym innych. tatwo jej byto
przypisywa¢ wine dziecku, kiedy nie miato ono efektéw w nauce. To tez
odzwierciedla autodefinicje uczestniczki badania. Jej, podobnie jak jemu
(jej synowi), uczyc sie nie chciafo.
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Z drugiej strony, nauka jej syna jest kolejnym przestonieciem. Olga
nie powiedziata, co sie dziato z jej synem w szkole. Stwierdzita tylko, ze
nie zdat. Staneta takze w obronie swojego syna, kiedy powiedziata, ze ze
Sszkotg to byto na zasadzie nauczki bardziej od nauczycieli, bo byt bardzo
lubiany w sumie przez nauczycieli, no i tak, no (...). Olga, prawdopodob-
nie na bazie wiasnych doswiadczen, wiedziata, ze nauczyciel moze ,sie
uwzig¢” na ucznia. Mogto to spotkaé takze jej syna.

4.1.8.3. Kariera zawodowa - nedznie, bo tez szwalnia nigdy nie,
no moéwie, to nie byto moje zycie

Pomimo bardzo dobrego wyniku uzyskanego w szkole zawodowej,
okazato sie, ze praca w zawodzie nie spetnita oczekiwan narratorki.

(...) jako$ nie odnalaztam sie w szwalni...

Olga wilasng kariere zawodowg okreslita jako marng. W ciggu lat po-
dejmowata sie zaréwno pracy legalnej, jak i nielegalnej. Czesto takze zmie-
niata prace.

(...) nedznie, bo (...) tak, znaczy réznie, tak to i sprzgtanie byto, i jakis sklepik z przemy-
stowymi rzeczami, sklep miesny i wtasna dziatalnos$¢, ze dwa razy handel jakis i ostatnio
bar, wyjazd do A. [panstwo — A.J.], roznie to byto...

Ta wypowiedz pokazuje, ze Olga walczyta o ,utrzymanie sie na po-
wierzchni”, szukata réznych rozwigzan, prawdopodobnie z nie najlepszym
skutkiem, korzystata tez z zasitku dla oséb bezrobotnych.

(...) to byly przerwy, bo to byty takie juz czasy, kiedy nie byto pracy tak naprawde, gdzie
sie szto, wiec wszystkie zaktady panstwowe juz upadaty, te lata 90. (...), czesto sie
wykorzystywato tez ten moment pojscia na zasitek, bo byly inne zupetnie zasady, wiec
zasitek dla bezrobotnych, wiec to byt taki okres, nie ma tu co ukrywac, ze bytam na tym
zasitku...

W latach 90. korzystanie z zasitkow dla oséb bezrobotnych byto swe-
go rodzaju normg. Badana korzystata z tego, z czego mogta korzystac,
cho¢ z jej wypowiedzi mozna przypuszczaé, ze dzis sie tego troche wsty-
dzi. W duzej mierze jednak na jej kariere zawodowg miat wptyw charakter
wyksztatcenia zawodowego, z ktorym ukonczyta nauke w osrodku. Nie byto
ono zgodne z zapotrzebowaniem rynku, a jedyna zgodnos$¢ dotyczyta za-
sobow osrodka i liczby wolnych miejsc na warsztatach szkolnych w szkole
zawodowej. Dzisiejszy rynek pracy wymaga od ludzi duzej elastyczno$ci
i gotowos$ci na zmiany w swojej karierze zawodowej. Olga dysponowata
takg elastycznos$cig. Niestety, wyksztatcenie zawodowe, ktére otrzymata,
zamiast stworzy¢é pewne podwaliny pod jej kariere zawodowg i zwiekszy¢
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mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia po skonczonej edukacji, przyczynito
sie do natozenia na nig kolejnej etykiety, tym razem osoby bezrobotne;j.

Ogolny poziom swojego zycia Olga ocenita jako normalny, czyli taki,
Jak jest w tysigcach doméw, wiec to nie jest jakas sytuacja wyjgtkowa.

(...) no, niekoniecznie jest wysoki strasznie poziom, ale nie brakuje na to, zeby sie ubrag,
na to, zeby od czasu do czasu gdzies pojechaé¢, na to, zeby dziecko miato wakacje...

Normy wiekszosci obywateli stanowig dla Olgi pewien wyznacznik
tego, co normalne w jej zyciu. Zapewne ,nieodstawanie” od innych zmniej-
sza prawdopodobiefistwo zainteresowania ze strony innych oséb. Zycie
w zgodzie z normami wiekszosci minimalizuje takze ryzyko, ze stanie sie
obiektem reakcji opinii spoteczne;.

Podsumowanie

Przedstawiona powyzej szczegotowa analiza wypowiedzi Olgi pozwa-
la wyréznic kilka kontekstow naznaczania spotecznego. Jako podsumowa-
nie wymienie te konteksty wraz z powstatymi w ich ramach etykietami oraz
zabiegi Olgi odrzucajgce je lub ostabiajgce ich znaczenie.

Okres pobytu w publicznej szkole podstawowej stanowit podstawowe
zrédto formalnego naznaczenia zewnetrznego uczestniczki badania. Jest
to takze sytuacja spoteczna, w ktérej mozliwe sg rézne formy naznaczen,
jesli jednostka odbiega od okreslonego wzorca (ucznia). Do$wiadczanie
trudnosci w nauce spowodowato, ze Olga zostata uznana za ,lenia” i ,zte-
go ucznia”. Te etykiety funkcjonowaty zaréwno w jej domu, jak i szkole,
czyli dwoch podstawowych Srodowiskach funkcjonowania nastoletniego
dziecka. Narracja Olgi uwidacznia sposoby nadawania etykiet i sposoby
ich negocjowania. Narratorka podejmowata trud negocjowania etykiety ze
Swiatem nauczycieli. Czytata na lekcjach, popetniajgc liczne btedy, poszu-
kiwata wsparcia w instytucjach pomocowych (poradnie psychologiczno-pe-
dagogiczne — PPP). Pracownicy PPP tylko jednak utrwalili tre$¢ etykiety
,ztego ucznia”, gdyz nie dostrzegli zadnych formalnych przyczyn zaist-
niatych trudnos$ci. Zostata natozona na nig kolejna etykieta ,lenia”. Trud
zwigzany z udowadnianiem innym (nauczycielom czy rodzicom), ze etykie-
ty sg nieprawdziwe, byt ignorowany. Dobre oceny wzbudzaty podejrzenia
i prowokowaty kolejne oskarzenia, tym razem o oszukiwanie — co wigza-
to sie z kolejng etykietg ,ktamcy”. Na tym etapie trudno bylo narratorce
odrzuci¢ natozone na nig etykiety, gdyz nauczyciele oczekiwali zachowan
wpisujgcych sie w ich tre$¢. Olga przestata podejmowac proby czytania,
zaczeta wpisywac sie w tres¢ natozonych etykiet. Wagarowata, spedzata
czas z osobami podobnymi do siebie, zrywajgc tym samym wiez z kon-
wencjonalnym $wiatem szkolnym. Nierealizowanie obowigzku szkolnego
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Swiadczyto o jej poddaniu sie. Byto takze przejawem bezradnosci wobec
sytuaciji, ktérej doswiadczata. Ostatecznie Olga uciekta z domu, gdyz nie
wiedziata, jak powiedzie¢ rodzicom o tym, Zze nie otrzymata promocji do
klasy nastepne;.

Badana odrzucita etykiety, z ktérymi sie nie zgadzata. Odrzucita etykie-
te klamcy i lenia. Olga uznata sie natomiast za ograniczong umystowo, bo
byto to logicznym uzasadnieniem porzucenia szkoty.

(...) wiec uznatam, ze rzeczywiscie, chyba cztowiek jest po prostu ograniczony umy-
stowo i jedyne, co mnie jakby... to ja sobie dam spokdj z tym, nie bede chodzita do tej
szkoty...

Formalnym Zrédtem naznaczenia zewnetrznego w doswiadczeniach
narratorki byt takze sad. Olga nie uczestniczyta w rozprawie sgdowej, a to
tam zostata nadana jej etykieta osoby zdemoralizowanej. Jest to o tyle
wazne, ze ani razu w wywiadzie nie uzyta takiego okreslenia. Mozna przy-
puszczac, ze nie zinternalizowata tej etykiety, poniewaz nie wykorzystata
jej do samoopisu. Olga nie zaprzeczyta wprost tej etykiecie, zrobita to je-
dynie posrednio, opisujgc swoje srodowisko réwiesnicze jako takie, w ktorym
nie byto upadku moralnego, a siebie samg jako osobe, ktéra byta dobrze
wychowana.

Rozprawa w sadzie stata sie takze formalnym zroédtem naznacze-
nia rodziny narratorki. Orzeczenie srodka wychowawczego wobec Olgi
Swiadczyto o przekonaniu sgdu o niewydolno$ci wychowawczej jej ro-
dzicéw. Uczestniczka badania przytoczyta wiele argumentéw bronigcych
jej rodzine przed tg etykietg. Wielokrotnie rodzina byta dla Olgi zrodtem
wsparcia. Ubiegajac sie jednak o mieszkanie komunalne, Olga wykorzy-
stata negatywng etykiete rodziny (przedstawita sie jako ofiara dysfunkcjo-
nalnosci rodziny).

Naznaczenia zwigzanego z liczebnoscig swojej rodziny narratorka do-
Swiadczyta takze w osrodku — jeden z wychowawcédw zrownat rodzine wie-
lodzietng z rodzing patologiczng. Sposobem radzenia sobie z tg etykieta
byto nienawigzywanie relacji z osobg naznaczajgca.

W doswiadczeniach zyciowych narratorki pobyt w pogotowiu opie-
kunczym stanowit pozytywnie przezywany punkt zwrotny, ktéry uruchomit
zmiane obrazu wiasnej osoby. Pod wptywem indywidualnego podejscia do
Olgi znaczacy inni (nauczyciele, dyrektor placéwki) wzmocnili obrone przed
wczesniejszym etykietowaniem. Obok tozsamosci® osoby z trudnosciami
edukacyjnymi zaczeta sie wytania¢ tozsamo$¢ osoby z potencjatami arty-
stycznymi. Olga realizowata sie w konkursach recytatorskich, pisata wier-
sze. Tym samym pobyt w mtodziezowym o$rodku wychowawczym wzmochnit

8 Tozsamos$¢ — zgodnie z przestankami interakcjonizmu — w opracowaniu tym jest rozu-
miana jako obraz wtasnej osoby ksztattujgcy sie w efekcie relacji spotecznych.
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w niej tozsamos¢ konformistyczng (kotko recytatorskie, harcerstwo, dobry
uczen), osoby dostosowujgcej sie do oczekiwan instytucji, reprezentujgce;j
normy spoteczne. Ale jednoczes$nie pozostaty elementy tozsamosci dewia-
cyjnej (trudnosci w nauce, palenie papierosow).

Sytuacja zwigzana z nieplanowang cigzg jasno wskazata, ze etykie-
ta osoby zdemoralizowanej byta tatwa do wykorzystania przez ,innych”
w trudnej sytuacji zyciowej uczestniczki badania. Nietrudno byto podwazy¢
uczciwosc¢ ,dziewczyny z osrodka”. Bardzo silna determinacja narratorki
pomogta jej ,oczyscic sie z zarzutéw o manipulacje”. Wytrwato$¢ w realiza-
cji nietatwego dla Olgi zadania sprzyjata deetykietyzaciji, a takze spowodo-
wata zyciowe uodpornienie.

Pomoc spoteczng, na przyktad korzystanie z mieszkania komunalne-
go, narratorka, byta wychowanka placowki, mogta uzyska¢ w ramach pro-
cedury usamodzielnienia. To takze kolejna etykieta ,beneficjenta pomocy
spotecznej”. Nieadekwatnos¢ wyksztatcenia do zapotrzebowania rynku
przyczynita sie do korzystania przez narratorke z zasitkéw dla oséb bezro-
botnych, czyli natozenia na nig kolejnej etykiety — osoby bezrobotnej. Insty-
tucja pomocy spotecznej moze by¢ zrodtem formalnego naznaczenia. Olga
nie doswiadczyta jednakze tych etykiet w sposdb negatywny. Korzystanie
z pomocy spotecznej byto jednym z dostepnych jej sposobow radzenia so-
bie w zyciu, ale nie byt to sposdb, ktory stat sie w jej zyciu dominujgcy.

Niezadowolenie Olgi z usytuowania mieszkania, ktére uzyskata jako
usamodzielniona wychowanka osrodka, zwraca uwage na znaczenie oto-
czenia spotecznego. W opinii spotecznej funkcjonuje przekonanie o ,do-
brych” i ,niedobrych” srodowiskach lokalnych. Osoby z okreslonych dzielnic
juz przez samg lokalizacje mieszkania mogg by¢ postrzegane jako ,pato-
logia”. Spotecznie dysfunkcjonalne zachowania spotecznosci sgsiedzkiej
dla narratorki byty jednak ,hamulcem” i swego rodzaju ostrzezeniem, ze
uzywanie srodkéw psychoaktywnych pogtebia dysfunkcje. Taka motywa-
cja, ,zeby nie osiggng¢ dna”, nie sprzyja zdobywaniu lepszego statusu spo-
tecznego, tylko utrzymuje status quo. W mojej opinii jest to czynnik nazna-
czajacy i nie sprzyja deetykietyzaciji.

Natomiast tym, co niewatpliwie jest korzystne dla deetykietyzacji oséb
zdefiniowanych jako zdemoralizowane, jest rodzina wiasna. Olga funk-
cjonowata w nowych rolach: matki i zony. Kiedy wedtug niej wypetniata je
prawidtowo, czy tez zgodnie z normami spotecznymi, stanowito to czynnik
niwelujgcy wczesniejszg etykiete. Badana jest bardzo zwigzana ze swoim
synem. Mozna przypuszczac, ze dziecko odzwierciedlato jej zmiane. Kon-
centracja na synu, wktadanie duzego wysitku w jego dobre wychowanie, tak
aby nie sprawiat ktopotéw wychowawczych sg przejawem zdrowej rodziny.
Rola matki stata sie jedng z najwazniejszych rél spotecznych, jakg odgry-
wa narratorka w swoim zyciu. Uwazam, Ze kariera szkolna syna stanowita
swego rodzaju przepracowanie trudnosci matki z tego czasu. Z racji swoich
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doswiadczen narratorka winita nauczycieli za niepowodzenia szkolne syna,
tym samym go usprawiedliwiata i bronita. Ale i ona nie byta wolnha od wzo-
réw interpretacyjnych innych, ktérych sama doswiadczyta. Przepracowanie
swoich trudnosci poprzez wychowanie dziecka moze stanowi¢ strategie
poradzenia sobie z etykietg osoby z problemami edukacyjnymi. Ale trauma
zwigzana z naznaczeniem szkolnym jest wcigz przez narratorke odczuwa-
na. Obiektywne trudnosci z czytaniem i 6wczesna definicja siebie jako oso-
by ograniczonej umystowo dzi$ sg zrédtem leku przed gtosnym czytaniem.

(...) czy to czytanie na glos, to bylo... zresztg do tej pory mam jakie$ takie blokady i jest
to potworny stres, potworny stres...

4.2. Monika - ja sie sama ogarnetam

4.2.1. Najwazniejsze zdarzenia zyciowe

Monika ma 21 lat. Urodzita sie w srednim pod wzgledem liczby miesz-
kancow miescie. Kiedy miata 2 lata i 6 miesiecy, jej matka wraz z cérkg
przeprowadzita sie do domu rodzicéw ojca (do drugiego roku zycia miesz-
kata tylko z matkg). Monika chodzita do przedszkola. W roku 20027 roz-
poczeta nauke w szkole podstawowej. W wieku 11 lat wraz z matkg i oj-
cem przeprowadzita sie do nowego mieszkania w bloku. Zmienita szkote
i znajomych. W nowej szkole skonczyta piatg i széstg klase. W szdstej
klasie zaczeta pali¢ papierosy i wagarowac. Kiedy Monika rozpoczeta na-
uke w gimnazjum, zmart jej dziadek ze strony matki, a rodzice postanowili
sie rozwies¢. W wieku lat 13 (i 11 miesiecy) pierwszy raz uciekta z domu
do swojego chiopaka. W czternaste urodziny zostata zatrzymana przez
policje i odwieziona do domu. Decyzjg sgdu umieszczono jg w mtodzie-
zowym oddziale psychiatrycznym i tam skonczyta pierwszg klase gimna-
zjum. Po badaniu w Rodzinnym Osrodku Diagnostyczno-Konsultacyjnym
(RODK) Monika trafita do pogotowia opiekunczego, skad zostata przewie-
ziona do mtodziezowego osrodka wychowawczego. W MOW-ie skonczy-
ta drugg klase gimnazjum. Z powodu ucieczek zostata przekierowana do
kolejnego mtodziezowego osrodka wychowawczego, w ktdrym skonczyta
gimnazjum i szkote zawodowg. Po opuszczeniu osrodka, w wieku 18 lat,
zamieszkata u swojego chtopaka. Obecnie ma statg prace. Wraz z narze-
czonym spodziewajg sie dziecka. Mieszkajg we wtasnym wyremontowa-
nym mieszkaniu.

7 Jest to moja proba odtworzenia chronologii czasowej. Narratorka w wywiadzie podaje
tylko dwie symboliczne daty (dzieh i miesigc bez roku). Chronologie wydarzen porzadkuje
poprzez przypisywanie ich do wieku, w jakim wéwczas byta.
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4.2.2. Warunki przebiegu wywiadu i formalna ocena
uzyskanego materiatu

Kontakt z Monikg nawigzatam za po$rednictwem nauczycielki pracu-
jacej w mtodziezowym odrodku wychowawczym. Byt to jedyny przypadek,
kiedy narratorka nie zmienita terminu spotkania. Na miejsce spotkania Mo-
nika wybrata swoje mieszkanie. Narratorka zrobita na mnie wrazenie silne;j
osoby. Podczas wywiadu pokazywata mi zdjecia waznych dla niej oséb.
Pochwalita sie takze swoim wyremontowanym mieszkaniem.

Wywiad z Monika trwat 1 godzine 40 minut. Tekst transkrypcji skta-
da sie z 1099 wersoéw, a gtdéwng narracje stanowi 500 werséw. 219 wer-
séw zidentyfikowatam jako fragmenty narracyjne (w wypowiedzi bada-
nej wkomponowane sg bardzo liczne fragmenty opisowe — razem 225
wersow). Szczegotowa analiza opowiadania ujawnia tendencje do nie-
uzasadniania swoich zachowan (narracja zawiera niewiele fragmentow
argumentacyjnych). W fazie opowiesci gtéwnej wyrazny stat sie przy-
mus detalicznego opowiadania tylko niektérych doswiadczen zyciowych
(pierwsza ucieczka, pierwsza mitos¢, pierwszy MOW). Kiedy narratorka
opisuje inne osoby, skupia sie przede wszystkim na ich wygladzie, cha-
rakterze i zachowaniu.

Gtéwna linia tematyczna w opowiesci Moniki koncentruje sie na takich
kwestiach jak: rodzina pochodzenia, znajomi, ucieczki, chtopcy bedacy ,mi-
toscig” Moniki, oddziat psychiatryczny, pogotowie opiekuncze, mtodziezo-
we osrodki wychowawcze, kariera zawodowa, mieszkanie wtasne, obecny
partner, cigza.

Znamienne dla tej narracji jest to, Ze uczestniczka badania dokonuje
licznych poréwnan siebie z innymi osobami (na przykfad z dziewczynami
z osrodka) i na ich tle ukazuje siebie w pozytywnym Swietle.

Narratorka dos¢ precyzyjnie opowiada o tym, co sie wydarzyto w jej
zyciu. W tek$cie transkrypcji nie zidentyfikowatam markeréw planowania
dalszego toku wypowiedzi. Wydarzenia z zycia przypisuje do swojego
wieku kalendarzowego (opowiada, co sie dziato, jak miata 13, 14, 15 lat
itd.) i pobytow w instytucjach (przedszkole, szkota podstawowa, oddziat
psychiatryczny, pogotowie opiekuncze, miodziezowe osrodki wychowaw-
cze). Czasami trudno jest okresli¢, jak dlugo trwato dane wydarzenie (na
przyktad pierwsza ucieczka). Narratorka ma tatwos¢ werbalizacji swoich
mysli czy opinii, opisuje sceny interakcyjne. Przytacza wypowiedzi zaréwno
swoje, jak i innych osob: chtopaka, wychowawcy, sedziny, matki, ojca. Faze
gtéwnej narracji konczy koda:

(...) i chyba tyle z tego wszystkiego, co zapamietatam. Tak naprawde, to by trzeba byto,
nie wiem, kilku dni, zeby to wszystko opowiedzie¢ od samego, samego poczatku, bo to
naprawde jest duzo, to byt duzy skrot. Ale od groma jest tego...
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Koncowka tej wypowiedzi wyraznie wskazuje na dziatanie przymusu
kondensacji, ktory kieruje przebiegiem opowiadania.

Trudne wydarzenia, ktoére zostaty opowiedziane w pierwszej czesci,
sg czesto przestoniete (przestoniecia terazniejsze). Narracja obfituje row-
niez w liczne normalizacje i minimalizacje (do tej kwestii powrdce w dal-
szej analizie). Moze to stuzy¢ checi wywarcia dobrego wrazenia na osobie
prowadzacej wywiad badz jest technikg, jakg stosuje narratorka dla za-
chowania pozytywnego obrazu wiasnej osoby przed samg sobg. Monika,
kiedy opowiada o do$wiadczeniach z placéwek resocjalizacyjnych, czesto
zmienia sposéb mowienia z formy ,ja” na ,my” (wychowanki). Takze o wy-
chowawcach z placowki méwi w liczbie mnogiej. Taki sposdb prezentaci
doswiadczen zyciowych moze wynika¢ z socjalizacji w $wiecie placéwek
resocjalizacyjnych (gdzie miodziez praktycznie nigdy nie przebywa sama,
a Swiat personelu oddzielony jest od $wiata wychowankéw).

Chiopak

SZkQI'a Ojciec
Dziecko

Osrodek

Dziewczyny

Rysunek 2. Chmura wyrazéw najczesciej uzywanych przez narratorke (Monike)
w fazie opowiesci gtownej [wielkos¢ czcionki odzwierciedla czgstos¢ wystepowania
danego wyrazu w tekscie (im wieksza czcionka, tym wyraz czesciej uzywany)]
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Zrédto: opracowanie wiasne
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4.2.3. Rodzina - ja jestem z normalnego domu

Monika wychowywata sie w normalnym domu. Wypowiedz ta sygna-
lizuje, ze w $rodowisku instytucjonalnym przeswiadczenie o negatywnym
oddziatywaniu rodziny jest bardzo silne. Rodzina narratorki byta jednak tro-
che nietypowa. Kiedy Monika sie urodzita, ojciec miat nieukoriczone 18 lat
i jeszcze kontynuowat nauke (matka Moniki byta od niego starsza). Dopiero
kiedy dziewczynka miata 2 lata i 6 miesiecy, zamieszkali razem: z matkg
i ojcem u rodzicow ojca.

Pierwszg etykietg, o jakiej wspomniata narratorka w swojej opowiesci,
jest etykieta ,niedobrego dziecka”.

(...) zawsze bytam zywym dzieckiem, bardzo zywym. W przedszkolu bytam dosy¢ taka
niedobra, taka doszczypliwa i troche, wiadomo, jak to dziecko. | podokuczatam dzie-
ciom, nie nalezatam do takich spokojnych dzieci...

Obraz siebie w wieku przedszkolnym w duzej mierze jest ksztattowany
na podstawie tego, co mowig o dziecku dorosli. Wypowiedz Moniki sugeru-
je, ze jej zachowanie wywotywato reakcje dorostych (pan przedszkolanek
czy jej rodzicéw) i byto interpretowane jako niewtasciwe. Byta dzieckiem,
ktére nie poddawato sie praktykom dyscyplinowania. Z duzym prawdopo-
dobienstwem wymagata szczegdlnej troski wychowawcze;.

Ojciec narratorki bywat w domu sporadycznie. Chcac zapewnic ro-
dzinie dobre warunki ekonomiczne, wykorzystat okres zmiany ustrojowej
w Polsce i wyjechat do pracy poza granicami kraju. Okres po 1989 roku,
kiedy wiele panstw zniosto obowigzek wizowy wobec Polakdéw, byt czasem
nasilonych emigracji zarobkowych. Wychowanie Moniki w duzej mierze
spoczywato na matce, ktéra pracowata jako pielegniarka w systemie zmia-
nowym (takze na nocne zmiany). Przypuszczam, ze nie mogta poswiecac
coérce tyle uwagi, ile ona potrzebowata. Matka, nie moggc pogodzi¢ pracy
zawodowej z opiekg nad corka, wykorzystywata do kontroli corki dostepne
technologie (telefon stacjonarny). Ta zdalna kontrola nie byta skuteczna.
Monika dtugie godziny przesiadywata przed blokiem w towarzystwie star-
szych od siebie 0sob, ktorych nie interesowata nauka szkolna.

(...) w sensie koledzy starsi ode mnie o 2 lata, ktérzy na przyktad chodzili do pierwszej
klasy gimnazjum, ktérej nie skonczyli do dnia dzisiejszego, a mineto juz kupe lat...

W grupie tej zaczeta pali¢ papierosy. Zachowanie Moniki juz wéwczas
odbiegato od przyjetych norm i wzbudzato reakcje sgsiadow, ktérzy zwra-
cali matce uwage:

(...) i sgsiadki, jak mnie widziaty, to mamie méwity, no i automatycznie... przez to mnie
nie zostawiata samej w domu, tylko musiatam do ojca rodzicow jezdzic...



102 Radzenie sobie z etykietami w narracjach bytych wychowanek...

Matka, nie mogac poswieci¢ cérce nalezytej uwagi, wtgczyta do opieki
babcie. Babcia ze strony taty nie byta jednak w stanie wyegzekwowac usta-
len. Okazata sie bezradna wobec specyficznych potrzeb wnuczki.

(...) babcia mnie tam, wiadomo, puszczata, tylko tez byly jakie$ godziny, no ale w pew-
nym momencie zamiast przychodzi¢ na przyktad o 20.00, jak babcia prosita, to przy-
chodzitam o 21.00, tak? Albo znikatam, nie méwitam, gdzie ide. No tak réznie bywato...

Reakcje spoteczne (sgsiadow czy wychowawcéw) nie byly dla niegj
znaczace.

Kiedy Monika miata 13 lat, rodzice podjeli decyzje o rozwodzie. In-
formacje te uczestniczka badania przyjeta z niedowierzaniem. Pomimo
ze ojciec pracowat za granicg i fizycznie nie byt obecny w zyciu codzien-
nym swojej corki, dla narratorki byto to trudne doswiadczenie, o ktérym
mowita tak:

(...) Ja méwie, ,co ty w ogdle do mnie méwisz?”. Ja méwie, ze ,tyle lat razem jestescie”.
Ja méwieg, ze ,nie ma takiej mozliwosci”...

Sytuacja w rodzinie narratorki zintensyfikowata jej zachowania. Uczest-
niczka badania zaczeta wagarowac i zadawac sie z dziewczynami po przej-
Sciach. Te znajomosci bardzo jej wowczas imponowaty.

(...) ja zrobitam sie taka bardzo zbuntowana. Do szkoty chodzitam, ale tez troche wa-
garowatam. Poznatam takie dziewczyny, tez po 2 lata ode mnie starsze, jak ja bytam
w pierwszej, to one albo byly w trzeciej, albo w drugiej gimnazjum, bo nie poprzechodzi-
ty. | to juz byly takie troche dziewczyny po przejsciach. No ale ja sie z nimi trzymatam,
miaty$my wspdlny jezyk. Podobato mi sie to wtedy bardzo. Bo i razem na fajke wysko-
czyty$my, ktos nas przez okno wpuscit, rozne kombinacje byty...

W wieku 12 lat (w pazdzierniku) na skutek zatrucia pokarmowego Mo-
nika byta hospitalizowana. Pobyt w szpitalu zaowocowat wymiang z kuzyn-
ka numeréw telefonéw do tak zwanych fajnych chtopakow. Btednie wybra-
ny numer telefonu spowodowat, ze narratorka poznata chtopaka, w ktérym
sie zakochata. Owczesna ,mito$¢” Moniki byta o 5 lat od niej starsza. Chto-
pak byt bylym wychowankiem placowki resocjalizacyjnej i pseudokibicem.
Opisujgc go, narratorka stwierdzita, ze lubit kije, maczety i $cigacze. W wie-
ku 13 lat (8 marca) pierwszy raz uciekta z domu, wtasnie do niego. To byt
trudny okres w zyciu jej rodziny, na tyle zajetej ,swoimi” sprawami ($Smier¢
dziadka ze strony matki, rozwdd rodzicow, kolejna przeprowadzka), ze nikt
nie zauwazyt przygotowan Moniki do ucieczki.

(...) tak naprawde to nikt nie widziat, ze jest co$ innego, bo ja sie normalnie zachowywa-
tam, naturalnie. Miatam tydzien czasu na zdobycie pieniedzy. Miatam tydzieh czasu na
zorganizowanie wszystkiego...



Przypadki kluczowe — rekonstrukcja jednostkowych doswiadczen 103

4.2.3.1. Brakowato mi ojca - to przez to, ze nie miatam tego ojca,
Ze mi brakowato ojca, dlatego sie z takim zwigzatam...

Z wypowiedzi Moniki wnioskuje, ze ojciec byt dla niej na pewnym eta-
pie zycia znaczgcym innym. Uczestniczka badania mowita, ze byta w niego
zapatrzona.

(...) ale ojciec to byt ojciec, super, w ogole superlatywa dla mnie...

Monika nie powiedziata, od kiedy ojciec nabrat dla niej takiego znacze-
nia. Czy byt on dla niej taki od wczesnych lat jej zycia, czy od czasu rozwo-
du rodzicéw. Zwrécita uwage na to, ze ojciec jej na wiele pozwalat. Przy-
puszczam, ze wynikato to z braku warunkéw do praktykowania roli ojca, jak
réwniez ktopotow z wiasciwym okresleniem siebie w takiej roli. Narratorka
opowiadata o zachowaniach ojca z czasu jej pobytu w placowkach. Wysytat
jej do osrodkow paczki z papierosami, dawat pienigdze, pozwalat chodzi¢
na imprezy. Przypuszczam, ze ojciec nigdy nie uczestniczyt w wychowa-
niu corki. W matzenstwie byt zrédtem pieniedzy i by¢ moze prezentow.
Po rozwodzie wspierat jg, jak umiat, czyli dawat to, co ona chciata dostac.
Mogt wéwcezas staé sie ,dobrym” ojcem. Z duzym prawdopodobienstwem
stanagt w opozycji do matki Moniki. Wpasowat sie w role, w ktérej wspierat
opor corki wobec matki. Na to, na co matka jej nie pozwalata, on pozwalat.
Narratorka powiedziata o tym tak:

(...) bardziej chce zrobi¢ jej [matce — A.J.] po ztosci...

Kiedy Monika sie posiniaczyta i powiedziata ojcu, ze zostata pobita
przez nowego partnera matki (policjanta) ten zrobit z tego afere. Uczest-
niczka badania nie powiedziata, na czym polegaty dziatania ojca. Konse-
kwencjg tego byto to, ze partner matki nie jest w stanie wybaczyc¢ [jej, nawet
po 8 latach — A.J.].

Z perspektywy czasu Monika jako jedng z przyczyn swojej demoraliza-
cji podaje relacje z ojcem. Twierdzi, ze inni ludzie tez tak uwazaja.

(...) duzo oséb mi to tak interpretuje, ze to przez to, ze nie miatam tego ojca, ze mi bra-
kowato ojca. Dlatego sie z takim zwigzatam...

Z biegiem czasu relacja z ojcem zaczeta sie zmieniaé. Z zapatrzenia
w ojca Monika przeszta do oskarzania go o manipulowanie nig. Swiadczy
to o tym, ze Monika uczyta sie przez doswiadczanie. Ostatecznie od prawie
5 lat nie miata z nim kontaktu, co wedtug niej pozwolito jej sie wyrwac spod
jego wptywu.

(...) ale nie zaluje tego. Moze i gdybym miata, toby dalej mng manipulowat, bo tez duzo
przez niego sie wydarzyto. A teraz jestem sobg...
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4.2.3.2. Mama nigdy mnie nie zostawita — nigdy sie nie poddawafa,
zawsze mnie szukafa, za co jej jestem bardzo wdzieczna

Osobag, ktéra miata bardzo duzy wptyw na zycie Moniki, byta jej matka.
Ona réwniez byta znaczgcym innym w doswiadczeniach zyciowych narra-
torki. Podobnie jak z ojcem, relacja z matkg réznie sie ksztattowata. Raz
byty ze sobg blisko, innym razem oddalaty sie od siebie. Przez pierwsze
lata zycia Moniki jej wychowaniem zajmowata sie gtdwnie matka. W okre-
sie nastoletnim, kiedy Monika uciekta z domu pierwszy raz, to matka ze
swoim partnerem jej szukali. Matka (jak wczes$niej wspomniatam) prébowa-
ta godzi¢ prace zawodowg z wychowaniem coérki, gdyz ojciec dziewczynKi
pracowat za granicg.

Po powrocie do domu z pierwszej ucieczki (o czym bede pisata w ko-
lejnym podrozdziale) anonimowi internauci natozyli na uczestniczke bada-
nia etykiete ,puszczalskiej”, ale ona sie tym nie przejetfa. Etykieta ta dotkne-
ta za to jej matke.

(...) zabrali mnie do domu. W domu z mama byta awantura, ze uciektam, ze co ja zro-
bitam, ze pojechatam sie puszczac, bo tak ludzie pisali bardzo, jak dziewczyna jaka$
ucieka, z komendy zaktadajg strone i jest forum. | ludzie takie rzeczy pisza, ze to jest
tragedia.

Prawdopodobnie to, co pisali ludzie na forum o dziewczynach, ktére
uciekajg z domu, nakfadato etykiete nie tylko na Monike, ale takze na jej
matke jako osobe, ktéra jg wychowywata. Dziatania wychowawcze, ktére
matka narratorki stosowata wobec niej, w opinii spotecznej okazaty sie nie-
wiasciwe.

(...)  moja mama tak wzieta to wszystko do siebie...

Monika mowita, ze juz byta wtedy obojetna. Przypuszczam, ze ta obo-
jetnos¢ dotyczyta wszelkich oczekiwan normatywnych kierowanych wobec
niej, jak rowniez osoéb, ktére te oczekiwania do niej kierowaty. Opinia in-
ternautéw, matki czy sama etykieta ,puszczalskiej” nie miaty dla niej zna-
czenia. Ta etykieta mogta dotkng¢ matke, bo to ona urodzita cérke poza
matzenstwem.

W zmianach placoéwek Monice zawsze towarzyszyta matka. Zalezato
jej rowniez na tym, zeby cérka wrocita do domu.

(...) i pojechatam, mama mnie pdzniej z tego P. [duze miasto — A.J.] jeszcze prosita, ze
moze wré¢ do domu. Ja powiedziatam, ze nie chce. Mama wie, dlaczego tak robitam,
teraz tego ogdlnie bardzo zatuje...

Przyczyn swojego postepowania Monika nie wyjasnita, jest to prze-
stoniecie Swiadome. Przypuszczam, ze dla narratorki zwigzek matki
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z policjantem przyczynit sie do oddalenia od niej. Monika, zwolenniczka
mody i grupy odniesienia negujgcej kontrole formalng (HWDP), nie mogta
zadawac sie z przedstawicielami kontroli spotecznej. Innym wyjasnieniem
takiego zachowania moze by¢ wptyw na nig jej ojca, ktéry z perspektywy
czasu uczestniczka badania okreslita jako manipulowanie nig.

Pomimo fizycznego oddzielenia od matki podczas pobytu w placow-
kach Monika zawsze miata przy sobie jej zdjecie. W ostatnim miodziezo-
wym osrodku wychowawczym wydrukowata jedno ze zdje¢ i opatrzyta na-
stepujgcym napisem:

,Dziekuje ci za wszystko, co dla mnie zrobitas i robisz przez cate moje zycie”. To jeszcze
w osrodku byto napisane...

Zdjecie to byto prezentem dla matki. Przypuszczam, ze matka Moniki
jest osoba, ktéra w kazdej sytuacji stanie po stronie swojego dziecka. Zna-
jac swojg corke, robita to, co jej sie wydawato stuszne. Matka prawdopo-
dobnie podagzata za cérkg, nie chcac straci¢ relacji z jedynym swoim dziec-
kiem. Przypuszczam, ze wszelkie ograniczenia wobec Moniki, na przyktad
w zwigzku ze strojem czy znajomymi, skutkowatyby zerwaniem kontaktu
czy relacji z nig. Matka obdarzyta swojg cérke bezwarunkowg mitoscia, kté-
ra daje jej site, aby zawsze walczy¢ o swoje dziecko. Z perspektywy czasu
uczestniczka badania okresla to jako zachowanie wiasciwe, czuje, ze nigdy
nie zostata przez nig odrzucona.

Po ukonczeniu 18. roku zycia i opuszczeniu mtodziezowego osrodka
wychowawczego matka Moniki namawiata jg na powrét do domu. W swoim
mieszkaniu wyremontowata dla niej pokdj, ale corka zdecydowata sie zo-
sta¢ w L. (duze miasto). Jako dorosta kobieta swojg relacje z matkg ocenita
jako bardzo budujgca. Jest jej bardzo wdzieczna za to, ze zawsze przy niej
byta. Jako dorosta doktadata wszelkich staran, zeby wynagrodzi¢ swojej
matce przykrosci, ktorych ta doswiadczyta w zwigzku z wczesniejszym za-
chowaniem Moniki.

4.2.4. Pierwsza ucieczka z domu - to byto dla mnie cos takiego
niesamowitego, ze udato mi sie, ze mnie nikt nie zfapat (...),
no i ja sie strasznie w nim zakochafam

Narratorka pierwszy raz uciekta z domu w wieku 13 lat (8 marca). Wy-
darzenie to byto dla niej bardzo ekscytujgce. Warto podkresli¢, ze Monika
nie uciekata przed jakim$ zagrozeniem, ona szukata przygody. Byta zafa-
scynowana tym, co sie dzieje. Plastycznie oddata swoje éwczesne samo-
poczucie:
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(...) to byto dla mnie co$ takiego niesamowitego, ze udato mi sie, ze mnie nikt nie zta-
pat, ze nikt mnie nie wydat, Ze ja to robie. (...) |, co najlepsze, ten gos$ciu mi opowiadat
wiasnie, mowi, bo ja mu powiedziatam witasnie, jak to wszystko wyglada, i on moéwi:
,Zobaczysz, dziewczyno, ze ty kiedy$ trafisz do jakiego$ zakitadu”. Ja sie zaczetam
$miac...

Podczas podrézy pociggiem do chtopaka poznata mezczyzne, ktére-
mu opowiedziata swojg historie. We wspottowarzyszu podrozy jej opowiesc
wzbudzita niepokoj. Ostrzegt jg przed konsekwencjami jej zachowania, ale
Monika to wySmiata. Podczas ucieczki pierwszy raz pita alkohol, palita
trawke, wspotzyta z chtopakiem. Sg to zachowania, ktére w Ustawie o po-
stepowaniu w sprawach nieletnich opisane sg jako przejaw demoraliza-
cji. Proces ten byt dla niej wowczas wspaniatym doswiadczeniem. Monike
zafascynowat ,$Swiat” jej chtopaka. Tam nauczyta sie czerpac satysfakcje
Z popetniania nieakceptowanych zachowan.

(...) i wszystko tak wspominam, jego jako takg osobe, jako bardzo takg pozytywna.
Otworzyly mi sie tez oczy na $wiat, jak poznatam wtasnie tych wszystkich ludzi...

Narratorka swoje poglady i niezgode na normy i oczekiwania kierowa-
ne wobec niej manifestowata strojem.

(...) miatam bardzo duzo ubran z JP, z HWDP, takich firmowych rzeczy...

Kiedy zostata ztapana, nie chciata wspotpracowaé z policjg. Wydaje
sie, ze byta wéwczas zafascynowana swiatem os6b odrzucajgcych normy
i oczekiwania spoteczne wigekszosci spoteczenstwa ($wiatem nonkonfor-
mistow). Monika wykazywata takze bardzo duzy potencjat adaptacyjny do
srodowiska, z ktorym sie identyfikowata.

(...) pézniej juz byt taki bunt, jak mnie policja ztapata, w moje 14. urodziny, to jak przy-
jechatam na komende, nie chciatam nic méwic, wyrywatam sie, zawsze bytam taka, ze
nie chciatam wspotpracowac, bytam skuta. Normalnie mnie tak traktowali jak wigznia, bo
moéwitam, ze ,z wami nie bede rozmawiac”, ze to tamto. No juz sie tak zbuntowatam,
bo ja chciatam by¢ z nim, bardzo chciatam by¢ z nim...

Monika robita to, co chciata i jak chciata. Swiadczy to o jej prze$wiad-
czeniu, ze wszystko od niej zalezy.

Powrdét z ucieczki zaowocowat niemoznoscig kontynuowania nauki
w owczesnej szkole narratorki. Takze inne gimnazja nie umozliwity jej reali-
zacji obowigzku szkolnego.

(...) pézniej do gimnazjum juz mnie z powrotem nie chcieli wzigé. Do zadnego gimna-
zjum mnie nie chcieli przyja¢ tak naprawde...
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Szkota, odmawiajgc mozliwosci kontynuowania nauki po powrocie
z ucieczki, naznaczyta uczestniczke badania. Zostata ona wydalona z sys-
temu szkolnego, tym samym pozbyto sie problemowego ucznia. Doswiad-
czenie to nie miato dla niej jednak negatywnej konotacji. Monika pomimo
wydalenia nie powtarzata zadnej klasy.

4.2.5. Instytucjonalne usankcjonowanie demoralizaciji
- ja bytam wtedy obojetna, ja sie nie przejmowatam,
Ze to jest sedzia

Narratorka w wyniku ucieczek wielokrotnie miata sprawy w sadzie
rodzinnym. Zapytana o to, powiedziata, ze byta tylko na rozprawach po
ucieczkach. Z duzym jednak prawdopodobiehAstwem ich przedmiotem nie
byly same ucieczki, ale takze zachowanie Moniki (nierealizowanie obo-
wigzku szkolnego, uzywanie substancji psychoaktywnych itp.). W wyniku
zachowan swiadczgcych o postepujgcym procesie demoralizacji orzekano
wobec niej rézne Srodki wychowawcze, miedzy innymi pobyty w zakfadzie
leczniczo-wychowawczym i mtodziezowych odrodkach wychowawczych.
Podczas rozpraw Monika manifestowata bardzo duzg niezgode na prze-
strzeganie norm. Tak bardzo identyfikowata sie ze Swiatem o0s6b tamigcych
standardy, ze rozprawy w sgdzie przybieraty czasami charakter ,pyskowki”.

(...) moja sedzina, ze byta tak na mnie cieta, juz po prostu mnie nie trawita, bo na rozpra-
wie jednej tak z nig dyskutowatam, ze po prostu, jak po czasie to opowiadatam, to ludzie
byli zdziwieni, ze w ogodle sie nie batam tego odzywac, a ja bytam wtedy obojetna, ja sie
nie przejmowatam, ze to jest sedzina...

W grupie, z ktérg sie identyfikowata, takie zachowanie byto nagradza-
ne uznaniem i pozytywng oceng. Co wazne, Monika nie podwazata praw-
dziwos$ci kierowanych wobec niej zarzutow. Natomiast jej zachowanie,
ktére prezentowata podczas rozpraw, jednoznacznie swiadczyto o buncie
przeciwko przestrzeganiu norm i kierowaniu wobec niej oczekiwan.

(...) to jest tez cztowiek. | nie méwitam ,wysoki sgdzie”, tylko ,wie pani co”. Miatam
upomnienia, ze nie ,wie pani co”, tylko ,jeste$ w sadzie, wysoki sgdzie”. A ja ,tak pani
sedzino”. | tak na przekdr, i tak w kotko (...). No i wojny byty, ze rozprawy na przyktad nie
bedzie, a ja wstatam i sie Smiatam z tego...

Natomiast wszelkie etykiety naktadane na uczestniczke badania, na
tym etapie jej zycia, nie miaty dla niej zadnego znaczenia. Woéwczas to
prowokowanie dorostych (w pociggu), przedstawicieli wkadzy (policja, sgad)
sprawiato jej przyjemno$¢. Monika byta ,nieobliczalna”, to znaczy, nie my-
Slata o skutkach swojego zachowania. Liczyta sie dla niej tylko terazniej-
szo$¢, dobra zabawa, mito$¢ i manifestowanie niezaleznosci.
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4.2.6. Pobyt w instytucjach - tam juz robitam to, co chciatam

Monika, decyzjg sadu, kierowana byta kolejno do réznych placéwek
resocjalizacyjnych i leczniczo-wychowawczych. Przebywata na oddziale
mtodziezowo-psychiatrycznym, w pogotowiu opiekunczym i dwéch mto-
dziezowych osrodkach wychowawczych. Narratorka czesto dokonywata
poréwnan miedzy placéwkami. Podzielita je na takie, gdzie mozna wszyst-
ko (pi¢, pali¢, ,tpac”, imprezowac), i takie, w ktérych by to nie przeszfo.
Zmiany placéwek wynikaty przede wszystkim z kilkukrotnych z nich ucie-
czek. W mojej opinii jej ucieczki $wiadczg o stabosci systemu. Potrafita
uciec, jesli tylko chciata.

4.2.6.1. Ucieczki jako sposdb bycia/niebycia w instytucji - ja uciekatam
na potege (...), juz po prostu uciekatam, przywozili mnie, uciekatam

Pierwszg placowka, w ktérej Monika zostata umieszczona, byt od-
dziat mtodziezowo-psychiatryczny. Wielokrotnie z niego uciekfa. Zazwyczaj
uciekata do chtopcéw, z ktérymi akurat byta zwigzana. W czasie pobytu na
oddziale kolejng wielkg mitoscig Moniki byt 15 lat starszy od niej tukasz.
Oprécz mitosci tgczyt ich réwniez status — etykieta osoby poszukiwane;j.
On, tak jak i ona, byt poszukiwany przez policje. Ta sama etykieta wymu-
szata te same zachowania — razem sie ukrywali.

(...) tak naprawde mieszkalismy w takim bloku socjalnym na W. [nazwa dzielnicy —A.J.],
tam mieszka w ogdle najgorsza patologia, ale tam taki jego znajomy byt na oddziale
w psychiatryku i wtedy moglismy skorzysta¢ z tego. (...) W nocy tylko wychodzilismy po
jakies jedzenie do jego rodzicéw, gdzies tam krazyliSmy, jako$ to leciato. tukasz juz nie
zyje, bo zginat, zostat wrzucony pod pociag za narkotyki, no to byta masoéwka...

Z pogotowia opiekunczego Monika uciekata trzy razy. Nie powiedziata,
gdzie przebywata podczas tych ucieczek. Natomiast uwage zwraca to, ze
ucieczka stata sie dla narratorki strategig na przetrwanie w placéwce — jej
planowanie, wykonanie, przebywanie poza osrodkiem i powrét (czyli przy-
wiezienie przez policje).

(...) tam zaczely sie ucieczki, juz stamtad na potege, juz po prostu uciekatam, przywozili
mnie, uciekatam i za trzecim razem mnie przywiezli, ale juz w izolatce bytam...

Kolejng placéwkag, do ktdrej uczestniczka badania zostata skierowana
decyzjg sadu, byt mtodziezowy osrodek wychowawczy. W nowym miejscu
Monika stata sie ,specjalistkg od ucieczek”. W tym procederze pomagata
tez swoim kolezankom.

(...) pamietam, wystat, bo ja obiecatam, ze ja jej pomoge uciec, i on jej wystat brzeszczot
schowany w cukrze, tak zeby sie nawet pani nie zorientowata, ze tam jest cokolwiek, tam
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byt wiozony w samare [worek ptdcienny, w ktérym na co dzien przechowuje sie drobiazgi
—A.J.] telefon i tadowarka, a w drugim... Nie, w jednym byta tadowarka z brzeszczotem,
w jednym byt telefon, samara i dwiescie zlotych, zebysmy miaty na bilety...

Uciekta z placéwki trzy razy. W czasie pierwszego pobytu w mtodzie-
zowym osrodku wychowawczym byta w zwigzku ze swojg trzecig wielkg
mito$cig — chtopakiem starszym od niej o 13 lat, ktéry w tym czasie byt
osadzony w zakfadzie karnym.

Trzecia i zarazem ostatnia ucieczka z MOW-u poskutkowata przenie-
sieniem Moniki do mtodziezowego o$rodka wychowawczego w innym mie-
Scie. Monika miata do wyboru dwie placéwki. Wybrata w jej opinii ,lepszg”.
W drugim MOW-ie poczatkowo chciata korzysta¢ ze znanych i sprawdzo-
nych strategii funkcjonowania.

(...) méwitam, ze przyjade, po pierwszym miesigcu uciekne, pojade sobie tam do siebie,
wroce i z powrotem bedzie wszystko OK...

Tej strategii jednak nie wykorzystata podczas pobytu w ostatnim osrodku.

Ucieczki okazaty sie nie tylko sposobem na bycie/niebycie w placéw-
kach, ale takze ,szkotg zycia”. To podczas nich Monika nauczyla sie za-
réwno opieki nad dziecmi, jak i przygotowywania positkow.

(...) bo ja mowie, ze przy ucieczkach, jak ja uciekatam, to ja przez tyle dzieci sie przewi-
netam, wiec ja mowie, dla mnie umyc takie swieze dziecko, jak ja to mowie, to jest nic, bo
ja takimi dzie¢mi sie zajmowatam, co po trzech dniach byly juz w domu, czy po dwdch,
z prywatnego szpitala, ja takie dziecko potrafitam umy¢, przebraé i wszystko zrobi¢. Dla
mnie to nie jest zadna sztuka...

Ucieczki ksztattowaty takze jej charakter. Uczestniczka badania mo-
wita, ze jest mocna psychicznie. Te ceche przypisuje doswiadczeniom
wiasnie z okresu ucieczek (kolega chorujgcy na schizofrenie stat nad nig
z nozem, a ona wiedziata, jak z nim rozmawiac, zeby nie zrobit jej krzywdy).

4.2.6.2. ,Ciemna strona” instytucji — to jest ogélnie jeszcze
wieksza patologia

W opinii Moniki wiekszos$¢ placowek, w ktorych przebywata, pogtebiata
demoralizacje oséb w nich przebywajgcych. Jej pierwszy pobyt w placéwce
leczniczo-wychowawczej niewatpliwie zintensyfikowat jej niedostosowanie
spoteczne. Podstawowg aktywnoscig Moniki byty wéwczas ucieczki i zazy-
wanie srodkéw psychoaktywnych, czyli wprowadzanie sie w stan zaburzo-
nej Swiadomosci.

(...) tam juz robitam to, co chciatam, i bytam obojetna. Tam szkote skonczytam dzieki
temu, pierwszg klase. A pozniej juz w drugiej klasie gimnazjum to juz tak dawatam w pal-
nik. Uciekatam, épatam na potege...
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Monika podczas pobytu w placowkach byta obojetna. Uczestniczka
badania kilkakrotnie méwita o takiej postawie. Przypuszczam, ze ta obojet-
nosc¢ dotyczyta kierowanych wobec niej norm i oczekiwan. Podczas pobytu
w pierwszych placowkach owe oczekiwania w ogodle jej nie interesowaty
— Monika chciata sie bawi¢, imprezowac i zy¢ po swojemu. Kilkukrotne
pobyty na oddziale psychiatrycznym zaowocowaty wymiang do$wiadczen
wsrod przebywajgcych tam osob. Kolezanki poinstruowaty Monike, co po-
winna zrobi¢, jesli chce dalej bezkarnie imprezowac.

(...) bytam nastawiona przez kolezanki, ze mam jecha¢ na R. [duze miasto — A.J.] i w R.
ze bedzie mi dobrze, zebym tam zostata, ze tam bede mogta wszystko. | ze mnie odpo-
wiadaty imprezy, szalenstwa, ze nie jestem pod kontrolg, ze nie musze nic, to to mi grato...

Narratorka, ostatecznie bedgc na badaniach w RODK, ,zazyczyta so-
bie” umieszczenia jej w pogotowiu opiekunczym.

(...) i ja w P. [duze miasto — A.J.] na tych badaniach powiedziatam, bo to byly badania
przed osrodkiem, powiedziatam, ze jezeli teraz ja pojade do domu, to za dziesie¢ minut
wy mnie nie zobaczycie, albo co$ sobie zrobie. | tak, jak ja im podyktowatam, tak byto
naprawde...

Pogotowie opiekuncze w doswiadczeniach narratorki byto kolejng
placéwkg potegujgcg demoralizacje oséb tam przebywajgcych. Zgodnie
z obietnicami kolezanek Monika bezkarnie pita i palita, a wychowawcy nie
reagowali. Jak méwi, jakby nie widzieli.

Mtodziezowy osrodek wychowawczy, do ktdrego po raz pierwszy trafita
Monika, w jej odczuciach przypominat zaktad karny. Wszystko na chipy,
przejsciowki, pokoje szescioosobowe, brak biurek, kraty w oknach, ktére
byly sprawdzane, czy nie sg uszkodzone.

(...) atrafitam na S. [nazwa ulicy — A.J.] 0 zaostrzonym rygorze, kraty w oknach, tragedia
po prostu...

W tym osrodku narratorka nauczyta sie przemytu. Jako nauczycie-
li tego procederu wskazata wychowawcow i zasady, ktére obowigzywaty
w osrodku. Jedng z zasad, ktorg przywotata, bylo pozwolenie na palenie
papieroséw, ale brak pozwolenia na ich posiadanie. Kombinowanie stato
sie kolejng strategig na funkcjonowanie w osrodku.

(...) tam mozna byto pali¢, nie mozna byto mie¢ papieroséw. Wiec tam trzeba byto prze-
mycaé, kombinowac, cuda robi¢. Tam sie przyjezdzato, byto sie catkiem rozbieranym, ro-
bito sie przysiady, nawet jak dziewczyna miata miesigczke, musiata zdjg¢ podpaske, czy
wyjac¢ tampona, zrobi¢ przysiad, czy nie ma czasem, nie wiem, marihuany czy czegos,
wilosy rozpuscié, bo w kokach sie wnosito. Cuda po prostu. Tam nas uczyli przemytu.
Tam jak sie wysytato na przyktad dla nas paczki z papierosami czy z czyms, tym bardziej
pienigdze, to w samarki chowali, do szamponéw. (...) Cuda robili, normalnie czasem
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tam byto jak w zaktadzie karnym, bo i na przykfad z haszem syntetycznym babki byty
pieczone, cuda byty robione...

Innym sposobem na bycie/niebycie w osrodku byto samouszkadzanie
sie. Ciecie rgk i wizyty w szpitalach czy picie chemikalidéw i ptukanie zotgd-
ka. Takie zachowania powodowaty reakcje wychowawcdw, ktore zagrazaty
zaréwno zdrowiu, jak i zyciu wychowankéw. Osoby, ktére powinny chronic
i wychowywac nieletnich przebywajgcych w placowkach, okazaty sie ludz-
mi famigcymi prawo i znecajgcymi sie nad podopiecznymi.

(...) tylko ten ptyn do mycia podtég. Napitam sie, to miatam ptukanie Zzotadka. Tg reke
miatam pocieta, to pogotowie i policja, bytam konwojowana do szpitala. Tylko tam wy-
chowawcy nie zdawali sobie sprawy, bo tam, jak dziewczyna sie¢ pocieta, to miata reke
posypana solg, albo zlang spirytusem, podpaska na to i tyle.

(...) jak juz pojechatam z tym, rang otwarta, a tu to byto takie wielkie, tu byly takie plamki
tluszczu. A pan doktor zaczat sie drze¢ (...), wydart sie na wychowawcéw, ze im tylko
sprawe mozna zatozy¢, ze jakby mi sie wdata infekcja, ja juz miatam stan zapalny, na
tych innych. Miatam catg reke wycietg. Ze oni by wszyscy trafili do kryminatu. Oni to mieli
w dupie, ci wychowawcy...

Sposoéb funkcjonowania wychowawcéw i brak dziatania po stronie
przedstawicieli stuzby zdrowia prawdopodobnie potegowat poczucie nie-
sprawiedliwo$ci, jak rowniez rozczarowanie swiatem dorostych.

4.2.6.3. ,Jasna strona” instytucji — znaczy sie, ja chciafam sie zmienic,
bo to byta kwestia mojej woli

Dzieki pobytom w placéwkach leczniczo-wychowawczych i resocja-
lizacyjnych Monika nigdy nie powtarzata klasy. Swojg edukacje szkolng
skonhczyta bez zadnych opdznien.

(...) nigdy nie repetowatam, ide rocznikowo...

W pierwszym miodziezowym o$rodku wychowawczym Monika nawig-
zata wazng relacje z panig kucharkg (méwita do niej ,ciocia”). Ona uczyta
ja gotowac.

(...) w osrodku w W. [duze miasto — A.J.] miatam takg ciocie kucharke, na nig ciocia
moéwitam, ktora tez mi bardzo pokazywata, co i jak, co jak zrobic...

Byto to na tyle znaczgce, ze Monika rowniez poszta w jej Slady. Ukon-
czyta szkote zawodowg i uzyskata tytut kucharza matej gastronomii.

W drugim mtodziezowym osrodku wychowawczym nastgpit punkt
zwrotny w doswiadczeniach uczestniczki badania. Z wypowiedzi trudno
jest zrekonstruowaé okolicznosci tej zmiany. Monika nie powiedziata, co
byto gtéwng przyczyng podjetej decyzji. Wiadomo jedynie, ze po pierwszej
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przepustce wrdcita z kolezankami pijana i poniosta tego konsekwencje.
Wychowawca zawiézt dziewczyny na policje i odbyta sie sprawa w sadzie.
Konsekwencjg tego zachowania byto zawieszenie jej w prawach wycho-
wanki na okres jednego miesigca. Przypuszczam, ze to wtadnie poniesione
konsekwencje mogly wptyngé na zmiane jej sposobu funkcjonowania. Ja-
sne zasady i granice egzekwowane przez kadre placowki wprowadzity po-
rzadek w jej zycie. Z relacji Moniki wynika, ze kadra wychowawcza w pla-
céwkach, w ktorych uczestniczka badania przebywata wczesniej, starata
sie nie widzie¢ i nie egzekwowac konsekwencji tamania norm i oczekiwan
spotecznych wiekszosci. Wiec decyzje o zmianie Monika przypisata sobie.

(...) bytam poézniej miesigc zawieszona, no ale do domu na $wieta pojechatam i juz nie
uciekatam od tamtej pory, byto wszystko OK i L. [duze miasto — A.J.] mnie tak zmienito.
Znaczy sig, ja chciatam sig zmienic. Bo to byta kwestia mojej woli...

Innym wyjasnieniem przyczyn jej zmiany mogta by¢ obserwacja upad-
ku innych oséb z grupy odniesienia. Monika miata przeswiadczenie o duzej
kontroli wtasnego zycia. Pita, kiedy chciata, brata narkotyki, kiedy chciata.
Osoby z grupy, ktére tracity kontrole nad wtasnym zachowaniem (a jest to
bardzo czeste w przypadku uzywania substancji psychoaktywnych), prze-
stawaty by¢ dla niej punktem odniesienia. Nie identyfikowata sie z nimi.
Ujawnia sie to rowniez w jezyku narratorki, kiedy z formuty ,my” przechodzi
do méwienia o sobie w liczbie pojedynczej ,ja”/,mi”.

(...) jego to nie zmienito. On ¢pa, to jest po prostu, no jest zerem. A mi co sie udato, to
udato mi sie...

To wiasnie obserwacja innych mogta sprzyjac jej zmianie. Przypusz-
czam, ze réwniez znaczgco przyczynita sie obecnos¢ matki. To wiasnie
w osrodku Monika napisata na zdjeciu, ze dziekuje jej za wszystko, co dla
niej zrobita i robi przez cafte jej zycie. Matka byta dla niej ,kotwicg”.

Podejmujgc decyzje o zmianie, narratorka porzucita zachowania takie
jak picie alkoholu czy branie narkotykdw i od tego momentu juz nigdy nie ucie-
kla z placéwki. Jej wolicjonalna decyzja o zmianie spowodowata, ze z 0so-
by tamigcej wszelkie normy spoteczne, zfosliwej i wrednej stata sie osobg
ogarnietg.

(...) ale i tak, i sie thuklam kiedys$ bardzo, bardzo. | bytam taka do bicia bardziej nasta-
wiona niz tak normalnie z kim$ porozmawiac. (...) jak sie tak buntowatam, jak bytam
wredna, ztosliwa (...), a pdzniej to sie wszystko zmienito...

W ostatniej placéwce resocjalizacyjnej Monika ukonczyta szkote za-
sadniczg z tytutem kucharza, co umozliwito jej podjecie pracy po opuszcze-
niu osrodka. Zyskata tym samym mozliwos¢ ,grania” roli alternatywnej do
roli osoby zdemoralizowane;j.
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4.2.6.4. Relacje w placowkach - ja z nikim nie bede gadac,
bo ja i tak wiem swoje, i tak wiem swoje

Monika w kontaktach z wychowawcami pracujgcymi w placéwkach,
w ktérych przebywata, zachowywata duzg ostroznos¢. W pierwszym mto-
dziezowym osrodku wychowawczym wychowawcy jej nie wierzyli. W jej od-
czuciach byta przez nich gnebiona i bardzo czesto oskarzana o klamstwo.
Monika miata przyzwolenie ojca na tamanie norm spotecznych, ale zaden
z wychowawcow jej w to nie wierzyt. Chcgc dowies¢ swojej prawdomowno-
Sci, zrobita raz prowokacje. Przed przepustkg rozmawiata z ojcem, a roz-
mowy tej stuchata takze wychowawczyni.

(...) do niego mowie: ,No co, bede mogta iS¢ na balety, jak przyjade?” ,No, a dlaczego
nie?”, moéwi. ,Chyba od tego jest przepustka, zeby sie wyszale¢”. Juz nie pamietam
co, ale gadat, ze melanz, co$ tam tego, i wychowawczyni wtedy przetgczyta na stu-
chawke...

Przypuszczam, ze jej jako dziecku, a do tego wychowance placowki
resocjalizacyjnej z zatozenia nie wierzono. Cho¢ narratorka wielokrotnie
mowita, ze ojciec przyzwala na jej zachowania niezgodne z normg, wycho-
wawcy jej nie wierzyli, a do tego oskarzali o klamstwo.

(...) ja im powiedziatam: ,Mi caty czas chodzito o ojca”...

Nieletni nie ma mozliwosci negocjowania etykiety ktamcy, cho¢ Mo-
nika podjefa sie proby udowodnienia swojej prawdomownosci. Doswiad-
czenie narratorki pokazuje rowniez waznos¢ wspétpracy domu rodzinnego
z osrodkiem — deklaracje rodziny mogg by¢ nieprawdziwe, a ich dziatania
bywajg wymierzone w sens pracy resocjalizacyjnej.

Zastanawiajgc sie, dlaczego akurat w tej sytuacji Monice zalezato na
uznaniu jej prawdomownosci, przypuszczam, ze przedstawiona sytuacja
zwigzana byta z przygotowywaniem sie do zmiany swojego postepowania.
Wydarzenie to mogto wynikaé z checi zmiany myslenia o sobie.

Nauczona doswiadczeniem z wczesniejszych placowek takze w dru-
gim MOW-ie, narratorka ,dozowata” informacje przekazywane wychowaw-
com. Byta ostrozna i nie méwita wszystkiego.

(...) ja chciatam, zeby co$ zmieni¢. Wiadomo, ze nie tak od poczatku, bo tam wycho-
wawcom i tak wszystkiego nie moéwitam, wiadomo, cho¢ moze i to byto z drugiej strony,
nie wiem... Ale duzo jednak rzeczy nie méwitam. Ale to, co sobie pomyslatam, to tak
sobie postanowitam, tak robitam...

Monika przede wszystkim wierzyta sobie, co $wiadczy o jej wewnatrz-
sterownosci.
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Jak sama narratorka méwita, wychowawcy raczej nie wierzyli w jej
zmiane. Mozna przypuszczac, ze byta osobg z zatozenia uznang za ,po-
razke resocjalizacyjng”.

(...) ale moéwia, ze duzo oséb tez z wychowawcdw nie wierzyto, ze ja tak stane na nogi,
ze sie ogarne...

Ostroznym nalezato by¢ takze, zdaniem uczestniczki badania, w kon-
taktach ze studentami odbywajgcymi praktyki w placéwkach resocjalizacyj-
nych. Dzieli takie osoby na te, z ktérymi mozna o wszystkim porozmawiac,
ktére pomogg w lekcjach itp., i takie, ktére chcg sie tylko ,pokazac” przed
wychowawcami. Jednak w opinii Moniki wizyty czesci studentéw naznacza-
ja wychowanki placowek. Narratorka mowi o tym tak:

(...) ja to bynajmniej tak odbieratam, przychodzili studenci, tazili po o$rodku, ogladali
osrodek, jakby matpy byty w tym osrodku...

Monika w o$rodkach zajmowata wysokie pozycje w grupie wychowa-
nek. Uznawano jg za ,eksperta od ucieczek”. Pomagata innym kolezankom
w ich organizowaniu, tym samym byta osobg ,pomocng” i kolezenska. Cze-
sto tez podporzgdkowywata sobie inne dziewczyny. Dominowata i narzuca-
ta innym odpowiadajace jej zachowania.

(...) jak bytydmy w osrodku, codziennie sie modlity$my. Ja tak zawsze méwitam w poko-
ju, ze maja sie zamknag¢, ze sie modlimy. | juz pdzniej byty tak te dziewczyny, co byty ze
mng w pokoju, nawet do tej pory to wspominaja, jak przychodze: ,K. [przezwisko narra-
torki —A.J.], pamietasz, jak kazatas sie modli¢?” Ja méwie: ,Nie kazatam, tylko jak ja sie
modlitam, to miata by¢ cisza” i wszyscy sie z tego $miejg teraz juz...

Inng sytuacjg z placowki, ktoéra Swiadczy o podporzgdkowywaniu sobie
0s06b, byta ta, kiedy przygotowywata sie do randki z 6wczesnym chtopakiem.

(...) dzien wczesniej ogtaszatam, ze przychodzi do mnie D. [imie chiopaka — A.J.], po
apelu zawsze mowitam i ze poprosze stroje na rano, zeby mi dziewczyny przynosity, no
i zawsze mi ubrania, mnostwo ubran znosity. No i sie szykowatam, wybieratam. Na przy-
ktad krawcowg jaka$ poprositam: ,Wyprasujesz mi bluzke tak, zeby nie byta spalona?”...

Badana wskazuje takze na bardzo wazng zasade, jaka obowigzywata
w os$rodku miedzy wychowankami: zaufanie i dotrzymywanie obietnic.

(...) ale w o$rodku wazne jest zaufanie i to, co sie méwi, jak kto$ na przyktad obiecuje,
jakas osoba z zewnatrz, ze przyjedzie, jakis przyjaciel osrodka, ze on przyjedzie, jak on
nie przyjedzie, to sg wszystkie zawiedzione. | juz majg uraz do takiej osoby...

Zarowno zaufanie, jak i dotrzymywanie obietnic to zasady, ktore regu-
lujg relacje miedzyludzkie, nie tylko w osrodku, ale takze poza nim. Zwraca
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uwage pewna ,sztywnos¢” w ich przestrzeganiu. Jednorazowe niedotrzy-
manie obietnicy u wychowanek skutkuje chowaniem urazy do osoby, ktéra
je zawiodta.

4.2.7. Budowanie samodzielnego zycia - teraz ja jestem ogarnieta
i ja mowie, ja sobie nie Zycze...

4.2.7.1. Mieszkanie - to sie tak mowi, ale to sq ciezkie pieniqdze

Monika po wyjsciu z odrodka zamieszkata ze swoim obecnym part-
nerem. Na poczatku w wynajetym mieszkaniu, pézniej we wtasnym lo-
kalu, ktory otrzymali od rodzicéw partnera. Chcagc go wyremontowac,
musieli wzig¢ kredyt. Wsparcie finansowe otrzymali takze od matki
i babci Moniki.

Uczestniczka badania, opowiadajgc o remoncie mieszkania, zwréci-
ta uwage na brak swiadomosci wychowanek opuszczajgcych placéwke
o kosztach, jakie trzeba ponies¢, chcac urzgdzi¢ mieszkanie.

(...) dziewczyny sobie nawet sprawy nie zdajg, jak to ciezko jest po wyjsciu...

Mozna przypuszczaé, ze pobyt w osrodku nie przygotowuje do doro-
stego, samodzielnego zycia. Wychowanki przystosowujg sie do specjalnie
stworzonego dla nich srodowiska w placéwce resocjalizacyjnej, a nie do
petnego i $wiadomego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Uczestniczce badania po wyjsciu z osrodka bardzo zalezato na tym,
zeby sie usamodzielni¢. Wiedziata, ze gdyby wrécita do matki, bytoby jej
tatwiej — wszystko podane na tacy. Ona jednak chciata by¢ niezalezna.
Utwierdzata sie w tym przekonaniu, przywotujgc doswiadczenia swojej
kolezanki, ktéra wrdcita do rodzinnego miasta, po czym zostawita meza
i dziecko i poszta dalej cpac.

4.2.7.2. W relacji samej ze sobga - a teraz jestem soba, mam swoje zycie

Po wyjsciu z osrodka Monika opisywata siebie jako osobe zaradng
i pracowita.

(...) aja jestem taka zaradna, i do pracy posztam, i do szkoty chodze...

Decyzje do dzis podejmowata spontanicznie, jak sama méwi, ona wie,
co jest dla niej dobre, a co nie.

(...) bardzo szybko i zamieszkali$my ze soba, i wszystko my na spontanie. Ja jestem do
tej pory taka, ze wszystkie decyzje tak o podejmuje...
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W opinii Moniki o jej zmianie (z osoby niedostosowanej do osoby
przestrzegajgcej norm spotecznych) swiadczyty jej relacje z wychowaw-
cami i wychowankami z osrodka. Wychowawczynie z MOW-u odwiedzaty
ja w domu, a i sama Monika zostata ,przyjacielem” osrodka i odwiedzata
dziewczyny, ktére w nim przebywaty. W moim odbiorze wizyty w osrodku
przypominajg praktyke sponsoringu we wspdélnocie Anonimowych Alkoholi-
kow. Monika jest stawiana za wzér do nasladowania. Narratorka jednak nie
chce by¢ wzorem, ale osobg stwarzajgcg warunki do dobrego funkcjono-
wania poza placowka.

(...) to jezdze do osrodka i namawiam dziewczyny, zeby sie ogarnely, cho¢ wiem, ze to
nie jest takie fatwe...

Na prosbe wychowawczyni z osrodka Monika znalazta dla jedne;j
z wychowanek prace. Niestety, z racji rekomendowania jej, poniosta tego
konsekwencje. To doswiadczenie zmienito przekonania narratorki. Obec-
nie uwaza, ze nie warto pomagac. Niektére wychowanki, w jej opinii, sie nie
zmieniaja.

(...) ja ja wzietam, zatatwitam jej prace. Ale tak naprawde nie warto, bo pdzniej ja do-
statam, za przeproszeniem, taki (...), bo dziewucha, chtop do niej zadzwonit, ze on jest
nargbany, ze dzieciak mu wpadt, gdzies mu z rgk wyleciat. No i ona rzucita wszystko,
ona pobiegta do tego dziecka (...), ona byfa drugi dzien w pracy, i ze ona juz przyniosta
liste wypisanych dni, kiedy ona nie moze by¢ w tej pracy, to juz nie szto w parze i pdzniej
na mnie sie wyzywali, bo ja Sciggnetam taka...

Narratorka swojg zmiane starata sie przedstawic, przywotujgc liczne
przyktady osob, ktérym sie nie udato. Strategia ta stuzy podkresleniu swo-
ich pozytywnych stron osiggnietych podczas zmiany poprzez zestawie-
nie ich z negatywnymi zachowaniami innych oséb (strategia kontrastu).

(...) bo ja sie batam, ze ja wréce do tego. Dobry przyktad mojej kolezanki, wrécita tam
do tego J. [Srednie miasto —A.J.], ona zostawita meza, dziecko dwuletnie... 2 latka teraz
ma ten chtopczyk. | ona poszta dalej épac, wrdcita do bytego. Wiec jakby to ja dobrze
myslatam, zeby tu zostac¢. | nie zatuje...

Do budowania pozytywnego obrazu siebie wykorzystywata tez techniki
neutralizacji (kradziez pieniedzy mamie czy prababci to w opinii narratorki
nie kradziez).

(...) Ja na przyktad krasc¢ nie kradtam. Raz mamie podebratam pienigdze, ale zeby ko-
gos okrasé, to nie... (...) Ja uciekatam, stynetam z ucieczek, ale nic poza tym...

Monika tez zmieniata jezyk wypowiedzi, kiedy méwita o swojej zmia-
nie. Minimalizowata znaczenie niektorych zachowan. Kiedy opowiadata
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0 czasie swojego buntu, wspominata, ze bifa sie na potege. Z perspektywy
swojej przemiany (czas obecny) mowita o szarpankach.

(...) miatam tam jakie$ drobne czy tam szarpanki, czy tam co$ sie trafito, ale zeby kogo$
okras$¢, to nie...

Przypuszczam, ze zaréwno strategia kontrastu, neutralizacji, jak i mi-
nimalizowania moze stuzy¢ budowaniu swojego dobrego wizerunku zaréw-
no przed innymi (na przyktad badaczka), jak i przed samg soba.

Narratorka po wyjsciu z osrodka starata sie dostosowac do kierowa-
nych wobec niej oczekiwan. Po niej nie wida¢, ze byta w osrodku (nie ma
pocietych rgk i widocznych tatuazy). Jej zachowania juz nie sg typowe dla
dziewczyny z o$rodka wychowawczego.

(...) potrafie tam odrézni¢, ze nie wiem, gdzie$ wychodze elegancko, trzeba sie ubraé,
sukieneczke czy cos...

Warto zauwazy¢, Ze w swojej opowiesci uczestniczka badania zwraca-
ta uwage na zewnetrzne stygmaty, ktére Swiadczg o pobycie w placéwce.
S3 to tatuaze, blizny po samookaleczaniu sie i niewtasciwe zachowanie.
Monika w procesie budowania nowej tozsamo$ci pozbyta sie zewnetrznych
stygmatéw (miata wykonang plastyke reki) lub ukryta je. Z osoby niedo-
stosowanej w zwigzku z kierowanymi wobec niej oczekiwaniami stata sie
0sobg przestrzegajgca norm spotecznych. Wie, jak sie ubrac, idac na ofi-
cjalne spotkanie, wie, jak sie zachowaé w réznych sytuacjach, tak zeby nie
narusza¢ norm spotecznych. Nawet tatuaze, ktére uczestniczka badania
utozsamiata z demoralizacjg, zrobita w miejscach niewidocznych.

(...) ja na przyktad sie nie zachowuje, jakbym byta w osrodku. Bo sg takie, ze wyjdg na
ulice niektére, pokazujg, cwaniakujg, ze ona byia tu, tam, ze ona jak to sie nie tlucze, ze
ona super ekstra, tak? Ja tak nie mam. Mam tatuaze, bardzo lubie tatuaze i robie, ale
robie w miejscach niewidocznych...

Co ciekawe, w obecnym $wiecie ,normalsow” tatuaz nie wzbudza juz
skojarzen z niedostosowaniem spotecznym, a moze by¢ wrecz odbierany
jako mate dzieto sztuki czy ozdoba ciata.

4.2.7.3. W relacji z innymi - no to juz sie nikt nie wtraca i mi nie thumaczy

Monice po opuszczeniu o$rodka nie sprawiato trudnosci ujawnianie
informacji o swoim pobycie w placéwce resocjalizacyjnej. Informacjg taka
podzielita sie na przyktad z pracodawcg. Narratorka wychodzita z zatoze-
nia, ze jesli komus przeszkadza jej przesziosé, to jest to wytgcznie sprawa
tej osoby.
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(...) mnie sie nie czepiali, bo ja na przyktad méwie o tym otwarcie, ze bytam w o$rodku.
| co to kogo interesuje? Jak ma kto$ jaki$ problem, to jego sprawa...

Narratorka w swoich wypowiedziach zwrdécita uwage na grupe osob,
ktora jej nie ufata lub patrzyta na nig z géry z racji tego, ze byta w placéwce
resocjalizacyjne;.

(...) tez nie wszyscy ufajg, jezeli wiedza, ze na przyktad ja bytam w os$rodku, czy ktos, ze
mozna zaufa¢, powiedzie¢, czy wpusci¢ do domu, czy cos...

Jednak Monika nie byta zainteresowana relacjami z takimi osobami.
Mozna przypuszcza¢, ze narratorka funkcjonuje w $wiecie zero-jedynko-
wym. Albo jg kto$ akceptuje z tym, Ze byta w osrodku, albo nieakceptowana
rezygnuje ze znajomosci. Prawdopodobnie naznaczenie pobytem w osrod-
kach zmienito patrzenie na swiat zaréwno jej, jak i innych oséb.

(...) ja tez patrze na to wszystko inaczej, bo bytam po os$rodkach, a nie wiem, moze bym
tez patrzyta inaczej, ale nie mozna sie odsuwac od takich oséb (...). Kiedy$ powiedzia-
tam oficjalnie przy takich znajomych, przyszia taka para, ktéra mi odpowiadata, i ja po-
wiedziatam, ze ja mam takich ludzi w dupie, ktérzy tutaj sg mili, a wyjda, zaczng pieprzyé
na moj temat, ze ja jestem taka, siaka i owaka. Jaka ja bytam, taka ja bytam, ale teraz ja
jestem ogarnieta i ja méwie, ja sobie nie zycze...

Przypuszczam, ze po wyjsciu z osrodka percepcja narratorki stata sie
mocno ukierunkowana na wszelkie odstepstwa od normy. Starata sie za-
chowywac zgodnie z oczekiwaniami ,normalséw”. Zauwazata jednak, ze to
zachowania innych oséb, ktore nie byly w placoéwkach resocjalizacyjnych,
sg niedostosowane do norm/oczekiwan.

(...) ona jakby nie potrafita sie zachowa¢. Wielka pani fryzjerka zrobita z siebie taka
idiotke, bo podciggneta spddnice do gory i kazata sie catowac¢ po nogach, ze wszyscy
powiedzieli, ze to w ogodle nie jest na miejscu i jakby wywyzszanie sig. Ja normalnie sie
wszedzie staram zachowywac normalnie, nie tak jako$ pozorowaé czy tam cos, tylko
zeby byto normalnie...

Albo inny przyktad:

(...) to pamietam, jak niektdre...[studentki na praktykach — A.J.] No, niektére byty w po-
rzadku, niektore byty takie odpaty troche, ze same by sie jeszcze nadawaty do tego
o$rodka...

Narratorka jest Swiadoma tego, jak duzo przykrosci wyrzadzita swoje;j
najblizszej rodzinie (matce i babce ze strony matki). Jej zmiana przejawia
sie réwniez w tym, ze juz nie mysli tylko o sobie, ale réwniez o nich. Prze-
jawia zachowania, ktore majg sprawic¢ przyjemnos¢ najblizszym, chce im
w ten sposdb zadoscuczynic.
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(...) ja wiem, ze ja bytam za bardzo spontaniczna i za duzo przykro$ci zrobitam, ale tez
zrobitam duzo dobrego. Po wyjsciu to i potrafitam pojecha¢ do domu, i potrafitam prezen-
ty kupi¢, o wszystkich myslec...

Monika w relacjach z najblizszymi, ale rowniez z innymi osobami jest
bardzo stanowcza. Ona wie, co jest dla niej dobre, a co zte, nie lubi, jak sie
jej doradza.

(...) i cho¢ mama mi powie, ze zréb tak, ja powiem: ,Mamo, ja chyba wiem lepiej, ja
pracuje w tym zawodzie, to chyba wiem”...

(...) byta 25 lat temu w cigzy, ja méwie, to mogta sie wykazywaé 25 lat temu, zeby mi
ttumaczy¢ i umoralnia¢ mnie, a ja mowie, ja juz jestem dorosta. No to juz sie nikt nie
wtrgca i mi nie tumaczy...

Z zywiotowego i niedobrego dziecka wyrosta na stanowczg i wewnatrz-
sterowng osobe.

4.2.7.4. Kariera zawodowa — odkad wyszfam z osrodka, caly czas pracuje

Monika po wyjsciu z o$rodka od razu podjeta prace. Otrzymata w pla-
coéwce resocjalizacyjnej wyksztatcenie, ktére umozliwito jej odnalezienie sie
na rynku pracy.

(...) ja, odkad wysztam z os$rodka, caty czas pracuje...

Pracowata przede wszystkim w zawodzie zgodnym ze swoim wy-
ksztatceniem, czyli jako kucharz. Z jej wypowiedzi wynika, ze prace cze-
sto zmieniata. Nie powiedziata, co byto powodem czestych zmian miejsca
zatrudnienia. Przypuszczam, Zze proponowane jej prace byly zajeciami na
umowe zlecenie lub na czarno. Z wypowiedzi Moniki wynika, ze byty ta-
kie miejsca, w ktorych przepracowywata ponad trzysta godzin miesiecz-
nie. Narratorka miata $wiadomo$é, ze bardzo duzo pracowata. Swiadczy
to o jej pracowitosci i zaradno$ci. Prawdopodobnie czeste zmiany miejsca
pracy wynikaty rowniez z tego, ze poszukiwata stabilizacji zawodowej. To
wilasnie ostatnia praca, w biurze firmy budowlanej, byta ta, ktéra pozwoli-
ta Monice osiggna¢ poczucie pewnosci zawodowej. Uczestniczka badania
podpisata umowe o prace.

(...) no i tak tam juz zostato, tam sie to uspokoito...

O sobie, pracowniku, Monika wypowiadata sie bardzo dobrze (tatwo
nawigzuje kontakty i potrafi wspétpracowac).

(...) potrafie pracowa¢ ze wszystkim, dogadac sie i takg osoba juz jestem...
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4.2.7.5. Zwiazek — on by chciat jak najlepiej dla dziecka i dla mnie

Monika poznata swojego narzeczonego, kiedy byta jeszcze w osrodku.
Zapoznata ich ze sobg jej kolezanka. To dla niego chciata miedzy innymi
dobrze wygladaé (o czym pisatam wczes$niej, podrozdziat 4.2.6.4). Partner
Moniki jest od niej o 8 lat starszy. Kiedy wyszta z osrodka, on sie nig za-
opiekowat.

(...) on mnie wzigt w ogdle do siebie, jakby to powiedzie¢, tak naprawde mnie przygar-
nat, bo ja miatam i$¢ do bursy...

O swoim narzeczonym Monika powiedziata niewiele. Informacje, ktore
przedstawita, Swiadcza, ze zaréwno on znat przesztos¢ Moniki, jak i ona
poznata jego. Podobnie jak uczestniczka badania, jej narzeczony do swie-
tych osob nie nalezat. Monika jednak nie powiedziata, co takiego wydarzyto
sie w zyciu jej partnera, kiedy byt mtody — jest to przestoniecie swiadome.

(...) on tez swiety, wiadomo, nie byt, jak byt tam kiedy$ mtody, ale to jego troche na-
uczyto...

Przypuszczam takze, ze partner Moniki miat pewne wyobrazenia o niej
jako o dziewczynie z placowki resocjalizacyjnej. Ale to sie nie potwierdzito.
Uczestniczka badania zaskoczyta go na przykfad swojg pracowitoscig.

(...) on byt mng zaskoczony, ze ja po tyle godzin siedze w pracy...

Poniewaz narzeczony Moniki miat prace wyjazdowa, czesto zostawata
sama w domu. Byto to dla niej bardzo dotkliwe.

(...) nie lubie by¢ sama. O Jezu, ja na poczgtku spazméw dostawatam, to u kolezanki
spatam, a pozniej w szpitalu lezatam, wigc jak on wrdcit, to miat juz nie jezdzi¢...

Prawdopodobnie Monika przyzwyczaita/dostosowata sie do zycia
w osrodku. Tam wychowanka nigdy nie zostaje sama, chyba ze za kare zo-
staje umieszczona w izolatce. Przypuszczam, ze rozméwczyni, kiedy zosta-
wata sama w domu, nieswiadomie mogta odbiera¢ to jako kare i wéwczas
doswiadczata bardzo silnego leku (spazméw).

Z opowiesci Moniki wynika, ze jej partner bardzo o nig i ich nienarodzone
dziecko dbat. To dla nich duzo pracowat, bo on by chciat, zeby wszystko byto.

Wazng informacjg, $wiadczgcg o bardzo silnej koncentracji uczest-
niczki badania na oczekiwaniach kierowanych wobec niej przez spoteczen-
stwo, jest informacja o zareczynach i przetozonym $lubie.

(...) to zareczytam sie w pazdzierniku. Miatam w planie, mieliSmy w planie bra¢ $lub,
ale niestety, wypadto dziecko. Wazniejsze dla mnie osobiscie, zeby moje dziecko miato
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wszystko nowe kupione, czys$ciutkie, piekne, niz zebym ja na przyktad miata sobie wy-
prawi¢ wesele...

Narratorka nie powiedziata, co byto pierwsze, czy cigza, czy zareczy-
ny, ale wydaje sie wazne dla niej to, ze mezczyzna, z ktérym jest w cigzy,
jest jej narzeczonym, a nie chtopakiem/partnerem. Ojciec dziecka sie jej
oswiadczyt. Tym samym zapewnit, ze chce budowac z nig rodzine. Nato-
miast kwestia Slubu zostata odtozona na najblizszg przysztosc.

(...) a pdzniej sobie wszystko uregulujemy...

Podsumowanie

Przedstawiona powyzej szczegétowa analiza wypowiedzi Moniki po-
zwala wyrézni¢ konteksty naznaczania spotecznego (by w dalszej cze-
$ci opracowania poréwnac je ze zidentyfikowanymi w relacji Olgi i innych
uczestniczek badan), ale specyfika jej doswiadczen wyraza sie w lekce-
wazeniu przez dtuzszy czas naktadanych na nig etykiet. Narratorka jest
przyktadem braku wrazliwo$ci na reakcje spoteczng. Mozna przypuszczag,
ze gdyby wszyscy ,dewianci” tak sie zachowywali, to trudno by byto broni¢
sensowno$ci teorii reakcji spoteczne;j.

Narracja Moniki ujawnita zaréwno formalne, jak i nieformalne zrodta
etykiet. Podstawowym formalnym zrédtem naznaczenia spotecznego w do-
Swiadczeniach zyciowych narratorki byty instytucje (przedszkole, policja,
szkota, sad, placéwki resocjalizacyjne). To one natozyly formalne etykiety
i uruchomity nieformalne reakcje opinii spotecznej, ktorymi przez dtuzszy
czas Monika ,sie nie przejmowata”.

Juz pierwsza instytucja, jakg byto przedszkole, nadata narratorce ety-
kiete niedobrego dziecka. To zapewne reakcja opiekunéw na zachowanie
dziewczynki sprzyjata ksztattowaniu sie jej obrazu siebie jako osoby do-
szczypliwej, dokuczajgcej, bardzo zywej i niedobrej. Dziecko przedszkolak
stucha i utozsamia sie z tym, co moéwig o nim dorosli, wychowawcy. Monika
zinternalizowata te etykiete i tres¢ jej wykorzystata do samoopisu. Z dziec-
ka bardzo zywego, czy nawet niedobrego stata sie spontaniczng i stanow-
czg dorosta, ktorej nie da sie przettumaczy¢. Warto zwrdci¢ uwage, ze ce-
chy temperamentu, ktére ujawniajg sie juz we wczesnym dziecinstwie, dla
osoby dorostej majg wymiar pozytywny lub neutralny, a dla dziecka staty
sie zrodtem naznaczenia, gdyz utrudniaty dyscyplinowanie go. Monika jako
dziewczynka opierata sie dyscyplinowaniu.

Kolejng instytucjg sprzyjajaca etykietowaniu byta policja, ktéra umiesz-
czata informacje o osobach zaginionych, a takze poszukiwanych na wia-
snej stronie internetowej. Tym samym naktadata na nie formalne etykiety
osoby zaginionej lub poszukiwanej. W wyniku dyskusji na owej stronie na
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Monike zostata natozona przez osoby anonimowe etykieta puszczalskiej
(co stanowi reakcje nieformalng na formalne naznaczenie). Etykieta ta wy-
wotata lek u matki Moniki, gdyz ,caty Swiat” dowiedziat sie o jej niepowo-
dzeniu wychowawczym. Monika odrzucita to naznaczenie. Podczas zatrzy-
mania jej przez policje nie chciata wspotpracowaé z funkcjonariuszami. Co
byto zgodne z zasadami obowigzujgcymi w grupie odniesienia, z ktérg sie
wowczas identyfikowata.

Formalnym Zrodtem naznaczenia w doswiadczeniach Moniki byta tak-
ze szkota, gdzie odméwiono jej mozliwosci kontynuowania nauki po powro-
cie z ucieczki. Mimo to Monika nie powtarzata zadnej klasy, tym samym nie
doswiadczyta negatywnych konsekwenciji reakcji ze strony szkoty.

W wyniku postepowan w sgdzie rodzinnym na uczestniczke badania zo-
stata natozona przez jej sedzine formalna etykieta osoby zdemoralizowane;j.
W wyniku wielu spraw w sgdzie rodzinnym narratorka miata swojg sedzine,
,2dorobita sie” jej. Zachowanie, jakie prezentowata podczas rozpraw w sg-
dzie, jak prowokowanie, wysmiewanie czy demonstrowanie swojej niezalez-
nosci, nazwane zostato przez nig postawg obojetno$ci. Monika wielokrotnie
podkreslata, ze byta obojetna wobec norm i oczekiwan spotecznych. Ale jej
zachowania (wyzywajgce, prowokujgce) trudno nazwac obojetnymi.

Kolejnym zrodtem formalnych naznaczeh byly placowki, w ktérych
uczestniczka badania przebywata. Etykiete wychowanki placéwki zdoby-
ta przez pobyt miedzy innymi w pogotowiu opiekunczym i mtodziezowym
osrodku wychowawczym. Zaréwno pobyty w pogotowiu opiekunczym, pla-
cowkach leczniczo-wychowawczych, jak i pierwszym MOW-ie pogtebity
proces demoralizacji Moniki. Nauczyta sie tam kombinowania, przemytu
i uciekania. W organizowaniu ucieczek stata sie wrecz ekspertem. Ucieczki
dawaly jej poczucie sprawstwa i wkadzy. Zasadniczo nie negowata etykiet
na nig naktadanych, wynikajgcych z pobytu w placéwkach, do ktérych tra-
fiata. Aczkolwiek nie wszystkie akceptowata: pomimo ze przyjmowata srod-
ki psychoaktywne, nie uwazata sie za narkomanke czy osobe uzalezniong
od narkotykéw. Uzasadniata to brakiem pobytu w Monarze czy innej spe-
cjalistycznej placowce.

(...) czy ja sobie potrafie powiedzie¢, ze ja jestem narkomanka? No to ja méwie, ze nie,
bo ja nie bytam w Monarze ani nigdzie, ja sie¢ sama ogarnetam...

Opowies¢ Moniki pozbawiona jest zrzucania winy na innych. Narra-
torka miata bardzo silne poczucie sprawstwa. Byta wredna, bo tak chciata.
Brata narkotyki czy pita, bo tak chciata. Zmienita sie, bo tak postanowita.
Wykazywata przy tym bardzo duzy potencjat adaptacyjny, ktéry wykorzysty-
wata pragmatycznie. Potrafita zaadaptowac¢ sie do swiata osob odrzucaja-
cych normy i oczekiwania spoteczne, jak rowniez do zycia w osrodkach wy-
chowawczych czy zycia po osrodku zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi.
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Natozong na nig podczas pobytu w pierwszym mtodziezowym osrodku
wychowawczym etykiete ktamcy odebrata jako krzywdzgca. Nie zgadzata
sie z nig i udowodnita to, przygotowujgc prowokacje. Tym samym Monika
przestata by¢ obojetna wobec etykiet na nig naktadanych i zaczeta aktyw-
nie podejmowac dziatania udowadniajgce ich bezzasadnos$¢. Wydarzenie
to stato sie jednym z istotniejszych doswiadczen uruchamiajgcych proces
jej zmiany.

Oprécz formalnych zrédet naznaczajgcych w doswiadczeniach zycio-
wych uczestniczki badania wystepowaty réwniez zrodta nieformalne. Takim
nieformalnym zroédtem etykiet byto bliskie sgsiedztwo. Zachowanie Moni-
ki (przesiadywanie pod blokiem z innymi znajomymi do péznych godzin
nocnych) powodowato reakcje sagsiadek. Informowaty one o zachowaniu
corki jej matke. W wyniku interwencji sgsiadéw narratorka pozostawata pod
kontrolg babci, do ktérej zaleceh sie nie stosowata. Zmiana miejsca za-
mieszkania i szkoty wptyneta takze na poznanie przez uczestniczke bada-
nia nowego ,towarzystwa”, oséb starszych od niej z réznymi trudnosciami
(miedzy innymi edukacyjnymi). Przynaleznos$¢ do grupy bardziej doswiad-
czonych w zachowaniach dewiacyjnych byta dla Moniki Zrédtem ekscyta-
cji i silnych przezy¢. Proceder zaczat rozkwita¢ z chwilg zakochania sie
narratorki w wychowanku placowki resocjalizacyjnej. Wtedy pierwszy raz
uciekta z domu, zatrzymata sie u wspomnianego chifopaka i wtedy tez miata
miejsce inicjacja kolejnych zachowan dewiacyjnych (picie alkoholu, branie
narkotykow itp.). Monika czerpata satysfakcje z popetniania czynéw non-
konformistycznych (uczyta sie motywacji dewiacyjnej).

Punkt zwrotny w do$wiadczeniach zyciowych rozmowczyni nastgpit
w trakcie drugiego pobytu w mtodziezowym osrodku wychowawczym, cho¢
poczatek zmiany zarysowat sie juz w pierwszym MOW-ie (kwestionowanie
natozonej na nig etykiete klamcy). W ciggu pierwszego miesigca pobytu
w nowej placoéwce poniosta konsekwencje swojego zachowania. Wrécita
pijana z przepustki, w wyniku czego zostata odwieziona na policje; odbyta
sie rowniez sprawa w sadzie i zawieszono jg w prawach wychowanki. To
doswiadczenie zintensyfikowato zmiane jej zachowania. Porzucita zacho-
wania takie jak picie alkoholu czy branie narkotykéw i od tego momentu juz
nigdy nie uciekta z placowki. Jej wolicjonalna decyzja o zmianie spowodo-
wata, ze z osoby tamigcej wszelkie normy spoteczne, ztosliwej i wrednej,
stata sie osobg ogarnieta.

Zmiana u Moniki miata charakter procesualny. Oprocz doswiadczen
opisanych powyzej na jej transformacje z duzym prawdopodobienstwem
wptyneta takze obserwacja upadku innych os6b z wtasnej grupy odniesie-
nia, jak rowniez niezawodna obecnos$¢ matki.

W ostatniej placéwce resocjalizacyjnej Monika ukonczyta szkote za-
sadniczg z tytutem kucharza, co umozliwito jej podjecie pracy po opuszcze-
niu osrodka. Zyskata tym samym mozliwo$¢ odgrywania roli alternatywnej
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do roli osoby zdemoralizowanej. Podczas pobytu w osrodku poznata takze
obecnego narzeczonego. Proces deetykietyzacji w doswiadczeniach zy-
ciowych Moniki rozpoczat sie z chwilg opuszczenia osrodka (byt on jednak
innym procesem niz u Olgi). Monika wykazywata bardzo duzy potencjat
adaptacyjny do srodowiska, z ktorym w danym okresie sie identyfikowa-
ta. Z duzg fatwoscig przechodzita z jednej grupy odniesienia do drugie;j.
Bez wiekszych trudnosci wpisata sie w oczekiwania spoteczne po wyjsciu
z osrodka. Zaréwno praca, jak i zwigzek z narzeczonym sg tego przy-
ktadem. Prébg deetykietyzacji jest takze zadoséuczynienie najblizszym
(szczegolnie matce). Monika z osoby egoistycznej stata sie osobg mysia-
cg o innych. Matka w do$wiadczeniach zyciowych uczestniczki badania
byta najwazniejszym znaczgcym innym, ktéry nigdy jej nie opuscit i zawsze
wspierat w zmianach na lepsze.

Etykieta bytej wychowanki placéwki resocjalizacyjnej jest elementem
jej przesztosci, ktorej sie nie wypiera. Zarowno pracodawca, jak i znajomi jej
narzeczonego wiedza, ze byta w osrodku. Taka informacja wywotywata
u ludzi rozne reakcje. Niektorzy patrzyli na nig z goéry lub jej nie ufali (z ta-
kimi osobami nie chciata utrzymywaé znajomosci, gdyz widzieli tylko ety-
kiete, nie osobe), inni niedowierzali (bo nie bylo po niej wida¢, ze przeby-
wata w osrodku) itp. Warto zauwazy¢, ze uczestniczka badania w procesie
budowania nowej tozsamosci, dotozyta wszelkich staran, aby pozby¢ sie
lub ukry¢ zewnetrzne stygmaty utozsamiane z pobytem w placéwce (ta-
tuazy czy blizn po samookaleczaniu). Narratorka miat wykonang plastyke
reki, a tatuaze ma w miejscach, ktére mogg by¢ zastoniete. Tym samym
z osoby niedostosowanej do kierowanych wobec niej oczekiwan stata sie
osobg uznajgcy i przestrzegajgcg norm spotecznych. Jej zachowania sg
pragmatyczne. Stosuje sie do regut gry (wie, jak sie ubrac, idgc na oficjal-
ne spotkanie, wie, jak sie zachowaé¢ w réznych sytuacjach), tak zeby nie
narusza¢ norm spotecznych. Takze jej zwigzek z narzeczonym miat by¢
formalnie zalegalizowany (zgodnie z normg spoteczng). Percepcja narra-
torki byta rownie mocno ukierunkowana na wszelkie odstepstwa od norm.
Monika z duzg tatwoscig zauwazata, ze to zachowania innych osob, ktére
nie bylty w placéwkach resocjalizacyjnych, sg niedostosowane do oczeki-
wan spotecznych.

Analiza wypowiedzi narratorki ujawnita jej specyficzny profil osoby.
Monika w przeciwienstwie do Olgi okazata sie silna psychicznie, kontroluja-
ca swoje zycie i niezalezna od opinii spotecznej. Taka konstrukcja osobowa
byta czynnikiem, ktéry ostabiat oddziatywanie naznaczania spotecznego.
W tej sytuacji opinie sgsiadéw albo anonimowych uzytkownikéw Interne-
tu nie miaty dla niej znaczenia, gdyz wybierata takg grupe odniesienia,
w ktorej rzgdzity inne normy. Ona do tych norm sie dostosowywata i byta
w tym najlepsza. Swiadome przyjecie tozsamosci dewiacyjnej byto wpraw-
dzie wzmacniane przez naznaczanie spoteczne, ale Monika nie doznawata



Przypadki kluczowe — rekonstrukcja jednostkowych doswiadczen 125

z tego powodu dyskomfortu — wedtug Jana Konopnickiego (1971) nie byta
tym samym niedostosowana. tatwos¢ adaptowania sie do nowych $rodo-
wisk i wolicjonalna decyzja o checi zmiany (ktéra miata procesualny charak-
ter) spowodowaty, ze uczestniczka badania zachowuje sie obecnie zgodnie
z oczekiwaniami spotecznymi. Co wiecej, Monika nie wypiera sie swojej
przesztosci. Jej mtodos¢ byta ,szalona”. Opowiedziata o niej jak o filmie.
Ale film sie skonczyt i zaczeto sie doroste zycie w zgodzie z oczekiwaniami
kierowanymi wobec niej przez spoteczenstwo.

4.3. Ewa - ukarana za niewydolnos¢ wychowawcza matki

4.3.1. Najwazniejsze zdarzenia zyciowe

Ewa ma 47 lat. Urodzita sie jako pierwsze dziecko swoich rodzicéw.
Wychowywata sie w matym pod wzgledem liczby mieszkancow miescie.
Gdy miata 2 lata, przyszedt na swiat jej brat. Ewa chodzita do przedszkola.
Kiedy miata 6 lat, umart jej ojciec. W tym samym czasie (1975) rozpoczeta
nauke w szkole. Kiedy Ewa byta dziewieciolatkg, matka urodzita kolejne
dziecko, jej przyrodniego brata. Dziewczynka zaczeta wowczas nieregu-
larnie chodzi¢ do szkoty. W 1979 roku Ewie zdarzyto sie raz uciec z domu.
W wyniku zbyt niskiej frekwencji nie otrzymata promoc;ji do klasy sidédme;.
Rodzina Ewy objeta zostata nadzorem opiekuiczym, a w 1981 roku mat-
ce zostata ograniczona wtadza rodzicielska nadzorem kuratora. Ostatecz-
nie za namowg psychologa i pedagoga Ewa zostata umieszczona (1983)
w mtodziezowym o$rodku wychowawczym. W roku 1987 skonczyta szkote
zawodowg jako krawiec-szwacz, a po opuszczeniu osrodka kontynuowata
nauke w technikum. Po zdaniu matury dalszg edukacje realizowata w jed-
nej ze szkot wyzszych. W 1990 roku wyszta za maz, a w 1993 urodzita cér-
ke. Po skonczeniu szkoty pracowata jako nauczycielka. Nastepnie podjeta
kolejne studia i zmienita prace. W 1995 roku rozwiodta sie. Ewa jest przed-
stawicielkg ,kobiet sukcesu”. Uzyskata wyzsze wyksztatcenie, skohczyta
studia podyplomowe i od 15 lat zdobywa kolejne szczeble kariery w kor-
poracji. Obecnie pracuje na stanowisku kierowniczym. Wraz z partnerem
wychowuje syna, ma takze dorostg corke z poprzedniego zwigzku.

4.3.2. Warunki przebiegu wywiadu i formalna ocena
uzyskanego materiatu

Kontakt z narratorka, podobnie jak z Olgg, nawigzatam za posrednic-
twem bytej pracownicy mtodziezowego osrodka wychowawczego. Ewa na
miejsce spotkania wybrata pokéj w moim miejscu pracy. Termin spotkania
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zmienita raz, jako powdd podajgc sprawy stuzbowe. Kiedy za drugim razem
udato nam sie spotka¢, staratam sie stworzy¢ przyjazng atmosfere i wzbu-
dzi¢ zaufanie u uczestniczki badania. Wstepna czes$¢ rozmowy dotyczyta
tak zwanych luznych tematdw, jak pytanie o pogode, odnalezienie miejsca
spotkania w mojej pracy itp. Nastepnie przedstawitam, jak bedzie przebie-
gata gtdbwna cze$¢ rozmowy, wedtug jakich zasad, i zapytatam o zgode na
nagrywanie rozmowy.

Podczas wywiadu narratorka poptakata sie, méwigc o rodzinie i braku
pomocy z jej strony. Miatam wrazenie, Zze Ewa w codziennym zyciu nie po-
zwala sobie na ujawnianie emocji (szczegolnie trudnych). Po skonczonym
wywiadzie nie potrafitam odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego osoba taka
jak Ewa zostata skierowana do mtodziezowego osrodka wychowawczego.

Wywiad przeprowadzony z narratorkg trwat 1 godzine. Tekst trans-
krypcji sktada sie z 663 wersdéw, z czego 113 stanowi narracja gtéwna.
Niemalze cato$¢ wypowiedzi (82 wersy) skonstruowanej w pierwszej cze-
$ci wywiadu zidentyfikowatam jako fragmenty narracyjne. W uzyskanym
materiale w niewielkim stopniu ujawnit sie przymus opowiadania deta-
licznego (dotyczy on tylko jednego z obszaréw zycia uczestniczki bada-
nia, jakim jest kariera zawodowa), natomiast wyraznie dat o sobie znac¢
przymus kondensacji. Giéwna linia opowiadania skoncentrowana jest na
rodzinie pochodzenia, edukacji szkolnej, osrodku wychowawczym i karie-
rze zawodowe;.

Dyrektor

Rysunek 3. Chmura wyrazéw najczesciej uzywanych przez narratorke (Ewe)
w fazie opowiesci gtownej [wielkos¢ czcionki odzwierciedla czgstos¢ wystepowania
danego wyrazu w tekscie (im wieksza czcionka, tym wyraz czesciej uzywany)]

Zrédto: opracowanie wiasne
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Zycie prywatne narratorki w pierwszej cze$ci wywiadu zostato jedynie
zasygnalizowane w postaci krotkich (wtrgconych, dopowiedzianych) infor-
macji o wyksztatceniu badz karierze zawodowej (wysztam za maz, uro-
dzitam corke itp.). Dane biograficzne, ktére zostaly pominiete/przestonie-
te w fazie gtéwnej narracji, dotyczyly miedzy innymi partneréw narratorki
(meza i konkubenta), dalszej rodziny itp. Dopiero w toku pytan wewnetrz-
nych i zewnetrznych udato sie wywotac bardziej szczegétowg narracje doty-
czgca zycia prywatnego. Wydarzenia zyciowe Ewa przedstawita w porzgd-
ku chronologicznym, wykorzystata do tego przede wszystkim chronologie
wydarzen oraz datowanie w kategoriach wieku (6, 9, 18 lat)®.

Spontaniczna opowies¢ o doswiadczeniach zyciowych narratorki obfi-
tuje w liczne racjonalizacje trudnych doswiadczen zyciowych (do tej kwestii
powréce w dalszej analizie). Charakterystyczne dla tej narracji jest bardzo
szybkie tempo mowienia, jak réwniez liczne markery planowania dalszego
toku wypowiedzi (yyy..., eee...). Badana najprawdopodobniej zakwalifiko-
wata wywiad jako prezentacje zawodowg (korporacyjng, nastawiong na
sukces), dlatego tez nie omawiata wydarzen z zycia prywatnego. Mozliwe
jest takze, ze obszar straumatyzowany w dziecinstwie, jakim byta rodzina
pochodzenia, wptynat na kontrolowanie narracji i nieujawnianie informacji
»prywatnych” — zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w rodzinach ,proble-
mowych” — ,nie méw”, ,nie czuj” i ,nie ufaj”’, bgdz tez obawg przed ujawnia-
niem informaciji, ktére potencjalnie moga sie sta¢ przedmiotem zaintereso-
wania kontroli spotecznej. W narracji gtdwnej nie zostaty przywotane dialogi
miedzy osobami. Badana wspomina jedynie znaczgcych innych: ojca, mat-
ke, nauczyciela z osrodka czy przyjacidtke z pracy, dzieci (syna i corke,
ktére zmieniajg bieg jej kariery zawodowej). ,Porazki zyciowe” nie paso-
waty do wizerunku osoby, ktory chciata przedstawic. Najistotniejsza w zy-
ciu uczestniczki badania wydaje sie praca zawodowa. W pierwszej fazie
wywiadu nie udato sie przetamaé bariery narracyjnej. Natomiast podczas
fazy pytan wewnetrznych narratorka pozwolita sobie na wyptyniecie coraz
wiekszej liczby wrazen, obrazéw, emociji (ptacz, $miech) oraz elementow
zapamietanych sytuacji.

4.3.3. Moja mama nie byta przygotowana na samodzielne
rodzicielstwo — moj tata w styczniu zmarf, zmart méj tata...

Ewa swojg narracje zaczeta od podania daty urodzenia i informacji
o rodzinie, w ktorej sie urodzita. Taki sposéb prezentacji doswiadczenh zy-
ciowych — w sformalizowany sposob — przypominat przestuchanie. Bardzo

8 Taki sposob prezentacji doswiadczen zyciowych jest charakterystyczny dla struktury
procesowej, jaka jest biograficzny plan dziatania.
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wazng informacjg, ktorg narratorka podata juz w trzecim wersie swojej opo-
wiesci byta informacja o $mierci ojca:

(...) a6 lat po moim urodzeniu, bo ja sie urodzitam w styczniu, méj tata w styczniu zmart,
zmart moj tata yyy...

Niewatpliwie to wtadnie smieré ojca byta wydarzeniem, ktére wpty-
neto na caty dalszy bieg zycia dziewczynki. Wydarzenie to spowodowato,
ze rodzina Ewy stafa sie rodzing niepetng. Smier¢ ojca przyczynita sie do
ujawnienia i powstania wielu trudnych sytuacji rodzinnych. Doswiadczenie
to narratorka ulokowata w sferze ogromnych strat zyciowych, ktére nieko-
rzystnie zmienity kierunek jej biografii.

Przypuszczam, ze Smier¢ ojca byta najtrudniejszym wydarzeniem
w zyciu Ewy. Z wypowiedzi wynika, ze szczegbtowo pamieta ostatnie chwi-
le chorowania ojca, a niepamiecig pokryty jest okres po jego stracie (od
stycznia do wrzesnia).

(...) yyy... ja nie wiem, czy przezytam zatobe, bo nie wiem, jak to, nie pamietam, po
Smierci taty, pierwsza rzecz, jakg pamietam, to jest yyy... szkota, ja posztam do szkoty
jako szesciolatek...

Ojciec byt dla Ewy najwazniejszg osobg (znaczagcym innym). Narrator-
ka, jak sama mowi o sobie, byta oczkiem w gtowie swojeqgo tatusia iii... byta
dla niego ksiezniczkg. To po nim odziedziczyta charakter, co czesto byto
podkreslane podczas rodzinnych spotkan.

(...) ,ten charakterek to ty masz po J.” [imie ojca —A.J.] ...

Narratorka, tak jak jej ojciec, uznawana byta za osobe silng, cho¢
w przeciwienstwie do niego ponosita tego koszty emocjonalne — trudne sy-
tuacje musi odchorowac.

(...) moj tata byt bardzo silng osobowoscig. Taki byt yyy... jak co$ powiedziat, to tak
musiato by¢, apodyktyczny...

Przypuszczam, ze to wiasnie identyfikacja z ojcem uksztattowata
u Ewy wzorzec zachowania osoby zaradnej, ktéra probowata miedzy inny-
mi wprowadza¢ wzgledng stabilizacje w chaosie zycia rodzinnego.

Po smierci meza matka Ewy okazata sie osobg, ktéra nie poradzita
sobie w sytuacji koniecznosci przejecia odpowiedzialnosci za rodzine.
Pierwszy okres po $mierci ojca (okoto 1,5 roku) byt jeszcze przez niego
zabezpieczony finansowo. Ale w kolejnych latach Ewa i jej rodzenstwo
doswiadczyli ubdstwa, a takze braku wtasciwej opieki i wsparcia ze stro-
ny matki.
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(...) mama... nie zajmowata sie domem zupetnie, w domu byto strasznie... zimg zimno,
zimna woda, nie byto, no, woda byta tylko na korytarzu, wiec taka czasami zamarznieta
woda w misce yyy... chleb z musztarda, no strasznie byto...

(...) po prostu taka bierna mama, ktéra siedziata, robita na drutach i pita kawe, i palita
papierosy, wokot byt syf, smrdd, toaleta... ktora byta w podworku yyy... taka drewniana,
w domu byty kubetki z nieczysto$ciami, mate dziecko tego nie sprzatnie, nie da rady, nie
udzwignie...

Matka dziewczynki nie poradzita sobie z dobrym wypetnianiem roli sa-
modzielnego rodzica. Przestata zajmowacé sie domem, dzie¢mi i podstawo-
wymi sprawami codziennego zycia. To Ewa przejmowata obowigzki matki,
opiekowata sie mtodszym rodzenstwem, wspotpracowata z pomocg spo-
teczng itp. W ten sposob starata sie przeciwdziata¢ zainteresowaniu opinii
spotecznej. Opiekowata sie mtodszym bratem.

(...) yyy... jak miatam 9 lat, to moja mama urodzita brata mojego, przyrodniego, no i, po-
niewaz ja w miedzyczasie przejmowatam obowigzki mojej mamy, tak sie dzieje z dzie¢mi
matymi, ktére sg niezaopiekowane, no to przejetam réwniez opieke nad nim...

Dbata o srodki na zycie z pomocy spoteczne;.

(...) Ale tak koto 9. roku zycia to juz doskonale wiedziatam, ktéra pani w opiece spotecz-
nej moze mi zatatwi¢ wegiel, ktéra dac jakies kartki, mama tylko podpisywata, kto$ tam
przychodzit z dokumentami, mama podpisywata...

Zjawisko to w literaturze naukowej definiowane jest jako parentyfikacja
instrumentalna (Pasternak, Schier 2014). Co ciekawe, parentyfikacja in-
strumentalna, ktéra w literaturze opisywana jest jako zjawisko niekorzystne
dla dziecka (tamze; Schine 2016), w wypowiedziach narratorki nie nabrata
takiego znaczenia. Takie zachowania Ewy swiadczg, ze w aktywny sposob
prébowata poradzi¢ sobie z trudnymi doswiadczeniami w dziecinstwie.

Sposob zycia matki, romanse, dzieci z réznymi mezczyznami przycig-
gat wzmozong uwage spoteczng i prawdopodobnie przyczynit sie do nato-
zenia na rodzine Ewy etykiety rodziny dysfunkcyjnej/patologiczne;.

(...) moja mama kolejng dwojke dzieci miata yyy... po jakich$ takich przypadkach, nie
wiem, jak to nazwac, romansach, takich zwigzkach... do cigzy pierwszej, co nie musiato
wcale dtugo trwac... Nigdy nie wystgpita o alimenty, nigdy yyy... nie zadbata o to, zeby
i X, 1Y poznali swoich yyy... ojcow... yyy... Unosita si¢ honorem, moéwita, jak nie, to nie...

Nieprawidtowe wypetnianie funkcji wychowawczych przez matke Ewy
spowodowato natozenie na jej rodzine kontroli formalnej w postaci nadzoru
opiekunczego wykonywanego przez kuratora, ktéry w opinii corki okazat
sie nieskuteczny.

(...) moja mama zostata pozbawiona wtadzy rodzicielskiej, jak ja miatam lat 12, pare lat
wczesniej trwaty rozne eee... sprawdzania, mama miata kuratora yyy...
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Choc¢ w opinii Ewy jej matka zostata pozbawiona wiadzy rodzicielskiej,
to jednak z duzym prawdopodobienstwem ta wtadza zostata jej ograniczo-
na nadzorem kuratora. Sad opiekunczy ogranicza wtadze rodzicielskg, gdy
stwierdza, ze dobro dziecka jest zagrozone. Gdyby matka zostata pozba-
wiona wiadzy, jej dzieci zostatyby umieszczone w placéwkach opiekun-
czych, a tak sie nie stato.

Przejmowanie obowigzkéw matki przez narratorke wprowadzato mini-
malng stabilizacje zycia rodzinnego, przyczynito sie jednak do zaniedbywa-
nia przez nig obowigzkow szkolnych (o czym w podrozdziale 4.3.4).

Narratorka w biernosci matki upatrywata przyczyne ogdlnego nietadu,
ubdstwa i dezorganizacji codziennego zycia. Matka stata sie dla niej anty-
wzorem zachowan w dorostym zyciu. Swojg tozsamos$¢ budowata w opo-
zycji do swojej matki.

(...) bo ja nie mogtam by¢ jak moja mama, czyli taka tagodna i pozwalajgca na
wszystko...

Z perspektywy czasu Ewa nadata matce etykiete osoby, ktéra wpadta
po prostu w depresje. Co niewatpliwie stuzy pozbyciu sie etykiety dziec-
ka z rodziny dysfunkcyjnej/patologicznej. W podrozdziale 4.3.2, opisujgc
formalng strukture wypowiedzi, zwrdcitam uwage na racjonalizacje. Kla-
syczng racjonalizacjg jest nadanie matce statusu osoby chorej. To norma-
lizuje okres dziecinstwa uczestniczki badania i minimalizuje oczekiwania
wobec matki. Matka jako osoba chora wymagata opieki i wsparcia, ktérego
nie otrzymata od rodziny. A formalna kontrola spoteczna, zamiast zadbac
o zdrowie matki, napietnowata jg i jej rodzine.

4.3.4. Dalsza rodzina - takie zycie ze Swiadomoscia,
Ze sie dzieciom dzieje krzywda...

Kolejng znaczgcg osobg w zyciu Ewy byta jej babcia. W opinii narrator-
ki byta to osoba ciepfa i wspierajgca.

(...) Moja babcia byta bardzo wierzacg osoba, bardzo dbata o to, zeby wszystkie sakra-
menty byty tak jak trzeba, z takim duzym namaszczeniem i z estyma, i zebym w niedzie-
le byta w koscidtku, i babcia z nami nie mieszkata, mieszkata na drugim koncu miasta
[z wujkiem ksiedzem — A.J.], ale zawsze byta takg ciepta, wspierajgcg osobg. Umawia-
tySmy sie w niedziele o ktérej$ tam godzinie, juz nie pamietam, na sume chyba babcia
chodzita, na mszy siedziata pod taka do méwienia kazan, kazalnica to si¢ nazywa, czy
ambona, czy jakos tak, i ja tam przy niej sobie statam...

Narratorka nie powiedziata, na czym to wsparcie polegato. Dopytana
o te kwestie, nie powiedziata nic. Przywotany przez Ewe obraz babci jako
osoby cieptej i wspierajgcej w mojej opinii stuzy normifikacji, czyli takiej
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prezentacji wtasnego wizerunku, ktory czyni Ewe jak najbardziej podobng
do ,wiekszosci”.

(...) to, to byta taka osoba, taka babcia z warkoczem na glowie, z butami robiony-
mi u szewca, w takiej garsoneczce, kolorowej chusteczce, taka prawdziwa, cieplutka
babcia...

Opowies¢ Ewy o cieptej i wspierajgcej babci jest w mojej opinii wyide-
alizowana. Czyny tej znaczgcej osoby opieraty sie tylko na dbaniu o nale-
zyte realizowanie przez wnuki sakramentow Swietych. Babcia Ewy nie byta
kobietg przytulajgcy jg, rozpieszczajgcg czy choéby zainteresowang sytu-
acjg dzieci swojej corki. Przypuszczam, Zze normy spoteczne narzucajgce
dobre moéwienie o starszych czy zmartych (zaréwno w stosunku do babci
czy matki) sg w samej narratorce mocno zakorzenione.

Natomiast styl zycia matki Ewy spotykat sie z odrzuceniem ze strony
dalszej rodziny.

(...) to tez, jakby pamietam, bo rzecz miata miejsce u nas w domu, i to byta bardzo duza
awantura yyy... Ten ciepty, wspierajgcy, katolicki ksigdz [wujek Ewy — A.J.], najpierw na
nig nawrzeszczat yyy... nie przebierajgc w stowach, a potem kazat jej urodzi¢...

Zaroéwno matka matki, jak i jej rodzenstwo nie interesowali sie sytuacjg
domowa jej dzieci oraz jej samej. Odcinali sie — wedtug narratorki z powodu
wstydu, ktérego doswiadczali. W matej miejscowosci ,niemoralne” prowa-
dzenie sie matki dziewczynki prawdopodobnie wzbudzato zainteresowanie
opinii spoteczne;.

(...) ja rozumiem, ze moga sie ludzie fochng¢ na siebie, ze, nie wiem, jest mate mia-
steczko, zaszta w cigze, ze to moze byc¢ obciach, ze to moze by¢ wstyd, ale to jest dalej
moja siostra, no to...

Zdarzato sie, ze Ewa prosita rodzine matki o pomoc materialng.

(...) czasami chodzitam do swoich cio¢ i wujkéw pozycza¢ pienigdze na chleb, ale nigdy
nikt z nich sie nie zainteresowat, nie pomogt, sam nie przyszedt i nie sprawdzit na przy-
ktad, czy dzieci majg co jesc...

Przypuszczam, ze brak reakcji ze strony dalszej rodziny mégt sprzyjac
doswiadczaniu przez narratorke poczucia bycia niewazng czy gorsza.

Babka ze strony matki oraz wujkowie i ciotki przez brak reakcji przy-
czynili sie do naznaczenia rodziny Ewy. Nie udzielili oni pomocy swojej
corce/siostrze i nie zareagowali na to, ze dzieciom dzieje sie krzywda. Nie
zapobiegli umieszczeniu narratorki w instytucji resocjalizacyjnej. Takie za-
chowanie bylo formg naznaczenia przez odrzucenie.
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Kiedy zmarta matka narratorki (Ewa miata wowczas 28 lat), ta przejeta
opieke nad swojg przyrodnig siostrg. Jak sama Ewa wspomina, wybdr byt
zaden — albo dom dziecka, albo ja.

(...) tak samo jak nie mogtam zrozumieé, dlaczego moja rodzina pozwolita na to, zeby
dwojka dzieci w domu gtodowata, a potem tréjka? Tak samo nie bardzo pewnie mogta-
bym spa¢, gdyby N. [imie siostry — A.J.] byta w domu dziecka (ptacze)...

Decyzja Ewy o przejeciu opieki nad siostrg spotkata sie z ,duzym
uznaniem” ze strony dalszej rodziny.

(...) zresztg jak N. [imie siostry — A.J.] wzietam, to tez mnie nikt nie zapytat, czy bedzie
miata co je$¢, cata rodzina sie ucieszyta na stypie po mamie yyy... powiedziata, ale
jestes fajna, Boze, Boze, jak dobrze, jak dobrze, i juz, i nikt nigdy...

Uczestniczka badania nie pozwolita na to, aby dziewczynka trafita do
domu dziecka. Zrobita wszystko, zeby na przyrodnig siostre nie zostata na-
tozona etykieta dziecka z placowki. Ona sama miata takie doswiadczenie
i nie chciata, aby spotkato to jej siostre. Ewa miata duzy zal i pretensje do
dalszej rodziny za brak zainteresowania sie losem zaréwno jej samej, jak
i innych dzieci jej matki.

Kiedy Ewa sprawowata opieke nad siostrg, w szkole, do ktérej ona
uczeszczata, pojawita sie ciotka i poinformowata panig dyrektor o rodzinie
pochodzenia dziewczynki.

(...) poszta do pani dyrektor z tym wujkiem moim i powiedziata, ze na N. [imie siostry
—A.J.] to trzeba uwazac, bo ona jest z takiego biednego domu, a jej mama byta kurwg
i urodzita dwojke dzieci bez Slubu, tak dobrze jej zrobita...

Etykieta dziecka z rodziny patologicznej/dysfunkcyjnej, pomimo
Smierci matki, nie stracita swojej waznosci. Pobyt w szkole jej przyrodniej
siostry zostat kolejny raz naznaczony przez dalszg rodzine. Status spo-
teczny Ewy byt jednak na tyle silny, Ze obcy ludzie nie uwierzyli w uzyska-
ne informacje.

(...) mniej wiecej po pottora roku chodzenia do tej szkoty [méwi tamigcym sie gtosem]...
(5 s.) pani dyrektor mnie wezwata do szkoty, miata takie duze oczy, pamietam, powie-
dziata: ,Pani Ewo, prosze usigs$¢, ja nie wiem, jak mam to pani powiedzie¢... (3 s.) Byta
tu pani rodzina i wygonitam ich [$mieje sie przez fzy], trzy zdania zamienitam, wygonitam
ich, wiecej tu nie przyjdag, prosze sie nie martwic”...

Ostatecznie, chcgc chroni¢ swoich najblizszych, Ewa zerwata kontakt
z dalszg rodzina.
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4.3.5. Edukacja szkolna - ja nie miatam ktopotéw z uczeniem sie,
tylko mam ktopot ze srodowiskiem, w ktorym funkcjonuje

Z wypowiedzi Ewy wynika, ze miata ona bardzo pozytywny stosunek
do szkoty. Nauke rozpoczeta w wieku 6 lat i wspomina to jako bardzo przy-
jemne doswiadczenie:

(...) ja we wrzesniu posztam do szkoty, pamietam, jak sie bardzo cieszytam z tego, ze
mam ksigzki, zeszyty, ze ide do szkoty, i sama chodzitam...

Bardzo lubita szkote. Byto w niej duzo ciekawiej niz w domu, ktory
opisywata jako miejsce smutne. Narratorka miata takze przyjazny stosunek
do nauczycieli. W klasach 1-3 ,przyjaznita sie” z wychowawczynig. Relacja
z nig wykraczata poza teren szkoty. Ewa kilka razy ze swoim mfodszym
bratem byta u nauczycielki w domu na herbacie i ciastku.

Respondentka nigdy nie miata trudno$ci w nauce szkolnej, co potwier-
dzali specjalisci:

(...) bo w tych wszystkich testach, ktore mi robili, yyy... wychodzito, ze — zreszta, co
potwierdzata sama szkota, tak? — ze nie miatam ktopotéw z uczeniem sie, yyy... Tylko
mam kfopot ze srodowiskiem, w ktérym funkcjonuje, zyje...

tatwos¢é w uczeniu sie przektadata sie na jej oceny. Ewa nie miata
ocen niedostatecznych. Kiedy szta do szkoty, byta przygotowana do lekgiji:

(-..) nie miatam jakichs$ tam pat, dwdj, jak juz sztam, to yyy... raczej bytam przygotowa-
na, dos¢ szybko sie uczytam, do tej pory tak mam...

Jednak sytuacja rodzinna Ewy byta na tyle absorbujgca, ze dziewczyn-
ka od czwartej klasy szkoty podstawowej przestata regularnie uczestniczy¢
w lekcjach. Narratorka zajmowata sie wéwczas swoim przyrodnim bratem:

(...) yyy... P. [imie brata — A.J.] wtedy nie chodzit do zadnego ztobka, wiec kto$ musiat
z nim w domu siedzie¢, no to siedziatam ja...

Czasami zdarzato jej sie wagarowac.

(...) czasami tez bywatam z jakimi$ kolezankami czy kolegami, yyy... nad rzekg albo
w jakichs$ innych miejscach, palitam papierosy, no to juz byt powod do tego, zeby mnie
by¢ moze umiesci¢ na przyktad w osrodku...

Co ciekawe, opieke nad bratem rowniez nazywata wagarami — zresztg
wiadomo, Ze wagary spedzatam w domu.
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Nierealizowanie obowigzku szkolnego nie byto dla niej komfortowg sy-
tuacjg. Wstydzita sie tego. Z tego powodu zrezygnowata takze z przynalez-
nosci do druzyny harcerskiej, gdzie byta druzynowsa.

(...) cos$ robitam ponad to, ale to byly takie epizody, no moze jeden rok, a potem mi byto
wstyd, ze do tej szkoty nie chodze, to juz wszystko poszto na bok...

Przypuszczam, ze Ewa doswiadczata duzego konfliktu w funkcjonowa-
niu dwdch najwazniejszych srodowisk nastoletniego dziecka. Z jednej strony
jej wypowiedzi $wiadcza, ze nauka i szkota byty dla niej bardzo wazne (nar-
ratorka doznawata uczucia wstydu, a wynikato ono ze $wiadomosci tego, ze
postepowata niewtasciwie). Z drugiej strony rodzenstwo i niedajgca sobie
rady matka potrzebowali jej sity do dziatania. Ewa, doswiadczajgc konfliktu
miedzy dwoma warto$ciami, wybrata wazniejszg dla niej, czyli swojg rodzine.
Postuzyta sie technikg, ktérg Gresham M. Sykes i David Matza (za: Siemasz-
ko 1993) nazwali technikg odwotywania sie do wyzszych racji.

Niewtasciwe wypetnianie obowigzku szkolnego wptyneto na nieotrzy-
manie promocji do klasy siédmej i tym samym zainteresowanie przedsta-
wiciela szkoty (wychowawczyni), ktéra uruchomita procedure umieszczenia
Ewy w placéwce resocjalizacyjne;.

(...) Ona [wychowawczyni — A.J.] przymusita caty aparat do tego, zeby mnie, yyy... co$
ze mna zrobi¢ (...). Jedyng mozliwoscig bylo zabranie mnie z domu i yyy... umieszcze-
nie gdzies...

Szkota jako instytucja kontroli spotecznej okazata sie réwniez instytu-
cjg naznaczajaca. Kolejny raz szkota nie miata pomystu, w jaki sposéb po-
mo&c uczennicy, ktéra nieregularnie uczeszcza na lekcje. Najtatwiejszg dro-
ga postepowania byto ,pozbycie sie” takiego dziecka. Przypuszczam, ze
wychowawczyni podjeta dziatania, opierajgc sie nie tylko na informacjach
z formalnej relacji nauczyciel-uczen, ale takze bazujgc na informacjach z bli-
skiej relacji nieformalnej od swojego syna o sytuacji rodzinnej Ewy. Narra-
torka wspomniata, ze przyjaznita sie z jej [wychowawczyni — A.J.] synem.
Jednak nic wiecej nie powiedziata ani o swoim przyjacielu, ani o tgczgcej
ich przyjazni.

4.3.6. Instytucjonalne usankcjonowanie demoralizacji - jedyng
mozliwoscia byto zabranie mnie z domu i yyy... umieszczenie gdzie$

Ewa nie uczestniczyta w sprawie o demoralizacje w gmachu sadu.
Przypuszczam, ze na rozprawie (zgodnie z wymogami sgdu) obecny byt
jedynie jej opiekun prawny. Z duzym prawdopodobienstwem byta to mat-
ka, ktérej wladza rodzicielska zostata ograniczona nadzorem kuratora.
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Negocjowanie placéwki, czy tez przekonywanie o stusznosci umieszcze-
nia jej w mtodziezowym osrodku wychowawczym, miato miejsce na terenie
szkoty. To w rozmowach z panig psycholog i pedagog dziewczynka byta
przekonywana o stusznosci takiego dziatania:

(...) To, ze znalaztam sie w o$rodku, to byta decyzja pani psycholog, pedagog, chyba ra-
zem do kupy wszystkich yyy... Dlugo czekatam na ten osrodek w £.. [duze miasto —A.J.],
bo on podobno byt najlepszy.

Ranga osrodka, jakg nadano placéwce resocjalizacyjnej podczas roz-
moéw z narratorkg, minimalizowata jej etykietujgcy charakter. Ewa trafita do
najlepszejplacéwki, na miejsce w ktérej musiata poczekac.

To prawdopodobnie niewydolno$¢ wychowawcza matki stata sie pod-
stawg umieszczenia Ewy w placéwce resocjalizacyjnej. Rodzina objeta
nadzorem kuratora jest juz w opinii spotecznej rodzing ,podejrzang”. Co
wiecej, specjalisci byli przekonani o stusznosci umieszczenia Ewy w pla-
céwce resocjalizacyjno-wychowawczej, a nie opiekunczo-wychowawczej.
Przypuszczam, ze takie dziatanie miato na celu trwate odizolowanie Ewy
od jej domu rodzinnego.

(...) nie miatam ktopotéw z uczeniem sie, yyy... tylko mam kiopot ze $rodowiskiem,
w ktérym funkcjonuje, zyje, wiec jedyng mozliwoscig byto zabranie mnie z domu i yyy...
umieszczenie gdzies...

(...) a pamigtam takg rozmowe z panig psycholog, w ktérej ona mnie przekonywata, ze
dom dziecka nie jest dla mnie dobrym miejscem...

Cho¢ narratorka deklarowata, ze wybor placowki nie miat dla niej zna-
czenia, wbrew pozorom nie byto to dla niej obojetne. Ewa wielokrotnie po-
wtarzata, ze ona nie byta osobg zdemoralizowang, co swiadczy o tym, ze
miata sSwiadomos¢ etykietujgcego dziatania miejsca, w ktérym ostatecznie
zostata umieszczona na 4 lata.

(...) ze jest (...) taki osrodek, ktéry jest fajny, w ktérym pracujg dobrzy ludzie, ktéry ma
fajne wyniki, i ze tam trafie, yyy... nie wiem, nie kradtam, ha, ha, méwie, nie robitam ni-
czego ztego, yyy... i yyy... nie miato to dla mnie znaczenia, czy to jest dom dziecka, czy
to jest osrodek, naprawde, dla mnie to wtedy nie miato znaczenia...

(...) bo ja wiasciwie no, nie bytam zdemoralizowana, nie w takim znaczeniu, ze nie
wiem, kradtam, prostytuowatam sie, nie wiem, robitam cos takiego, co..., nie miatam
nigdy wyroku, to moja mama miata kuratora i to moja mama byta pozbawiona wtadzy
rodzicielskiej, a ja trafitam do o$rodka. Podobno w tym czasie, to byto najlepsze miejsce,
do ktérego mogtam trafié...

Warto zwréci¢ uwage na to, ze zachowanie Ewy zwigzane z niereali-
zowaniem obowigzku szkolnego padto na bardzo podatny grunt. Ustawe
0 postepowaniu w sprawach nieletnich uchwalono w 1982 roku. To w niej
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zostaly opisane zachowania $wiadczgce o demoralizacji. Ewa w 1983 roku zo-
stata uznana za osobe zdemoralizowang, cho¢ w istocie, jak sama mowi,
niczego ztego nie zrobita.

Ewa nie utozsamita sie z etykietg osoby zdemoralizowanej, cho¢ prze-
jawiata zachowania bedgce desygnatami demoralizacji, ktére zostaty opi-
sane w u.p.n. (nie realizowata obowigzku szkolnego, palita papierosy, raz
uciekta z domu — jak papiez przyjechat do Polski, to ja wtedy bytam taka
kilkunastoletnig dziewczynkg i uciektam z domu, bo mama mnie nie chciata
puscic — cho¢ nie byta to typowa ucieczka, a raczej opuszczenie domu bez
zgody matki).

4.3.7. Pobyt w instytucji — pod$wiadomie te ograniczenia
byly dla mnie trudne

Ostatecznie w wieku lat 14 Ewa trafita do miodziezowego osrodka wy-
chowawczego. Pierwszego dnia w placéwce zostata pobita przez swojg
wspotlokatorke.

(...) no wttukta mi ta yyy... (...) Nie wiem, czemu ona mi wlata, ona mi wlata dlatego, ze
sie za wolno ruszatam, jej zdaniem, czyli bez powodu...

Wizja osrodka jako miejsca najlepszego dla Ewy zostata w tym mo-
mencie zachwiana. Narratorka oczekiwata opieki i ochrony ze strony per-
sonelu placowki. Jej reakcjg na pobicie byto naskarzenie wychowawcom,
jednak sprawczyni pobicia nie zostata ukarana.

(...) No posztam naskarzy¢ oczywiscie, no a co miatam zrobi¢? Przeciez tam byli dorosli,
ktoérzy mieli mnie chronié, no to yyy... posztam naskarzy¢, a popotudniu byto wyjscie do
miasta po jakie$ podstawowe rzeczy i ja zostatam w osrodku, a rzeczona J.R. [imig i na-
zwisko sprawczyni pobicia — A.J.] poszta na... miasto, na zakupy, to wtedy, pamigtam,
tak sie poczutam niedobrze z tym, znaczy bytam wsciekta, ze ona w nagrode mogta
wyj$¢ sobie na te przepustke i zrobi¢ zakupy, a ja poniewaz bytam nowa i nikt mnie
jeszcze nie znat, nikt nie wiedziat pewnie, czego si¢ po mnie spodziewa¢, to musiatam
zostac...

Ewa z perspektywy czasu jest Swiadoma tego, ze na swoj wizerunek
musiata sobie zapracowac¢. Nowej dziewczynie w placéwce resocjalizacyj-
nej sie nie wierzy (jako osoba ,oznaczona”, jako zdemoralizowana byta
niewiarygodna).

Pierwsze tygodnie w osrodku byty trudne. Z jednej strony Ewa de-
klarowata obojetno$¢ wobec miejsca, do ktérego miata trafic. Prawdopo-
dobnie w wyniku perswazji pedagoga i psychologa szkolnego uwierzyia,
ze placéwka jest dla niej najlepszym ratunkiem. Byto jej obojetne, w ja-
kiej placéwce sie znajdzie, gdyz nic o tego typu instytucjach nie wiedziata.
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W osrodku jednak poczuta sie oszukana, inaczej go jej przedstawiano. To,
co méwili pracownicy szkoty, nie potwierdzito sie. Wtedy Ewa ,dopuscita
do gtosu” swoje odczucia. Dotarto do niej, ze zostata wykorzeniona z miej-
sca, w ktérym swoim dziataniem zapanowata nad chaosem i wprowadzita
wzgledng stabilizacje.

(...) chociaz rzeczywiscie w tamtym okresie bytam z tego bardzo niezadowolona [moéwi
bardzo szybko], ze sie mnie wyrywa z domu rodzinnego, bo przeciez jak oni sobie pora-
dza, a, a w ogole niefajnie, bo ja tu mam znajomych i przyjacidt, i wszystko jest dobrze,
i nagle mnie przenoszg do t. [duze miasto —A.J.]...

Ewa, bedgc w osrodku, bata sie o swoich najblizszych, co swiadczy
0 jej poczuciu odpowiedzialno$ci. Przypuszczam, ze doswiadczata takze
leku przed nieznanym. Deklaracji, ze w jej srodowisku wszystko jest do-
brze, nie nalezy odczytywa¢ dostownie. Chodzi o to, ze Ewa znata reguty
funkcjonowania w jej rodzinie. Wiedziata, czego sie moze spodziewac, kto
i jak jej moze pomoc. W nowym miejscu natomiast nie znata zasad funkcjo-
nowania. Zostata pobita i oczekiwata, ze sprawczyni poniesie konsekwen-
cje. Doswiadczenia te dowodzg nieznajomosci nowych norm i obyczajéw
panujgcych w osrodku.

Nowa sytuacja zostata przez nig jednak szybko opanowana. Narrator-
ka zaplanowata pobyt w osrodku. Postanowita szybko nadrobi¢ zalegtosci
szkolne.

(...) ale juz jak tam trafitam, to od razu posztam do... do pana dyrektora i powiedzia-
tam mu, ze ja teraz szybko zrobie dwie klasy w ciggu jednego roku, czyli tam siédma,
6sma, potem tg zasadniczg, a potem to juz bede miata 18 lat i péjde sobie dalej. | tak
zrobitam...

Z jednej strony Ewa miata swdj plan na pobyt w o$rodku, co pozwalato
jej zapanowac¢ nad nieznanym nowym miejscem i mozna przypuszczac,
ze to dawato jej poczucie wptywu na swojg sytuacje. Z drugiej jednak stro-
ny zostata niejako ubezwtasnowolniona, czego nie dopuszczata do swojej
Swiadomosci, bo przeciez zgodzita sie na pobyt w placéwce. Uczestnicz-
ka badania zobaczyta to z perspektywy czasu. Jednak w tamtym okresie
prawdopodobnie odczuwata napiecie.

(...) miatam takie chwile, Zze yyy... byto mi Zle i nie wiedziatam co i dlaczego. No bo to,
ze jest rygor, i to, ze mozesz wyjs¢, nie mozesz wyjs$¢, no to jakos yyy... Tak mysle,
ze nie przeszkadzato mocno $wiadomie, ale pod$wiadomie te ograniczenia byty dla
mnie trudne yyy... Ale to znowu wychowawcy takie rzeczy wytapywali, (...) pan J. [imie
wychowawcy — A.J.] mowit na przyktad: ,Ewa, do domu jedz”; ja nie miatam pieniedzy,
bo to trzeba bylo sobie sfinansowa¢ taki yyy... wyjazd (...). Pan J. méwit: ,jedziesz
do domu”; ja mowieg: ,nie mam za co”; ,to ci kupie bilet w te i nazad”, i robili dla mnie
takie rzeczy...
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Wychowawcy w grupie, do ktérej zostata przydzielona Ewa, byli tro-
skliwi i uwazni na stany emocjonalne narratorki. Wiedzieli, ze martwi sie
o bliskich, dlatego wysytali jg do domu.

W placéwce resocjalizacyjnej Ewa kolejny raz nawigzata bardzo dobre
relacje z dorostymi.

(...) ci yyy... ludzie, ktérzy tam pracowali, po jakim$ czasie naprawde byli moimi przy-
jaciotmi. No to juz nie byli tacy anonimowy pan i anonimowa pani, tylko to byli ludzie,
z ktérymi ja mogtam pogadaé¢, posiedzie¢, poopowiadaé (...). To naprawde byto tak nor-
malnie, fajnie...

Ma tez tatwo$¢ utrzymywania dobrych stosunkéw przez diugi czas.
Przez wiele lat po opuszczeniu osrodka przyjaznita sie z nauczycielem ma-
tematyki. Sama moéwita o tym w nastepujgcy sposob:

(...) tak, tak yyy... na szczescie pare oséb pomogto mi yyy... uzupetni¢ braki w edukacji,
tak catkiem bezinteresownie (...). J.H. na przykiad [nauczyciel — A.J.], ktéry byt moim
trenerem intelektualnym, ha, ha, yyy... M.[takze nauczyciel — A.J.], ktory mnie uczyt
matematyki, zresztg do tej pory sie przyjaznimy, yyy... z catg rodzing, tyle...

Samookaleczanie sie oséb Ewa utozsamiata z brakiem zgody na po-
byt w placéwce. Ona tego nie doswiadczyta.

(...) znaczy, nie czutam takiego yyy... przymusu i nie czutam, ze mnie los pokarat i je-
stem tutaj yyy... bede nieszczesliwa i teraz zrobie sobie siedem sznyt i cztery, nie wiem,
wkucia albo cos, nie mam pojecia, co jeszcze mozna sobie zrobié, nie, nie, nie bytam
w takiej sytuaciji...

W placéwce Ewa nie nawigzata trwatych relacji z innymi wychowanka-
mi. Zaprzyjaznita sie tylko z jedng dziewczyng, z ktérg utrzymuje kontakt do
dzié. Byta zorientowana na kontakt z personelem placéwki.

(...) no to z A. [kolezanka z o$rodka — A.J.] mi zostat wiasciwie kontakt i z nikim, poza
tym bardziej sie kontaktuje z wychowawcami, w takim sensie codziennym, niz z wycho-
wankami, nie byto tam trwatych przyjazni...

Przypuszczam, ze Ewa nie przystawata do $wiata wychowanek, nie
skupiata sie na budowaniu relacji z innymi zdemoralizowanymi dziew-
czynami, gdyz ona nie uwazata sie za osobe zdemoralizowang. Kon-
centrowala sie na relacjach z wychowawcami (przedstawicielami swiata
konformistow), ktorzy mieli jg chroni¢ i jej pomaga¢. Ewa zaprzyjazniata
sie z nimi.

W opinii narratorki szkota w placéwce resocjalizacyjnej nie byta na
wysokim poziomie. Nie musiata poswieca¢ czasu na nauke, gdyz z jej per-
spektywy, nie byto to wymagane.
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(...) poziom yyy... edukacji no nie byt jaki$ wielki, takze nie trzeba byto siedzie¢ nad
ksigzkami i sie uczyc...

Popotudnia narratorka spedzata na licznych zajeciach pozalekcyjnych.
Nalezata miedzy innymi do kotka recytatorskiego i harcerstwa. Brata udziat
w zajeciach wokalnych itp. Zajecia pozaszkolne nie byly jednak dla Ewy
szczegolnie rozwijajgcymi doswiadczeniami. Uczestniczyta w nich z powo-
du braku zaje¢ alternatywnych.

(...) wiec te popotudniowe zajecia, ktore byty, to byta jedyna mozliwos¢, zeby w ogole
co$ robi¢, zeby nie zwariowac z nudoéw po prostu...

Zaréwno poziom edukacji, jak i sposéb spedzania wolnego czasu
w mtodziezowych osrodkach wychowawczych jest z géry ustalony. Nie po-
dgza sie za zdolnosciami czy zainteresowaniami wychowankow, tylko wita-
cza sie je w machine tego, co ,oferuje osrodek”. Tym samym przystosowuje
sie wychowankow do specjalnie stworzonego dla nich $rodowiska, a nie do
petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym po opuszczeniu placowki.

Po skonczeniu szkoty zawodowej i opuszczeniu placowki resocjali-
zacyjnej Ewa kontynuowata nauke w technikum odziezowym, gdzie zdata
mature. Nadal pozostata pod nadzorem placowki resocjalizacyjnej.

(...) potem osrodek optacat burse, yyy... jakby dalej utrzymujgc nade mna piecze, i za-
pewniat mi takie podstawowe $rodki higieny...

Ewa skorzystata wéwczas z jednej z form pomocy dla wychowankéw
placéwek resocjalizacyjnych oferowanej w ramach procedury usamodziel-
nienia. Osoba opuszczajgca placéwke moze zamieszkaé w bursie lub inter-
nacie do czasu ukonczenia nauki. Po opuszczeniu o$rodka przewartoscio-
wata znaczenie placowki — nadata jej range instytucji opiekunczej, ktora
optacata jej pobyt w bursie i 0 nig dbata.

4.3.8. Budowanie samodzielnego zycia

4.3.8.1. Aktywno$¢ zawodowa - ja yyy... urodzitam prawie 3 lata po $lubie
dziecko, no iii... juz musiatam mie¢ troche wiecej pieniedzy

Uzyskanie wyksztatcenia zawodowego jako krawiec-szwacz nie zde-
terminowato aktywnosci zawodowej Ewy. Nieadekwatnos¢ wyksztatcenia
do zapotrzebowania rynku pracy zmotywowata jg do dalszej edukacji. Ewa
kontynuowata nauke w trzyletnim technikum odziezowym, ktdre skohczyta,
zdajgc egzamin dojrzatosci.

Po maturze narratorka nie dostata sie na studia wyzsze, dlatego dal-
szg edukacje realizowata w studium pedagogicznym. Jednak kolejny raz
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zawaod, ktéry zdobyta, nie spetniat jej oczekiwan. Pensja nauczycielska nie
wystarczata na utrzymanie rodziny. Ewa zdecydowata sie jeszcze raz zda-
wac na studia, ktore pozwolityby jej na prace w dobrze ptatnym zawodzie.

(...) pracowatam troche w zawodzie eee... nauczyciela, yyy... ale to byt wtedy bardzo
ciezki chleb, znaczy bardzo niewiele si¢ zarabiato, ja yyy... urodzitam prawie 3 lata po
$lubie dziecko, no iii... juz musiatam mie¢ troche wiecej pieniedzy (ha, ha) yyy... i zmie-
nitam to, co robig, posztam na yyy... bankowos$¢, najpierw na zarzgdzanie zasobami
ludzkimi, potem na bankowos$¢, bankowos¢ skonczytam, od 15 chyba lat pracuje jako
bankowiec...

Ewa realizowata sie w pracy zawodowej i przez caty czas sie doksztat-
cata.

(...) po drodze miatam, znaczy jeszcze jakie$ studia podyplomowe yyy... zrobitam
z yyy... inwestycji (...) i yyy... strasznie fajne nazwiska, takie czotowe, takie topowe
nazwiska jak profesor O. (...)

Jej ciezka praca byta nagradzana kolejnymi awansami zawodowy-
mi. Prace na stanowisku kierowniczym w jednej z placowek partnerskich
w $rednim pod wzgledem liczby mieszkancéw miescie K. przerwata z po-
wodu urodzenia syna.

(...) zasztam w cigze, no i jak urodzitam F. [imie syna — A.J.], to juz nie wrécitam do K.
[Srednie miasto — A.J.], bo to jednak caty dzieh.poza domem Jak decydowatam sie
na K. [$rednie miasto], to moja cérka miata yyy... prawie 17 lat, wiec juz byta na tyle
dorosta i samodzielna, ze zajmowata sie sobg...

Przypuszczam, ze aktywnos¢ Ewy zwigzana z jej doksztatcaniem i ka-
rierg zawodowg stuzy podwazeniu wiarygodnos$ci natozonych na nig ety-
kiet (zaréwno osoby zdemoralizowanej, jak i dziecka z rodziny dysfunkcyj-
nej). Dzieki pracy i wytrwatosci narratorka wypracowata swoj nowy status
spoteczny, ktory okazat sie stabilny, nawet w sytuacji zagrozenia. Dyrektor
szkoty przyrodniej siostry nie nabrata podejrzeh wobec narratorki, kiedy
ciotka ujawnita informacje o jej rodzinie pochodzenia.

4.3.8.2. Zwiazki - caly czas gdzies tam jestem taka troche wycofana

Klasycznym przestonieciem zamierzonym w opowiesci Ewy s3 jej
zwigzki z mezczyznami. Co wazne, informacje o zwigzkach nie pojawity sie
w pierwszej czesci wywiadu.

Pierwszy zwigzek jest czesciowo ujawniony, ale narratorka nie opo-
wiada o rozwoju relacji miedzy nig a jej mezem. O tej relacji powiedziata
jedynie, ze w wieku 21 lat poznata swojego przysztego meza. Po niespetna
trzymiesiecznej znajomosci mtodzi zdecydowali sie na $lub.
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(...) w marcu go poznatam, a w czerwcu wysztam za niego za maz (...). Dwa i p6t roku
pozniej urodzita sie |. [corka badanej — A.J.], a 5 lat pdzniej sie rozwiedlismy.

Przypuszczam, ze Ewa, decydujgc sie na matzehstwo, chciata stwo-
rzy¢ witasng rodzine i mie¢ oparcie w drugiej osobie. Z perspektywy czasu
mowi 0 swojej decyzji ironicznie — taka bytam dorosta i dojrzata emocjonal-
nie. Ewa zapewniata utrzymanie swojej rodzinie, a jej magz dbat o emocjo-
nalne wartosci w rodzinie. Taki model rodziny jej prawdopodobnie nie od-
powiadat. Majac 28 lat, podjeta decyzje o rozwodzie, tym samym jej rodzina
wtasna stata sie rodzing niepetna.

(...) uroczy, przesympatyczny, przystojny, naprawde... (4 s.), i juz, i tyle (...). Ja podje-
tam decyzje o rozstaniu, tak yyy... tatwiej mi byto utrzymac siebie i dziecko niz siebie,
dziecko i potrzeby mojego meza, mdj maz nie pracowat (...), méj maz byt lekkoduchem,
wychodzit, wracat, zaktadat czystg koszule, czarowat mnie pigknymi stowami, uwielbiat
I. [corke —A.J.] yyy... bardzo ciepty byt dla niej...

Kolejnym mezczyzng w zyciu narratorki byt partner, z ktérym Ewa ma
syna. O tym zwigzku i osobie swojego partnera Ewa nie powiedziata prak-
tycznie nic. Wiadomo jedynie, ze narratorka zamieszkata z nim i ich wspol-
nym synem. Prawdopodobnie doswiadczenia Ewy z waznymi mezczyzna-
mi wpltynety na jej funkcjonowanie w bliskich zwigzkach. Przypuszczam,
ze cho¢ mowita 0 swoim matzenstwie w sposob ironiczny, to przybrata jed-
nak pewng maske. Moze to by¢ niepowodzenie, ktore ukrywa sama przed
sobg. Takze smier¢ ojca we wczesnym dziecinstwie mogta uksztattowaé
w narratorce przekonanie, ze ,na mezczyzn nie mozna liczy¢”. Ostatecznie
w zwigzku bywa froche wycofana.

(...) Mdj syn, yyy... ojciec mojego syna jest z nami, mieszka z nami, ale czy ja jestem
taka w petni otwarta na ten zwigzek? Chyba nie, caty czas gdzie$ tam jestem taka troche
wycofana...

4.3.8.3. Dzieci — no bo ja nie mogfam by¢ jak moja mama,
czyli taka fagodna i pozwalajgca na wszystko

Opieka nad siostrg i wtasng corka, dbanie o ich utrzymanie finansowe,
jak réwniez ciggty rozwoj wiasny staty sie codziennoscig Ewy. Duzo wysit-
ku narratorka wktadata takze w wyréwnanie brakéw edukacyjnych swojej
przyrodniej siostry.

(...) miata 12 lat, i jak jg tu przywioztam do L., to ona byta edukacyjnie na poziomie
drugiej klasy szkoty podstawowej, catg szdstg, siodma i 6smag klase yyy... no, bratysmy
korepetycje, znaczy, ona brata korepetycje, chyba ze wszystkich przedmiotow... (5 s.).
Bardzo ciezko musiata pracowac, zeby dogoni¢...

Ewa doswiadczyta w swoim zyciu podobnych sytuacji co jej matka. Je;j
rodzina wiasna réwniez byta rodzing niepetng. Ewa, podobnie jak matka,
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miata nieslubne dziecko. Obiektywnie jednak takie same sytuacje spotkaty
sie z odmienng formg dziatania. Ewa dbata o dzieci. W przeciwienstwie
do swojej matki nie pozwolita na umieszczenie przyrodniej siostry w domu
dziecka. Zadbata o jej wyksztatcenie. Sprawowaniu opieki nad dzie¢mi byta
podporzgdkowana kariera zawodowa Ewy. Priorytetem dla niej byto to, aby
dzieci byly zaopiekowane. Dopiero kiedy cérka miata 17 lat, Ewa mogta
sobie pozwoli¢ na catodzienny pobyt poza domem.

(...) ja mogtam wyjecha¢ rano, wréci¢ wieczorem i nic sie nie dziato ztego...

Ewa duzg wage przywigzywata takze do dobrego wychowania dzieci.
Zaréwno zachowanie jej cérki, jak i przyrodniej siostry byty zgodne z nor-
mami spotecznymi.

(...) chodzili ze sobg bardzo diugo, pobrali sie, tak jak pan Bog przykazat, wszystko po
kolei, urodzita syna, teraz w czerwcu urodzi corke, pouktadato jej sie...

Syn Ewy, w przeciwienstwie do pozostatych dzieci jej matki, nie jest
dzieckiem z ,przypadkowej” znajomosci. Badana stworzyta dla syna rodzi-
ne. Mieszkajg razem z jego ojcem i wspolnie go wychowujg. Doswiadczata
ona jednak niepokoju zwigzanego z zachowaniem swojego syna. W jej od-
czuciach jego zachowanie odbiega od normy. Pomimo bardzo dobrego roz-
woju intelektualnego zachowanie syna byto niezrozumiate dla Ewy. Prosita
o opinie innych osob (w tym takze specjalistow — kolezanki nauczycielki),
ktorzy uspokajali jg, ze z chtopcem wszystko jest w porzgdku.

(...) tam napisane jest wspaniale na tej ocenie, w ogdle cudnie, ale na przyktad jak sie
yyy... bawia, to wybiera sobie dzieci do zabawy... (3 s.) Moze to jest normalne w jego
wieku, ja nie wiem, ale dlaczego on biega po domu i strzela do wszystkiego, co sie rusza
i co sie nie rusza? Jego tata méwi, ze to normalne, i ze to jest chtopak, ale ja bym chcia-
ta, zeby taki tagodniejszy troche jednak byt...

Norma spofeczna i obawa o tatwos$¢ naznaczenia jednostek, ktore od-
biegajg od normy, jest bardzo silnie zakorzeniona w Ewie. Poswiecata ona
bardzo duzo energii na dbanie zaréwno o rodzine wtasng, jak i samg siebie,
aby nie sta¢ sie kolejny raz obiektem zainteresowania opinii spotecznej.
Przypuszczam, ze zmiennos¢ spotecznych definicji zachowan, okresla-
nych jako konformistyczne i dewiacyjne, jest podstawowym zrodtem leku
Ewy. Nie wie, czy zachowanie jej syna miesci sie jeszcze w normie spotecz-
nej, czy juz nie. Obawia sie naznaczenia go, dlatego sprawdza percepcje
innych osob (w tym specjalistéw) na temat konwencjonalnosci zachowan
chtopca. Przypuszczam, Ze lek ten jest potegowany takze tym, ze jako wy-
chowanka placéwki resocjalizacyjnej jest bardzo narazona na kazdg zmia-
ne w opinii publicznej jej obecnego statusu spotecznego.
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Podsumowanie

Przedstawiona powyzej szczegdtowa analiza wypowiedzi Ewy pozwa-
la wyréznic kilka kontekstow naznaczania spotecznego. Jako podsumowa-
nie wymienie konteksty wraz z powstatymi w ich ramach etykietami oraz
zabiegi Ewy odrzucajgce je lub ostabiajgce ich znaczenie.

Podstawowym zrédtem naznaczenia w doswiadczeniach zyciowych
Ewy byta jej rodzina. Zaréwno rodzina pochodzenia, jak i dalsza rodzina
stanowig nieformalne zrédta naznaczajgce. Wydarzeniem, ktére bardzo
negatywnie wplyneto na bieg zycia Ewy, byta smieré ojca. Doswiadcze-
nie to narratorka lokuje w sferze ogromnych strat zyciowych, ktére nieko-
rzystnie zmienity kierunek jej biografii. Smieré ojca spowodowata, ze rodzi-
na Ewy stata sie rodzing niepetng. Jest to pierwsza etykieta natozona na
uczestniczke badania.

Matka dziewczynki po $mierci meza nie poradzita sobie z dobrym wy-
petnianiem roli samodzielnego rodzica. Przestata zajmowac sie domem,
dzie¢mi i podstawowymi sprawami codziennego zycia. W zwigzku z licz-
nymi zaniedbaniami wychowawczymi wobec dzieci rodzina Ewy zostata
objeta nadzorem opiekunczym. Instytucja kontroli spotecznej, jaka jest sad,
stata sie formalnym zrodtem naznaczenia. Na rodzine Ewy zostata nato-
zona etykieta rodziny z problemami/dysfunkcyjnej. Ograniczenie wtadzy
rodzicielskiej przez nadzér kuratora nie wptyneto jednak znaczgco na pra-
widtowe wypetnianie przez matke funkcji wychowawczych.

Sposobem na przeciwdziatanie natozeniu na rodzine Ewy etykiety ro-
dziny dysfunkcyjnej byto przejmowanie przez nig obowigzkéw matki. Opie-
kowata sie mtodszym rodzenstwem, wspétpracowata z pomocg spoteczng,
prosita dalszg rodzine o pomoc finansowa itp. Doswiadczyta tzw. parentyfi-
kacji instrumentalnej (Pasternak, Schier 2014). Ewa znata zasady i reguly
funkcjonowania w swojej rodzinie. Wiedziata, czego moze sie spodziewac,
kto i jak jej pomoze. To dawato jej poczucie wzglednej stabilizacji w chaosie
zycia codziennego.

Matka stata sie dla niej antywzorem zachowan w dorostym zyciu. Swo-
jg tozsamo$¢ Ewa budowata w opozycji do swojej matki. Z perspektywy
czasu nadata matce etykiete osoby chorej na depresje. Co niewatpliwie
stuzy deetykietyzacji (uniewaznieniu etykiety dziecka z rodziny patologicz-
nej). Nadanie matce statusu osoby chorej normalizuje okres dziecinstwa
uczestniczki badania i minimalizuje oczekiwania wobec matki. Matka jako
osoba chora wymagata opieki i wsparcia, ktérego nie otrzymata od rodziny.
A formalna kontrola spoteczna, zamiast zadba¢ o zdrowie matki, napietno-
wata jg i jej rodzine.

Dalsza rodzina przez brak reakcji na sytuacje dzieci, ktérym dziata
sie krzywda, stata sie kolejnym zrédtem nieformalnego naznaczenia. Na-
stgpito tu naznaczenie przez odrzucenie. Nie udzielili oni (zarowno matka
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matki, jak i rodzenstwo matki) pomocy swojej corce/siostrze i jej dzie-
ciom. Narratorka miata do nich bardzo duzy Zal. Takie zachowania dal-
szej rodziny mogty sprzyja¢ powstawaniu u uczestniczki badania etykiety
dziecka gorszego czy niewaznego. Kolejnym dziataniem naznaczajgcym,
juz w dorostym zyciu Ewy, byto ujawnienie przez ciotke dyrektor szko-
ty przyrodniej siostry informacji o rodzinie pochodzenia Ewy. Wzbudzito
to w narratorce obawe, czy jej status spoteczny (na ktory bardzo ciezko
pracowata) jest na tyle stabilny, ze status dewiacyjny (dziecka z rodziny
dysfunkcyjnej) nie stanie sie dominujacy. Dyrektor mimo wszystko nie na-
brata podejrzeh wobec narratorki. Ewa, ostatecznie chcgc poradzi¢ sobie
Z naznaczajacymi reakcjami/zachowaniami rodziny dalszej, zerwata z jej
cztonkami kontakt.

Normy spoteczne, ktére z duzym prawdopodobienstwem sg w Ewie
bardzo mocno zakorzenione, nakazujg jej jednak dobre mowienie o zmar-
tych. Dlatego przywotata obraz babci jako osoby cieptej i wspierajgce;.
W mojej opinii postuzy¢ to miato normifikacji, czyli takiej prezentacji wtas-
nego wizerunku, ktéry czyni Ewe jak najbardziej podobng do ,wiekszosci”
i sprzyja deetykietyzaciji.

Analiza doswiadczen szkolnych Ewy wytania kolejne Zrodta etykiet.
W wyniku niewtasciwej realizacji przez Ewe obowigzku szkolnego jej wy-
chowawczyni uruchomita procedure umieszczenia narratorki w placéwce
resocjalizacyjnej. Szkota jako instytucja kontroli spotecznej stata sie formal-
nym zrodtem etykiet. Co wiecej, Ewa jako dziecko z rodziny objetej nadzo-
rem kuratora z tatwoscig dostata sie w tryb machiny wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Pomimo Ze doswiadczata wstydu z powodu nierealizowania obowigzku
szkolnego, odwotata sie do wyzszych racji i wybrata to, co dla niej byto waz-
niejsze, czyli swojg rodzine. Nie zgtaszata pretensji, ze Zle zostata potrakto-
wana przez szkote czy nauczycieli. Dziewczyna zostata przekonana przez
pracownikow szkoty (psychologa i pedagoga) do pobytu w mtodziezowym
osrodku wychowawczym. Nadana placéwce raga (najlepszej placéwki)
zminimalizowata jej etykietujgcy charakter.

Ewa, podobnie jak Olga, nie uczestniczyta w rozprawie sgdowej. Sad
kolejny raz naznaczyt narratorke, formalnie nakfadajgc na nig etykiete oso-
by zdemoralizowanej. Pomimo przejawiania zachowan bedgcych desy-
gnatami demoralizacji, ktére zostaty opisane w Ustawie o postepowaniu
w sprawach nieletnich, takich jak: ,systematyczne uchylanie sie od obo-
wigzku szkolnego lub ksztatcenia zawodowego; uzywanie alkoholu lub in-
nych srodkéw w celu wprowadzenia sie w stan odurzenia; wtbczegostwo”,
Ewa kilkakrotnie podczas wywiadu podkreslata, ze nie byta osobg zdemo-
ralizowang. Nierealizowanie obowigzku szkolnego wynikato z przejmowa-
nia opieki nad mitodszym bratem. Srodkami, jakich Ewa uzywata, byta ni-
kotyna, a wibczegostwo sprowadzito sie do jednorazowej ucieczki z domu
w celu zobaczenia papieza.
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Ewa nigdy nie utozsamiata sie ze S$wiatem o0sob odrzucajgcych normy
spoteczne. Odrzucata réwniez etykiete osoby zdemoralizowanej i negowata
ja. Uznawata jg za krzywdzgcg. Narratorka nic ztego nie robita, a jednak zo-
stata naznaczona. W jej opinii to jej matka miata problemy, a ona zostata za
to ,ukarana”. Za odrzuceniem etykiety, czy tez nieutozsamianiem sie z nig,
przemawia takze jej sposob funkcjonowania w placéwce resocjalizacyjne;.
Nie przystawata do swiata wychowanek, nie skupiata sie na budowaniu re-
lacji z innymi zdemoralizowanymi dziewczynami. Koncentrowata sie na
relacjach z wychowawcami (przedstawicielami swiata konformistéw), kto-
rzy mieli jg chronic i jej pomagaé. Ewa zaprzyjazniata sie z nimi.

Pobyt w mtodziezowym osrodku wychowawczym natozyt na nig etykie-
te dziewczyny z placéwki resocjalizacyjnej. Po opuszczeniu o$rodka Ewa
dokonata przewartosciowania znaczenia placowki — nadata jej range insty-
tucji opiekunczej, ktéra optacata jej pobyt w bursie i o nig dbata. Przypusz-
czam, ze odrzucenie etykiety juz na samym poczgtku procesu naznaczania
skutkuje brakiem jej internalizacji. W relacji z innymi Ewa nie ujawnia poby-
tu w placdwce resocjalizacyjnej. Ale to nie placéwka stanowi ,pietno” Ewy,
lecz jej rodzina pochodzenia.

Ewa doswiadczyta w swoim zyciu podobnych sytuacji co jej matka. Je;j
rodzina wlasna réwniez byta rodzing niepetng. Podobnie jak jej matka ma
nieslubne dziecko. Obiektywnie takie same sytuacje spotkaly sie jednakze
z rézng forma dziatania. Ewa dbata o dzieci. W przeciwienstwie do swojej
matki nie pozwolita na umieszczenie przyrodniej siostry w domu dziecka.
Zatroszczyta sie o jej wyksztatcenie. Duzg wage przywigzywata do dobrego
wychowania obu dziewczat. Zaréwno zachowanie jej corki, jak i przyrodnie;j
siostry byly zgodne z normami spotecznymi. Syn Ewy, w przeciwienstwie
do jej mtodszego rodzenstwa, nie byt owocem ,przypadkowej” znajomo-
Sci. Badana stworzyta dla niego rodzine. Zamieszkali razem z partnerem
i wspdlnie wychowujg chiopca. Takie dziatania narratorki stuzg deetykie-
tyzacji poprzez wykluczenie jej i jej rodziny z podejrzen kontroli/opinii spo-
tecznej, ale nie jej — jako osoby zdemoralizowanej, tylko jej — jako dziecka
z rodziny dysfunkcyjne;.

Dziataniami sprzyjajgcymi deetykietyzacji byta takze edukacja Ewy i jej
kariera zawodowa. To, co osiggneta, podwaza wiarygodnosc¢ etykiet na nig
natozonych, zaréwno przez formalne, jak i nieformalne zrédta naznaczaja-
ce. Zmiennos¢ spotecznych definicji zachowan, okreslanych jako konfor-
mistyczne i dewiacyjne, jest podstawowym Zrodtem leku Ewy. Nie wie, czy
zachowanie jej syna miesci sie jeszcze w normie spotecznej, czy juz nie.
Obawia sie naznaczenia go, dlatego prosita o opinie na temat konwen-
cjonalnosci jego zachowac¢ postronne osoby (w tym specjalistow). Lek
ten jest potegowany takze tym, Zze jako wychowanka placowki resocjali-
zacyjnej jest bardzo narazona na zmiane w opinii publicznej jej obecnego
statusu spotecznego.






Rozpziat 5

Konteksty naznaczania spotecznego
w doswiadczeniach zyciowych bylych wychowanek
placowek resocjalizacyjnych

5.1. Rodzina jako obiekt kontroli spotecznej

Z perspektywy dziecka rodzina jest jego naturalnym srodowiskiem
zycia, za$ z punktu widzenia pedagogiki jest srodowiskiem wychowaw-
czym, a jednoczesnie istotnym elementem spoteczenstwa — instytucjg
spoteczna, ktérej przypisane sg okreslone funkcje. Zadaniem rodziny jest
miedzy innymi wdrazanie dziecka w normy spoteczne. Z poziomu obser-
watoréw (reprezentantéw spoteczenstwa) zadanie to rodzina moze wy-
konywa¢ wlasciwie lub niewtasciwie. W badanej populacji wszystkie ro-
dziny przez zewnetrznych obserwatorow zostaty uznane za niewtasciwie
wykonujgce swoje obowigzki wychowawcze. To spowodowato, ze wkro-
czyly instytucje kontroli spotecznej, kiedy ich zdaniem zadania rodziny
byty wykonywane niewtasciwie. Diagnoza zewnetrznych obserwatorow
w takich przypadkach moze by¢ trafna lub nietrafna. Zebrany materiat
badawczy pokazat przypadki trafnej diagnozy, jak rowniez takie, w kto-
rych pomimo wiasciwego wdrazania dziecka w normy spoteczne przez
rodzine pojawita sie negatywna reakcja spoteczna, ktérg nalezy uznac za
nieadekwatng do sytuacji, a w efekcie krzywdzgcg zaréwno dla rodziny,
jak i dla dziecka.

Przyjmujac dwa kryteria podziatu, czyli z jednej strony kryterium ze-
wnetrzne (ocena zewnetrznych obserwatoréw) i kryterium odpodmiotowe
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(doswiadczanie wtasnej rodziny przez same narratorki), mozemy moéwic
0 zgodnosci ocen lub jej braku. Podziat taki pozwala wytoni¢ cztery typy
rodzin (rysunek 4).

Kryterium odpodmiotowe
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Rysunek 4. Typy rodzin

Zrédto: opracowanie wiasne

Nalezy jednak podkresli¢, ze w analizowanym materiale badawczym
wystepujg tylko dwa typy rodzin, co jest konsekwencjg tego, ze ani dzieci
z rodzin normalnych, ani z wolnych od podejrzen spotecznych nie znalazty
sie w badanej populacji. Analiza materiatu wytonita dwa typy rodzin: rodzi-
ny patologizowane i rodziny patologiczne®.

® Termin patologiczne jest kodem in vivo wygenerowanym podczas analizy materiatu
empirycznego. Kiedy prezentowatam wyniki swoich badan na zebraniu Katedry Pedagogiki
Spotecznej i Resocjalizacji UL, zarzucono mi, ze rodzina patologiczna jest pojeciem niewta-
Sciwym. Mam swiadomos¢, ze jest to pojecie stygmatyzujace i ze teoretycy i badacze wspot-
czesni unikajg go, ale pojecie to wystepuje w dyskursie praktyki jako zsubiektywizowane
i wykorzystywane do autoopisu przez narratorki. W literaturze istniejg typologie Srodowiska
wychowawczego, ktére wydajg sie mniej stygmatyzujgce, chocby zaproponowana przez Jac-
ka Piekarskiego (1987) typologia srodowisk wzorcowych, przecietnych, niekorzystnych wy-
chowawczo — ostatecznie — dysharmonijnych.
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5.1.1. Rodziny patologizowane

Gdy ocenia sie rodzine z perspektywy kryterium zewnetrznego i od-
podmiotowego, patologizowanie rodziny ma miejsce wowczas, gdy ocena
zewnetrznych obserwatoréw nie jest zbiezna z doswiadczeniem samych
narratorek. Oznacza to sytuacje, w ktorej uczestniczka badania doswiad-
czata swojej rodziny jako tworzgcej miejsce bezpieczne i zaspokajajgce jej
wiasne potrzeby, za to ocena zewnetrzna odbiega istotnie od takiego
jej postrzegania. Rodzinom patologizowanym przez zewnetrznych obser-
watoréw zostata przypisana cecha, ktéra nie miata znaczenia dla doswiad-
czenia uczestniczek badania. Proces patologizacji rodziny byt procesem
budowanym w interakcji ze spoteczenstwem, co przektadato sie na sytu-
acje, w ktérych spoteczenstwo reagowato na pewne swoiste cechy rodziny,
ktére wzbudzaty wobec niej podejrzliwos¢. Ten typ reprezentowany byt tyl-
ko przez dwie wychowanki.

Kontekstem dla kryterium odpodmiotowego sg tutaj doswiadczenia sa-
mych narratorek dotyczgce ich rodziny. Dwie z nich do$wiadczaty rodziny
jako dobrze wypetniajgcej swoje obowigzki wychowawcze, o czym swiad-
czg miedzy innymi takie wypowiedzi jak:

No co, dziecinstwo miatam OK. Petna rodzina, zadna patologia. (N3)
Ja jestem z normalnego domu. Bo u mnie nie byto ani patologii, ani nic. (N4)

Uczestniczki badania, dokonujgc opisu wtasnej rodziny pochodze-
nia, wykluczaty jg z kregu srodowisk podejrzanych o wptyw na ich demo-
ralizacje. W rodzinach patologizowanych, w ktérych narratorki dorastaty
(N3, N4), nie wystepowat istotny czynnik, jakim jest problem alkoholowy.
Obie rodziny mieszkaty w bloku, a wiec korzystaty ze wszystkich udo-
godnienh higieniczno-sanitarnych. Rodzice pracowali zawodowo i starali
sie dobrze wypetnia¢ obowigzki wychowawcze w stosunku do swoich
dzieci.

Caly czas pracowali, wtasciwie nie byto przerwy (...), i dawali rade, uwazam, ze dawali
rade... (N3)

W jednej z tych rodzin rodzice pracowali na zmiany, zeby moc sprawo-
wac opieke nad dzieémi. W drugiej ojciec, chcgc zapewni¢ rodzinie dobre
warunki ekonomiczne, wykorzystat okres zmiany ustrojowej w Polsce i wy-
jechat do pracy poza granicami kraju. Wychowanie corki w duzej mierze
spoczywato wowczas na matce, ktéra pracowata jako pielegniarka w syste-
mie zmianowym. Chcgc godzi¢ prace zawodowg z wychowaniem, do kon-
troli corki wykorzystywata sprawdzone technologie (telefon stacjonarny).
W wychowanie dziewczyny wtgczeni byli réwniez rodzice matki.
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Jej rodzice pomagali mamie w wychowaniu. Z babcig miatam bardzo dobry kontakt.
Z dziadkiem tez. (N4)

Rodziny patologizowane charakteryzowaly sie zorganizowaniem i duzg za-
radnoscia.

Jednak ocena zewnetrznych obserwatorow nie byta zgodna z oceng
samych narratorek co do sposobu wypetniania funkcji wychowawczych.
Otoczenie spoteczne podawato w watpliwos¢ skutecznosé procesu wycho-
wawczego ze wzgledu na takie cechy rodziny jak wielodzietno$¢ czy okre-
sowe samodzielne rodzicielstwo.

5.1.1.1. Rodzina patologizowana ze wzgledu na wielodzietno$é

Rodzina patologizowana ze wzgledu na wielodzietno$¢ bronita sie
przed potwierdzeniem stusznosci podejrzehr miedzy innymi tym, Zze ko-
rzystanie z pomocy instytucji kontroli spotecznej uznawata za dyshonor.
Konkretyzacjg takiego podejscia byto odmawianie przyjecia pomocy przez
rodzing nawet w trudnych sytuacjach, a tym samym zmniejszenie ryzyka
etykietowania i potwierdzenia podejrzen otoczenia spotecznego o brak za-
radnos$ci. Niemniej jednak w rodzinie patologizowanej ze wzgledu na wielo-
dzietnos¢ wystgpity nasilone trudnosci w nauce szkolnej corki, wynikajgce
z nierozpoznanej dysleksji, ktére daty poczatek jej wagarowaniu. Szkota
okazata sie czynnikiem patologizujgcym rodzine. Pomimo zaangazowania
rodziny w pomoc narratorce w radzeniu sobie z jej trudnosciami szkolnymi,
nie przyniosto to zamierzonych skutkéw. Rodzice co prawda poszukiwa-
li pomocy w instytucjach do tego przeznaczonych, ale nie otrzymali tam
wskazowek, jak pracowaé z dzieckiem z trudnosciami szkolnymi.

Rodzice, uwazali, ze oni nie bardzo majg pole manewru, skoro orzekajg to w tych porad-
niach, tata probowat, bo bardziej matematyka, bardziej te przedmioty Sciste, bo on radzit
sobie z tym, wiec probowat. (N3)

Sytuacja ta spowodowata ingerencje sgdu we wiladze rodzicielskg
i orzeczenie demoralizacji uczestniczki badania. Odpowiedzialno$¢ za nie-
powodzenia zostata zdjeta ze szkoty i przypisana rodzinie. Wielodzietno$¢
rodziny jako przyczyna demoralizacji uczestniczki badania wybrzmiata réw-
niez w mtodziezowym osrodku wychowawczym. Jeden z wychowawcow,
kierujgc sie prawdopodobnie wiedzg ze swoich doswiadczen instytucjonal-
nych, przypisat jej rodzinie dysfunkcjonalnosc.

Znaczy, pytania, nie pytania, tylko to byly stwierdzenia, ze o domu, ze tam musi by¢
jakas straszliwa patologia, przy tylu dzieciach... (N3)

Reakcjg narratorki na zarzuty zewnetrznych obserwatoréw co do nie-
wilasciwego wypetniania funkcji wychowawczych byto kwestionowanie tych
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oskarzeh poprzez przywotywanie szeregu dowoddw przemawiajgcych za
brakiem patologii w rodzinie lub nienawigzywanie relacji z autorem takich
stwierdzen.

5.1.1.2. Rodzina patologizowana ze wzgledu
na okresowe samodzielne rodzicielstwo

Rodzina patologizowana ze wzgledu na okresowe samodzielne ro-
dzicielstwo spotykata sie z reakcjg zewnetrznych obserwatoréw w postaci
sgsiadow. Sgsiedzi reagowali na zachowania narratorki, takie jak siedze-
nie pod blokiem przez dtugie godziny w towarzystwie starszych kolegow.
Informowali o jej zachowaniu matke.

| sgsiadki, jak mnie widziaty, to mamie mowity. (N4)

Matka, chcgc zapewni¢ odpowiednie wypetnianie obowigzkéw wy-
chowawczych, w opieke nad corkg wtgczyta rodzicéw jej ojca. Czasowa
nieobecno$¢ ojca zostata tym samym zrekompensowana poprzez opieke
jego rodzicéw. Jednak babcia ze strony ojca okazata sie osobg bezradng
wobec specyficznych potrzeb wnuczki i nie byta w stanie egzekwowac
ustalen.

Babcia mnie tam, wiadomo, puszczata, tylko tez byly jakie$ godziny, no, ale w pewnym
momencie zamiast przychodzi¢ na przyktad o 20.00, jak babcia prosita, to przychodzi-
tam o0 21.00, tak? Albo znikatam, nie mowitam, gdzie ide. No tak réznie bywato...(N4)

Réwniez wpisy anonimowych internautéw zwigzane z ucieczkg narra-
torki z domu posrednio patologizowalty jej rodzine.

W domu z mama byta awantura, ze uciektam, ze co ja zrobitam, ze pojechatam sie pusz-
czag, bo tak ludzie pisali. (N4)

Wpisy anonimowych internautéw, nie tylko etykietowaty samg uczest-
niczke badania ale rowniez jej matke. Dziatania wychowawcze, ktére mat-
ka uczestniczki badania stosowata wobec niej, w opinii zewnetrznych ob-
serwatorow byty niewtasciwe.

| moja mama tak wzieta to wszystko do siebie... (N4)

Jednak reakcje zewnetrznych obserwatorow dla narratorki nie byty
znaczgce. Nie bronita ona swojej rodziny i nie podwazata ich opinii
0 swojej rodzinie. Oczekiwania normatywne kierowane wobec niej i jej
rodziny nie miaty dla niej zadnego znaczenia, pozostawata wobec nich
obojetna.
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5.1.2. Rodziny patologiczne

Definiujgc rodziny patologiczne przez pryzmat kryterium odpodmioto-
wego i z perspektywy zewnetrznych obserwatoréw, nalezy je identyfikowac
jako te, dla ktérych wystepowata zgodnos¢ ocen uogdlnionego spoteczen-
stwa z doswiadczeniami samych narratorek. Uczestniczki badania wycho-
wujgce sie w rodzinach patologicznych nie czuty sie w nich bezpiecznie lub
w ktérym$ momencie swojego zycia przestawaty sie tak czué. Ich potrzeby
nie byly zaspokajane, a doswiadczanie swojej rodziny byto zbiezne z reak-
Cjg spoteczng.

W rodzinach patologicznych nie zaspokajano podstawowych potrzeb
dzieci. Narratorki chodzity gtodne, brudne i zdarzato sie, ze angazowano je
do prac ponad mozliwosci dziecka. Rodzice w takich rodzinach zazwyczaj
mieli trudnosci finansowe, ktére wynikaty z utraty pracy, braku statego za-
trudnienia lub wykonywania prac niskopfatnych.

No i stracita prace [matka — A.J.], zaczeta pi¢ i to trwato pdzniej caty czas, az do $mierci
jej. (N2)

Warunki, w jakich mieszkaty uczestniczki badania, rowniez byty czesto
ponizej standardow higieniczno-sanitarnych.

Z racji tego, ze nie byto Swiatta, to nie byto jak wyprac, bo recznie si¢ prato. Pod warun-
kiem, ze byto jak to wyprag¢, bo nie byto proszku, no to w czym ja to miatam wyprac¢? (N2)
Pozniej znalazta sobie prace [matka — A.J.], znalazta mieszkanie, jakby to powiedziec¢,
z przydziatu wtasnie tego szpitala. To byta taka, mozna powiedzie¢, ze to nora. (N7)

W rodzinach patologicznych wsréd zachowan rodzicéw, ktére nieko-
rzystnie wptywaty na rozwoj spoteczny narratorek, wymieniane byty najcze-
Sciej problem alkoholowy jednego lub obojga rodzicow lub niewydolnosé
wychowawcza rodzicow (gtdwnie matki).

Moi rodzice naduzywali alkoholu, lubili imprezowaé, nie poczuwali sie do bycia rodzica-
mi... (N6)

Ona [matka — A.J.] byta bezradna, zupehie nie wiedziata, z czym to... (...), tracita
nade mna kontrole, jak juz jakby autorytet matczyny zupetnie tu jakby... (N7)

Te dwa typy zachowan réznicujg rodziny patologiczne i umozliwiajg ich
podziat na kolejne podtypy, czyli rodziny patologiczne ze wzgledu na
problem alkoholowy jednego lub obojga rodzicow i rodziny patolo-
giczne ze wzgledu na niewydolnos¢ wychowawcza rodzicow (tu nie
wystepowat problem alkoholowy).
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5.1.2.1. Rodziny patologiczne ze wzgledu na problem alkoholowy jednego
lub obojga rodzicéw

W rodzinach patologicznych ze wzgledu na problem alkoholowy jed-
nego lub obojga rodzicéw naduzywanie alkoholu sprzyjato powstawaniu
innych dysfunkcji w rodzinie. Zazwyczaj determinowat on wystepowanie
negatywnych zjawisk ekonomicznych (co doprowadzato do ubostwa).

Jak nie byto w domu jedzenia, to trzeba byto je wykombinowac, najtatwiejsza metoda dla
dzieciaka jest co$ ukrasc¢. (N2)

A takze utrudniat wiasciwe wypetnianie funkcji wychowawczych wobec
dzieci.

No ja dostawatam lanie z byle powodu, za to, ze ptakatam, za to, ze bytam gtodna... (N6)

Wystepowanie czynnika alkoholowego sprzyjato rowniez procesowi
naruszania spéjnosci i poczucia bezpieczenstwa w rodzinie.

Ojciec pit. Ojciec wyganiat nas z domu... Ojciec mame chciat spali¢ (...). Awantur byto
duzo... (N1)

Dorastanie w srodowisku z problemem alkoholowym rodzicow lub ro-
dzica stanowito jeden z podstawowych czynnikow wzbudzajgcych podejrz-
liwos¢ zewnetrznych obserwatorow.

Tata pit bardzo duzo, bardzo duzo réznych przykrych sytuacji byto u nas. Zawsze
byto, jak glosno muzyke wigczat w Srodku nocy, a mamy dom, wiec na kazdym pietrze
mieszka kto inny, dzieli nas klatka schodowa, no i tak po po6tnocy, jak dawat czadu, no
to... (N9)

Zachowania rodzicéw w rodzinach patologicznych prowadzity do re-
akcji nieformalnej i formalnej otoczenia. Przy czym nieformalnym zrédiem
reakcji spotecznej byta reakcja (lub brak reakcji) ze strony dalszej rodziny
i sgsiadéw. Natomiast za formalne zrédto naznaczenia niektérych z tych
rodzin nalezy uznaé¢ nadzér kuratorow (N1, N2) lub umieszczenie dziecka
w placéwce opiekunczo-wychowawczej (dom dziecka — N10, N6) lub rodzi-
nie zastepczej (N6).

Dalsza rodzina w doswiadczeniach uczestniczek badania jest ze-
wnetrznym obserwatorem, ktory reagowat lub nie na zagrozone dobro
dziecka w rodzinie. Niektore uczestniczki badania, zwracajgc sie o pomoc
do dalszej rodziny, nie otrzymywalty jej, co podnosi w swojej wypowiedzi
jedna z narratorek:
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Mojej mamy mama, czyli moja babka, nigdy nas nie chciata przyjaé. A to udawata, ze
jej nie ma w domu, a to nie otwierata drzwi, byty sytuacje, kiedy musieliSmy zosta¢ na
klatce spa¢. (N10)

Okazuje sie, ze brak reakcji byt negatywnie doswiadczany przez
uczestniczki badania. Z doswiadczen narratorek wynika, ze dalsza rodzina
pomimo wiedzy o tym, ze dzieciom w rodzinie dzieje sie krzywda, nie wy-
kazywata checi do zadbania o ich dobro. Zachowania dalszej rodziny byty
woéwczas niezrozumiate dla narratorek i doswiadczane jako odrzucenie.

WS$rdd narratorek byty rowniez takie, ktore otrzymywaty pomoc od dal-
szej rodziny. Jedna z nich, opisujgc swojg sytuacje rodzinng, zwrdcita uwa-
ge na formy pomocy, jakie oferowali jej dziadkowie:

Moi dziadkowie, jak mi dawali je$¢ czy ubrania, to moja matka to po prostu sprzeda-
wata. (N6)

Wypowiedz ta sugeruje, ze dalsza rodzina skupiata sie na zaspokoje-
niu podstawowych potrzeb biologicznych dziecka w rodzinie. Jednak nie
przyczyniata sie do zmiany zachowania rodzicéw, tym samym byta niesku-
teczna.

Zastanawiajgce jest to, ze narratorki z rodzin patologicznych ze wzgle-
du na problem alkoholowy jednego lub obojga rodzicow w swoich narra-
cjach nie wspominaty o reakcjach sgsiadéw na ,gto$ne zachowania” ich ro-
dzicow. Wspominaty wprawdzie o takich zachowaniach, ale nie opowiadaty
o nieformalnych reakcjach na nie zewnetrznych obserwatoréw. Przypusz-
czam, ze wynikato to z obojetnosci sgsiadéw na to, co dzieje sie w domu
uczestniczek badania, ale tez cichego przyzwolenia na ,gtosne zacho-
wania” cztonkéw rodziny po alkoholu. Innym wyjasnieniem takiej sytuacji
moze byc¢ to, ze wiekszos¢ spoteczenstwa uwaza, ze problemy rodzinne
nalezy rozwigzywa¢ w swoim domu.

Brak reakcji ze strony sgsiadow, jak i reakcja lub jej brak ze strony dal-
szej rodziny nie zatrzymywaty nieprawidtowego wdrazania dzieci w normy.
Sytuacja w takich rodzinach wzbudzata wéwczas kolejne reakcje spotecz-
ne. Byly to dziatania instytucjonalne: kurator lub placéwka opiekunczo-wy-
chowawcza.

Objecie rodziny nadzorem opiekunczym wykonywanym przez kuratora
lub rodzica nadzorem kuratora nastepowato okoto 9.—12. roku zycia narra-
torek. Niewtasciwemu wdrazaniu dzieci w normy spoteczne towarzyszyty
zazwyczaj przejawiane przez dorostych niebezpieczne zachowania, to

0 Uczestniczki badania pojecie patologiczna czesto uzywaly do identyfikacji rodziny,
w ktdrej wystepuje alkoholizm. Ich perspektywa odzwierciedla powszechne w tamtych cza-
sach redukowanie rozumienia ,patologii” do $rodowisk naduzywajgcych alkoholu. Mozna po-
stawi¢ hipoteze, iz ze wzgledu na tabuizacje rodziny nie méwiono o wykorzystaniu seksual-
nym czy innych formach przemocy.



Konteksty naznaczania spotecznego w doswiadczeniach zyciowych... 155

jest przemoc, naduzywanie alkoholu i zaniedbania opiekuncze, co istotnie
zagrazato dobru dziecka.

Uczestniczki badania zywity pozytywne oczekiwania wobec pomocy
zwigzanej z objeciem rodziny nadzorem kuratora. Oczekiwaty, ze taka po-
moc bedzie sprzyjata pozytywnej zmianie.

Ja myslatam, ze kurator jest po to, zeby potrzgsngé mojg mama... No cokolwiek zrobi¢.
Wymusi¢, zeby byto normalniej. (N2)

Pomimo kilkuletniego nadzoru kuratorow prawidtowe wypetnianie
funkcji wychowawczych w takich rodzinach nie nastepowato. Uczestniczki
badania w swoich wypowiedziach potwierdzajg, ze nadzér byt nieskutecz-
ny i powodowat rozczarowanie takg formg pomocy. Co wiecej, zdarzato
sie, ze nasilata sie frustracja dorostych wynikajgca z kontrolowania ich, a to
sprzyjato odreagowywaniu negatywnych emocji na narratorkach.

| kurator byt, ojciec miat kuratora..., ale ja miatam przechlapane w domu. Ja bytam lana
za gtupie spojrzenie, tak sie wyzywat na mnie... (N1)

Na tej podstawie mozna sgdzi¢, ze reakcja instytucjonalna nie byta
reakcjg wspierajgco-pomocows, a raczej kontrolujgco-nadzorujgca.

Nadzér opiekunczy wykonywany przez kuratorow, pomimo stusznych
zatozen co do ochrony zagrozonego dobra dziecka w rodzinie, nie przyczy-
nit sie do eliminacji czynnikow, ktére spowodowaty ingerencje sadu w zycie
rodzinne. Ponadto mozna przyjgé, ze tego typu reakcja spoteczna zwiek-
szata podejrzliwos¢ otoczenia i sprzyjata tatwemu stawaniu sie obiektem
kolejnych naznaczenh spotecznych.

Inng formg reakcji instytucjonalnej na niewtasciwe wdrazanie dzieci
w normy byto umieszczanie ich w instytucji opiekunczo-wychowawcze;j
typu dom dziecka. Niektore rodziny, w ktérych wychowywaty sie narratorki,
miaty bardzo duze trudnosci z prawidtowym realizowaniem swoich zadan,
to znaczy, nie byly w stanie zaspokaja¢ potrzeb emocjonalnych, rozwojo-
wych, bytowych czy zdrowotnych dzieci.

No ja dostawatam lanie z byle powodu, za to, ze ptakatam, za to, ze bytam gtodna... (N6)

Reakcja ze strony instytucji zwigzana z umieszczeniem dzieci w domu
dziecka nastepowata miedzy 5. a 10. rokiem zycia narratorek. W momen-
cie gdy dziecko nie ma zaspokojonych podstawowych potrzeb fizycznych
(jest gtodne, spragnione, niewyspane itp.), reakcja instytucji jest konieczna,
gdyz ich obowigzkiem jest ochroni¢ dziecko przed ziem. Dzieci z takich
rodzin byty kierowane (lub oddawane przez rodzica) do placéwki opiekun-
czo-wychowawczej. Umieszczenie dzieci w domu dziecka przez spote-
czenhstwo utozsamiane jest z niewydolnoscig wychowawczg ich rodzicow,
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jednakze analiza doswiadczen narratorek ujawnita, ze moze by¢ odbierane
jako przejaw troski o nie. Matka, ktéra nie byta w stanie sprawowac nale-
zytej opieki nad swoimi dzie¢mi, oddata je w miejsce, ktére zaspokoito ich
podstawowe potrzeby, i wrécita po nie, kiedy jej warunki bytowe i finansowe
sie polepszyly. Co warte podkreslenia, pobyt w placéwce opiekunczo-wy-
chowawczej, jakg jest dom dziecka, byt pozytywnie doswiadczany przez
narratorki. Sprzyjat zaspokojeniu ich podstawowych potrzeb.

Bo tam cztowiek nie musiat sie o nic martwi¢, o jedzenie, o leki, o cokolwiek, tak? (N6)

Sytuacja zwigzana z umieszczeniem narratorek w domu dziecka byta
akceptowana lub nie przez cztonkéw dalszej ich rodziny. Czyli na formalng
reakcje spofeczna, jak opisywatam wczesniej, dalsza rodzina reagowata
lub tez pozostawata obojetna. Brak reakcji i akceptacja pobytu dziecka
w instytucji opiekunczo-wychowawczej wynikaty prawdopodobnie z braku
zainteresowania, nawet w najmniejszym stopniu, dobrem dziecka i obojet-
nosci na jego los. Natomiast te rodziny dalsze, ktére reagowaty w sytuac;ji
reakcji ze strony instytucji formalnej, podejmowaty kroki majgce na celu
zadbanie o dobro dziecka. Zadbanie to w sytuacji sformalizowanej okazato
sie tatwiejsze i skuteczniejsze w doswiadczeniach jednej z uczestniczek
badania. Z duzym prawdopodobiefAstwem ingerowanie w losy dziecka na
etapie reakcji instytucji byto tatwiejsze dla dalszej rodziny przede wszyst-
kim pod wzgledem moralnym. Moze to wynikaé z przeswiadczenia, ze
dziecko powinno wychowywac sie z biologicznymi rodzicami, ze w rodzi-
nie biologicznej jest zawsze najlepiej. Cho¢ rodzina dalsza podejmowata
préby pomocy na wczesniejszych etapach jej zycia, to ich dziatania byty
przez rodzicow odrzucane. Sytuacja umieszczenia narratorki w placowce
opiekunczo-wychowawczej umozliwita jej dziadkom podjecie dziatan pro-
wadzgcych do uznania ich za spokrewniong rodzine zastepczg dla swoich
wnuczek.

| moi dziadkowie sie o tym dowiedzieli, i podjeli walke, zeby nas wzig¢ z tego domu
dziecka, tak? Udato im sie, zostaliémy w rodzinie zastepczej (...) i dziadek nas wycho-
wywat. (N6)

Pobyt w rodzinie zastepczej narratorka wspomina bardzo dobrze. Taki
wymiar reakcji spotecznej okazat sie trafng interwencjg. W spokrewnionej
rodzinie zastepczej dziadkowie, w zastepstwie rodzicéw biologicznych,
sprawowali biezgcg opieke nad wnuczkami i dotozyli wszelkich staran, by
zadbac o dobro dziecka.
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5.1.2.2. Rodziny patologiczne ze wzgledu na niewydolno$¢
wychowawcza rodzicow

Analiza doswiadczenh zyciowych uczestniczek badania ujawnita, ze
w rodzinach patologicznych ze wzgledu na niewydolnos¢ wychowawczg
rodzicow do pewnego momentu ich zycia doswiadczaty wtasciwego wypet-
niania funkcji wychowawczych przez swoje rodziny. Zazwyczaj zatamanie
sie wlasciwego wypetniania tej funkcji zwigzane byto z przeobrazeniami
wewnatrz rodziny. Zmiany powodowane byty m.in. pojawianiem sie nowych
cztonkéw rodziny (rodzenstwa):

No jeszcze bytam mata, urodzita sie moja mtodsza siostra. Wtedy tak, ja bytam pupil-
kiem mamusi, jak ona sie urodzita, tak w kat zostatam odstawiona. (N8)

Ale tez stratg znaczgcych cztonkéw rodziny (w wyniku $mierci):

Nie byta przygotowana na to, ze zostanie sama [po $mierci meza — A.J.] z dwdjka dzieci,
i ten jej Swiat, o ile jeszcze w takim poczatkowym okresie, rok, moze péttora, byt poukta-
dany i zabezpieczony przez tate, bo byty jakie$ yyy... pienigdze, ktére mogty yyy... po-
zwalaty nam normalnie funkcjonowag, o tyle pézniej yyy... no, mama catkowicie, jakby
przestata sie zajmowac i nami, domem, i wszystkim, co sie z tym wigzato. (N5)

Bariery zwigzane z dostosowaniem sie cztonkéw rodziny do zmian
wewnatrzrodzinnych przyczyniaty sie do niewtasciwego wdrazania dzieci
w normy spoteczne. Dorostym trudno byto dobrze wypetnia¢ funkcje wy-
chowawcze wobec dzieci w nowej rzeczywistosci rodzinnej. Zazwyczaj
wynikato to z niewystarczajgcych umiejetnosci wychowawczych, trudno-
Sci finansowych i/lub probleméw zdrowotnych. Narratorki w swoich ro-
dzinach doswiadczaty przede wszystkim niekompetencji wychowawczych
matek. Przejawiaty sie one gtéwnie w biernosci wobec swoich dzieci, utra-
cie kontroli i autorytetu corki lub poczuciu odtrgcenia na rzecz mtodszego
rodzenstwa.

.Niedyspozycje” rodzicéw polegajgce na zaniedbywaniu dzieci wywo-
tywaty w nich okreslone reakcje — narratorki radzity sobie z nowg rzeczy-
wisto$cig rodzinng na miare swoich mozliwosci (tak jak potrafity). Czesc
uczestniczek badania przejmowata obowigzki ,niedysponowanych” rodzi-
cow i zajmowata sie sobg i swoim mtodszym rodzenstwem:

Jak miatam 9 lat, to moja mama urodzita brata mojego, przyrodniego, no i, poniewaz ja
w miedzyczasie przejmowatam obowigzki mojej mamy, tak sie dzieje z dzie¢mi matymi,
ktore sg niezaopiekowane, no to przejetam réwniez opieke nad nim i zaczety sie wagary
(N5),

podczas gdy inne narratorki wycofywaty sie z zycia rodzinnego, poszukujgc
przynaleznosci, bezpieczenstwa i troski w grupach pozarodzinnych.



158 Radzenie sobie z etykietami w narracjach bytych wychowanek...

| byty chyba dwie ucieczki z domu w miedzyczasie. Z grupg takg tez takich wtdczykijow
niepokornych... (N7)

Przejmowanie obowigzkéw swoich ,niedysponowanych” rodzicow
przywracato wprawdzie wzgledng stabilizacje w zyciu rodzinnym, ale nie
chronito przed negatywng reakcjg spotecznag.

Analiza materiatu empirycznego ukazata, ze wsrod reakcji nieformal-
nych zewnetrznych obserwatoréw wobec rodzin patologicznych ze wzgledu
na niewydolnos$¢ wychowawczg rodzicéw miaty miejsce reakcje sgsiadow
i brak reakcji dalszej rodziny. Sasiedzi zazwyczaj oferowali pomoc w wy-
chowaniu dzieci.

Duzo byto takie wsparcie od sgsiadéw. Oni tez sie mna opiekowali. (N7)

Kiedy jednak sytuacja w rodzinie sie nie poprawiata, a dochodzity ko-
lejne czynniki zagrazajgce dobru dziecka (na przykfad choroba matki), sa-
siedzi angazowali do pomocy przedstawicieli instytucji pomocy spotecznej.

Tam w pewnym okresie tak byto, ze zaczeta bardzo chorowac [matka — A.J.] i sgsiadka
wiasnie zatatwita jako$ tam, ze z opieki spotecznej przychodzili... (N7)

Tym samym sgsiedzka reakcja nieformalna przechodzita w sformali-
zowane naznaczenie rodziny. Taki srodek pomocy majacy na celu ochro-
ne dobra dziecka byt odbierany pozytywnie przez narratorki. Jedna z nich
umiejetnos¢ korzystania z débr oferowanych przez pomoc spoteczng uwa-
zata za przejaw osobistej zaradno$ci.

Tak koto 9. roku zycia, to juz doskonale wiedziatam, ktéra pani w opiece spotecznej
moze mi zatatwi¢ wegiel, ktéra dac jakies kartki. (N5)

Nieformalng reakcjg zewnetrznych obserwatoréw byt takze brak ade-
kwatnej reakcji do potrzeb dziecka ze strony dalszej rodziny.

Czasami chodzitam do swoich cio¢ i wujkéw pozyczac¢ pienigdze na chleb, ale nigdy nikt
z nich sie nie zainteresowat, nie pomodgt, sam nie przyszedt i nie sprawdzit na przyktad,
czy dzieci majg co jesc¢. (N5)

Co wiecej, zdarzato sie, ze dziatania dalszej rodziny intensyfikowaty
patologicznosc¢ rodzin uczestniczek badania. Jedna z narratorek, kt6ra wy-
chowywana byta w bardzo skromnych warunkach, tak opisuje zachowania
dalszej rodziny:

Ja zaczetam walke z moimi ciotkami (...). Jej rodzina [matki — A.J.] byta bardzo zamoz-
na... bardzo. No, ale zamozna. | kazdy dostat jakg$ czes$¢ po rodzicach, a ona [matka
—A.J] nie dostata nic... (N7)
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Podobnie jak w pierwszym typie rodzin patologicznych reakcja dalsze;j
rodziny byfa tak samo jak tez brak reakcji niezrozumiata dla narratorek i do-
Swiadczana jako odrzucenie.

Rodziny patologiczne ze wzgledu na niewydolno$¢ wychowawczg ro-
dzicow nie byty wolne od formalnych reakcji spotecznych. Jak juz wczesniej
wspomniatam, jedng z takich reakcji byta opieka oferowana przez pomoc
spoteczng. Innym typem reakcji formalnej byt nadzor kuratora.

Nieprawidtowe wypetnianie funkcji wychowawczych przez matke jed-
nej z narratorek spowodowato natozenie na jej rodzine kontroli formalne;j
w postaci nadzoru opiekunczego wykonywanego przez kuratora, ktéry
w opinii corki okazat sie nieskuteczny. Co wazne, uczestniczka badania nie
mowita o jakich$s oczekiwaniach wobec tej formy pomocy. Z jej wypowie-
dzi mozna wnioskowac, ze byta zta na matke o takie naznaczenie rodziny,
gdyz za jej niewydolno$¢ wychowawczg konsekwencje poniosta corka.

To moja mama miata kuratora i to moja mama byta pozbawiona wiadzy rodzicielskiej,
a ja trafitam do os$rodka. (N5)

Na niewydolno$¢ wychowawczg rodzicéw reagowata réwniez szkota.
Etykietowanie w rodzinach patologicznych ze wzgledu na niewydolno$¢
wychowawczg rodzicéw byto dynamizowane przez reakcje szkolng. Szkota
wprawdzie podejmowata préby nawigzania relacji z rodzicami narratorek,
jednak nie przynosity one oczekiwanych zmian.

Nawet, jak byta [matka — A.J.] wzywana do szkoty, no to chodzita, tak. Ale ona byta bez-
radna, zupetnie nie wiedziata, co ma robi¢... (N7)

To witasnie szkota jako instytucja kontroli spotecznej reagowata na niewy-
dolno$¢ wychowawczg rodzicow, a formag pomocy, ktdrg oferowata takim rodzi-
nom, byto umieszczenie uczestniczek badania w placéwce resocjalizacyjne;.

Potwierdzata to sama szkota, tak? — Zze nie miatam klopotéw z uczeniem sie, yyy... tylko
mam kfopot ze srodowiskiem, w ktérym funkcjonuje, zyje, wiec jedyna mozliwoscig byto
zabranie mnie z domu i yyy... umieszczenie gdzies... (N5)

Sytuacja szkolna, jak i reakcje narratorek na takg forme ochrony dobra

dziecka zostang oméwione szczegotowo w nastepnym podrozdziale.

5.2. Szkota jako instytucja kontroli spotecznej

Z perspektywy dziecka szkota jest jednym z pierwszych miejsc, w kt6-
rych przebywa przez stosunkowo diugi czas i w ktérych doswiadcza innego
systemu spotecznego niz jego wtasna rodzina. Natomiast z punktu widzenia
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pedagogiki szkofa to instytucja spoteczna, ktéra posiada formalne zasady,
jasno okreslone cele i funkcje. Stuzy ona przede wszystkim wigczaniu spo-
tecznemu dziecka w role ucznia i stawia przed nim okreslone wymagania,
ktére miody cztowiek powinien zrealizowac. Brak realizacji tych wymagan
generuje problemy w Srodowisku szkolnym. Niewtasciwe wypetnianie obo-
wigzkéw uczniowskich dotyczy przede wszystkim wynikow uzyskiwanych
W hauce, jak réwniez zachowania w srodowisku szkolnym. Przedstawicie-
lami ,reagujgcego spoteczenstwa” (zewnetrzni obserwatorzy) w kontekscie
szkoty sg przede wszystkim jej pracownicy, a szczegdlnie kadra pedago-
giczna: nauczyciele, dyrektorzy, pedagodzy czy psycholodzy. Z poziomu
zewnetrznych obserwatorow uczeh moze tym wymaganiom sprosta¢ lub
nie. Roéwniez z ich oceng sam uczeh moze sie zgadzaé lub nie, co oznacza,
ze jego doswiadczanie siebie jako ucznia moze by¢ zgodne lub niezgodne
z oceng zewnetrznych obserwatoréw. Zebrany materiat badawczy pokazat
przypadki oceny zbieznej, jak i takie, w ktérych doswiadczanie siebie jako
ucznia byto niezgodne z oceng zewnetrzng.

Przyjmujgc te dwa kryteria podziatu, a zatem z jednej strony kryterium
zewnetrzne (ocene zewnetrznych obserwatoréw), z drugiej zas kryte-
rium odpodmiotowe (doswiadczanie siebie jako ucznia przez same narra-
torki), mozemy mowi¢ o zgodnosci ocen lub jej braku. Podziat ten pozwala
wytoni€ cztery typy uczennic (rysunek 5).

Kryterium odpodmiotowe
uczennice bez problemow uczennice z problemami

w $rodowisku szkolnym w $rodowisku szkolnym

zgodnosé ocen

niezgodnos¢
uczennice bez ocen
problemow
w srodowisku
szkolnym

uczennice
,.hiebudzace
zainteresowania”

uczennice bez problemow
w srodowisku szkolnym

Kryterium zewnetrzne

niezgodno$¢ ocen

zgodnos¢ ocen

uczennice uczennice
,.problematyczne™ trudne

uczennice z problemami
w srodowisku szkolnym

Rysunek 5. Typy uczennic

Zrédto: opracowanie wiasne
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Warianty doswiadczeh uchwycone w materiale empirycznym pozwo-
lity przyporzgdkowaé doswiadczenia narratorek do trzech typow uczniéw.
Uczennice ,niebudzgce zainteresowania” nie znalazty sie w badanej po-
pulacji''. Natomiast typ uczennic ,,problematycznych” reprezentowaty
osoby, ktére doswiadczaty siebie jako uczennic bez probleméw w sro-
dowisku szkolnym, ale zewnetrzni obserwatorzy (przedstawiciele szko-
ty) nie podzielali tej oceny. Uczennice te miaty dobre i/lub bardzo dobre
wyniki w nauce na etapie nauczania wieloprzedmiotowego, w pewnym
jednak momencie swojej Sciezki edukacyjnej problematyczna stawata
sie ich nieobecnos¢ lub niska frekwencja w szkole. Niektére z nich ,zre-
zygnowaty” ze szkoty, tym samym nie realizowaty obowigzku szkolnego
zgodnie z oczekiwaniami normatywnymi, co z punktu widzenia zewnetrz-
nych obserwatorow jest tozsame ze stwarzaniem probleméw w $rodo-
wisku szkolnym. Typ uczennic bez probleméw w srodowisku szkol-
nym reprezentowaty uczennice, ktére nie miaty problemoéw z naukg i nie
sprawiaty probleméw wychowawczych. Ich ocena siebie jako uczennic
byta tozsama z oceng zewnetrznych obserwatoréw. Uczennice trudne
to typ dziewczyn, ktére doswiadczaty siebie jako uczennic z problemami
w srodowisku szkolnym, a ich ocena byta zbiezna z oceng zewnetrznych
obserwatorow. Wytonione typy stanowig catosciowg charakterystyke
ich procesu edukacji na poziomie szkoty masowej, cho¢ proces docho-
dzenia do ostatecznej oceny miat u uczestniczek badania rézny przebieg.
Warto przy tym zaznaczy¢, ze obraz ucznia z perspektywy zewnetrznych
obserwatorow i samych uczestniczek badania zmienit sie w trakcie trwa-
nia ich edukacji w szkole masowej.

Odnoszac sie do typologii opartej na kryterium odpodmiotowym i ze-
wnetrznym, scharakteryzuje typy uczennic, uwzgledniajgc ich osiggniecia
w przyswajaniu wiedzy i zachowanie w szkole. Opisze sytuacje szkolng sa-
mych uczennic, reakcje zewnetrznych obserwatoréw (nauczycieli, uczniow
i rodzicéw), w tym reakcje pedagogiczne podejmowane przez pracownikow
szkoty w celu ochrony dziecka, jego dobra i reakcje samych uczestniczek
badania na reakcje zewnetrznych obserwatoréw na dwoch poziomach edu-
kacji (nauczaniu poczgtkowym i wieloprzedmiotowym).

" Uczennice ,niebudzace zainteresowania” to uczennice, ktére doswiadczajg siebie
jako ucznia z problemami w srodowisku szkolnym, a zewnetrzni obserwatorzy nie podzielajg
tej opinii. Uczennice takie mogg doswiadczac¢ trudnosci z wtasciwym wypetnianiem obowigz-
kéw szkolnych, to jest w osigganiu dobrych wynikéw w nauce czy zachowaniu w Srodowisku
szkolnym. Jednak ich doswiadczenia nie sg zauwazane przez obserwatorow zewnetrznych
i nie sg przez nich podzielane.
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5.2.1. Nauczanie poczatkowe - uczennice bez problemow
w Srodowisku szkolnym

Na pierwszym etapie edukacji wszystkie narratorki identyfikowaty sie-
bie jako uczennice bez probleméw w srodowisku szkolnym. Dobrze sie
uczyly i nie sprawiaty probleméw wychowawczych w szkole'2. Ocena ze-
wnetrznych obserwatoréw byta zatem zgodna z ich doswiadczaniem siebie
jako ucznia. Uczestniczki badania $wietnie wpisywaty sie w oczekiwania
spofeczne. Dostosowaty sie do wymagan szkoty. Byty grzecznymi, dobrze
uczacymi sie uczennicami. Jednak juz na pierwszym etapie edukacji cze$¢
z nich doswiadczyta swojej odmiennos$ci, poréwnujgc siebie do innych
uczniéw, choé nie przektadato sie to jeszcze na wyniki w nauce i zachowa-
nie w szkole.

Zawsze sie czutam [w szkole —A.J.], co nie ukrywam, zawsze sie czutam taka gorsza, bo
wiadomo, bieda byta w domu i w ogdle, a dzieci tam miaty normalne rodziny i w ogdle.
(N10)

Na pojawiajgce sie przejawy ,innosci” na pierwszym etapie eduka-
cji reagowali przede wszystkim uczniowie, zwracajgc uwage na wizualne
przejawy zaniedbania dziecka.

No ale w szkole z nas sie $mieli [z narratorki i jej siostry — A.J.], bo takie brudne szlismy
do szkoty... (N8)

Odmienno$¢ ta wynikata w istotnej mierze z ubdéstwa w $rodowisku
rodzinnym i/lub niewtasciwego wypetniania obowigzkéw wychowawczych.
Narratorki, ktére doswiadczaty reakcji zewnetrznych obserwatoréw, wywo-
dzity sie z rodzin patologicznych.

Reakcje zewnetrznych obserwatoréw nie odzwierciedlity sie w niepo-
wodzeniach szkolnych i zachowaniu na etapie nauczania poczgtkowego.
Z duzym prawdopodobieristwem starania o dobre wypetnianie obowigzkéw
uczniowskich byto odpowiedzig narratorek na reakcje zewnetrznych obser-
watoréw lub ochrong przed ewentualng reakcjg, majgcg na celu niewzbu-
dzanie zainteresowania swojg osobg, jak i rodzing pochodzenia.

A to, ze ja w klasach 1-3 bytam grzeczna (...), bo ja na poczatku bytam naprawde
grzecznym cztowieczkiem, postusznym, pilnie sie uczytam. Bardzo lubitam chodzi¢ do
szkoty. (N2)

2 Jedna z uczestniczek badania, ktérej historia przedstawiona jest w podrozdziale 4.1,
doswiadczata trudnosci szkolnych w wyniku nierozpoznanej dysleksji. Jej doswiadczenia opi-
sujg proces rozwoju trudnosci szkolnych w perspektywie kilku lat edukacji, z czego mozna
wnioskowac, ze problemy szkolne i reakcje ze strony szkoty zaczety sie na etapie nauczania
wieloprzedmiotowego.
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Uczen, ktéry nie wyrdznia sie w klasie, dobrze sie uczy i dobrze zacho-
wuje, nie wzbudza zainteresowania opinii spotecznej. Uczestniczki badania
na tym etapie edukacji wykazaty sie duzym poczuciem sprawstwa (ktére
mogto by¢ swiadome lub nie). Te czynniki, na ktére miaty wptyw, to zna-
czy wypetnianie obowigzkéw uczniowskich i odpowiednie zachowanie, byty
przez nie kontrolowane i chronity je i ich rodziny przed zainteresowaniem
opinii spoteczne;.

5.2.2. Nauczanie wieloprzedmiotowe - etap réznicowania si¢ uczennic
pod wzgledem zachowania i uzyskiwanych wynikéw w nauce

Zachowanie uczestniczek badania i przyswajanie przez nie wiedzy za-
czeto sie roznicowac na etapie nauczania wieloprzedmiotowego. Wtedy ich
obraz siebie jako ucznia byt budowany w interakcji z wieksza liczbg przed-
stawicieli spotecznosci szkolnej i wywotywat u nich okreslone odpowiedzi
na reakcje zewnetrznych obserwatorow. Doswiadczenia szkolne narrato-
rek oraz sposoby, w jakie odzwierciedlaty sie one w ich ocenach samych
siebie, mozna uporzgdkowaé w trzy typy: uczennice bez probleméw
w srodowisku szkolnym, uczennice trudne lub uczennice ,,problema-
tyczne”. Wytonione typy stanowig ostateczng ocene ich procesu edukac;ji
na poziomie szkoty masowej.

5.2.2.1. Uczennice bez probleméw w srodowisku szkolnym

Uczennice bez probleméw w srodowisku szkolnym to typ uczennic,
ktore nie miaty ktopotdw z naukg i nie sprawiaty trudnosci wychowawczych.
Ich ocena siebie jako uczennic jest tozsama z oceng zewnetrznych ob-
serwatorow. W badanej populacji ten typ reprezentowany byt przez jedng
z narratorek (N1). Uczestniczka badania lubita szkote i nie miata wiekszych
probleméw z przyswajaniem wiedzy. Nie do$wiadczata negatywnych re-
akcji ze strony rowiesnikow. W swojej historii edukacyjnej doznata jednak
reakcji ze strony nauczycielki, gdyz otrzymata koncowg ocene niedosta-
teczng z jednego przedmiotu w klasie piatej, rezultatem czego byto powta-
rzanie roku.

Powiedziata [nauczycielka — A.J.], ze pomoze mi i okazato sie, ze postawita mi wtedy
jedynke. (N1)

Postepowanie nauczycielki mozna uzna¢ za reakcje pedagogiczng
majgcg na celu ochrone dobra dziecka. W tej perspektywie za dobro uzna-
no powtérzenie klasy w celu opanowania materiatu. Co istotne, narratorka
byta wéwczas w trudnej sytuacji zyciowej, gdyz zmarta jej matka, a w zwigz-
ku z tym trudnosci w uzyskaniu pozytywnej oceny z przedmiotu przypisata
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swojemu éwczesnemu zaftamaniu. Narratorka nie pozostata obojetna na
dziatanie nauczycielki i ze wsparciem siostry podjeta interwencje.

Pamietam, ze wtedy posztam, no wtedy z siostrg, bo mi chciata poméc, i prositam wrecz,
ze chciatabym sie jeszcze poprawi¢, czy co$, zeby to jako$ nadrobi¢. (N1)

Dziatanie to jednakze nie przyniosto oczekiwanych rezultatéw w po-
staci otrzymania mozliwosci ponownego zaliczenia materiatu. Narratorka
powtdrzyta klase i opanowata materiat na zadowalajagcym poziomie. Re-
akcja pedagogiczna w jej doswiadczeniu miata wymiar pozytywny. Cho¢
powtarzanie klasy mozna uzna¢ za reakcje pedagogiczng podejmowa-
ng wobec stabego ucznia, to jednak w tym przypadku ocena siebie jako
uczennicy i catosciowa ocena uczestniczki badania przez zewnetrznych
obserwatorow nie zmienity sie.

Rozmawiata z nig wychowawczyni, ze mogtam sie stara¢ o stypendium, jezeli nie mia-
tam probleméw w nauce, to tez mogtam sie o to stara¢, tak? (N1)

Uczestniczka badania byta osobg lubiang w Srodowisku szkolnym
i z duzym prawdopodobienstwem ukonczytaby szkote masowg z pozytyw-
nymi wynikami.

Ona [wychowawczyni — A.J.] wrecz byla zatamana, kiedy dowiedziata sie, gdzie siostra
mnie wysyta [do placéwki resocjalizacyjnej — A.J.]. (N1)

Pomimo tego jej sytuacja szkolna zostata zmanipulowana i wykorzy-
stana przeciwko niej. Siostra narratorki podczas rozprawy w sadzie przed-
stawita jg w ztym Swietle — Ze tylko mi brakowato narkotykéw. Trzydniowg
nieobecnos$¢ w szkole, wynikajgcg z choroby uczestniczki badania (prze-
bywata wéwczas w bursie szkolnej), siostra podczas rozprawy nazwata by-
ciem samopas.

| ona mowi [wychowawczyni narratorki — A.J.], jak mogta tak postagpié, rozmawiata z nig
[z siostrg narratorki — A.J.] dostownie dwa tygodnie przed tg sprawg i mowita, ze proble-
mow nie mam, do szkoty uczeszczam (...) yyy... tak ze yyy... | ona tak, tak, oczywiscie
i wyszto zupetnie inaczej. (N1)

Pozbawienie mozliwosci ukonczenia szkoty masowej wynikato z inter-
wencji siostry narratorki i miato uchronic¢ jg przed ewentualng demoralizacja.

5.2.2.2. Uczennice trudne

Ten typ uczennic stanowity narratorki, ktére doswiadczaty siebie jako
uczgcych sie z problemami w Srodowisku szkolnym, a ich ocena byta zbiez-
na z oceng zewnetrznych obserwatoréw. Problemy w srodowisku szkolnym
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wynikaty miedzy innymi z przecigzenia naukg (stres, wieksze wymagania,
ujawnienie sie specyficznych trudnosci w przyswajaniu wiedzy itp.), ale
takze z negatywnych konsekwencji doswiadczania nieréwnos$ci spotecz-
nych. Te dwa kryteria pozwolity na wytonienie dwdch podtypow trudnych
uczennic. Pierwszy to uczennice trudne ze specyficznymi potrzebami
edukacyjnymi. Drugi podtyp to uczennice trudne, ktére sprawialy pro-
blemy wychowawcze w szkole. Uczennice frudne do opisu siebie czesto
wykorzystywaty jezyk zewnetrznych obserwatoréow. Z duzym prawdopodo-
bienstwem ich obraz siebie jako uczennic ksztattowat sie pod wptywem
ocen przedstawicieli Swiata szkoty.

5.2.2.2.1. Uczennice trudne ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi

Uczennice frudne ze specyficznymi potrzebami edukacyjnymi to oso-
by, u ktérych doswiadczanie siebie jako uczennic trudnych wynikato z ich
specyficznych potrzeb edukacyjnych. Ocena zewnetrznych obserwatorow
byta zbiezna z ich oceng siebie. Co istotne, obraz siebie jako ucznia ksztat-
towat sie w interakcjach z przedstawicielami Swiata szkoty. Reakcje ze stro-
ny zewnetrznych obserwatorow miaty decydujgcy wptyw na doswiadczanie
siebie jako osoby uczgcej sie przez uczestniczki badania. Ten typ uczennic
reprezentowany byt przez jedng uczestniczke badania (N3). Jej historia
edukacyjna zostata szczegotowo opisana w przypadku kluczowym (pod-
rozdziat 4.1). W tym miejscu opisze tylko reakcje ze strony spotecznosci
szkolnej na trudnosci edukacyjne uczestniczki badania i reakcje jej samej
na opinie zewnetrznych obserwatoréw.

Na niepowodzenia szkolne narratorki reagowali zwtaszcza nauczycie-
le. Przede wszystkim kierowali ja do poradni specjalistycznych (pracow-
nia pedagogiczno-psychologiczna) w celu ustalenia przyczyn jej trudnosci.
Dziatanie to jako reakcja pedagogiczna podejmowana przez zewnetrznych
obserwatoréow wydaje sie stuszne i zasadne, jednak w do$wiadczeniach
samej narratorki nie przyniosto ono zamierzonego rezultatu. We wskaza-
nych poradniach nie ustalono przyczyny jej trudnosci szkolnych, tym sa-
mym pogtebiano dezorientacje uczestniczki badania co do uzasadnienia
jej probleméw. Wiecej, brak ustalenia ,obiektywnych” przyczyn trudno$ci
edukacyjnych powodowat przeniesienie odpowiedzialnosci na samg narra-
torke: to ona byta leniwa, za mato sie starata.

Pozniej sie zaczetly jakies yyy... poradnie psychologiczne, w ktérych na ogot wypadatam
bardzo dobrze. Nie byto jakich$ tam ktopotéw, wiec bytam zakwalifikowana jako len. (N3)

Inng reakcjg ze strony przedstawicieli Swiata szkoty byto ,wzywanie”
rodzicow narratorki do wychowawcy. Zasadniczo rodzice uczestniczki
badania starali sie jej pomaga¢ w przezwyciezeniu trudnosci szkolnych,
ale nie posiadali wiedzy na temat tego, jak majg to zrealizowac. Reakcja
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pedagogiczna, ktéra z zatoZzenia powinna polegaé¢ na wspotpracy na linii
rodzice—uczenh-szkota, przyjeta postac przeniesienia odpowiedzialnosci za
trudnosci edukacyjne narratorki na jej rodzine. Rodzice nie dostali Zadnych
wytycznych, w jaki sposéb powinni pracowac z cérkg — trudng uczenni-
cg. Analiza jej wypowiedzi wskazuje, iz taka reakcja szkoty byta odczu-
wana jako krzywdzgca i nie spetniata swojego zadania, co przejawiato sie
w przekonaniu, ze nie zadbano o jej dobro. Brak ustalenia przyczyn trud-
nosci szkolnych i przeswiadczenie, ze moze za mafto sie stara powodo-
waly, ze uczestniczka badania wytrwale prébowata sprosta¢ wymaganiom
szkolnym. Jej wysitek jednak nie byt doceniany. Odbidr spoteczny jej oso-
by przez zewnetrznych obserwatoréw (nauczycieli) w kategoriach trudnej
uczennicy sprzyjat kwestionowaniu jej wysitkdw i staran wktadanych w pro-
ces edukacji.

Wiec nawet jesli byty jakies, podejmowana przeze mnie inicjatywa czy naprawde duzy
wysitek, jezeli chodzi o nauke, to zawsze byto to torpedowane pdzniej... (N3)

Takie reakcje ze strony nauczycieli pozbawiaty ja nadziei na zmiane
sytuacji w srodowisku szkolnym i wptywaty na niekorzystne przeksztatce-
nia w zachowaniu uczestniczki badania. Z osoby grzecznej i wpisujgcej sie
w oczekiwania spoteczne szkoty stata sie uczennicg aroganckg. Reakcje na-
uczycieli, a raczej brak reakcji pedagogicznych, ktére umozliwityby uczest-
niczce badania osiggniecie sukceséw szkolnych, doprowadzity do wycofania
sie jej z zycia szkolnego na rzecz zycia ,0siedlowego”. Narratorka przyjeta
autoetykiete osoby ograniczonej umystowo, ktéra powstata w wyniku niesku-
tecznosci podejmowanych dotychczas przez nig dziatan. Ostatecznie, nie
otrzymawszy promociji do klasy szostej, uciekta z domu. W tym przypadku
brak promocji jako forma reakcji pedagogicznej, majaca na celu ochrone
dobra dziecka, okazata sie nieskuteczna. Z duzym prawdopodobienstwem
powtarzanie klasy nie rozwigzatoby trudnosci edukacyjnych narratorki, gdyz
przyczyna jej niepowodzen szkolnych miata podtoZze neurobiologiczne i byta
niezalezna od niej samej, cho¢ narratorka miata woéwczas inne przeswiad-
czenie. Odpowiedzig na zaistniatg sytuacje byta ucieczka — poczatkowo ze
Swiata szkolnego. Uczestniczka badania zaczeta symulowac choroby, a na-
stepnie wagarowac. Wagary spedzata w towarzystwie niezdemoralizowa-
nych rowiesnikow. Ostatecznie jednak uciekta z domu, nie widzagc wéwczas
innej mozliwosci rozwigzania trudnosci szkolnych.

Wagarowatam, yyy... p6zniej zwiatam z domu najnormalniej, bo sie batam... (N3)

Ucieczka w tym przypadku byta jednorazowa ucieczka przed konse-
kwencjami. Taka reakcja swiadczy o istotnosci nauki szkolnej zaréwno dla
narratorki, jak i jej rodziny. Przekazanie informacji rodzicom i rodzenstwu
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o braku promocji do kolejnej klasy byto dla niej trudniejsze niz zdanie sie
na niewiadome.

To dziatanie — podjete przez szkote z powodu niezgodnego z norma-
tywnymi oczekiwaniami realizowania obowigzku szkolnego — spowodowato
zawiadomienie sgdu rodzinnego o zaistniatej sytuacji, co nalezy uznac za
najsilniejszg reakcje pedagogiczng ze strony szkoty. Sprawa ,problemowe-
go ucznia” zostata zatem przekazana do kolejnej instytucji kontroli formal-
nej — sgdu.

5.2.2.2.2. Uczennice trudne, ktére sprawialy problemy wychowawcze w szkole

Uczennice trudne, ktore sprawiaty problemy wychowawcze w szkole,
to podtyp ucznia trudnego. Ocena zewnetrznych obserwatoréw i samych
uczestniczek badania byta w tym przypadku zbiezna. Zaréwno same narra-
torki, jak i przedstawiciele Swiata szkoty uznawali je za osoby z problemami
w $rodowisku szkolnym. Podstawe tej oceny stanowity zachowania uczest-
niczek badania. Uczennice te na etapie nauczania wieloprzedmiotowego
zaczety odmiennie sie odnosi¢ wobec reakcji zewnetrznych obserwatoréw
na nie w kontekscie szkolnym. Okazato sie, ze pomimo satysfakcjonujgce-
go poziomu dostosowania sie do warunkow szkolnych na etapie nauczania
poczatkowego — ich rzeczywisto$¢ spoteczna (tak rodzinna, jak i szkolna)
sie nie zmienita. Poniewaz nie wpisywaty sie juz w obraz ,dobrego ucznia”,
bo miaty duzo do powiedzenia, zaczety doswiadczaé napiec ze strony na-
uczycieli. Cechami sprzyjajgcymi tej zmianie w sposobach odnoszenia sie
do nich nauczycieli wydajg sie uprzednie niekorzystne doswiadczenia na-
uczycieli z innymi cztonkami rodzin narratorek:

Oni [nauczyciele — A.J.] tez pamietali mojg siostre, bo tg samg podstawdwke konczyta.
| ona od samego poczatku sprawiata problemy wychowawcze. To znaczy, ze ja jestem
pewnie to samo. (N2)

Przenoszenie opinii ze starszej siostry byto reakcjg wtérng i nastgpito
po zmianie zachowania narratorki w szkole. Nauczyciele nie podejmowali
trudu zwigzanego z poszukiwaniem przyczyn zmiany zachowania, a jedy-
nie interpretowali zachowanie, odwotujgc sie do informacji, ktére juz posia-
dali (ktérych sami doswiadczyli). Réwniez rodzice uczniéw reagowali na
uczestniczki badania, na przyktad zakazujgc zadawania sie z nimi swoim
dzieciom.

Aczkolwiek bytam Zle postrzegana [przez rodzicow innych uczniéw — A.J.], nie wiem,
zresztg bytam do$¢ wojownicza, poniewaz jak mnie odtrgcano, to ja nie pozwolitam,
zeby mi kto$ tam tak sobie bezkarnie to robit, nie. (N7)

Jedna z narratorek aktywnie przeciwstawiata sie odrzucaniu przez in-
nych uczniow. Jesli ktos z nig nie chciat rozmawia¢, reagowata agresjg
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fizyczng — sama wymierzata sprawiedliwo$¢ za zachowania, ktérych do-
Swiadczata jako niewtasciwe, a ktérych byta adresatka.

Uczennice te w srodowisku szkolnym wcigz czuty sie gorsze, a ich
reakcjg na doswiadczanie gorszego traktowania ze strony przedstawicieli
Swiata szkoty byto aktywne manifestowanie swojej niezgody. Przejawiato
sie to poprzez zadawanie niewygodnych pytan:

Wrecz wynajdywatam takie pytania sobie, zeby nauczycieli pozagina¢... (N7),

takze bicie sie z innymi uczniami, pyskowanie nauczycielom, wagarowanie.
W takich okoliczno$ciach szkota, chcgc poradzi¢ sobie z zaistniatg sytu-
acja, wzywata na spotkania rodzicow uczestniczek badania. Taka reakcja
pedagogiczna nie przynosita zamierzonych rezultatow, gdyz ani szkota, ani
uczennice nie uzyskiwali wsparcia ze strony rodzicéw. Niektorzy rodzice
nie byli zainteresowani edukacjg szkolng swoich corek:

No wigc wiadomo, jak mama zaczeta pic, to przestata sie interesowac szkotg i general-
nie tym, co jest normalne dla dzieci (N2),

inni zas nie dysponowali odpowiednimi umiejetnosciami wychowawczymi.

Nawet jak byta [matka — A.J.] wzywana do szkoty, no to chodzita, tak. Ale ona byta bez-
radna, zupetnie nie wiedziata, co ma robi¢... (N7)

Brak wspotpracy na linii szkota—uczen-rodzic powodowat nasilanie re-
akcji spotecznych ze strony szkoty. Uczestniczki badania nie otrzymywaty
promociji do klasy nastepnej, co skutkowato powtarzaniem klasy, lub prze-
noszone byty do innych szkét.

No wiec uradzono, ze jestem bardzo trudnym egzemplarzem i najlepiej sie pozby¢ ta-
kiego ze szkoty. (N7)

Doszukujgc sie wartosci chronigcych dobro dziecka w reakcji peda-
gogicznej, jaka jest przeniesienie ucznia do innej szkoty, mozna wskazac
na potencjalnie ochronne dziatanie wynikajgce ze zmiany srodowiska
szkolnego (inni nauczyciele i uczniowie). Zmiany traktowanej jako ,nowy
poczatek”, bez wczesniejszych obcigzeh, co ma pozytywnie wptyng¢ na
zachowanie ucznia i stworzy¢ nowe mozliwosci doswiadczania siebie jako
ucznia. Uczestniczki badania jednakze nie uznawaty waloréw stosowanych
wobec nich reakcji jako stuzgcych ochronie ich dobra (zaréwno tych zwia-
zanych z powtarzaniem klasy, jak i z przeniesieniem do innej szkoty), gdyz
uwazaty je za zupetnie niestuszne.

Wsréd nalezgcych do tego podtypu uczestniczek badania rozczarowa-
nie Swiatem szkolnym przyczynito sie do szukania grupy odniesienia poza
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nim. Na reakcje pedagogiczne uczestniczki badania reagowaty porzuce-
niem szkoty na rzecz towarzystwa starszych kolegéw i kolezanek. Grupa
odniesienia stawata sie wowczas tg najwazniejszg, wptywajgcg na ich wy-
bory i decyzje, w tym na przykiad o porzuceniu szkoty. Grupe odniesienia
stanowity osoby od nich starsze, ktére byty zorientowane przede wszystkim
na uzywanie substancji psychoaktywnych legalnych (alkohol, papierosy):

Im nie przeszkadzato, ze ja jestem matoletnia, ze nie wolno mi dawac¢ alkoholu. To nie
dosc¢, ze alkohol, to ten jeszcze nie sklepowy, to jeszcze ten, co go mozna ewentualnie
taniej kupi¢. To z kolegami mojej mamy pitam, z mojg mamg pitam. Wtasciwie z kazdym,
kto, kto, kto sie pojawit ewentualnie na drodze. (N2)

i/lub nielegalnych (marihuana, amfetamina):

Fajnie byto bra¢ [narkotyki — A.J.], jak sie miato lat 14 i w ogdle... (N10)

Przebywanie w takim towarzystwie zaspokajato ich potrzeby psycho-
logiczne, przez co do$wiadczaty przynaleznosci do grupy i nie skupiaty sie
na swoich problemach.

| sie zaczeta jaka$ taka grupa towarzyska, duzo starszych, no to mi bardzo imponowato,
tym bardziej ze ja bytam samotna. (N7)

Przebywanie w towarzystwie starszych osob zapewniato narratorkom
takze poczucie bezpieczenstwa.

Ojczym juz zauwazyl, ze ja mam starsze towarzystwo, starszych kolegéw. | to mnie tak
troche, jakby to powiedzie¢, uskrzydlato? Bo nie wiem, bo tak jakby on sie zaczat ba¢, ze
ja sie komus poskarze, ze kto$ go przyjdzie, zbije (...). | to mnie gdzie$ za szyje potrafit
ztapac, wiec juz miatam takg odwage, zeby go odepchngc i powiedzie€, ze jeszcze raz
mnie dotknie, to pozatuje tego. | on tez sie zaczat juz ba¢ tego. (N10)

Powyzsza wypowiedZz wskazuje na jeszcze jeden istotny element,
a mianowicie taki, ze obecnos¢ starszych kolegéw w doswiadczeniach
uczestniczki badania miata wiekszy potencjat chronigcy jg przed przemocag
niz Srodowisko szkolne. Przejawem tego byta opinia narratorki o zacho-
waniach ojczyma, ktory nie bat sie reakcji szkoty, ale obawiat sie reakcji jej
starszych kolegéw. Ta sytuacja pokazuje, ze szkofa jako instytucja kontro-
li spotecznej ma niewielki wptyw na te rodziny swoich ucznidw, ktére nie
przestrzegajg norm spotecznych.

Typowa reakcja szkoty na niezgodne z normatywnymi oczekiwaniami
realizowanie obowigzku szkolnego przez uczennice polegata na zawiado-
mieniu sgdu rodzinnego o zaistniatej sytuacji. Tym samym sprawa frud-
nych uczennic zostata przekazana do kolejnej instytucji kontroli formalnej
—sgdu.
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5.2.2.3. Uczennice ,,problematyczne”

Ostatni typ reprezentujg osoby, ktére doswiadczaty siebie jako uczen-
nic bez probleméw w srodowisku szkolnym, ale zewnetrzni obserwatorzy
(przedstawiciele szkoty) nie podzielali tej oceny. Uczennice te miaty dobre
i/lub bardzo dobre wyniki na etapie nauczania wieloprzedmiotowego, jed-
nak w pewnym momencie swojej sciezki edukacyjnej problematyczna sta-
wata sie ich nieobecnos¢ lub niska frekwencja w szkole. Niektére z nich
»Zrezygnowaty” ze szkoty, tym samym nie realizowaty obowigzku szkolnego
zgodnie z oczekiwaniami normatywnymi, co z punktu widzenia zewnetrz-
nych obserwatoréw jest tozsame ze stwarzaniem probleméw w Srodowisku
szkolnym.

Uczennice ,problematyczne” lubity szkote, a nauka nie sprawiata im
problemu. W sytuacji szkolnej nie doswiadczaty negatywnych reakcji ze
strony uczniéw czy ich rodzicow, ale w pewnym momencie ich kariery edu-
kacyjnej w szkole masowej zaczety sprawia¢ problemy wychowawcze, kto6-
re zwigzane byly z niesystematycznym uczeszczaniem do szkoty, gdyz na
pewnym etapie edukacji zaczeto ono konkurowac z innymi waznymi dla
nich aktywnosciami w srodowisku pozaszkolnym. Konkurencyjne wobec
otoczenia szkolnego okazaty sie ich rodzina i/lub grupa odniesienia (star-
si koledzy i kolezanki). Atrakcyjnosé/waznos¢ srodowisk konkurencyjnych
w stosunku do szkoty pozwolita podzieli¢ ten typ uczennic na dwa kolej-
ne podtypy. Pierwszy z nich to uczennice ,problematyczne”, dla kto-
rych konkurencyjnym srodowiskiem wobec szkoty byta rodzina (nie
uczeszczaty do szkoty w sposéb systematyczny ze wzgledu na swoja ro-
dzine). Drugi podtyp stanowig uczennice ,,problematyczne”, dla ktérych
konkurencyjnym srodowiskiem wobec szkoly byto srodowisko star-
szych znajomych (nie uczeszczaty do szkoly w sposéb systematyczny ze
wzgledu na grupe odniesienia).

5.2.2.3.1. Uczennice ,problematyczne”, dla ktérych konkurencyjnym srodowiskiem
wobec szkoly byta rodzina

Uczennice ,problematyczne”, dla ktérych konkurencyjnym srodowi-
skiem wobec szkoty byta rodzina, doswiadczaty siebie jako uczennic bez
probleméw w srodowisku szkolnym:

Nie miatam ktopotéw z uczeniem sie, yyy... tylko mam kitopot ze Srodowiskiem, w ktérym
funkcjonuje, zyje... (N5),

ale zewnetrzni obserwatorzy uznali je za osoby z problemami w obszarze edu-
kacyjnym. Ten podtyp uczennic w badanej populacji reprezentowany byt przez
jedng narratorke. Jej historia zostata szczegétowo opisana w jednym z przy-
padkow kluczowych (podrozdziat 4.3). W tym miejscu skupie sie wytgcznie na
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reakcji ze strony zewnetrznych obserwatoréw na sytuacje szkolng uczestniczki
badania i reakcje jej samej na podjete wobec niej dziatania.

Uczestniczka badania doswiadczata szkoty jako miejsca bardzo cie-
kawego. Lubita nauczycieli i sama byta lubiang uczennica. Zdarzato jej sie
czasami wagarowac, a czas ten spedzata w towarzystwie rowiesnikéw nad
rzekg albo w jakim$ innym miejscu. Nigdy nie miata trudnosci w nauce,
niemniej jednak jej sytuacja rodzinna (narodziny brata) wptyneta na nie-
regularne uczeszczanie do szkoty. Zbyt niska frekwencja spowodowata
nieotrzymanie promocji do klasy siédmej. Z uwagi na to, ze uczestnicz-
ka badania w wyniku nieprawidtowego realizowania obowigzku szkolnego
doswiadczata wstydu, co $wiadczy o tym, ze nauka byta dla niej wazna,
powtarzanie klasy trudno uznac¢ za reakcje pedagogiczng chronigcg dobro
ucznia. Dziatanie takie swiadczy o tym, Zze szkota nie miata pomystu, jak
pomac dziecku, ktore nieregularnie uczeszcza na zajecia. Co wiecej, kolej-
na odpowiedz ze strony wychowawczyni uczestniczki badania:

Ona [wychowawczyni — A.J.] przymusita caty aparat do tego, zeby mnie, yyy... co$ ze
mna zrobi¢ (...). Jedyng mozliwoscig byto zabranie mnie z domu i yyy... umieszczenie
gdzies$... (N5)

— wskazata, ze najtatwiejszg drogg postepowania byto ,pozbycie” sie ta-
kiego dziecka ze szkoly. Zewnetrzni obserwatorzy (pedagog i psycholog)
przekonali narratorke, ze przeniesienie jej do placowki resocjalizacyjnej
(jako reakcja pedagogiczna) bedzie dla niej korzystne.

To, ze znalaztam sie w osrodku, to byta decyzja pani psycholog, pedagog, chyba razem
do kupy wszystkich yyy... dlugo czekatam na ten osrodek w L., bo on podobno byt naj-
lepszy. (N5)

Cho¢ narratorka deklarowata, ze wybor placowki nie miat dla niej zna-
czenia, to wbrew pozorom nie byt on dla niej obojetny. Dziatanie w postaci
umieszczenia jej w placéwce resocjalizacyjnej spowodowato oddzielenie
od rodziny. Uczestniczka badania odebrafa takie dziatanie jako wykorze-
nienie jej z miejsca i z perspektywy czasu ocenita je negatywnie.

5.2.2.3.2. Uczennice ,problematyczne”, dla ktérych Srodowiskiem konkurencyjnym
wobec szkoty byto Srodowisko starszych znajomych

Uczennice ,problematyczne”, dla ktérych srodowiskiem konkurencyj-
nym wobec szkoty byto srodowisko starszych znajomych, doswiadczaty
siebie jako uczennic bez problemoéw w srodowisku szkolnym, ale zewnetrz-
ni obserwatorzy nie podzielali ich oceny i uznali je za osoby z problemami
w szkole.

Ze szkota nie miatam problemu, dobrze sie uczytam. (N9)
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Narratorki nalezgce do tego podtypu dobrze sie uczyly, a nabywanie
wiedzy przychodzito im z tatwoscig, co znajdowato odzwierciedlenie w ich
ocenach.

Tak. No mozna tak powiedzie¢, ze z wzorowej, no bo mozna sie pochwali¢, (...) do
pierwszej gimnazjum nawet, no to zdawatam z czerwonymi paskami, z wyréznieniami,
takze no naprawde, tak? (N6)

Na etapie nauczania wieloprzedmiotowego nie doswiadczaty one ne-
gatywnych reakcji ze strony nauczycieli, uczniéw czy rodzicow w Srodowi-
sku szkolnym. Okoto 12.—13. roku zycia zaczely sie jednakze fascynowac
Swiatem starszych kolegdéw i kolezanek, co skutkowato tym, ze przestaty
regularnie uczeszczac do szkoty. Poczatkowo zachowania takie nie wzbu-
dzaty reakcji ze strony pracownikéw szkoty, co moze swiadczy¢ o tym, ze
uczen z dobrymi ocenami jest automatycznie oceniany przez zewnetrznych
obserwatorow jako niesprawiajgcy probleméw wychowawczych.

Analiza narracji ukazata procesualny charakter ,wchodzenia” w grupy
starszych kolegow i kolezanek. Poczatkowo uczestniczki badania doswiad-
czaly zafascynowania srodowiskiem oso6b starszych, realizowaty jeszcze
obowigzek szkolny, ale mniej systematycznie niz w okresie wczesniejszym.

Do szkoty chodzitam, ale tez troche wagarowatam. Poznatam takie dziewczyny tez
po 2 lata ode mnie starsze (...). | to juz byly takie troche dziewczyny po przejsciach.
No ale ja sie z nimi trzymatam, miatySmy wspdlny jezyk. Podobato mi sie to wtedy
bardzo. (N4)

Grupy starszych kolegéw i kolezanek byty grupami nonkonformistéw
(wobec uznanych norm spotecznych), zorientowanymi na uzywanie sub-
stancji psychoaktywnych.

No, niestety, trafitam do otoczenia, no nie za mitego, tak? bo chtopaki jednak sobie ¢pali,
pili, imprezowali. (N6)

Narratorki, ktére w nastoletnim wieku trafity ,pod skrzydta” starszych
kolegéw, musiaty poczekaé na swojg inicjacje w uzywaniu srodkéw psy-
choaktywnych.

Ale nie dawali mi tego [narkotykéw — A.J.]. Nawet z papierosami mieli ze mng problem,
bo jak ja w tym wieku, to nie bardzo. Ale fajni ludzie, mi sie podobali. Naprawde byto
fajnie, tylko ze no oni byli starsi... (N9)

Grupa odniesienia zaspokajata wiele potrzeb psychologicznych uczest-
niczek badania, ktore nie zostaty zrealizowane w Srodowisku szkolnym i ro-
dzinnym. W towarzystwie starszych kolezanek i kolegéw narratorki czuty
sie otoczone opieka, doceniane, chronione, bezpieczne. Przynaleznosé
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taka minimalizowata réwniez poczucie osamotnienia i dawata podstawy
poczucia przynalezno$ci.

Starsi chtopcy, oczywiscie ja mata, tak ze mng sie opiekowali, nie daj Boze cos$, to za-
wsze za mng stawali, czy w szkole, czy w domu, czy gdziekolwiek, tak ze taka, stali sie
dla mnie jakby rodzing, tak? (N6)

Zaangazowanie w towarzystwie starszych kolegéw i kolezanek, prak-
tykowanie wraz z nimi zachowan nonkonformistycznych w doswiadcze-
niach narratorek zaczeto generowac¢ problemy w srodowisku szkolnym
i rodzinnym. Czas, ktéry dotychczas uczennice poswiecaty na rézne aktyw-
nosci, zaczat by¢ monopolizowany. Skutkiem nawarstwiania sie problemow
szkolnych i rodzinnych byty ucieczki. To wtasnie ucieczki o charakterze po-
wtarzalnym (utrwalone) byty charakterystyczne dla uczennic ,problema-
tycznych”, zorientowanych na $rodowisko starszych kolegéw i kolezanek.
Wsréd narratorek z tej grupy dominowaty dwa typy ucieczek. Powtarza-
jace sie ucieczki po doswiadczenie przygody nie wynikaty z ucieczki
przed jakims$ zagrozeniem. Narratorki, samodzielnie lub w grupach, wyru-
szaty po przygode, by doswiadczy¢ poczucia wolnoéci. Ucieczka byta dla
nich pozytywnym, ekscytujgcym doswiadczeniem.

To byto dla mnie co$ takiego niesamowitego, ze udato mi sig, ze mnie nikt nie ztapat, ze
nikt mnie nie wydat, ze ja to robie. (N4)

Natomiast drugim typem ucieczek byly powtarzajace sie ucieczki
przed konsekwencjami, ktére wynikaty przede wszystkim z poczucia za-
grozenia. Uczestniczki badania baty sie konsekwencji, jakie mogty ponies¢
w zwigzku z zachowaniami (uzywanie substancji psychoaktywnych, nie-
realizowanie obowigzku szkolnego), ktére nie byly akceptowane przede
wszystkim przez ich rodzicow.

Nie chodzitam do szkoty. Powiedzmy do gimnazjum, to tez juz nie chodzitam, wiec
i szkota sie przytaczyta. No tak, potem juz nie chciatam w ogdle wracaé do domu.
Rodzice mnie szukali z wujkiem, z ciocia, ze znajomymi. Potem, mineto tam dwa dni,
to i policja. Byto coraz gorzej, jak sie nie wrdcito na noc, to sie potem rano bato wréci¢ do
domu. Bo wiedziatam, ze bedzie wrzask. (N9)

Nierealizowanie obowigzku szkolnego zgodnie z normatywnymi ocze-
kiwaniami szkoty skutkowato brakiem promocji do nastepnej klasy wynika-
jacym z niewystarczajgcej frekwencji. Zadna z narratorek nie powiedziata,
jak doswiadczyta tej reakcji pedagogicznej. Moze to wynika¢ z faktu, ze na
éwczesnym etapie ich zycia doswiadczaty srodowiska szkolnego jako tego,
ktére same opuscity. Tym samym to one ,rezygnowaly ze szkoty”, a nie
szkofa z nich. Inng reakcjg pedagogiczng podejmowang przez zewnetrz-
nych obserwatoréw wobec narratorek byta odmowa przyjecia uczennicy do
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szkoty po dtugotrwatej nieobecnosci. W takiej sytuacji trudno w tej reakgc;ji
dostrzec walor chronigcy dobro dziecka.

Pozniej [po ucieczce — A.J.] do gimnazjum juz mnie z powrotem nie chcieli wzigé. Do
zadnego gimnazjum mnie nie chcieli przyja¢ tak naprawde. (N4)

Ostatecznie to rodziny narratorek zawiadamiaty instytucje kontroli spo-
tecznej o sytuacji ich dziecka, cho¢ w opinii narratorek byto to uznawane
za wyolbrzymianie problemu. Rodzina, zawiadamiajgc policje o kolejnym
samowolnym oddaleniu sie (ucieczce) swojego dziecka z domu, zobowig-
zywata instytucje kontroli formalnej, jaka jest policja, do powiadomienia
sgdu rodzinnego o zaistnialym wydarzeniu. W tej sytuacji szkota byta tylko
jednym z elementdw, ktéry przyczynit sie do skierowania ich sprawy do
instytucji kontroli formalnej, jakg byt sad rodzinny.

5.3. Instytucjonalna reakcja spoteczna
- usankcjonowanie demoralizaciji

Zachowania uczestniczek badania podlegaty ocenie otoczenia spo-
tecznego i ostatecznie zostaty poddane ocenie instytucji kontroli spoteczne;j
— sadu rodzinnego. Instytucja ta w doswiadczeniach zyciowych narrato-
rek stata sie podstawowym zrédtem formalnego naznaczenia. Sad rodzin-
ny jako instytucja spoteczna zajmuje sie sprawami z zakresu prawa ro-
dzinnego i opiekunczego, dotyczagcymi demoralizacji i czynéw karalnych
popetnionych przez nieletnich oraz zwigzanymi z leczeniem os6b uza-
leznionych od srodkdéw psychoaktywnych. To przedstawiciele reagujgce-
go spoteczenstwa (o ktdrych pisalam we wczesniejszych podrozdziatach
—por. 5.2.2.1,5.2.2.2,5.2.2.3, to jest policja, szkota, rodzina) poinformo-
wali sgd rodzinny o zaistnieniu okolicznosci Swiadczgcych o demoraliza-
cji uczestniczek badania.

Kryterium zewnetrzne w kontekscie postepowania sgdowego stano-
wi ocena sedziego dotyczaca sytuacji zyciowej nieletnich. Sedzia jako
przedstawiciel reagujgcego spoteczenstwa (zewnetrzny obserwator),
rozpatrujgc sprawy nieletnich, moze je odrzuci¢ (nie widzac przejawow
demoralizaciji lub popetnienia czynu karalnego) lub wszczg¢ postepowa-
nie, gdy uzna przestanki zaistnienia demoralizacji. W prezentowanym
materiale sedzia ustalit, ze wszystkie uczestniczki badania wykazywaty
przejawy demoralizacji lub dopuscity sie czynu karalnego i podjgt de-
cyzje o wszczeciu wobec nich postepowania. Tym samym na kazdag
z uczestniczek badania formalnie zostata natozona etykieta osoby zde-
moralizowanej.
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Kryterium odpodmiotowe stanowi ocena samych narratorek co do
stusznosci naktadanej na nie etykiety podczas postepowania sgdowego.
Ocena ta ujawniata sie w zachowaniach podczas sprawy w sadzie, gdy
narratorki samego przebiegu sprawy doswiadczaty w zréznicowany spo-
s6b. Odmiennosc ta byta zwigzana przede wszystkim z ich obecnoscig lub
nieobecnos$cig na sprawie. To pozwala na wytonienie dwoch typoéw narra-
torek: tych, ktére uczestniczyly w postepowaniu sgdowym, i tych, ktére
w nim nie uczestniczyly. Narratorki uczestniczgce w postepowaniu sgdo-
wym prezentowaty ro6zne zachowania zwigzane z negocjowaniem nadawa-
nej im etykiety osoby zdemoralizowanej. Jedne z nich byly zaangazowane
w przebieg postepowania sgdowego, inne byty nieaktywne. W podroz-
dziale tym opisze przebieg rozprawy, tak jak doswiadczaty jej uczestniczki
badania w poszczegdlnych typach.

5.3.1. Nieletnie nieuczestniczace w postepowaniu sagdowym

Narratorki (3 dla N = 10), ktére nie uczestniczyty w postepowaniu sa-
dowym, nie ujawnity powodéw swojej nieobecnosci. Srodek wychowawczy
w postaci umieszczenia ich w miodziezowym osrodku wychowawczym,
ktéry zastosowali wobec nich sedziowie, byt Srodkiem pierwszego wybo-
ru. Jest to o tyle wazne, ze Srodkiem pierwszego wyboru uczyniono $ro-
dek najsurowszy, ktéry powinien by¢ stosowany woéwczas, gdy inne (ta-
godniejsze) srodki wychowawcze nie przyniosty oczekiwanych rezultatow.
Z duzym prawdopodobienstwem sgd, podejmujgc decyzje o zastosowaniu
okreslonego srodka wychowawczego, kierowat sie nie tylko zachowaniem
narratorek czy rozwojem ich osobowo$ci, ale przede wszystkim specyfikg
Srodowiska, w ktérym sie wychowywaty. To wtasnie podczas postepowania
w sgdzie cechy rodziny, ktére wzbudzaty podejrzliwos¢ spoteczng, byty for-
malnie akcentowane. Zasadne zatem wydaje sie przypuszczenie, ze sad,
naktadajgc na narratorki etykiete i orzekajgc o srodku wychowawczym,
uzasadniat decyzje tak zwang niewydolnoscig wychowawczg rodziny.

Same narratorki orzeczony srodek wychowawczy odbieraty jako ko-
niecznos¢ podporzgdkowania sie decyzji innych. Nie wspominaty o nego-
cjowaniu z przedstawicielami reagujgcego spoteczenstwa. Takg postawe
obrazuje ponizsza wypowiedz:

To, ze znalaztam sie w osrodku, to byta decyzja pani psycholog, pedagog, chyba razem
do kupy wszystkich, yyy... dlugo czekatam na ten osrodek w t. [duze miasto — A.J.], bo
on podobno byt najlepszy. (N5)

Mimo nieuczestniczenia w rozprawie miaty Swiadomos¢ tego, ze ich za-
chowanie zostanie ocenione przez reprezentanta instytucji kontroli spotecz-
nej i ze z duzym prawdopodobienstwem zostang skierowane do osrodka.
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Wiedziatam, ze taka rozprawa sie odbywata, ze decyzja taka najprawdopodobniej be-
dzie, ze bede umieszczona w jakiej$ placéwce. (N3)

Decyzje o umieszczeniu w placowce resocjalizacyjnej przyjety bez
sprzeciwu, dostosowujgc sie do tego, czego od nich wymagato reagujgce
spoteczenstwo.

Ja tez wtedy nie protestowatam. (N3)

Zadna z narratorek nieuczestniczacych w postepowaniu sgdowym nie
wyrazata checi w nim partycypowania.

5.3.2. Nieletnie uczestniczace w postepowaniu sadowym

Wsréd narracji uzyskanych od uczestniczek badania, ktére partycypo-
waty w postepowaniu sgdowym, mozna wytoni¢ dwa rodzaje zachowania
podczas przebiegu sprawy, tym samym umozliwia to wytonienie ich ko-
lejnych podtypéw. | tak mozemy mowi¢ o nieletnich zaangazowanych
w przebieg postepowania sgdowego i nieletnich nieaktywnych podczas
jego przebiegu.

5.3.2.1. Nieletnie zaangazowane w przebieg postepowania sgdowego

Zaangazowanie narratorek (2 dla N = 10) w przebieg rozprawy sgdowej
przejawiato sie w rozmowach toczgcych sie pomiedzy nimi a sedziami. Moz-
na zatozy¢, ze to wtasnie jednoosobowy sktad sedziowski, ktéry w postepo-
waniach w sprawach nieletnich ma sprzyjac¢ tworzeniu opartej na zaufaniu
relacji sedzia—nieletni, odmielat narratorki do wyrazania swoich opinii.

No, to pytano mnie, dlaczego wtasnie nie chodze do szkoty. | to byt jeden z gtéw-
nych... Nie wiem, ja wtedy powiedziatam, ze nie chce, bo nie lubig, bo mam gtupich
nauczycieli, ha, ha. (N7)

Czasami jednak smiato$¢ wypowiedzi przeradzata sie w brawure i wro-
gos¢ wobec reprezentanta spoteczenstwa.

A moja sedzina, ze byta tak na mnie cieta, juz po prostu mnie nie trawita (...). | nie mowi-
tam ,wysoki sgdzie”, tylko ,wie pani co”. Miatam upomnienia, ze nie ,wie pani co”, tylko
Jestes w sgdzie, wysoki sadzie”. A ja ,tak pani sedzino”. | tak na przekoér, i tak w kotko.
(...) No i wojny byty, ze rozprawy na przyktad nie bedzie, a ja wstatam i sie Smiatam
z tego. Co miatam powiedzie¢? (N4)

Nastoletnie dziewczyny nie byly przygotowane do przedstawienia
swojego stanowiska, do negocjowania nadawanej im etykiety. Narratorka
(N7) pamieta, ze oczekiwano od niej wyjasnienia, dlaczego nie chodzi do
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szkoty. Zacytowana wypowiedz odzwierciedla jej éwczesng bezradnosé
wobec tego pytania, co wyraza sie w dostrzeganej wspoétczesnie trywial-
nosci udzielonej odpowiedzi (ha, ha — ironiczny $miech). Warto zauwa-
zyC jeszcze, ze ,niechodzenie do szkoty” ujawnia sie w przedstawionym
kontekscie jako decyzja uczennicy, a nie jako splot réznych czynnikéw (to
dziewczyna, a nie specjalisci mieli wyjasni¢ przyczyny problemu).

O ile autorka pierwszej wypowiedzi probowata wspotpracowac z sg-
dem, to autorka drugiej z premedytacjg zabiegata o zirytowanie sedziny. Jej
zachowanie byto demonstracjg silnego oporu wobec instytucji. Zirytowanie
sedziny byto sukcesem, a ze swojego zachowania sie nie ttumaczyta, gdyz
byta zbuntowana.

Sedzia wobec dwodch réznych dziewczyn zastosowat ten sam $ro-
dek wychowawczy. Podejmujgc decyzje, z duzym prawdopodobienstwem
kierowat sie oceng zachowania nieletnich i rozwoju ich osobowosci, cho¢
znaczgco miedzy sobg sie one roznity. Posrednio ocenit rowniez rodzine
uczestniczek badania jako niewypetniajgcg prawidtowo swoich obowigz-
kéw wychowawczych.

5.3.2.2. Nieletnie nieaktywne podczas postepowania sagdowego

Czes¢ narratorek (5 dla N = 10), ktéra partycypowata w postepowaniu
sgdowym, przyjmowata pozycje biernego obserwatora tego, co sie dziato
podczas rozprawy.

No sad stwierdzit, no nie ma dowodéw na to, zebym ja to zrobita, (...) wiec nie dat mi,
ze tak powiem, takiego mocnego zaktadu poprawczego, ale dat mi schronisko na trzy
miesigce. (N6)

Jednak wigkszo$¢ nieletnich nieaktywnych podczas przebiegu poste-
powania sgdowego doswiadczenie to wycofata do niepamieci lub zapamie-
tata fragmentarycznie.

P&zniej byly wtasnie sprawy przed sagdem (...). Nie pamietam, jak to byto. (N8)

Taka niepamie¢ moze by¢ przestonieciem czedciowym niezamierzo-
nym. Juz sam pobyt nieletniego w gmachu sadu, udziat w sprawie czy roz-
mowa z sedzig — osobg dorostg, wyksztatcong i ,nieomylng” — jest sytuacjg
bardzo stresogenng. Doswiadczenie to dla narratorek byto prawdopodob-
nie trudne i zostato ,zablokowane”.

Nalezy mie¢ na wzgledzie to, ze podczas rozprawy badanym towarzy-
szyto rowniez przekonanie o braku mozliwosci negocjowania nadawanej
etykiety i zasadno$ci orzekanego $rodka wychowawczego. Z ich doswiad-
czeh wynikato, ze chocby z racji swojego wieku sg uznawane za osoby
niewiarygodne.
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Wtedy byta sprawa. (...), ja wtedy bytam niepetnoletnia, wie pani, ja sobie mogtam mo-
wi¢, ja bytam niepetnoletnia, a osoba petnoletnia byta wiarygodniejsza niz ja... (N1)

Réwniez jezyk, ktérym postugiwat sie przedstawiciel reagujgcego spo-
teczenstwa (sedzia), nie zachecat do aktywnego udziatu w postepowaniu
i prob negocjowania etykiety czy orzekanego srodka wychowawczego.
Sprzyjat za to tworzeniu barier komunikacyjnych, o czym wspomina jedna
z narratorek:

No, tam chodzito o demoralizacje, nie pamietam jak tam, ze tam chyba o demoralizacji
siebie i wokot siebie. (N10)

Ostatnia wypowiedz wskazuje na brak zrozumienia informacji kiero-
wanych do uczestniczki postepowania sgdowego. Samo stwierdzenie
o demoralizacji siebie i wokot siebie jest wyrazem niezrozumienia jezyka
prawniczego. Okreslenie to dla nastoletniej dziewczyny prawdopodobnie
nie miato zadnego znaczenia.

Nieletnie niezaangazowane w przebieg postepowania sgdowego,
przekonane o swojej niewiarygodnosci z racji nastoletniego wieku, zestre-
sowane i nierozumiejgce jezyka prawnego, decyzje sgdu co do srodka wy-
chowawczego przyjmowaty bez protestu.

Dostatam skierowanie do osrodka. Wyznaczyli mi date. Nie pamigtam, kiedy to byto.
Wyznaczyli mi date, ze mam sie zjawi¢, no to sie spakowatam. (N9)

Podejmujgc decyzje o losach kazdej z narratorek, sedzia powinien kie-
rowac sie zasadg dobra nieletnich. Dobro to, zgodnie z Ustawg o postepowa-
niu w sprawach nieletnich, rozumiane jest jako dgzenie do wtasciwego roz-
woju osobowosci nieletnich i jego zachowania z uwzglednieniem interesow
spotecznych. Orzekajgc o podjeciu srodka wychowawczego, sad uwzglednia
osobowos¢ nieletniego, jego rozwoj fizyczny i psychiczny oraz srodowisko,
w ktorym sie wychowuje. W tej grupie nie jest jednak mozliwe jednoznaczne
ustalenie, czy to zachowanie i osobowos¢, czy srodowisko wychowawcze
zawazyto na decyzji o umieszczeniu nieletnich w mtodziezowym osrodku wy-
chowawczym. Mozna przyjac, ze z duzym prawdopodobienstwem wszystkie
te czynniki miaty istotny wptyw na podjetg decyzje. Przeswiadczenie o braku
wiarygodnosci osoby nieletniej jest wcigz obowigzujgce w sprawach przed
sgdem rodzinnym, gdzie nieletni jest biernym odbiorcg decyzji dorostego,
ktory kieruje sie tylko swoim punktem widzenia w danej sprawie i nie uznaje
nadawania znaczenia sytuacjom w procesie interakcji z nieletnim. Trudno
oprze¢ sie wrazeniu, ze nieuznawanie podmiotowosci nieletniego sprzyjato
swoistej automatyzacji procesu etykietowania.



Rozpziat 6

Doswiadczenia pobytu w instytucjach
opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych

Kariera instytucjonalna, rozumiana jako diuzszy (kilkumiesieczny) po-
byt w placéwkach opieki catkowitej, w doswiadczeniach uczestniczek ba-
dania byta zwigzana z przebywaniem w wielu placéwkach w mniejszym lub
wiekszym stopniu podporzagdkowanych celom resocjalizacyjnym. Niektore
narratorki (5 dla N = 10) przebywaty miedzy innymi w placéwkach opiekun-
czo-wychowawczych (pogotowie opiekuncze, dom dziecka, dom matego
dziecka), placéwkach leczniczo-wychowawczych (mfodziezowe oddziaty
psychiatryczne) oraz placéwkach resocjalizacyjnych (schronisko dla nielet-
nich, miodziezowy osrodek wychowawczy). Przebywanie w tych miejscach
okreslato indywidualng droge instytucjonalna, a zgromadzone doswiadcze-
nia tworzyly swego rodzaju ,bagaz instytucjonalny”'®, wptywajgcy na ich
nastawienie wobec kolejnej placowki. Ale dla takiej samej liczby uczestni-
czek badania instytucja resocjalizacyjna byta pierwszg instytucjg, w ktorej
zostaty umieszczone przez sgd, a wiec byly one wolne od wczeéniejszych
doswiadczen instytucjonalnych (,bez bagazu instytucjonalnego”). Narrator-
ki z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi przebywaty w co
najmniej jednej instytucji przed umieszczeniem ich w placéwce resocjaliza-
cyjnej. Okazato sig, ze posiadanie lub nieposiadanie ,bagazu instytucjonal-
nego” przektadato sie na tatwos$¢ adaptacji do instytucji i wypracowywania
strategii adaptacyjnych, majgcych na celu jej oswojenie.

¥ Bagaz instytucjonalny w tym opracowaniu rozumiany jest jako zbiér doswiadczen (po-
zytywnych i negatywnych) wykorzystywany do interpretacji zdarzen. Dla wigkszos$ci uczestni-
czek badania bagaz ten stanowity ich pozytywne doswiadczenia zwigzane z pobytem w pla-
coéwce opieki catkowitej.
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6.1. Znaczenie wczesniejszych doswiadczen
instytucjonalnych dla postawy dziewczat wobec placowki
resocjalizacyjnej

Kazda z narratorek doswiadczyta srodka wychowawczego natozone-
go na nie w ramach postepowania sgdowego — umieszczenia w placéwce
resocjalizacyjnej (mtodziezowym osrodku wychowawczym). Ale tylko dla
czesci z nich pobyt w owej placowce byt poprzedzony pobytami w innych
placéwkach opiekunczo-wychowawczych i leczniczo-wychowawczych.

6.1.1. Narratorki bez wczesniejszych doswiadczen instytucjonalnych

WSsréd uczestniczek badania (N1, N2, N5, N7, N9) byty takie, dla kt6-
rych pobyt w placéwce resocjalizujgcej byt pierwszym pobytem w instytuc;ji
opieki catkowitej. Decyzja sgdu o zastosowaniu wobec nich srodka wycho-
wawczego, jakim byto umieszczenie w mtodziezowym osrodku wychowaw-
czym, nie byta poprzedzona wczesniejszymi pobytami w placéwkach opieki
catkowitej. Tym samym nie miaty doswiadczen zwigzanych z pobytem w ta-
kiej instytucji i zywity pewne oczekiwania co do swojej obecnosci w takim
miejscu.

Niektore z narratorek bez wczesniejszych doswiadczen instytucjonal-
nych doznawaty nieprzyjemnych emociji (strach, niepokdj), ktére wynikaty
z braku informacji o placéwkach resocjalizacyjnych.

No i troche sie batam. Nie powiem, troche sie batam, bo nie wiedziatam, co mnie tam
czeka. (N9)

Jedna z uczestniczek badania miata pozytywne oczekiwania wobec
placowki, do ktorej trafita. Pozytywny wizerunek placéwki zostat stworzony
przez pracownikow szkoty (pedagog i psycholog).

(...) ze jest (...) taki osrodek, ktory jest fajny, w ktérym pracujg dobrzy ludzie, ktéry ma
fajne wyniki, i ze tam trafie yyy... (N5)

W tym przypadku jednak pozytywna wizja instytucji resocjalizacyjne;j
zostata zniszczona. Uczestniczka badania doswiadczyta rozczarowania,
kiedy sie w niej znalazta, zostata pobita przez wspdtlokatorke w pierwszym
dniu pobytu w placéwce.

Z kolei narratorka N1 umieszczenie w placéwce resocjalizacyjnej ode-
brata jako zdrade rodzonej siostry. Negatywne nastawienie do placéwki
zostato spotegowane reakcjg jej nauczycielki, ktéra poszita potwierdzic¢ te
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informacje u dyrekcji szkoty, gdyz trudno jej byto uwierzy¢, ze N1 zostanie
umieszczona w placéwce resocjalizacyjne;.

Straszne, dla mnie to byto straszne, wie pani, ja nie mogtam sie ogarng¢, ze jak moze, ja
sobie nie wyobrazam nawet obcego dziecka, zebym mogta gdzie$ wydac. Nie wyobra-
zam sobie, nawet psa. Ja nie mogtam tego przezyc¢, ze rodzona siostra po prostu
tak, czego ja jej nic ztego nie zrobitam i jak mogta mnie tak po prostu... odda¢... (N1)

Z duzym prawdopodobienstwem jej stowa mozna odczyta¢ jako po-
czucie przedmiotowego potraktowania w chwili umieszczenia w placéwce
resocjalizacyjne;.

6.1.2. Narratorki z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi

Narratorki z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi
(,bagazem instytucjonalnym”) to uczestniczki badania, ktére przebywaty
wczesniej miedzy innymi w domu dziecka, pogotowiu opiekunczym, mto-
dziezowych oddziatach psychiatrycznych. Najczesciej pobyt w MOW-ie po-
przedzony byt pobytem w pogotowiu opiekuriczym (byto to doswiadczenie
N3, N8) lub domu dziecka (N10). Najwiekszy ,bagaz instytucjonalny” miaty
dwie narratorki (N4 i N6). Pobyt w mtodziezowym osrodku wychowawczym
dla pierwszej z nich poprzedzony byt pobytem w mtodziezowym osrodku
psychiatrycznym i pogotowiu opiekunczym, a druga przed skierowaniem
do MOW-u przebywata w domu dziecka, schronisku dla nieletnich oraz po-
gotowiu opiekunczym.

Narratorki z wcze$niejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi prze-
bywanie w placéwkach przezywaty na dwa sposoby: jako szanse dla sie-
bie i korzys¢ albo jako zagrozenie i pogtebienie demoralizacji.

Te pierwsze wypowiadalty sie o instytucjach pozytywnie. | tak, doswiad-
czenia zwigzane z pobytem w domu dziecka miaty dwie narratorki (NG,
N10). W ich przypadku umieszczenie w placoéwce opiekuhczo-wychowaw-
czej wynikato z braku zaspokojenia ich podstawowych potrzeb w rodzinach
biologicznych (wiecej na ten temat w podrozdziale 5.1.2.1). W pogotowiu
opiekunczym tymczasowo umieszczone zostaty trzy narratorki (N3, NG,
N8). Stamtgd ostatecznie zostaty skierowane do mtodziezowego osrodka
wychowawczego. Czas spedzony w tej instytucji okazat sie dla nich jed-
nakze czasem pozytywnych przemian doswiadczania siebie. Narratorka
N3 podniosta w swoich wypowiedziach pozytywne kwestie odnoszace sie
do pogotowia opiekunczego jako miejsca pobytu. Przed umieszczeniem
jej w placowce wszyscy jej méwili, ze nic z niej nie bedzie, nie ma zadnej
perspektywy. Dzieki warunkom stworzonym przez pracownikéw pogotowia
uwierzyta nie tylko w swojg normalnos¢ (ze nie jest szarym cztowiekiem),
ale takze w swojg wyjgtkowosc.
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Podczas pobytu juz w pogotowiu jakby ludzi, ktérych spotkatam, ktorzy dali mi poczucie,
ze w sumie jestem jaka$ wyjatkowa osobg, ze nie jestem jakim$ szarym cztowieczkiem,
ktory nie ma zadnej perspektywy. (N3)

Komunikaty z zewnatrz staty sie dla N3 Zrodtem tego, ze zaczeta wie-
rzy¢ w mozliwos$¢ zmiany. Doswiadczyta siebie jako wyjgtkowej osoby, tym
samym nabrata pewno$ci, ze poradzi sobie w przysztosci. Takze w opisach
doswiadczen N8 pracownicy pogotowia opiekunczego stwarzali bezpiecz-
ne warunki dla swoich podopiecznych.

Starali [sie] dla nas o zatatwienie rzeczy, wycieczki, ttumaczy¢ nam niektére rzeczy
(...) no wiem, ze to byli tacy ludzie naprawde dobrzy. (N8)

Dbali o dzieci i zajmowali sie nimi w sposob, ktéry dla uczestniczki
badania (N8) byt konkurencyjny wobec opieki w domu. Narratorka czuta
sie bowiem lepiej zaopiekowana w pogotowiu opiekuhczym niz w domu, co
potwierdza jej kolejna wypowiedz:

Sama raz uciektam z domu i sama pojechatam do tego pogotowia, ze nie chce byé
w domu. (N8)

Dla N6 pobyt w pogotowiu opiekunczym (po wczesniejszym pobycie
w schronisku dla nieletnich, co zostanie omoéwione dalej) byt czasem ocze-
kiwania na miejsce w mtodziezowym os$rodku wychowawczym w jej ro-
dzinnym miescie. Docenita zabiegi wychowawcow, dla ktérych wazna byta
ochrona jej relacji z najblizszymi:

Wychowawcy tam dotozyli wszelkich staran, zeby to byta t.. [duze miasto — A.J.], zebym
juz nie musiata, ze tak powiem, opuszczaé rodzinnego miasta... (N6)

Doswiadczenie pobytu w schronisku dla nieletnich zostanie oméwio-
ne tgcznie z pobytem w mtodziezowym osrodku wychowawczym. Pobyt
w tych placowkach doswiadczany byt przez narratorke jako pobyt w pla-
céwkach resocjalizacyjnych.

W doswiadczeniach tylko jednej z narratorek z ,bagazem instytucjo-
nalnym” placéwek, w ktérych przebywata, zostaty odebrane przez nig jako
zagrozenie i pogtebienie demoralizacji. Zaréwno pobyt w placéwce leczni-
czo-wychowawczej, jak i pogotowiu opiekunczym pogtebit jej niedostoso-
wanie spoteczne. Podstawowg aktywnoscig narratorki w tych placéwkach
byty ucieczki i zazywanie srodkéw psychoaktywnych, wprowadzanie sie
w stan zaburzonej Swiadomosci — w sytuacji braku jakiejkolwiek kontroli ze
strony wychowawcow:

Tam juz robitam, to co chciatam (...), uciekatam, épatam na potege... (N4)
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Kilkukrotne pobyty na oddziale psychiatrycznym zaowocowaty wymia-
ng doswiadczen z innymi pacjentkami. Kolezanki poinstruowaty uczest-
niczke badania, co powinna zrobié, jesli chce dalej bezkarnie imprezowac.

Bytam nastawiona przez kolezanki, ze mam jecha¢ na R. [duze miasto — A.J.] i w R.
ze bedzie mi dobrze, zebym tam zostata, ze tam bede mogta wszystko. | ze mnie
odpowiadaty imprezy, szalenstwa, ze nie jestem pod kontrolg, ze nie musze nic, to to
mi grato... (N4)

Pogotowie opiekuncze w doswiadczeniach narratorki byto kolejng pla-
céwka potegujgcg demoralizacje osob tam przebywajgcych.

W pogotowiu, oczywiscie, hulaj dusza. Bo pogotowie to jest ogodlnie jeszcze wieksza pa-
tologia niz w osrodkach socjoterapii. To tak, kazdy z kazdym byt, dzieci po 8 lat chodzity
dla tych starszych po papierosy, po 7 lat, zostaty wysytane. Tam wszyscy palili i alkohol
wnosili, wszystko, nie byto tam problemu, ze nam nie pozwalali co$. (N4)

Zgodnie z obietnicami kolezanek uczestniczka badania bezkarnie pita
i palita, a wychowawcy na to nie reagowali. Jak méwita, jakby nie widzieli.

Zmiany placoéwek doswiadczane byly przez wiekszo$¢ uczestniczek
badania jako sytuacje trudne, ktérym towarzyszyly przykre emocje. Nar-
ratorki z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi (z ,bagazem
instytucjonalnym”) doswiadczaty przede wszystkim strachu, ktéry towarzy-
szyt przejsciom z placowek opiekunczo-wychowawczych do placéwek re-
socjalizacyjnych (jako instytucji zamknietej). Wynikat on przede wszystkim
z obawy o to, czy zostang w nowej placéwce zaakceptowane przez inne
wychowanki.

Chociaz i byt to stres, nie powiem, ze nie, bo to nowi ludzie, ktérzy sg juz ze sobg jako$
zasymilowani, trafi¢ do grupy ludzi, zupetnie nowa osoba, tak ze... (N3)

Miaty one swiadomos¢ sity oddziatywania grupy, gdyz doswiadczyty
tego w placéwkach wczesniejszych. Przebywanie w instytucjach opiekun-
czo-wychowawczych sprzyjato takze wymianie informacji pomiedzy wy-
chowankami o innych typach placéwek. Przy czym nalezy zauwazy¢, ze
placéwki resocjalizacyjne w powszechnej opinii spotecznej posiadajg nie-
pochlebng opinie, co z duzym prawdopodobienstwem potegowato niepokdj
uczestniczek badania.

| jadgc do osrodka, batam sie. Batam sig, bo wiadomo, naopowiadali, ze tam bija.
Ze nowe dziewczyny s3 Zle traktowane i w ogéle. (N10)
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6.2. Doswiadczanie pobytu w placéwkach
resocjalizacyjnych™

Placéwki resocjalizacyjne to instytucje przeznaczone dla nieletnich
niedostosowanych spotecznie, ktérzy potrzebujg specjalnej organizacji nau-
ki, metod pracy, wychowania i resocjalizacji. Zadania, ktore realizowa-
ne sg w takich placéwkach, majg eliminowa¢ przyczyny niedostosowania
(poprzez wykluczanie czynnikow zaktocajgcych prawidtowy rozwoj osobo-
wosci) oraz przygotowac nieletnich do zycia w zgodzie z normami spotecz-
nymi i prawnymi po opuszczeniu placéwki. Cele te osiggane sg miedzy
innymi przez: resocjalizacje, terapie, opieke, edukacje i rozwdj potencjatow
tworczych, ksztatcenie samodzielnosci zyciowej, przygotowanie do pracy
zawodowej i zycia w rodzinie, jak réwniez pomoc psychologiczno-peda-
gogiczng. Odbidr pobytu w placéwkach resocjalizacyjnych przez uczest-
niczki badania ujawnit specyficzne formy realizacji zadan stawianych tym
instytucjom. Placéwki resocjalizacyjne jako instytucje totalizujgce (podroz-
dziat 1.3), w ktorych zycie regulowane jest szeregiem regulaminow i innych
przepisow, a gdzie zawsze przebywa sie w towarzystwie innych oséb, wy-
wotywaty okreslone reakcje u narratorek zaréwno tych z wcze$niej-
szymi do$wiadczeniami instytucjonalnymi, jak i tych bez takich wcze$niejszych
doswiadczen, co przektadato sie na ich indywidualne sposoby oswajania
instytuciji.

6.2.1. Rytuat przejscia

Analiza wypowiedzi narratorek ujawnita, ze niektére z nich doswiad-
czyty specyficznego ,rytuatu przejscia” do $wiata instytucji zamknietej. Byty
to dodwiadczenia zaréwno nieletnich z wczesniejszymi doswiadczeniami
instytucjonalnymi, jak i bez wczesniejszych doswiadczen instytucjonal-
nych. Zostaly one pozbawione elementéw swojej tozsamosci, na ktérych
im wowczas bardzo zalezato. Jedna z narratorek zostata pozbawiona wy-
btaganego kolczyka:

Miatam kolczyk w pepku, ktéry tez wybtagatam [wybtagany u matki narratorki — A.J.].
A tam nie mozna byto mie¢. Wiec od razu kazali mi zdjg¢ ten kolczyk. | nad tym wiasnie
ptakatam, to nie dos¢, poniewaz tam jestem, to musze ten kolczyk wybtagany, wyproszo-
ny, wyjg¢. To byto dla mnie straszne. (N9)

W rozdziale tym omawiam tgcznie pobyty w mtodziezowych o$rodkach wychowaw-
czych i w schronisku dla nieletnich, postugujac sie dla tych miejsc wspdlng nazwg — placowka
resocjalizacyjna.
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Inna z nich wskazata na konieczno$¢ oddania rzeczy bedacych tgczni-
kiem ze Swiatem poza instytucja, takich jak telefon:

Zabrane mi byty rzeczy, ktére byty niedozwolone. Ale to juz wczesniej, tam telefon, jakie$
tam rzeczy. (N10)

Narratorki, wchodzgc w $wiat instytucji resocjalizacyjnej, byly podda-
wane drobiazgowej kontroli, ktéra miata bardzo uprzedmiotawiajgcy cha-
rakter. Dziatania takie mozna poréwnac¢ do sytuacji szczegétowego proto-
kotu odbioru towaru, ewidencji znakdéw szczegdlnych i uszkodzen.

Tatuaze byty spisywane, bo nie mozna sobie byto robi¢ tatuazy. Musiatam wyjg¢ wszyst-
kie kolczyki, z pepka, z nosa, z jezyka, gdzie sie tylko miato w takich miejscach. Mozna
byto mie¢ tylko w uszach. Byly spisywane tez na rekach sznyty. (N10)

Nowo przybytej dziewczynie nikt nie ufat. Oczekiwania N5 wobec do-
rostych w chwili umieszczenia w placéwce zatamaty sie.

No wttukta mi ta yyy... (...), no posztam naskarzy¢ oczywiscie, no a co miatam zrobi¢?
Przeciez tam byli doros$li, ktérzy mieli mnie chronic, no to yyy... posztam naskarzy¢, a po
potudniu byto wyj$cie do miasta po jakie$ podstawowe rzeczy i ja zostatam w osrodku,
a rzeczona J.R. [imie i nazwisko sprawczyni pobicia — A.J.] poszta na... miasto, na za-
kupy, to wtedy, pamietam, tak sie poczutam niedobrze z tym, znaczy bytam wsciekia, ze
ona w nagrode mogta wyj$¢ sobie na te przepustke i zrobic¢ zakupy, a ja poniewaz bytam
nowa i nikt mnie jeszcze nie znat, nikt nie wiedziat pewnie, czego sie po mnie spodzie-
wag, to musiatam zostacé... (N5)

Status nieletniej zdemoralizowanej sprzyjat przedmiotowemu trakto-
waniu i uruchamiat zachowania wychowawcow, ktére nie miaty nic wspdl-
nego z godnym traktowaniem drugiej osoby (byly ,gwattem” na tozsamosci
wychowankow).

Tam sie przyjezdzato, byto sie catkiem rozbieranym, robito sie przysiady, nawet jak
dziewczyna miata miesigczke, musiata zdjaé podpaske, czy wyjg¢ tampona, zrobi¢ przy-
siad, czy nie ma czasem, nie wiem, marihuany czy czegos, wtosy rozpuscic¢, bo w ko-
kach sie wnosito. Cuda po prostu. (N4)

~Rytuat przejscia” degradowat dziewczyny wchodzgce do swiata insty-
tucji zamknietej. Pozbawiajgc ich rzeczy, ktore je w jaki$ sposob okreslaty,
i jednoczesnie traktujgc przedmiotowo, wychowawcy wttaczali narratorki
w Scisle okreslone ramy ,wychowanki placowki resocjalizacyjnej” — wycho-
wanki odartej ze swojej tozsamosci, praw i przywilejéw. Taka osoba — zde-
gradowana nieletnia — dopiero mogta zaczag¢ kreowa¢ swoj nowy obraz
w nowej rzeczywistosci spotecznej, czyli placéwce resocjalizacyjnej. Do-
Swiadczenia te byty takie same u narratorek z wczesniejszymi doswiadcze-
niami instytucjonalnymi (,bagazem instytucjonalnym”), jak i bez nich.



186 Radzenie sobie z etykietami w narracjach bytych wychowanek...

6.2.2. Strategie adaptacyjne realizowane w czasie pobytu w instytucji

Nowo przybyte dziewczyny zapoznawaly sie z ofertg edukacyjng, orga-
nizacyjng oraz ofertg spedzania czasu wolnego w placéwce, do ktérej mu-
sialy sie dostosowac¢. Warto przy tym zaznaczy¢, ze oferta byta ujednolico-
na dla wszystkich wychowanek. Analiza doswiadczen narratorek ukazata,
ze niektore dziatania placowek resocjalizacyjnych miaty charakter ofert ,nie
do odrzucenia”. Byto to doswiadczenie zaréwno narratorek z wczesniej-
szymi doswiadczeniami instytucjonalnymi (,bagazem instytucjonalnym”),
jak i bez nich. Nieletnie musiaty dostosowac sie do regulaminu danej pla-
coéwki, realizowac¢ obowigzek szkolny i spedzac ,czas wolny”, uczestniczgc
w okreslonych zajeciach. Do tego czynnos$ci te wykonywaty w towarzystwie
tych samych oso6b tak z personelu, jak i innych wychowanek. Oferta pla-
cowki resocjalizacyjnej uruchamiata w uczestniczkach badania okreslone
zachowania, sprzyjajgce adaptacji do sytuacji, w ktorej sie znalazty.

Dalej zaprezentuje poszczegdlne oferty ,nie do odrzucenia” realizowa-
ne w placoéwkach resocjalizacyjnych, a takze strategie adaptacyjne wypra-
cowane przez narratorki (z wczesniejszymi doswiadczeniami i bez wczes-
niejszych doswiadczen instytucjonalnych) w tych instytucjach. Strategie
adaptacyjne w tym opracowaniu definiowane sg jako dziatania urucha-
miane w sytuacjach doswiadczania mieszanych oczekiwan, gdy narratorki
negocjowaty swojg autodefinicje i obraz siebie w interakcjach z ,innymi”
podmiotami w kontekscie regulowanym zasadami i oczekiwaniami formal-
nymi (na przykfad regulaminem) i nieformalnymi (na przyktad z innymi wy-
chowankami).

6.2.2.1. Strategie negocjowania oczekiwarn formalnych

Formalne oczekiwania placoéwek resocjalizacyjnych odzwierciedlajgce
sie w ofertach ,nie do odrzucenia”, czyli regulaminie, ofercie edukacyjnej
czy formach spedzania ,wolnego czasu”, uruchamiaty w narratorkach okre-
Slone strategie adaptacyjne. Materiat empiryczny pozwolit na zrekonstru-
owanie nastepujgcych strategii: strategia wystarczajgcego podporzad-
kowania sie regulaminowi, strategia negocjowania oferty edukacyjnej
i strategia negocjowania oferty ,,czasu wolnego”. Ponizej oméwie po-
szczegolne strategie negocjowania oczekiwan formalnych, opisujgc sposo-
by ich realizowania.

6.2.2.1.1. Strategia wystarczajacego podporzadkowania si¢ regulaminowi

Nowy swiat instytuciji, do ktérego trafity nieletnie z obu grup, byt sforma-
lizowany poprzez regulaminy okres$lajagce ich prawa, obowigzki, przywileje,
nakazy i zakazy. Uczestniczki badania musiaty odnalez¢ sie w nowej rze-
czywistosci spotecznej, zaakceptowac oferte placoéwek resocjalizacyjnych,
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ktéra byta jasno wyrazona w regulaminie. Nieletnia nie mogta odrzucic re-
gulaminu. Jedna z nich bardzo dokfadnie opisata proces stawania sie wy-
chowankg placéwki resocjalizacyjnej:

Byly prawa wychowanki (...), trzeba byto tak jakby zastuzy¢ na te prawa wychowanki. No
i pozniej byto takie mianowanie na wychowanke i w ogole, no i jak juz sie miato, to mozna
byto odbiera¢ listy, dzwoni¢, odbierac telefony. A jak sie nie miato tych praw... A, mozna byto
wychodzi¢ na przepustki. A jak sie nie miato tych praw, to tak naprawde nie mozna byto te-
go robi¢. Czyli mozna byto tylko odebra¢ telefon od rodzicéw. A jak sie miato, to juz mozna
byto od znajomych, listy pisa¢, odbiera¢. | tak, no, tak to wygladato. (N10)

Warto przy tym zwréci¢ uwage, ze to, co w Swiecie zewnetrznym jest
zwyklg codziennoscig, w swiecie instytucji resocjalizacyjnej jest dobrem,
przywilejem, na ktéry podopieczne muszg sobie zastuzyc¢.

Co wazne, zarowno oferty placowek, jak i obowigzujgce w nich zasady
bylty takie same dla wszystkich wychowanek. Takie zunifikowane oferty byty
trudne do akceptacji, gdyz narratorki miaty inne potrzeby. Pomimo réznic
miedzy podopiecznymi, wynikajgcych z ich rozwoju osobowo$ci, stopnia
zdemoralizowania itp., musiaty sie one dostosowac¢ do zycia w placéwce
wedtug jednego stusznego wzoru postepowania, ktéry adresowany byt do
kazdej z nich.

To, ze wstajemy rano, robimy poranng toalete, idziemy na $niadanie, mamy — zanim
péjdziemy do szkoty, tak? — tam godzine, czy co$ tam na posprzatanie... (N8)

Rano sie wstawato, szto sie zapali¢, poranna toaleta, szto sie na $niadanie, pdzniej
sie sprzatato, szto sie do szkoty... (N10)

Jezyk, jakim postugiwaty sie wychowanki, Swiadczy o wttoczeniu ich
w dziatania placowki. Unifikacja oferty, ,rytuat przejscia” sprzyjaty two-
rzeniu sie tozsamosci kolektywnej. Dowodem na sukces tego procesu
byt wtadnie jezyk opisu — z punktu widzenia ,my”. Uczestniczki bada-
nia, opowiadajgc o osrodku, mowity w liczbie mnogiej lub uzywaty formy
bezosobowej. Trudno tutaj méwi¢ o indywidualnym podejsciu do wycho-
wanki. Kazda traktowana byta tak samo, miata przestrzegac¢ takich sa-
mych regut i robi¢ to, co inne.

Dostosowanie sie do regulaminu byto warunkiem przetrwania w in-
stytucji. Byt on przestrzegany zaréwno przez nieletnie z wcze$niejszymi
doswiadczeniami instytucjonalnymi, jak i bez wczesniejszych doswiadczen
instytucjonalnych. Réznica w przestrzeganiu regulaminu w tych grupach
zwigzana byta z szybkoscig dostosowania sie do zasad. Nieletnie z wczes-
niejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi ,po prostu” przyjmowaty re-
gulamin, uznajac go za ,co$ normalnego”.

Poczatek tez byt catkiem normalny tam w tej placowce, zostatam przyjeta catkiem przy-
zwoicie (...), bardzo szybko sie odnalaztam. Nie miatam jakich$ wiekszych kiopotéw. (N3)
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Dla dziewczyn bez wczesniejszych doswiadczen instytucjonalnych re-
gulamin byt trudny do zaakceptowania. Nie rozumiaty stawianych im ogra-
niczen.

Na poczatku byto ciezko. Nie stuchatam, nie trafialto do mnie to, co moge, czego nie
moge. (N9)

Dotkliwie doswiadczaly izolacji od Swiata zewnetrznego.

Cztowiek nienauczony takiego zamkniecia, tak? (N1)

Rygor i ograniczenia byty trudne do zaakceptowania, ale nie pociggaty
za sobg checi tamania tych zasad.

Miatam takie chwile, ze yyy... byto mi Zle i nie wiedziatam co i dlaczego, no bo to, ze jest
rygor, i to, ze mozesz wyj$¢, nie mozesz wyjs¢ (...). Ograniczenia byly dla mnie trudne.
(N5)

Chcac poradzi¢ sobie z nowg rzeczywistoscig regulowang z jednej
strony oficjalnym regulaminem, a z drugiej — zasadami wspottworzony-
mi przez same dziewczyny, uczestniczki badania wypracowywaty wtasne
strategie adaptacyjne do zycia w instytucji, ktére sprawdzaty sie w ich pla-
cowkach. Strategia podporzadkowania sie regulaminowi manifestowata sie
robieniem tego, co musze, oraz kombinowaniem.

Robienie tego, co musze, wigzato sie z wykonywaniem polecen, na
ktére narratorki nie miaty ochoty. Zmuszaty sie do wykonywania zadan
z gbry narzuconych.

Wiec ciezko mi byto w ogdle rano wsta¢, szésta rano, pobudka. Ale musiatam wstac.
(N10)

Szczegolnie porzadek dnia, ktéry w placowkach resocjalizacyjnych byt
z géry ustalony, sprzyjat wykorzystywaniu taktyki robienia tego, co musze.

Musiatam schodzi¢ na $niadanie... (N9)
Wiadomo, musiatam chodzi¢ do szkoty. (N7)
Musieli$my to posprzata¢ idealnie. (N8)

Robienie tego, co musze, pozbawione bylo osobistego zaangazowa-
nia. Nie byto tozsame z tym, czego chciaty uczestniczki badania, ale w pla-
céwce resocjalizacyjnej umozliwiato to pozostawanie w zgodzie z regulami-
nem i dzieki temu korzystanie z przywilejow.

Natomiast kombinowanie wigzato sie z opanowywaniem szczegdlnych
umiejetnodci, ktére pozwalaty uzyskiwac przywileje, wykorzystujgc zasa-
dy nieprecyzyjnie zapisane w prawie placowki. Z kombinowania korzystaty
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przede wszystkim nieletnie z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjo-
nalnymi. Uczyly je tego obowigzujgce zakazy i nakazy.

Rézne rzeczy cziowiek kombinowat na boku, zeby méc gdzies wyjs¢ czy dostac tg prze-
pustke, czy cokolwiek. (N6)

Zakazy i nakazy takze byty obchodzone. Przepisy, ktore wzajemnie
sie wykluczaty unaoczniatly bezsens i uzasadniaty ich nieprzestrzeganie.
Jedna z narratorek opowiedziata o mozliwo$ci palenia papierosow przy jed-
noczesnym zakazie ich posiadania:

Tam mozna byto pali¢, nie mozna byto mie¢ papierosoéw. Wiec tam trzeba byto przemy-
cac¢, kombinowa¢, cuda robié. (N4)

Strategia wystarczajacego podporzadkowania sie regulaminowi umoz-
liwiata narratorkom korzystanie z praw i przywilejéw przy zmniejszonym
ryzyku ich utraty.

Warto sie zastanowi¢ nad rolg regulaminu w placéwce resocjalizacyj-
nej, zarébwno tg przypisang, jak i realizowang. Z jednej strony przypisana
rola regulaminu sprowadza go do sformalizowanych zasad obowigzujgcych
w danej placéwce, majgcych na celu utrzymanie prawidtowego funkcjono-
wania placowki, bezpieczenstwa podopiecznych i realizacji okreslonych
celéw wychowawczych i resocjalizacyjnych. Regulamin jako narzedzie
kontroli z zatozenia miat stuzy¢ budowaniu dojrzato$ci spotecznej wycho-
wankéw i ich odpowiedzialnosci za swoje zachowanie. Z drugiej strony jed-
nak realizacja regulaminu nie pokrywata sie z jego rolg przypisang. Zasady
okredlone w regulaminie sprzyjaty budowaniu ,drugiego zycia placéwki”,
kombinowaniu i obchodzeniu regulaminu, zmuszaniu sie do czynnosci na-
kazanych. Zbiér zasad z gory narzuconych, ktére nie podlegaty negocjacji,
nie rozwijat motywacji wewnetrznej, ktéra mogtaby by¢ nosnikiem przemian
podopiecznych, a jedynie uruchamiata zachowania zewnatrzsterowne (zro-
bienie czegos$ w celu unikniecia konsekwenciji).

6.2.2.1.2. Strategia negocjowania oferty edukacyjnej

Jedng z przyczyn skierowania uczestniczek badania do placéwki re-
socjalizacyjnej byta niewtasciwa realizacja obowigzku szkolnego. Doswiad-
czyly tego zaréwno narratorki z wczedniejszymi doswiadczeniami instytu-
cjonalnymi, jak i bez nich. Placéwka resocjalizacyjna dawata podopiecznym
mozliwo$¢ ukonczenia nauki szkolnej na poszczegdlnych etapach eduka-
cji, takich jak: szkota podstawowa, gimnazjum, zasadnicza szkota zawo-
dowa, liceum i technikum. Proces edukaciji, ktéremu poddawane byty nie-
letnie, byt odgérnie zaplanowany. To witasnie braki edukacyjne i/lub dalsza
kariera edukacyjna decydowaty o tym, do ktorej placéwki resocjalizacyjnej
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narratorki kierowano lub przekierowywano. Zmiana placéwki w doswiad-
czeniach niektorych uczestniczek badania wynikata z braku mozliwoSci
kontynuowania edukacji na wyzszym poziomie w pierwotnej placéwce, do
ktorej zostaty skierowane przez sad.

Bo tam byfa placowka do 6smej klasy, pdzniej trzeba byto i$¢. Pamigetam, ze cos$ byto
takiego, ze to byto zastanawianie, czy ja mam wréci¢ do domu, czy tam [pdjs¢ do innej
placéwki resocjalizacyjnej — A.J.]. (N8)

Zdarzaty sie takie sytuacje, gdzie uczestniczkom badania stwarzano
mozliwos¢ wyboru Sciezki edukacyjnej. Jedna z nich méwita o tym w na-
stepujgcy sposob:

Miatam do wyboru, wychowawca dat mi wybér, albo R. [mate miasto —A.J.], albo t. [duze
miasto —A.J.]. (N4)

Jednakze wiekszos¢ narratorek nie miata mozliwosci wyboru typu
szkoty, w ktérej chciataby kontynuowa¢ nauke po zakonczeniu edukaciji
na poziomie podstawowym lub gimnazjalnym. Takg mozliwos¢ uzyskaty
jedynie trzy z nich (N7, N8, N9). Nie zostaty one jednak skierowane do
placowki, w ktérej oferta edukacyjna byta zgodna z ich zdolnosciami i za-
interesowaniami. Postano je do osrodka, ktéry dysponowat ksztatceniem
na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej. W wyniku tego jedna z nich,
cho¢ rozpoczeta edukacje w liceum ogdlnoksztatcgcym (czyli szkole poza
placowkg), niestety jej nie ukonczyta. Mozliwos¢ ta zostata jej odebrana
w zwigzku z piciem alkoholu w czasie pobytu poza placéwkg i zmuszona
zostata do ukonczenia ,08rodkowej” szkoty zawodowe;j.

Wiekszos¢ uczestniczek badania ukonczyta szkote zasadniczg w pla-
céwce resocjalizacyjnej, do ktérej je skierowano.

Skonczytam bardzo dobrze szkote zawodowg w o$rodku, krawiecka. (N3)

Tym samym otrzymaty tytut zawodowy. Ich pdZniejsze losy pokazaty,
ze w tym wyuczonym zawodzie nigdy nie pracowaty lub nie posiadaty pre-
dyspozycji do jego wykonywania.

Mowita [nauczycielka — A.J.] ,Tak, niewyuczalna, koniec”. Aczkolwiek sie staratam, ale
dwie lewe rece, tragedia. | brak checi, to juz w ogéle. (N7)

Ja wszedzie pracowatam, gdzie sie dato, ale nie w zawodzie... (N1)

Zgodnie z tym, o czym pisatam wczesniej, jedno z podstawowych kry-
teriow uwzglednianych przy wyborze placowki, do ktorej kierowana byta
wychowanka, powinna stanowi¢ oferta edukacyjna danej placéwki, w ktorej
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moze ona kontynuowac nauke. Analiza doswiadczen uczestniczek badania
nie potwierdzita uwzgledniania tego kryterium. Co wiecej, oferowane wy-
ksztatcenie nie byto zgodne z zapotrzebowaniem rynku pracy. To zasoby
osrodka i liczba wolnych miejsc na warsztatach szkolnych w szkole zawo-
dowej decydowaty o zdobywanym zawodzie. Tym samym wyksztatcenie,
ktore otrzymaty, zamiast tworzy¢ pewne podwaliny pod kierunek ich drogi
zawodowej i zwiekszy¢ mozliwo$ci znalezienia zatrudnienia po skoriczonej
edukacji (sprzyja¢ awansowi spotecznemu), generowato trudnosci w zna-
lezieniu zatrudnienia.

Narratorki nie pozostawaty biernymi odbiorczyniami kierowanych do
nich ofert. Materiat empiryczny pozwolit na zrekonstruowanie sposobow
realizacji strategii negocjowania oferty edukacyjnej, takich jak korzystanie
z szansy i zmuszanie si¢ do chodzenia do szkoly.

Korzystanie z szansy polegato na nadrabianiu zalegto$ci szkolnych
i byto wykorzystywane przez narratorki z obu grup. Zazwyczaj dziewczyny,
ktore trafiaty do osrodka, miaty zalegtosci szkolne, wielokrotnie powtarza-
ty klase, a w osrodku ,otrzymywaty szanse” wyréwnania tych zalegtosci
poprzez zrealizowanie materiatu z dwoch klas w ciggu jednego roku (tak
zwane zrobienie promocji).

Ja bym powiedziata, ze w tej chwili to uwazam, ze to byto btogostawienstwo dla mnie
tak naprawde. Zrobitam dwie klasy w ciggu jednego roku, wigc te zalegtosci troche nad-
robitam. (N3)

Takie dziatanie zwiekszato tez przekonanie narratorek o swojej ,wy-
jatkowosci”. Przyswojenie materiatu z dwéch klas w ciggu jednego roku
Swiadczyto o ich ponadprzecietnych zdolnosciach.

A, i pozwolili mi ze wzgledu na to, ze jestem tak dobra w tej nauce, zrobi¢ mi dwie klasy
w jednej, bo jedng klase miatam do tytu. Dwie klasy w jednej. Takg promocje tak zwang.
(N9)

Zdobywanie i ukonczenie kolejnych szczebli edukacji w odbiorze nie-
ktorych narratorek utozsamiane byto z szansg, ktérg dawat im osrodek.

No, ale jedno, co wiem, to wiem, ze na pewno dzieki t.. [duze miasto — A.J.] skonczytam
liceum. (N8)

Sposobem realizowania strategii negocjowania oferty edukacyjnej
byto réwniez zmuszanie si¢ do chodzenia do szkoly. Byto to charakte-
rystyczne dla tych wychowanek, ktorych edukacja nie byta zgodna z ich
zainteresowaniami. A takie doswiadczenia miaty narratorki z obu grup.

Wiadomo, musiatam chodzi¢ do szkoty. (N7)
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Czesto realizacja dalszej nauki wynikata z zewnetrznego przymusu,
a nie osobistych checi.

A przede wszystkim byto tak, ze z osrodka nie wychodzili§my sobie codziennie do szko-
ty, tylko szkota byta na dole. Wiec to tez tak nie byto, ze mozemy sobie nie i$¢. (N10)

Kontrola personelu placéwki ,sprzyjata” uczestniczeniu wychowanek
w zajeciach szkolnych.

6.2.2.1.3. Strategia negocjowania oferty ,,czasu wolnego”

Podobnie jak proces edukacji, tak tez sposdb spedzania wolnego
czasu w placowkach resocjalizacyjnych byt z géry ustalony. Byto to do-
Swiadczenie narratorek, ktére wczesniej miaty styczno$¢ z instytucjami
resocjalizacyjnymi, jak i dla tych, ktére zetknety sie z nimi po raz pierw-
szy. Analiza wypowiedzi narratorek ukazata szeroki wachlarz zaje¢ do-
datkowych, w jakich mogty uczestniczyé. Znalazty sie tam miedzy innymi:
zajecia sportowe, muzyczne, harcerstwo, wolontariat, r6znego rodzaju
warsztaty itp.

Chodzitam na rézne warsztaty krawieckie, gastronomiczne, krawieckie, fryzjerskie, na
takie rozne wiasnie tego typu warsztaty. Dodatkowo jeszcze chodzitam na warsztaty
muzyczne, szkolitam swdj gtos, ze tak powiem, nieudolnie, tak mi sie wydaje... (N6)

Ta wielo$¢ zaje¢ stwarzata pozory mozliwo$ci wyboru. Jednakze trud-
no w takim przypadku mowi¢ o podgzaniu za zdolno$ciami czy zaintere-
sowaniami wychowankéw, gdyz aktywnosci organizowane w placéwkach
resocjalizacyjnych bazowaty na zainteresowaniach i umiejetnosciach per-
sonelu. Jesli wsrdd personelu byta osoba uzdolniona muzycznie (na przy-
ktad grata na gitarze, spiewata), to organizowano woéwczas kotko wokalne/
muzyczne.

Tam byta pani, ktéra tam byta, w operze $Spiewata, operetka, wiec stworzyta grupe mu-
zyczng i $piewatysmy tam... (N6)

Byt na przyktad pan R. [imie wychowawcy — A.J.], ktéry grat na gitarze i robit nam takie
$piewanki. (N10)

Z duzym prawdopodobienstwem mozna przyjgé, ze narratorki byty
wttaczane w machine ,ofert nie do odrzucenia”. Tym samym przystosowy-
waly sie do specjalnie stworzonego srodowiska, a nie do petnego uczest-
nictwa w zyciu spotecznym po opuszczeniu placéwki. Przypuszczenie to
formutuje na podstawie tego, ze ,placéwkowe hobby” w $wiecie poza in-
stytucjg nie byty dalej rozwijane, a dodatkowo podlegaty ,surowej’ ocenie
innych.



Dos$wiadczenia pobytu w instytucjach opiekuriczo-wychowawczych... 193

Wiasnie o to chodzi, ja ostatnio nawet rozmawiatam o tym z moim mezem, ze nie mam
zadnych zainteresowan. Ja sie nie interesuje niczym. Mnie nie interesuje. Nie mam pasji
zadnej, zadnych zainteresowan, nic kompletnie. Znaczy, ja uwazam, ze pieknie Spie-
wam, méj maz wyprowadza mnie jednak z tego btedu. (N10)

Nalezy jednak wspomnie¢ o jednostkowym przypadku podgzania za
talentami wychowanki. Jedna z narratorek uwielbiata czytac¢ i pozwolono jej
prowadzi¢ biblioteke w placowce resocjalizacyjnej. Przy czym prowadze-
nie biblioteki nie byto w ofercie kierowanej do wychowanek placéwki. Ona
sama wystgpita z inicjatywa, a wychowawcy umozliwili jej realizacje pasiji.
W rezultacie czytelnictwo stato sie dla niej pasjg na cate dalsze zycie.

Czytatam, ale zajmowatam sie catg tg biblioteka, prowadzeniem tej biblioteki. Tak, mia-
tam takie zajecie. Czytatam wszystko, co mi wpadio w reke. Nie miatam jakiego$ takiego
okreslonego, to mi zostato do dzi$, czytam i czytam. Teraz juz jakby mniej, bo Internet
i rézne takie rzeczy, ale ksigzka przede wszystkim. (N7)

Dziatalnos¢ warsztatowa rozwijana w placéwkach zazwyczaj skutko-
wata prezentacjg osiggnie¢ wychowanek poza jej terenem. Niewatpliwie
stuzyto to przetamaniu totalizujgcego charakteru placowek resocjaliza-
cyjnych poprzez integracje z ,lokalng” spotecznoscig. Zwracajgc jednak
uwage na grupy spoteczne, ktére byty odbiorcami wystepow wychowanek,
nasuwa sie pewna refleksja. Adresatami ich aktywnosci byli ludzie chorzy,
osoby w podesztym wieku, chore dzieci czy wychowankowie innych placé-
wek resocjalizacyjnych.

WyjezdzatysSmy na rézne, ze tak powiem, minikoncerty do doméw dla chorych ludzi, dla
starszych ludzi, dla chorych dzieci, tak ze naprawde byto fajnie. (N6)

Aprobate spoteczng wychowanki placéwek resocjalizacyjnych otrzy-
mywaty od grup wykluczonych i/lub nosicieli tej samej etykiety (wychowan-
koéw innych placéwek resocjalizacyjnych)s.

Ale w osrodku jest co roku organizowany taki przeglad artystyczny, A. [nazwa przedsie-
wziecia — A.J.] sie to nazywa. No i pdzniej osoba, ktéra wygrywa, znaczy grupa, ktéra
wygrywa ten A. wewnetrzny taki w osrodku, to jedzie na takie przeglady Matych Form
Teatralnych to sie nazywato, do W. [duze miasto — A.J.], do innych osrodkow i tam jest
spektakl i w ogodle. (N10)

* Dziatania powyzej opisane ukazaty, ze grupa osob etykietowanych dziatata na rzecz
o0sob wykluczonych i byta z nimi integrowana. Nie jest moim celem krytykowanie takich form
aktywnosci, zastanawiajgce jednak jest, dlaczego wychowanki placéwek resocjalizacyjnych
nie wykorzystywaty swojej wiedzy i umiejetnosci przy realizacji projektow poswigconych na
przyktad $rodowisku naturalnemu, sztuce i kulturze, edukacji dzieci i mtodziezy. Dlaczego
ptaszczyzng ich oddziatywan byty osoby wykluczane, a nie osoby z mainstreamu? W mojej
opinii aktywnosci organizowane w spotecznosci nosicieli tej samej etykiety poteguja jej nazna-
czajgcy charakter i izolujg od reszty spoteczenstwa.
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Analiza materiatu empirycznego pozwolita na zrekonstruowanie spo-
sobow realizacji strategii negocjowania oferty ,czasu wolnego”, takich jak
korzystanie z dobr dla rozwoju i korzystanie z dobr dla ,,zabicia nudy”.

Pobyt w instytucji dawat wychowankom mozliwos¢ udziatu w zaje-
ciach, ktére odbywaty sie na terenie osrodka.

Podczas pobytu w placéwce resocjalizacyjnej moje rozmoéwczynie mo-
gty bra¢ udziat w réznego rodzaju aktywnosciach dodatkowych poprzez
uczestnictwo w kotkach recytatorskich, harcerstwie, wolontariacie, $pie-
wankach, zajeciach sportowych, wyjsciach do kina czy teatru itp.

No uczyli nas tez kultury, tak? Mogli$my wyj$¢ do teatru, do kin, do wszystkiego, tak? Do
muzeum zobaczy¢ co i jak. (N8)

Tym samym Kkorzystaty z zasobow, ktére potencjalnie miaty zaspokajaé
potrzeby zwigzane z ich rozwojem (samorozwojem). Korzystanie z dobr
dla rozwoju zwigzane byto z uczestnictwem w zajeciach dodatkowych,
ktore spetniaty rozne funkcje. Dla niektérych wychowanek z wczesniejszy-
mi do$wiadczeniami instytucjonalnymi udziat w zajeciach byt bardzo atrak-
cyjny i wptywat na przemiany ich tozsamosci:

Hyyym... oczywiscie zgtositam sie wtasciwie od razu na to kotko recytatorskie takie, te-
atralne, yyy... harcerstwo i to mi dato jakas tam yyy... $miatos¢ do tego, zeby zebyyy...
przezwyciezac te... [swoje ograniczenia — A.J.]. (N3)

Jednak rozwdj nie zawsze byt dobrze oceniany przez narratorki, szcze-
golnie kiedy dotyczyt pomagania innym.

Zazwyczaj staratam sie stawia¢ problemy innych na pierwszym miejscu, tak? Aczkol-
wiek, no mowie, teraz wiem, ze to nie zawsze jest dobre, bo ludzie to bardzo czesto
gesto wykorzystujg. (N6)

Zapewne rozwdj wiasnej wrazliwo$ci na potrzeby innych, poprzez udziat
w wystepach czy wolontariacie, jest cechg wysoko oceniang przez spoteczen-
stwo. Za to brak pewnego zdrowego egoizmu w do$wiadczeniach uczest-
niczek badania okazat sie ryzykowny i sprzyjat wykorzystywaniu przez inne
osoby.

Innym sposobem realizowania strategii negocjowania oferty ,czasu
wolnego” byto korzystanie z débr dla ,,zabicia nudy”. Nie stuzyto to bez-
posrednio rozwojowi narratorek, a jedynie pozwalato im przetrwaé ,czas
wolny” w instytucji. Byto to podejscie wykorzystywane przede wszystkim
przez narratorki bez wczesniejszych doswiadczen instytucjonalnych. Jed-
na z nich méwita o tym w nastepujgcy sposob:

Wiec te popotudniowe zajecia, ktore byly, to byta jedyna mozliwosé, zeby w ogdle cos
robi¢, zeby nie zwariowa¢ z nudéw po prostu... (N5)
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Brak alternatywy dla z géry okreslonych form spedzania wolnego cza-
su powodowat, ze zajecia dodatkowe postrzegano jako wypetniacze czasu:

MieliSmy wypetniony czas. A to gdzies$ chodzitySmy z jakimi$ wystepami, czy chodzity-
$my do tych dzieci. Tam na G. [nazwa ulicy — A.J.] jest przedszkole dla dzieci wtasnie
takich chorych, z autyzmem, wiec tam chodzity$my. (N9)

Korzystanie z oferty zaje¢ z gory okreslonych przez niektore narratorki
byto wykorzystane do samorozwoju, a dla innych stanowito alternatywe dla
doswiadczania nudy.

6.2.2.2. Strategie negocjowania pozycji w relacjach z osobowym skfadem
placowki resocjalizacyjnej

Wychowanki placowek resocjalizacyjnych przez dwadziescia cztery
godziny na dobe przebywajg w towarzystwie osob, z ktérymi nie zawsze
chciatyby przebywaé. Analiza wypowiedzi narratorek wskazata, ze znajdo-
waly sie one w towarzystwie dziewczyn bardzo réznigcych sie miedzy sobg
na przyktad stopniem zdemoralizowania. Jedna z narratorek bez wczesniej-
szych do$wiadczen instytucjonalnych moéwita o tym w nastepujgcy sposob:

Bo ja nie wiedziata, co to znaczy narkotyk, ja nie wiedziatam, co to znaczy uciekac¢
z domu, ja nie wiedziata, co to znaczy kradziez gdzie$ tam, bo to byto obce. Ja do-
piero jak przysztam tutaj [do osrodka — A.J.], to zaczetam widzie¢, jak to wszystko
wyglada. (N1)

Narratorka z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi réw-
niez poczuta swojg odmiennos¢ w odniesieniu do wychowanek placéwki
resocjalizacyjne;.

A tam dziewczyny sg rézne, bardzo rézne, bo sg dziewczyny osadzone za prostytucje,
za kradzieze, za rozboje, za rozne, rozne, rozne rzeczy, tak? Takze no, ja taki, ze tak
powiem, szczypior, nie wiadomo, od czego zaczaé, i tak naprawde, no ¢patam, pitam
i tak dalej, tak? Ale, ze tak powiem, nic nikomu nie zrobitam. (N6)

Dochodzito miedzy nimi do konfliktow, ktére rozwigzywaty znanymi so-
bie sposobami. Szczegdlnie nieletnie z wczedniejszymi doswiadczeniami
instytucjonalnymi miaty tatwo$¢ stosowania przemocy jako sposobu roz-
wigzywania konfliktow.

Wiadomo, ze byty tam jakie$ zgrzyty miedzy nami, jakie$ bojki i w ogole. Ale to tak sie po
cichu odbywato i sie szybko rozmywato, zeby sie nikt nie dowiedziat. (N10)

Nieletnie bez wczesniejszych doswiadczen musiaty sie nauczy¢ za-
chowan przemocowych, chcac ,dobrze” funkcjonowac w placéwce.
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Jezeli dziewczyny yyy... cos tam wulgarne, to cztowiek tez musiat by¢ wulgarny nieste-
ty... Bo inaczej jesliby wyczuty, toby mnie zgnoity. (N1)

W placéwkach resocjalizacyjnych zatrudniony byt rowniez personel,
ktéry w doswiadczeniach dziewczyn z obu grup swoje zadania wypetniat
prawidiowo lub tez nieprawidtowo. Dobrzy wychowawcy wspierali uczest-
niczki badania, wyrazajgc zainteresowanie nie tylko sprawami formalnymi,
ale réwniez sprawami zyciowymi.

Interesowata sie¢ mng, bardzo. Nie tylko, czy lekcje sg odrobione, czy cos umiem. Tylko
takimi zupetnie zyciowymi sprawami. W pewnym okresie zaczetam jg tez odwiedzaé
w domu, zapraszata mnie. Wiasciwie tak... (N7)

Natomiast zli wychowawcy i nauczyciele pogtebiali w doswiadcze-
niach narratorek ich naznaczenie. Nie podchodzili oni w pozytywny sposéb
do wychowanek i usitowali wzmacnia¢ ich etykiety, odwotujgc sie do ich
wczesniejszych trudnych doswiadczen. Jedna z nich méwita o tym w na-
stepujgcych sposoéb:

Méwit, jak sobie to wyobraza, ty nie umiesz czytac, a na przykfad recytujesz jakie$ wier-
sze, jak to jest mozliwe? (N3)

Inna uczestniczka badania mowita o tym tak:

On [dyrektor szkoty —A.J.], on chciat mi udowodni¢, ze ja Zle zrobitam, ze ja mam dziec-
ko i ze to jest w ogdle gtupota i niszczenie sobie zycia. (N2)

Narratorka nie doprecyzowata, jakich zachowan doznawata jako ety-
kietyzujgcych ze strony dyrektora szkoty. Wypowiedz jej miata jednak wy-
dzwiek negatywny i naznaczajacy jg jako nieletnig matke.

Osobowy sktad placéwek resocjalizacyjnych uruchamiat w narrator-
kach okreslone strategie adaptacyjne. Materiat empiryczny pozwolit na
zrekonstruowanie takich strategii jak strategia negocjowania pozycji
w relacjach z innymi wychowankami i w relacjach z personelem.
Ponizej oméwie poszczegdlne strategie, opisujgc sposoby ich realizo-
wania.

6.2.2.2.1. Strategia negocjowania pozycji w relacjach z innymi wychowankami

Strategia negocjowania pozycji w relacjach z innymi wychowankami
realizowana byta przez narratorki miedzy innymi poprzez dostosowanie
sie do ,,drugiego zycia placowki”. Ten sposéb dziatania, ktory polegat
na negocjowaniu regut panujgcych miedzy wychowankami, zwigzany byt
z zachowaniami niezgodnymi z regulaminem, tym samym wychowankom
grozity regulaminowe konsekwencje. By mogly pozostawaé w zgodzie
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z regulaminem, o ich zachowaniach personel placowek nie mogt sie for-
malnie dowiedzie¢. Dziatania takie nie wigzaly sie z osigganiem przywi-
lejéw, a jedynie ,chronity” przed ich utratg. Ten sposoéb realizacji strategii
negocjowania pozycji w relacjach z innymi wychowankami byt stosowany
przez obie grupy nieletnich.

Wsréd zachowan, ktére regulowaty kontakty miedzy wychowankami,
byta miedzy innymi wulgarna komunikacja.

No musiatam... Jezeli co$ trzeba byto zrobic, jezeli dziewczyny yyy... cos tam wulgarne,
to cztowiek tez musiat by¢ wulgarny, niestety... Bo inaczej, jesliby wyczuty, toby mnie
zgnoity, no niestety, nie bede czarowac... (N1)

Czynami zgodnymi z regutami panujgcymi miedzy wychowankami byty
réwniez boéjki.

Wiadomo, ze byty tam jakie$ zgrzyty miedzy dziewczynami, jakies bojki i w ogdle. Ale
to tak sie po cichu odbywato i sie szybko rozmywato, zeby sie nikt nie dowiedziat. (N10)

O postawach tych nie mogt sie dowiedzie¢ personel placéwki. Wysoko
ceniono umiejetnos¢ dochowywania tajemnicy, rozumiang jako niezgtasza-
nie faktu ztamania regulaminu.

Bo, no trzeba byto z tymi dziewczynami walczy¢, czesto gesto trzeba byto sie bi¢, czesto
gesto rézne, rézne, rézne rzeczy trzeba byto robi¢, zeby byto mozna przetrwac i zeby
byto, no zeby wiedzieli, ze nie jest sig, ze tak powiem, kapusiem, ze nie pdjdzie sie na
skarge do wychowawcy czy do pedagoga. (N6)

Dziewczyny sondowaty sie wzajemnie, czy ktéras donosi do nauczy-
cieli, to znaczy informuje o zachowaniach niezgodnych z regulaminem. Za-
chowaniem niedozwolonym (w niektérych placéwkach resocjalizacyjnych),
a tgczacym narratorki z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalny-
mi i te bez nich byto palenie papierosow.

To tez jest takie sondowanie. Jak to w kazdym mtodym srodowisku, no to wiadomo, czy
bedziesz donosi¢ do nauczycieli, bo wiadomo, ze wigkszos¢ z tych dzieciakow palita
papierochy, to byta jedyna zakazana rzecz, ktérg sie robito. (N3)

Jedna z narratorek wspomniata o regulaminowych konsekwencjach
wynikajgcych z palenia papierosow. Wskazata jednak na to, ze inne dziew-
czyny w poréwnaniu do niej miaty wiecej ,sprytu” w praktykowaniu zacho-
wan zakazanych:

Jedyna rzecz, ktéra mnie bardzo angazowata, to w tym czasie bytam juz natogowym
palaczem, a za kare obcinano wiosy. | do o$rodka trafitam z wiosami takimi do pasa,
a wysztam do ramion, ha, ha. (...) Zresztg jako$ tak miatam pecha, ze podpadatam non
stop z tymi papierosami, inni sobie z tym jako$ radzili. A ja, no... (N7)
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Zachowania, ktére regulowaly relacje miedzy wychowankami, byty
stopniowane. Jednym z takich zachowan byto pyskowanie. Jesli wycho-
wanka pyskowata strasznie, a do tego dopuszczata sie innych zachowan,
ktére nie byty akceptowane przez inne wychowanki, na przyktad kradta
— byta straszona, po prostu byta straszona, czy ze jak bedzie pod prysz-
nicem, to dostanie, czy co$ i szybko uciekaty z oSrodka. Zasady ,drugie-
go zycia placowki” w dodwiadczeniach niektorych wychowanek, spotykaty
sie z aprobatg wychowawcow — wychowawcy byli troche wdzieczni, Ze nie
muszg sie uzerac z takimi roznymi osobami — pomimo braku formalnej ak-
ceptacji takich zasad z ich strony. Réwniez brak reakcji ze strony personelu
na zachowania przemocowe (pobicie nowej wychowanki) $wiadczy o ,Ci-
chym” przyzwoleniu na reguty ,drugiego zycia placowki’. Niedostosowanie
sie przez nowo przybytg dziewczyne do tych zasad (naskarzenie do wy-
chowawcy — o czym pisatam juz wczesniej) nie przynosito oczekiwanych
przez nig rezultatow. Co wiecej, zachowania personelu, ktére narratorka
N5 odbierata jako brak reakcji, z duzym prawdopodobienstwem sprzyjaty
utrwalaniu sie regut ,drugiego zycia placowki”.

Innym sposobem realizacji strategii negocjowania pozycji w relacjach
z innymi wychowankami byto ,,ustawienie si¢” w instytucji. Dziewczyny,
ktore wykorzystywaty ten sposéb dziatania, zajmowaty okreslong pozycje
(formalng i nieformalng) w placéwce, ktéra dawata tez okreslone formalne
i nieformalne przywileje. Ustawienie sie w placowce w pozycji wzorowego
ucznia stwarzato mozliwos¢ kontynuowania edukacji poza terenem osrod-
ka. Jedna z narratorek, ktéra uczeszczata do szkoty poza trenem osrodka,
wspomniata o mozliwo$ci korzystania z dodatkowego czasu bez nadzoru.
Pozycja wzorowego ucznia i profity, jakie sie z nig wigzaty, stwarzata row-
niez warunki do bycia tgcznikiem miedzy dwoma Swiatami — zewnetrznym
i zamknietej instytucji. Symbolem tgcznosci pomiedzy tymi nimi byt chocby
przemycany przez wychowanke telefon.

Wiec pozwolili mi oczywiscie chodzi¢ do szkoty na zewnatrz, bo tez uznali, ze sie zmar-
nuje w tej zawodoéwce. | chodzitam do szkoty na zewnatrz. Zaczetam technikum (...).
Chociaz tez kombinowatam, bo wracatam ze szkoty na przyktad godzine pézniej, a moé-
witam, Ze nie przyjezdzat autobus. (...) No tak naprawde bytam ze znajomymi. Telefon
komérkowy przemycatam na teren osrodka. Jak wracatam ze szkoty, rzadko kto mnie
przeszukiwat. (N9)

Swiadomo$é wiasnych ograniczen w potgczeniu z wypracowang
przez siebie pozycjg pupilka w placéwce, dawata mozliwos¢ ,zawalczenia”
o efektywniejsze wykorzystywanie czasu.

Zresztg bytam tam postrzegana jako pupilek. (...) ja totalnie nastawiona do szycia na
nie. No i tam... (...) No, to z panig profesor sie uméwity$my tak, ze ja spedzatam w bi-
bliotece cate dnie, to co powinnam by¢ na warsztatach, to ja w bibliotece... (N7)
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Wychowanki, ktére zajmowaty formalnie wysoka pozycje (na przyktad
byty przewodniczgcymi w placéwce), byly przez personel inaczej traktowa-
ne niz reszta dziewczyn.

Ja dosyc¢ tez szybko zostatam przewodniczgcg osrodka i bardzo dtugo nig bytam. Wiec
ja tez miatam tak troche inaczej. (N10)

Narratorka nie wyjasnita, co znaczyto by¢ troche inaczej traktowanym.
Z duzym prawdopodobienstwem wigzato sie to z tym, ze byta obdarzana
zaufaniem zaréwno przez inne wychowanki, jak i personel placéwki. Sta-
nowita swego rodzaju tgcznik miedzy dwoma swiatami w placéwce (wycho-
wanki—personel) i dbata o interesy obu stron.

,Ustawienie sie” w instytucji przejawiato sie réwniez w nieformalnych
pozycjach zajmowanych w grupie wychowanek. Posiadanie ,szczegdl-
nych umiejetnosci”, na przyktad zwigzanych z organizowaniem ucieczek
z placowki, i wyrazistych cech osobowosci (to jest dominowanie) umoz-
liwiato podporzgdkowywanie sobie innych wychowanek i uzyskiwanie
z tego korzy$ci.

Dzieh wczesniej ogtaszatam, ze przychodzi do mnie D. [imie chtopaka narratorki —A.J.],
po apelu zawsze moéwitam i ze poprosze stroje na rano, zeby mi dziewczyny przynosity,
no i zawsze mi ubrania, mnéstwo ubran znosity. No i sie szykowatam, wybieratam. (N4)

Ten sposéb dziatania wykorzystywany byt przez nieletnie z obu grup.
Wypracowanie okre$lonej pozycji w placowce dawato mozliwosci zadba-
nia o swoje potrzeby, takie jak rozwdj swoich zainteresowan, prywatno$¢
(pozostawanie bez nadzoru), poczucie waznosci. Umozliwiato rowniez ig-
czenie $wiatdbw wewnatrz instytucji (wychowanki—personel) i srodowiska
zewnetrznego ze podopiecznymi zamknigtej instytuciji.

6.2.2.2.2. Strategia negocjowania pozycji w relacjach z personelem

Strategia negocjowania pozycji w relacjach z personelem manife-
stowata sie korzystaniem z mozliwosci personelu, wspétdziataniem
z mentorem, dziataniem dla mentora i zachowywaniem dystansu w re-
lacji. Narratorki korzystajgce z mozliwosci personelu podczas pobytu
w placéwce z pomocg pracownikéw instytucji regulowaty swojg sytuacje
prawng. Jedna z narratorek, chcac przejgc od siostry przyznane jej pienia-
dze z tytutu renty po rodzicach, poprosita wychowawczynie o to, by zostata
jej opiekunem prawnym.

Wiec ja wpadtam na taki pomyst, ze posztam do tej pani i poprositam, czy mogtaby by¢
mojg opiekunkg, bo taka i taka jest sytuacja, tak? Wiec ona méwi, ze nie ma problemu.
Zatozyt, to znaczy ona ztozyta sprawe, bo ja nie mogtam, bytam nieletnia, zatozyta spra-
we. (N1)
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Podobnie inna uczestniczka badania, korzystajgc z pomocy dyrektora
placéwki, uregulowata swojg sytuacje prawng i nawigzata kontakt z bliskg
rodzing.

Tam dyrektor wiasnie osrodka zajat sie sprawa, jesli chodzi o opiekuna prawnego dla
mnie, pozbawienie catkowicie praw nade mng rodzicom biologicznym (...). Udato nam
sie wtedy w osrodku w W. [duze miasto — A.J.] nawigza¢ kontakt z mojg ciocig i ona
mnie brata na rozne przepustki swigteczne, okolicznosciowe czy wakacje, czy rézne
takie inne rzeczy, oczywiscie za zgodg sadu, bo to musiato by¢ wszystko za zgodg ze
sadu, tak. (N6)

Taki sposob dziatania wykorzystywany byt zaréwno przez nieletnie
z wezesdniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi, jak i bez nich.

Innym sposobem realizowania strategii negocjowania pozycji w rela-
cjach z personelem bylo wspétdziatanie z mentorem, a takze dziatanie
dla mentora. Wspétdziatanie z mentorem polegato na wspétpracy z wybra-
nym wychowawcg lub nauczycielem placéwki resocjalizacyjnej. Zazwyczaj
byta to jedna lub dwie osoby, ktére dla uczestniczek badania byly najwaz-
niejszymi pozytywnymi dorostymi w placéwce resocjalizacyjnej. Mentor
w doswiadczeniach narratorek dzielit sie z nimi wiedzg i doswiadczeniem.
Byt takze waznym ogniwem w rozwoju i zmianie zachowania dziewczyn.
Towarzyszyt im w ich osobistym procesie zmiany. Co wazne, wspétpraca
z mentorem byta dziataniem wykorzystywanym przez te nieletnie, ktére nie
miaty wczesdniejszych doswiadczen instytucjonalnych.

Mentor dawat wsparcie, zauwazat i reagowat na stany emocjonalne
narratorek. Jedna z nich méwita o tym w nastepujgcy sposéb:

Na przyktad, jak widziata pani X, ktora zajmuje sie gastronomig, ze chodze struta, ze
jestem czegos$ niepewna...i ze ewidentnie, jezeli dalej tak bedzie, to
zrobie co$ gtupiego, to sie potrafita, méwigc kolokwialnie, wydrzeé na mnie. Ze-
bym sie ogarneta, obudzita i... i zobaczyta, co jest dla mnie wazne... Ato dziata. (...) No
do tej pory jak jezdze tam, to lece do X i Y [nauczycielki z osrodka —A.J.] jako pierwszych
i... ja sobie nie wyobrazam $wiata bez nich. One sg zawsze gdzies$ obok. Jak mam pro-
blem, to zawsze moge do nich zadzwoni¢, poprosi¢ o pomoc, poprosi¢ o wsparcie. Nie
ma problemu, one zawsze dajg wsparcie. (N2)

Mentor, oprécz wsparcia, okazywat takze zainteresowanie zyciowymi
sprawami uczestniczek badania, niezwigzanymi z funkcjonowaniem w pla-
céwce resocjalizacyjnej. Jego zainteresowanie osobg nieletniej czesto
wykraczato poza formalne ramy instytucji. Relacja z mentorem z czasem
nabierata nieformalnego charakteru i przypominata relacje przyjacielska.

Moim takim duchowym, takim duzym, bardzo duzym wsparciem byta pani nauczycielka
z tego osrodka, ktora wspierata mnie. Nie wiem, tak przypadta mi jako$ tak do serca
i nawet kiedy juz wiele lat pdzniej, jak gdyby juz dawno opuscitam osrodek, to jesz-
cze utrzymywaty$my kontakty (...). Interesowata sie mng, bardzo. Nie tylko, czy lekcje
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sg odrobione, czy co$ umiem. Tylko takimi zupetnie zyciowymi sprawami. W pewnym
okresie zaczetam jg tez odwiedza¢ w domu, zapraszata mnie. Wiasciwie tak... (...) Tak,
dostatam... znaczy, miatam wsparcie caty czas u pani profesor, ktéra jakby czuwata tak,
pomogta mi nawet sukienke $lubng wybrac i takie rzeczy, sprawy juz zupetnie niezwia-
zane z jakimkolwiek... (N7)

Mentor stymulowat do rozwoju intelektualnego i, jak wczesniej wspo-
mniatam, zyskiwat range przyjaciela.

J.H. [wychowawca — A.J.] na przyktad, ktéry byt moim trenerem intelektualnym ha, ha,
yyy... M. [nauczyciel matematyki — A.J.], ktéry mnie uczyt matematyki, zresztg do tej
pory sie przyjaznimy yyy... z catg rodzing... (N5)

Wspotdziatanie z mentorem sprzyjato adaptacji do placowki resocjali-
zacyjnej. To wiasnie personel placéwki stanowit bardzo wazny zaséb, ktéry
sprzyjat zmianie uczestniczek badania i utatwiat adaptacje.

Natomiast dziatanie dla mentora wykorzystywane byto przez niektore
nieletnie z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi. Dziewczy-
ny te rowniez nawigzywaly silng relacje z wychowawca placowki. Zazwy-
czaj byta to jedna wazna osoba, ktora rowniez dawata im wsparcie i zain-
teresowanie. W relacji tej to uczestniczki badania byty uwazne na stany
emocjonalne swojego mentora, ktére wynikaty z ich zachowania.

No i ja tam wiasnie poznatam panig K. [wychowawczyni — A.J.], ktéra okazata mi
duzo zrozumienia, duzo cierpliwos$ci, mitosci, mimo moich btedéw, bo miatam nieraz
tam wpadki rézne i przerozne, ktére jg bolaty i byta zraniona nieraz, to jednak mi
pomagata (...). (N8)

Nieletnie zmieniaty sie w duzej mierze wtadnie dla mentora, a nie dla
siebie samych, bowiem nie chciaty go zawie$¢. Kiedy proces zmiany nar-
ratorek nie byt zgodny z oczekiwaniami mentora, doswiadczaty one bardzo
dotkliwej dla nich kary, a mianowicie milczenia.

No i pamigtam, ze strasznie mnie to bolato, jak K. [wychowawczyni — A.J.] nie chciata
rozmawia¢ ze mna... (N8)

Obawialy sie rowniez utraty jego zaufania, co $wiadczy o waznosci
relacji z nim.

| pamigtam, pani M. [imie wychowawczyni — A.J.] sie do mnie nie odzywata bardzo dtu-
go. | to mnie tak najbardziej bolato, bo akurat na tym mi najbardziej zalezato. | tego sie
najbardziej batam, ze wroce i ona sie nie bedzie do mnie odzywac, ze w ogole stracitam
jej zaufanie... (N10)

Réznica miedzy wspétdziataniem z mentorem a dziataniem dla men-
tora polegata na sposobie doswiadczania relacji z nim. We wspétdziataniu
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z mentorem miata ona charakter partnerski, mentor petit funkcje towarzy-
sza zmiany. W dziataniu dla mentora relacja miata z kolei charakter zalez-
nosciowy. Nieletnim bardzo zalezato na aprobacie ze strony mentora, dla-
tego tez swoje zachowania staraty sie dostosowywac do jego oczekiwan.
Mozna przyjgc, ze relacje, w jakie wchodzity narratorki, w duzym stopniu
zalezaly od ich dojrzatosci (rozwoju osobowosci).

Strategia negocjowania pozycji w relacjach z personelem manifesto-
wata sie takze zachowywaniem dystansu w relacji. Taki sposdb dziatania
wykorzystywany byt przede wszystkim przez narratorki z wczesniejszymi
doswiadczeniami instytucjonalnymi. Poprzez zachowywanie dystansu nar-
ratorki regulowaty bliskos¢ emocjonalng, jak i czestos¢ kontaktéw ze ztymi
wychowawcami i nauczycielami. Narratorki nie wchodzity w relacje o fadun-
ku emocjonalnym, co chronito je przed doswiadczeniem przykrosci.

To byty stwierdzenia, ze o domu, ze tam musi by¢ jaka$ straszliwa patologia, przy tylu
dzieciach, wiec takie rozmowy od razu mnie strasznie... ze denerwowaty, to jest jedno,
a to, ze w ogole nie wchodzitam w relacje z tym cztowiekiem, zupetnie. (N3).

Zachowaniu dystansu sprzyjato tez ,stawianie granic” w relacji, przez
ktére oddziatywania wychowawcow sie nie przedostawaty.

Wychowawcy mnie tak gnebili w W. [duze miasto — A.J.], bo oni nie wierzyli w ani jedno
moje stowo. (...) Ja méwie ,Ja z nikim nie bede gadag, bo ja i tak wiem swoje, i tak wiem
swoje”. | na tym skonczyt sie temat i juz ze mng nikt nie dyskutowat, méwie... moje
zdanie... (N4)

Zachowanie dystansu w relacji przede wszystkim chronito narratorki
przed emocjonalnymi kosztami wynikajgcymi z przykrych interakcji z per-
sonelem placowki.

6.2.3. Petniejsze uswiadamianie przypisanej etykiety
(,,dojrzewanie etykiety”)

Dopiero w trakcie pobytu w placéwce resocjalizacyjnej etykieta oso-
by zdemoralizowanej nabierata dla uczestniczek badania znaczenia. Choc¢
zostata ona nadana podczas postepowania sgdowego, to w tym czasie
z duzym prawdopodobienstwem nie miata jeszcze dla nich znaczenia. Do-
piero pobyt w placéwce resocjalizacyjnej umozliwit porownywanie siebie
z innymi nieletnimi z takg samg etykieta i wymiane miedzy nimi osobistych
doswiadczen. Nieletnie mogty zrewidowa¢ zasadnos¢ natozonej na nie ety-
kiety i w ten sposéb dokonaé poréwnania z innymi dziewczynami, a przez
to utozsamiac sie z nimi bgdz nie. Analiza narracji unaocznita, ze narratorki,
ktore nie utozsamiaty sie z natozong etykietg, méwity o tym wprost lub przy-
taczaty zachowania innych wychowanek i zestawiaty z nimi swoje:
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Nie bytam zdemoralizowana, nie w takim znaczeniu, ze nie wiem, kradtam, prostytuowa-
tam sie, nie wiem, robitam co$ takiego, co, nie miatam nigdy wyroku... (N5)

W takich przypadkach w poréwnaniu z innymi nie wykazywaty zacho-
wan, ktore swiadczytyby o ich demoralizacji.

Bo ja nie wiedziata, co to znaczy narkotyk, ja nie wiedziatam, co to znaczy ucieka¢
z domu, ja nie wiedziata, co to znaczy kradziez gdzie$ tam, bo to byto obce. Ja dopiero
jak przysztam tutaj, to zaczetam widzie¢, jak to wszystko wyglada. (N1)

Te dziewczyny, ktore nie utozsamiaty sie z natozong przez sad etykie-
tg, chcac zaadaptowac sie do placéwki, ,musiaty” zachowywacé sie w okre-
Slony sposob (podrozdziat 6.2.2.2.1). Tym samym pobyt w placéwce ,wy-
muszat”’ na nich zachowania bedgce przejawem demoralizacji. Zewnetrzny
przymus nie wptywat jednakze na zmiane ich obrazu siebie i w ten sposéb
narratorki pozostawaty wierne swojej autoocenie i do kohca nie utozsamia-
ty sie z etykietg osoby zdemoralizowanej. Do grupy, ktéra nie utozsamiata
sie z tg etykietg, nalezaty nieletnie bez wczesniejszych doswiadczen insty-
tucjonalnych.

Pozostate narratorki nie negowaty natozonej na nie etykiety osoby
zdemoralizowanej, cho¢ zadna z nich nie uzyta takiego okreslenia. Mowity
o0 zachowaniach, ktére w opinii spotecznej sg uznane za przejaw demo-
ralizacji. Przyktadowo jedna z nich codziennie spozywata alkohol, o czym
mowita w nastepujacych stowach:

W wieku lat 13 ja pitam codziennie (...). To z kolegami mojej mamy pitam, z moja mamag
pitam. Wiasciwie z kazdym, kto, kto, kto sie pojawit ewentualnie na drodze. (N2)

Inna pita alkohol, brata narkotyki itp.

| tak naprawde, no ¢patam, pitam i tak dalej, tak? (N6)

Jeszcze inne z narratorek ¢pafy na potege, uciekaty z domu i nie cho-
dzity do szkoty.

Narratorki, ktére nie negowaty etykiety osoby zdemoralizowanej, nie
podwazaty rowniez zasadnosci zastosowanego wobec nich srodka wycho-
wawczego. Pobytu w placéwce resocjalizacyjnej doswiadczaty raczej pozy-
tywnie. Jedna z nich méwita o tym:

No mi sie podobato. No samo to, Ze ja nie uciekatam stamtad. (N10)

W tej grupie (niepodwazajgcej etykiety osoby zdemoralizowanej) byty
zaréwno nieletnie z wczesniejszymi doswiadczeniami instytucjonalnymi,
jak i bez nich.
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6.2.4. Typologia wychowanek — znaczace relacje i reakcje narratorek
na etykiete osoby zdemoralizowanej

Analiza doswiadczen narratorek ujawnionych w ich wypowiedziach
wykazata duze znaczenie ich relacji z personelem i podopiecznymi pla-
cowki. Przy konstruowaniu typologii wychowanek uwzglednitam zaréwno
relacje, jak i omdéwione wczesniej zagadnienia takie jak: wczesniejsze
dos$wiadczenia instytucjonalne, strategie oswajania instytucji i sposoby do-
Swiadczania etykiety osoby zdemoralizowanej. Pozwolito mi to wytonic¢ trzy
typy wychowanek.

Dziewczyny odrzucajace etykiete osoby zdemoralizowanej, zorientowane przede wszystkim
na relacje z personelem

Te uczestniczki badania (2 dla N = 10) nie identyfikowaly sie z etykietg
osoby zdemoralizowanej (o czym pisatam w podrozdziale 6.2.3). Ich skie-
rowanie przez sgd do mtodziezowego osrodka wychowawczego trudno jest
zrozumie¢, gdyz nie przejawiaty one typowych objawdw demoralizacji.

Ja méwig, nic nikomu nie zrobitam, nie chodzitam, nie kradtam, nie chodzitam, nie
pitam, nie tutatam sie, jak to méwig, po miescie, przeciez to byto udokumentowane, ja
nie, nie wiem, dlaczego tego nie sprawdzili, ja wtedy bytam niepetnoletnia, wie pani,
ja sobie mogtam mowic, ja byta niepetnoletnia, a osoba petnoletnia byta wiarygodniej-
szanizja... (N1)

Narratorki te wychowywaty sie w rodzinach patologicznych i w ich do-
Swiadczeniach to wiasnie niewtasciwa opieka lub jej brak przyczynity sie
do umieszczenia ich w placéwce resocjalizacyjnej. Mozna stwierdzi¢, ze
réwnie dobrze mogty zosta¢ umieszczone w placéwce opiekunczo-wycho-
wawczej.

Ja pamietam takg rozmowe z panig psycholog, w ktérej ona mnie przekonywata, ze dom
dziecka nie jest dla mnie dobrym miejscem (...). Nie wiem, nie kradtam, ha, ha, méwie,
nie robitam niczego ztego yyy... i yyy... nie miato to dla mnie znaczenia, czy to jest dom
dziecka, czy to jest osrodek, naprawde, dla mnie to wtedy nie miato znaczenia... (N5)

Brak wiarygodnosci przed sadem osoby nieletniej lub namawianie
przez przedstawicieli Swiata szkoty na wybér osrodka zamiast domu dziec-
ka przyczynit sie do umieszczenia narratorek w placéwce resocjalizacyjne;j.
Nie przebywaty one wczesniej w placéwkach opieki catodobowej, ktérych
cele w mniejszym lub wiekszym stopniu nakierowane byly na resocjaliza-
cje. Co wiecej, umieszczenie ich w placowce resocjalizacyjnej byto $rod-
kiem pierwszego wyboru, jaki zastosowat wobec nich sad. W osrodku sku-
pione byly przede wszystkim na relacjach z personelem.
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Ci yyy... ludzie, ktérzy tam pracowali, po jakim$ czasie naprawde byli moimi przyjaciét-
mi, no to juz nie byli tacy anonimowi pan i anonimowa pani, tylko to byli ludzie, z ktérymi
ja mogtam pogadaé, posiedzie¢, poopowiada¢ (...), to naprawde byto tak normalnie,
fajnie... (N5)

Byty tez wychowankami lubianymi przez personel placowki.

A z wychowawcami, nauczycielami nigdy nie miatam problemoéw (...), nie ma takiej opcji,
zeby mi na przyktad nie pomogli z checia, tak? (N1)

W ich przypadku relacje z innymi wychowankami byty natomiast dru-
goplanowe i raczej z poczuciem wiasnej odmiennosci (nieprzystawaniem
do $wiata wychowanek).

Tak, tak, bo z tego, co ja tutaj sie zorientowatam, co dziewczyny robity, to byt szok. Ja
mowitam to na poczatku, ze ja dopiero tu sie dowiedziatam, co duzo rzeczy znaczy. (N1)

Bardziej sie kontaktuje z wychowawcami, w takim sensie codziennym, niz z wycho-
wankami. (N5)

Te narratorki zaadaptowaty sie do placowki poprzez wspotdziatanie
z mentorem oraz korzystanie z mozliwosci personelu.

Dziewczyny nieodrzucajace etykiety osoby zdemoralizowanej, zorientowane na relacje
z personelem i innymi wychowankami

Ta grupa dziewczat (6 dla N = 10) nie czuta sie pokrzywdzona decy-
Zjg sadu o umieszczeniu ich w placéwce resocjalizacyjnej. Byty swiado-
me swojego zachowania, ktére zdecydowato o natozonym na nie $rodku
wychowawczym. W tej grupie znalazly sie nieletnie z wczesniejszymi do-
Swiadczeniami instytucjonalnymi, jak i bez takich doswiadczen. Narratorki,
dla ktérych nie byt to pierwszy kontakt z tego typu placéwka resocjalizacyj-
ng, stosunkowo fatwo zaadaptowaly sie do jej Swiata.

Mi sie podobato. No samo to, ze ja nie uciekatam stamtad. (N10)

Natomiast dziewczynom bez wczesniejszych doswiadczen instytucjo-
nalnych adaptacja do $wiata placowki sprawiata pewne trudnosci.

Nie powiem, bo pierwsze mysli to byty, zeby da¢ sobie z tym spokdj, ze, ze ja nie wytrzy-
mam tego, bo kurcze, ile mozna siedzie¢ w pokoju, tak? Nie mogtam nigdzie wychodzi¢,
nawet na teren, bo uciekne, chyba ze z wychowawca. (N2)

Wszystkie narratorki nalezgce do tego typu miaty bardzo dobre relacje
przynajmniej z jednym wychowawcg lub nauczycielem z placéwki i cieszyty
sie dobrg opinig personelu.
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No i ja tam wiasnie poznatam panig K. [imie wychowawczyni — A.J.], ktéra okazata mi
duzo zrozumienia, duzo cierpliwosci, mitosci (...) i opiekowata sie tym, zebym na prosta
wyszia. Zaufata mi przede wszystkim, brata mnie do siebie do domu, przedstawita mi
swojg rodzine... (N8)

Niektore z nich Swiadomie zarzgdzaty relacjami z personelem, dzielgc
personel na taki, z ktérym utrzymywaty relacje lub nie.

W ogodle nie mieliSmy zadnej relacji, wykonywatam swoje obowigzki, tak jak powinnam,
bez podejscia zupetnie emocjonalnego do tego cztowieka... (N3)

W tym typie uczestniczkom badania zalezato takze na dobrych re-
lacjach z innymi wychowankami, jednak relacje te przybieraty rozne for-
my. Niektére wychowanki byty lubiane przez wszystkich, a ich dziatania
(czy to legalne, czy nie) asymilowaty je z resztg grupy. Byty to przede
wszystkim dziewczyny, ktdre miaty w placowce status ,dobrych” wycho-
wanek.

Tym bardziej ze bytam wzorowym uczniem, wzorowg wychowankg, wiec miatam bardzo
duze... bardzo duze fory... (N7)

Status ten dawat niektérym z nich wigcej ,wolnosci”. Dziewczyny, ktére
byly na przyktad dobrymi uczennicami, mogty kontynuowac¢ nauke poza
placowka.

Wiec pozwolili mi oczywiscie chodzi¢ do szkoty na zewnatrz, bo tez uznali, ze sie zmar-
nuje w tej zawodoéwece. | chodzitam do szkoty na zewnatrz. (N9)

Tak, bo ja miatam w miare dobre oceny. | byt taki wybodr, ze wtasnie albo siostry
zakonne, bo tam byto to liceum, albo u nich. | posztam do liceum w L. [duze miasto
—A.J.]. (N8)

Takie przywileje stwarzaty mozliwo$¢ ,wnoszenia” na teren osrodka
rzeczy zakazanych w regulaminie placowki. Narratorki te czesto wykorzy-
stywaty swoja pozycje w placéwce do ,zatatwiania” nielegalnych rzeczy dla
innych wychowanek (telefon, narkotyki).

Poza tym, no nikt nie miat takiej fatwosci wniesienia telefonu jak ja, wiec to, ze go mia-
tam, to byto dla mnie i ekscytujace. (N9)

tamanie zasad wyrabiato w wychowankach poczucie jednosci.

Dziewczyny mi tez na tyle ufaty, ze mi o czym$ méwity, ze na przyktad jest jakis telefon
na lewo, ze palg jakas tam marihuane. No i pamigtam, ze byta taka sytuacja, ze wycho-
wawcy sie tam gdzies zorientowali, ze pality marihuane tam dziewczyny. Znaczy, nie
wszystkie pality, ale cata grupa o tym wiedziata. (N10)
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Kiedy jednak niedozwolone procedery zostawaty upublicznione, narra-
torki doswiadczaty konfliktu lojalnosci. Trudno im byto poradzi¢ sobie z tym,
ze zawiodty personel, a szczegdlnie swojego mentora.

Nie wszystkie wychowanki miaty dobre relacje z innymi, pomimo ze
bardzo im na tym zalezato. Niektdre z nich nie byly lubiane i akceptowane
przez inne dziewczyny.

Bytam taka wyobcowana, a nie chciatam (...), raz uciektam z kolezanka, ale mnie wy-
rolowata... (N8)

Jeszcze inne Swiadomie zarzadzaty relacjami z innymi wychowan-
kami. Dzielity dziewczyny na takie, z ktérymi chciaty miec¢ relacje, i takie,
z ktorymi kontaktow unikaty.

Byly osoby, z ktérymi sie zaprzyjaznitam wtasciwie od poczatku (...). Jesli byty osoby,
ktorych wybitnie nie lubitam, to po prostu sie z nimi nie kontaktowatam albo byto na za-
sadzie ,cze$¢” i tyle, a czasami nawet w ogdle. (N3)

Uczestniczki badania nalezgce do tego typu adaptowaty sie do instytu-
cji, stosujac ,ustawienie sie” w instytucji, wspétdziatanie z mentorem, dzia-
tanie dla mentora i zachowanie dystansu w relacji.

Dziewczyny nieodrzucajace etykiety osoby zdemoralizowanej, zorientowane przede
wszystkim na relacje z innymi wychowankami

Dziewczyny z tej grupy (2 dla N = 10) w zaden sposéb nie negowaty
swojej przesziosci. Pity, pality, braty narkotyki, uciekaty z domu, co $wiad-
czyto o ich demoralizacji. Bedgc w placéwkach resocjalizacyjnych, nasta-
wione byly na relacje z innymi wychowankami tych placéwek. Wobec per-
sonelu byly ostrozne, co jednak nie znaczyto, ze miaty z nim zte relacje,
lecz Swiadomie zarzgdzaty przekazywanymi informacjami.

Wiadomo, ze nie tak od poczatku, bo tam wychowawcom i tak wszystkiego nie mowi-
tam, wiadomo, cho¢ moze i to byto z drugiej strony, nie wiem... Ale duzo jednak rzeczy
nie méwitam... (N4)

Trzeba byto miedzy sobg po prostu zatatwi¢ sprawe, a nie lecie¢, ze tak powiem,
z podkulonym ogonem do wychowawcy i nakablowac¢ na kogos, tak. (N6)

Nie ulegaty tez tatwo wplywom ze strony personelu placéwki.

Oczywiscie ja, no nie chciatam, zeby kto$ mi dyrygowat w czymkolwiek, rzadzit mna, czy
zeby mi ktokolwiek narzucat swojg wole, tak? (N6)

Narratorki z tej grupy zorientowane byly przede wszystkim na rela-
cje z innymi wychowankami. Bardzo wazng wyznawang przez nie zasa-
dg byt zakaz donoszenia do wychowawcow, zas podstawowe sposoby
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realizowania strategii adaptacyjnych stanowity: kombinowanie, dostoso-
wanie sie do ,drugiego zycia placowki’ oraz ,ustawienie sie” w instytucji
(budowanie nieformalnej pozycji w grupie).

Nieformalne pozycje w grupie wychowanki budowaty poprzez bycie
twardg:

Placowki nauczyly mnie, ze w zyciu nie mozna by¢ migkkim, bo to ludzie wykorzystuja,
a trzeba mie¢ twardy tytek, za przeproszeniem, i walczy¢ o swoje, tak (N6),

podejmujgc rézne zachowania ryzykowne (takie jak ucieczki, bicie sie z in-
nymi, picie alkoholu, zazywanie narkotykéw itp.).

Trzeba byto z tymi dziewczynami walczy¢, czesto gesto trzeba byto sie bi¢, czesto gesto
rézne, rozne, rézne rzeczy trzeba byto robic... (N6)

Takze ,szczegdlne zdolnosci” (na przyktad bycie ,ekspertem od ucie-
czek”) pomagatly w budowaniu pozycji w grupie i sprzyjaty podporzad-
kowywaniu sobie innych dziewczyn poprzez narzucanie im okre$lonych
zachowan.

Jak byty$my w osrodku, codziennie sie modlitySmy. Ja tak zawsze mowitam w pokoju, ze
majg sie zamknag¢, ze sie modlimy. | juz pozniej byty tak te dziewczyny, co byly ze mng
w pokoju, nawet do tej pory to wspominaja, jak przychodze ,K. [przezwisko narratorki
— A.J.], pamietasz, jak kazatas sie modli¢?”. Ja méwie: ,Nie kazatam, tylko jak ja sie
modlitam, to miata by¢ cisza”. (N4)

Uczestniczki badania nalezgce do tego typu byly dziewczynami z naj-
liczniejszymi wczesniejszymi dodwiadczeniami instytucjonalnymi.

6.3. Uwarunkowania samodzielnego zycia

Proces wkraczania w doroste zycie przez wychowankéw placowek
resocjalizacyjnych jest w wielu aspektach odmienny od sytuacji dzie-
ci wychowywanych w tak zwanych ,zdrowych” rodzinach. Dzieci z ro-
dzin ,zdrowych” podczas procesu opuszczania domu i w ciggu kilku
pierwszych lat od wyprowadzki mogg zazwyczaj liczy¢ na wsparcie fi-
nansowe, materialne, emocjonalne swoich rodzicéw. Sytuacja wycho-
wankow placéwki resocjalizacyjnej jest zazwyczaj inna i od momentu
opuszczenia tejze placéwki muszg sprosta¢ wielu nowym i trudnym za-
daniom. Z zycia w placéwce zapewniajgcej catkowitg opieke juz z chwi-
lg ukonczenia 18. roku zycia przechodzg do $wiata, w ktérym podej-
mujg trud samodzielnego funkcjonowania. Tym samym w odréznieniu
od dzieci z tak zwanych ,zdrowych” rodzin wychowankowie placéwek
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resocjalizacyjnych wkraczajg w dorosto$S¢ i osiggajg samodzielnos¢
Srednio o 5 do 10 lat wczesniej'®.

Nieletni, bedac jeszcze w placoéwce, ma mozliwos¢ przygotowania sie
do samodzielnego zycia poprzez zaplanowanie, z jakich form wsparcia, na
przyktad w ramach procedury usamodzielnienia, bedzie korzystat (przepisy
prawne okre$lajgce procedure usamodzielnienia zostaty scharakteryzo-
wane w podrozdziale 1.4). Wsparcie to potencjalnie powinno zapobiegac
wykluczaniu spotecznemu mtodego cztowieka i sprzyjac prawidlowemu wy-
petnianiu funkcji spotecznych w samodzielnym zyciu, tym samym chronic
wychowankéw placéwek resocjalizacyjnych przed naznaczeniem spotecz-
nym i sprzyjac¢ deetykietyzaciji.

Analiza doswiadczen zyciowych uczestniczek badania ukazata, ze
korzystaty one z réznych form wsparcia na drodze do samodzielnosci.
W procesie tworzenia warunkéw do samodzielnego zycia towarzyszyta im
zazwyczaj rodzina i/lub instytucja. Interpretacja doswiadczen zyciowych
uczestniczek badania wskazata takze, ze kazda z nich, opuszczajgc pla-
céwke resocjalizacyjng, skorzystata w mniejszym lub wiekszym stopniu
z form pomocy oferowanych w ramach procedury usamodzielnienia. For-
malne zasady udzielania tego typu wsparcia opisatam w podrozdziale 1.4.
Interpretacja narracji ukazata, ze w ramach procedury usamodzielnienia
uczestniczkom badania oferowane bylo wsparcie w postaci $wiadcze-
nia pienieznego na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz pomoc
majgcg na celu uzyskanie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, za-
trudnienia oraz pomoc w formie rzeczowej na zagospodarowanie®’.

Uwarunkowania zycia po opuszczeniu placowki w badanej grupie
byly zréznicowane. Heterogenicznos¢ dotyczyta miedzy innymi sytuaciji
mieszkaniowej, kariery edukacyjnej i zawodowej oraz mozliwosci uzy-
skania wsparcia ze strony najblizszej rodziny. Analizie poddatam warun-
ki, jakimi dysponowaty narratorki, rozpoczynajgc samodzielne zycie, przy
czym zwrdécitam uwage na ich potencjat naznaczajgcy lub wzmacniajgcy.
Zadatam sobie pytanie, czy wsparcie, jakie uczestniczki badania otrzyma-
ty od rodziny lub instytucji, doswiadczane byto przez nie jako sprzyjajgce
wzmochieniu etykietowania czy jego ostabieniu, czyli deetykietyzaciji.

Analiza materiatu wskazata, ze wyksztatcenie, z jakim uczestniczki ba-
dania opuszczaty placowke resocjalizacyjng, w duzej mierze przektadato sie
na ich kariere zawodowa, co stanowito jeden z wazniejszych aspektow samo-
dzielnego zycia. Wyksztatcenie, ktére otrzymaty w placéwce, okazywato sie

'® Dane statystyczne pokazujg, ze 50% 25-latkéw w Polsce zyje na wiasny rachunek,
a okoto 29. roku zycia samodzielno$¢ osigga juz 75% miodych ludzi — https://media-provident.
pl/attachment/1081230 [dostep: 25.01.2021].

7 Wszystkie wymienione formy wsparcia udzielane byly od 1990 roku (zgodnie z Usta-
w3g 0 pomocy spotecznej). Tym samym dwie narratorki (N5 i N7) nie korzystaty z takiej same;j
oferty jak inne uczestniczki badania.


https://media-provident.pl/attachment/1081230
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zgodne lub nie z zapotrzebowaniem rynku pracy. Jesli wyksztatcenie, ktore
odebraty w o$rodku, umozliwiato podjecie pracy w zawodzie po opuszczeniu
placowki, to mozna to uzna¢ za czynnik sprzyjajacy, czyli dziatanie podjete
jeszcze w trakcie pobytu w placéwce, skierowane na budowanie samodziel-
nosci wychowanek. Badanie materiatu ujawnito, Ze zgodno$¢ wyksztatcenia
z zapotrzebowaniem rynku pracy sprzyjata znalezieniu zatrudnienia daja-
cego stabilne zrodto utrzymania, co sprzyjato deetykietyzacji wychowanek.
Dwie uczestniczki badania (N2 i N4) uzyskaty takie wyksztatcenie. N4 po
opuszczeniu placowki wrecz zatracata sie w pracy:

Ja, odkad wysztam z osrodka, caty czas pracuje. Najpierw pojechatam na obo6z jako ku-
charz. (...) Pézniej zaczetam pracowac¢ w patio na X [nazwa uczelni —A.J.] jako kucharz,
pdzniej pracowatam w |. [nazwa sklepu — A.J.] jako szef pieca. No i teraz przez bardzo
dtugi czas pracowatam w Y [nazwa restauracji — A.J.] jako kucharz, prowadzitam galerie
przez pewien czas, tez w miedzyczasie w Z [nazwa restauracji — A.J.] pracowatam w piz-
zerii, jako pizzermanka. (N4)

Takze kariera zawodowa N2 w poczatkowym okresie byta zgodna
z wyksztatceniem uzyskanym w szkole zawodowe;j.

Po pietnascie, po szesnascie godzin w gastronomii pracowatam, wiec to jest normalne.
No pracowatam jako szef kuchni. P6zniej w barze jako pomoc kucharza i w cukierni jako
pomoc cukiernika, ciastowej i zastepca zmianowego. Oprécz tego handlowatam kwiata-
mi na ulicy. Co robie do dzisiaj. (N2)

Narratorki N8 i N9 zdobywaty wyksztatcenie poza placéwka resocja-
lizacyjna, co kontynuowaty po jej opuszczeniu. Taka forma edukacji byta
zbiezna z ich predyspozycjami i aspiracjami. Niewatpliwie ta zgodnosc¢
sprzyjata réwniez deetykietyzacji, gdyz przektadata sie na kariere zawodo-
wa, zZ ktérej byty zadowolone.

Duzo nauki byto, zeby tam sie dosta¢ w ogole, zeby tam przej$¢. Bo tam trzeba byto
zda¢ egzamin w Ministerstwie Finanséw. No i dostatam tg prace (...). | do tej pory tam
jestem... (N9)

Ale dla szesciu uczestniczek badania (dla N = 10) wyksztatcenie uzy-
skane w placéwce okazato sie nieadekwatne do zapotrzebowania ryn-
ku pracy, ich predyspozycji zawodowych lub wtasnych aspiracji. | tak na
przyktad dla N1 i N3 wyksztatcenie otrzymane w osrodku byto takim, kto-
re sprzyjato powstawaniu nowych etykiet (na przyktad osoby bezrobotnej)
i utrudniato budowanie zadowalajgcej kariery zawodowej zgodnej z otrzy-
manym wyksztatceniem. Narratorka N1, opowiadajgc o swojej karierze za-
wodowej, wspominata o problemach w znalezieniu pracy.

Niby méj wyuczony zawdd..., no nie byto tej pracy z krawiectwa tak. (N1)
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Natomiast N3 wtasng kariere zawodowg okreslita jako marng. W ciagu
lat zaréwno N1, jak i N3 podejmowaty sie prac legalnych, jak i nielegalnych.
Czesto takze zmieniaty prace. Narratorka N3 moéwita o tym:

(...) nedznie, bo (...) tak, znaczy réznie tak to i sprzatanie byto, i jaki$ sklepik z przemy-
stowymi rzeczami, sklep miesny, (...) ze dwa razy handel, réznie to byto... (N3)

Narratorki N6 i N7 od samego poczgtku swojej edukacji w szkole za-
wodowej miaty $wiadomos¢, ze nigdy nie bedg pracowaty w wyuczonym
zawodzie, poniewaz nie majg do niego predyspozycji. N7 moéwita o tym:

Méwita [nauczycielka zawodu — A.J.]: ,Tak, niewyuczalna, koniec”. Ja po prostu powie-
dziatam ,Nie i juz”. Aczkolwiek sie staratam, ale dwie lewe rece, tragedia. | brak checi,
to juz w ogdle. (N7)

Zaraz po opuszczeniu placéwki podjety prace w innej branzy. N7 wy-
konywata prace biurowg, a N6 pracowata w sprzedazy.

Ja 17 lat pracowatam na K. [miejsce pracy narratorki — A.J.], (...) taka praca biu-
rowa. (N7)

Wyksztatcenie uzyskane w placowce resocjalizacyjnej doswiadczane
byto przez nie jako nieadekwatne do ich predyspozycji. Obie narratorki,
opuszczajgc placéwke, deklarowaty cheé zmiany wyksztatcenia, co swiad-
czy o tym, ze wyksztatcenie nie sprzyjato wzrostowi poczucia pewnosci
siebie i w takim rozumieniu miato potencjat naznaczajacy.

Narratorki N5 i N10 niezgodno$¢ wyksztatcenia uzyskanego w placéw-
ce z wkasnymi aspiracjami motywowata do dalszej edukacji po opuszczeniu
osrodka. Skorzystaty one ze wsparcia w ramach procedury usamodzielnie-
nia, otrzymujgc swiadczenia pieniezne na kontynuowanie nauki. Co wazne,
az osiem narratorek (dla N = 10) zadeklarowato che¢ dalszego ksztatcenia
sie, co z duzym prawdopodobienstwem wynikato z niezadowolenia z wy-
ksztatcenia uzyskanego w placéwce. Kontynuowanie nauki po opuszczeniu
placowki resocjalizacyjnej dla czterech narratorek (N2, N6, N7, N8) okazato
sie zbyt trudne. Wynikato to przede wszystkim z konieczno$ci godzenia
nauki i pracy. Narratorka N6 méwita o tym w nastepujgcy sposob:

Mi sie nie udato. Chciatam péjs¢ do szkoty zaocznej, aczkolwiek, no niestety, tak mi
uktadali grafik, ze zawsze jak tylko miatam i$¢ do szkoty, to musiatam zej$¢ z nocki, wiec
sitg rzeczy nie dawatam rady. (N6)

Narratorka N2, ktéra samodzielnie wychowywata dziecko, musiata do-
kona¢ wyboru miedzy praca a edukacja, gdyz finanse, jakimi dysponowata,
nie pozwalaty jej na zaspokojenie podstawowych potrzeb wtasnych i dziec-
ka. Mowita o tym tak:
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Ja tez musiatam troche zarobi¢, no bo przeciez dziecko jest na utrzymaniu. Stypendium
z opieki spotecznej to byto bodajze czterysta ztotych, no to co ja moge? Alimentéw nie
miatam, tylko alimenty od ojca mojego. No ale trzeba utrzymac mieszkanie i trzeba wy-
zywi¢ dziecko, ewentualnie jakies leki. Zaptaci¢ za przedszkole i w korcu po prostu sie
poddatam... Przestatam chodzi¢ do szkoty. Odebratam papiery i stwierdzitam, ze ja daje
sobie spokdj. (...) Ai zaczetam szukaé pracy. (N2)

Prawdopodobne jest, ze koniecznosc¢ rezygnacji z dalszej nauki rodzi-
ta w narratorkach przekonanie o swojej ,niewystarczalnosci” i budowata au-
toetykiete osoby, ktéra nie dawafta rady. Tym samym taka forma wsparcia
jak srodki pieniezne na kontynuowanie nauki stwarzata tylko pewne ,pozo-
ry wsparcia” i dla tych narratorek miata potencjat naznaczajgcy. Pienigdze
uzyskiwane na kontynuowanie nauki nie wystarczaty im na samodzielne
utrzymanie sie, a godzenie pracy i nauki okazywato sie zbyt trudne.

Tylko dwom narratorkom (N4 i N9) udato sie godzi¢ prace z dalszg
nauka. Narratorka N9 ukonczyta nauke w technikum. Dostosowywata pra-
ce do nauki i vice versa. Srodki pieniezne, ktére otrzymywata w ramach
procedury usamodzielnienia na kontynuowanie nauki, nie wystarczaty na
zaspokojenie podstawowych potrzeb. Tym samym narratorka, chcac skon-
czy¢ szkote, musiata pracowac.

| musiatam znalez¢ sobie prace. (...) No takie mate prace, gdzie mogtam to robi¢ po
szkole. Czasami zdarzyto sie tak, ze musiatam zrezygnowaé¢ ze szkoty jednego tam
dnia, zeby péjs¢ do pracy, no bo tak mi wychodzito tam w grafiku, no bo tak bym zbyt
duzo nie zarobita. Ale jako$ udawato mi sie utrzymacé. (N9)

Ksztattowato to ich przekonanie o swojej zaradno$ci, czyli sprzyjato
budowaniu pozytywnego odbioru siebie (deetykietyzacji). Narratorka N4
mowita o tym:

A ja jestem taka zaradna — i do pracy posztam, i do szkoty chodze. (N4)

Deetykietyzacji (budowaniu pozytywnego statusu spotecznego) sprzy-
jato réwniez kontynuowanie nauki bez koniecznos$ci pracy. Takg mozliwos¢
miaty narratorki N5 i N10, gdyz pobieraty one, oprocz srodkdw na konty-
nuowanie nauki, réwniez $wiadczenia z tytutu renty rodzinnej. Srodki fi-
nansowe, jakimi dysponowaty, pozwalaty im w komfortowych warunkach
zdobywac¢ wyksztatcenie atrakcyjne zaréwno dla nich, jak i dla przysztego
pracodawcy.

Ale ja, wie pani, to tez, tak jak méwie, ja bytam troche na... Ja miatam troche inny start,
bo ja miatam rente po ojcu, ja miatam to dofinansowanie na kontynuacje nauki, wiec tak
naprawde to ja miatam takie pienigdze, jak majg ludzie wyptaty, wigc ja w tym lepiej mia-
tam, ze nie miatam probleméw w finansach. Bo ci, co wychodzg z o$rodka i majg tylko te
piecset ztotych na kontynuowanie nauki, to tez bym musiata i$¢ do pracy, bo bym sobie
nie data rady. Ale ja miatam jeszcze siedemset ztotych renty. (N10)
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Uzyskane wyksztatcenie ksztaltowato nowy status spoteczny, ktory
niewatpliwie ,konkurowat” z etykietg osoby zdemoralizowane;.

| zmienitam to, co robie, posztam na yyy... bankowos¢, najpierw na zarzgdzanie zaso-
bami ludzkimi, potem na bankowos¢, bankowo$¢ skonczytam, od pietnastu chyba lat
pracuje jako bankowiec... (N5)

Kolejnym obszarem, ktéry wybrzmiat w opowiesciach uczestniczek ba-
dania, byty warunki mieszkaniowe, w jakich budowaty swoje doroste/samo-
dzielne zycie. Analiza doswiadczen ukazata, ze w tym obszarze narratorki
otrzymywaty wsparcie od swojej rodziny lub bliskich im oséb, a takze korzy-
staly z bogatej oferty wsparcia w ramach procedury usamodzielnienia. Nar-
ratorka N5 po opuszczeniu osrodka do czasu ukonczenia nauki zamiesz-
kata w bursie szkolnej. Tym samym wykorzystata jedng z form wsparcia
w ramach procedury usamodzielnienia, jakg byto zamieszkanie w bursie
do czasu ukonczenia nauki.

A potem yyy... jak wysztam z osrodka, mieszkatam w bursie i chodzitam do technikum
odziezowego, (...) potem os$rodek optacat burse, jakby dalej utrzymujgc nade mng pie-
cze i zapewniat mi takie podstawowe $rodki higieny (...). Potem mieszkatam w wynaje-
tym mieszkaniu... (N5)

Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych reali-
zowana byta takze przez zamieszkanie w mieszkaniu chronionym na czas
okres$lony. Z takiej pomocy skorzystata N10, oczekujgc na mieszkanie z za-
sobow miasta.

| ona mi zaproponowata tam mieszkanie chronione w domu dziecka. Wiec ja mieszka-
tam tam 2 lata, zanim dostatam to mieszkanie tutaj, takie moje juz mieszkanie, moje
,moje”, to mieszkatam 2 lata tam w tym mieszkaniu chronionym... (N10)

Wypowiedz narratorki N10 wskazuje takze na duzg swiadomos¢ na-
znaczajgcego charakteru miejsca zamieszkania.

Jednak wychodzi sie z takiego srodowiska i majg pakowac je, te dzieci, tych ludzi z po-
wrotem w to samo $rodowisko? To raczej nic by nie byto dobrego. | ciezko jest z tymi
mieszkaniami. Ja i tak uwazam, ze bardzo szybko dostatam, bo niektorzy jeszcze do tej
pory czekajg. (N10)

Co wazne, jej doswiadczenie z mieszkaniem otrzymanym z zasobdéw
miasta bylo zupetnie inne niz pozostatych narratorek ubiegajgcych sie
o taki lokal. N10 otrzymata mieszkanie w miejscu pozbawionym patologii,
zostata zaproszona do ,porzadnej” dzielnicy.

Tak jak pani widzi, wchodzi pani do klatki i tu nie ma patologii. Tu mieszkajg normalni
ludzie, tu jest wspolnota mieszkaniowa. (N10)
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Natomiast w ramach procedury usamodzielnienia N1, N2, N3, N6, N7
i N8 zostaty ,zaproszone” do lokali pozbawionych dbatosci o estetyke sa-
mego miejsca i otoczenie sgsiedzkie. Z jednej strony lokal socjalny stanowit
dla niektorych z nich (N1, N2, N8) alternatywe wobec powrotu do dysfunk-
cyjnych srodowisk rodzinnych, jednak z drugiej lokalizacja mieszkan, ktére
otrzymaty, niewiele réznita sie od miejsc, z ktérych sie wywodzity.

Ja dostatam mieszkanie na S. [nazwa ulicy — A.J.]. Tam towarzystwo podobne do tego
jak tutaj na O. [nazwa ulicy A.J.gdzie mieszkata wczesniej — A.J.], tak? A Ze ja mieszka-
tam sama z dzieciakiem, to pozwolitam, zeby mi okoliczne tobuzy na gtowe weszli. (N2)

Bo yyy... nawet byta sytuacja, moze nawet nie taka, ale sgsiadow mam pijacych obok
i bardzo awanturujg sie (...) tez z nimi miatam... (N1)

Staranie sie o taki lokal byto przez narratorki réznie wspominane.
N3 ubieganie sie o mieszkanie wspominata jako gehenne. Aby otrzymac
mieszkanie z zasobdéw miasta, wpasowata sie w oczekiwania instytuciji i po-
suneta sie do ktamstwa. Dgzgc do uzyskania mieszkania, spatologizowata
Swojg rodzine.

A to tam, tak naprawde, to bylo strasznie naktamane, ha, ha, wiec to moze nie bedzie
mite, ale tak inaczej sie nie dato po prostu, to zostato naktamane, ze jestem po prostu
sama, tyle, krétko moéwigc, ze w ogodle rodzice nie chcg mnie zna¢, a mojego dziecka,
aw ogole... (N3)

Narratorka N6 otrzymanie lokalu socjalnego przezyta jako sytuacje
zmuszenia jej do przyjecia mieszkania, ktére od samego poczatku jej nie
odpowiadato.

Dyrekcja znalazta mi mieszkanie, bez mozliwosci odmowy oczywiscie, bo tak to w nor-
malnych zwyczajach masz trzy mieszkania do wyboru. No ja tej perspektywy nie miatam,
bo byto mi mieszkanie narzucone z géry, nie miatam mozliwosci odmowy. (N6)

Narratorki, kiedy otrzymywaty taki lokal, doswiadczaty rozczarowania,
gdyz obnizony standard lub lokalizacja mieszkania nie byty zgodne z ich
wczesniejszymi wyobrazeniami.

To mieszkanie to, jak by to powiedzie¢? Klatka dla zwierzecia. (...) Wczes$niej wydawato
mi sie, ze to fajne, tak? Bede miata swoje mieszkanie. No mieszkanie wydawato mi sie
fajne, tak? Bo bede miata swdj kat, swoje mieszkanie. (N6)

Jedyne, z ktérego nie jestem zadowolona, to, no niestety, nie mamy takiego swojego
mieszkania formalnego, mieszkamy na lokalu od miasta. Tu nie ma warunkéw. Starali-
Smy sie w domu tam jakos co$ tam porobi¢, no ale jesteSmy bez tej wody, bo tam musi-
my chodzi¢ i tazienke mamy na dworze. No niestety. A na wynajecie nas za bardzo nie
staé, bo to jest kwota ponad tysigca ztotych... (N8)
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Dla N3 o ile wielko$¢ mieszkania byta zadowalajgca, to jego lokalizacja
jg niepokoita z tego powodu, iz Srodowisko lokalne okazato sie dysfunkcyj-
ne, gdzie, jak sama narratorka zauwaza, fatwo byto poptyngc.

Z takim alkoholizmem spotkatam sig wtasnie, jak juz dostatam swoje mieszkanie, tam byto
takie $rodowisko (...). Tutaj jaki$ sgsiad, tu sgsiad, na dole melina jedna, druga... (N3)

Doswiadczenia tych uczestniczek badania wskazujg, ze zaréwno stan-
dard przyznawanych lokali, jak i ich lokalizacja miaty potencjat naznacza-
jacy. Dziewczynom, ktore zaczynaty swoje doroste, wolne od patologii zy-
cie nie proponowano mieszkania w ,porzadnej” dzielnicy, lecz lokowano je
w ,patologicznej przestrzeni spotecznej”.

Tylko dwie narratorki (N6 i N7) zrezygnowaty z takiego lokalu. N6, nie
mogac funkcjonowaé ze swojg rodzing w zaoferowanych jej przez miasto
warunkach, przeprowadzita sie na wies, do domu rodzicéw swojego part-
nera. Jako powdd rezygnacji z otrzymanego lokalu podata problemy zdro-
wotne dziecka, o czym méwita w nastepujgcy sposob:

Pozniej staratam sie o zamiane, dlatego ze u syna stwierdzono, znaczy nie stwierdzo-
no dokfadnie jeszcze, astme oskrzelowg podejrzewajg, wiec mieszkanie bez wentylacji,
bez mozliwosci podtgczenia wody, gazu, no czegokolwiek, no nie nadaje sie na miesz-
kanie z dzieckiem, prawda? (N6)

Natomiast N7 bez Zalu zrezygnowata z mieszkania, ktére nie spetniato
jej oczekiwah.

| jeszcze miatam dosta¢ mieszkanie. | chyba 2 lata po wyjsciu dostatam oferte (...).
Zrezygnowatam z tego mieszkania, bo ja dostatam, tylko zrezygnowatam z tego miesz-
kania, poniewaz tam tylko byt jeden pokoik, a maz juz byt na horyzoncie... (N7)

Narratorki te (N6 i N7) otrzymaty stabilne warunki mieszkaniowe
u swoich rodzin (matki lub te$ciow). N7 méwita o tym tak:

Ja wtedy podjetam taka decyzje, ze nie, nie moge zostawi¢ mojej mamy... [matka narra-
torki zachorowata i potrzebowata pomocy — A.J.]. | zamieszkaty$my razem... Dwa poko-
je z kuchnig, tazienka byta i takie, no. (N7)

Narratorka N7 jako jedynaczka czuta sie¢ w obowigzku, by zadbac
o chorg przewlekle matke. Rozpatrywata wprawdzie mozliwo$¢ zamiesz-
kania niedaleko matki i doglgdania jej, jednak ostatecznie zdecydowata
sie zamieszka¢ wspolnie z nig. Decyzji tej nigdy nie zatowata. Co wazne,
w opinii spotecznej takie zachowanie jest uznawane za poprawne, tym sa-
mym procesy naznaczania spotecznego i to, jak zostanie oceniona przez
zewnetrznych obserwatordw, z duzym prawdopodobienstwem miaty wptyw
na podjetg decyzje.
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Takze N4 i N9 stabilne warunki mieszkaniowe po opuszczeniu osrodka
zawdzieczaty przede wszystkim swojej rodzinie pochodzenia lub rodzinie
swoich partneréw. Narratorka N4 po opuszczeniu placowki zamieszkata
z chtopakiem.

Mieszkamy sobie, znaczy najpierw mieszkaliSmy w Z. [ mate miasto — A.J.]. Bo to byto
tak, on mnie wzigt w ogole do siebie, jakby to powiedzie¢, tak naprawde mnie przy-
garnat, bo ja miatam i$¢ do bursy, ale stwierdzit, ze zakochaliSmy sie w sobie, to warto
zamieszkac... (N4)

W niedtugim czasie jednak zamieszkali we wtasnym mieszkaniu, ktére
dostali od rodzicéw narzeczonego.

Bo mieszkanie dostalismy, bo to teSciowa... DostaliSmy od mojego D. [imie narzeczone-
go —A.J.] rodzicéw... (N4)

Mieszkanie to wyremontowali przy wsparciu finansowym rodziny — bo
Jjedna babcia data piec tysiecy, druga dafa i moja mama robotnikow wysta-
fa, i narzeczonego mama co$ tam kupita — i wktadzie wtasnym (to znaczy
wzieli kredyt na remont mieszkania). Narratorka wraz z narzeczonym inwe-
stowali we wiasny lokal mieszkalny, zaciggneli kredyt itp. Takie zachowania
sg typowe dla mtodych osdb, ktére ,sie dorabiajg”.

Narratorka N9 zamieszkata w mieszkaniu uzyczonym przez tesciow.

No mam to mieszkanie, ale troche to mieszkanie jest takie nie nasze... (...) rodzice
[meza — A.J.], ale obiecali, ze dadzg nam to mieszkanie... (N9)

N9, podobnie jak N1 i N6, w urzgdzaniu swojego mieszkania skorzy-
stata z pomocy rzeczowej i finansowej na zagospodarowanie. Srodki te
uczestniczki badania przeznaczaty przede wszystkim na polepszenie wa-
runkéw mieszkaniowych i zakup potrzebnych sprzetow.

Ta pani mi zatatwita, zresztg bardzo duze pienigzki, wiec kupitam pralke, lodowke, tele-
wizor, odkurzacz, no mnéstwo takich przydatnych rzeczy. (N9)

Dostatam wyprawke na potrzebne rzeczy do mieszkania, wiec kupitam sobie meble, ku-
pitam sobie, znaczy kuchenne oczywiscie jakies tam komody, nie komody, takie rzeczy,
zeby, no podstawowe takie rzeczy, na jakie mnie byto staé, tak? (N6)

Réwniez N1 w swojej wypowiedzi wspomniata o pomocy rzeczowe;j
na zagospodarowanie mieszkania. Ta forma pomocy byta bardzo dobrze
odebrana przez nig — pomogli mi materialnie, pomogli mi finansowo, po-
mimo ze otrzymane pienigdze nie wystarczyly na zaspokojenie wszystkich
podstawowych potrzeb:
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Gdzie posztam na rynek, to pierwsze, co kupitam sobie — segment, kupitam tawe, ku-
pitam wypoczynek... Wszystko umeblowatam sobie w pokoju. No na kuchnie mi nie
starczyto. (N1)

W ramach procedury usamodzielnienia byte wychowanki placowki re-
socjalizacyjnej mogty réwniez skorzysta¢ z pomocy na zagospodarowanie
w postaci zakupu materiatow niezbednych do przeprowadzenia remontu.
Narratorka N3 nie wyjasnita, czy materiaty do remontu mieszkania kupita
ze $rodkdéw otrzymanych w ramach procedury usamodzielnienia, cho¢ wy-
daje sie to bardzo prawdopodobne, gdyz w latach 90. taka forma pomocy
znajdowata sie w ofercie adresowanej do wychowanek placéwek resocja-
lizacyjnych.

Najpierw gromadzitam wszystkie materiaty, potem chtopcy [bracia i ojciec narratorki
— A.J.] weszli i mi pomogli to [remont mieszkania — A.J.] zrobi¢. Cze$é sama zrobi-
tam... (N3)

Natomiast to, co zwraca uwage, to fakt, ze to wtasnie jej patologizowa-
na rodzina pochodzenia pomogta w remoncie mieszkania.

Wyprawka w doswiadczeniach N8 stata sie ,przepustkg” do rodziny
pochodzenia, ktéra potraktowata jg instrumentalnie i ocenita przez pryzmat
korzysci materialnych, jakie wigzaty sie z jej powrotem.

Drugg wyprawke otrzymatam, akurat jaki$ czas minagt, ze mogtam tg drugg na te rzeczy
takie gospodarcze, nie finansowo, tylko rzeczy, to wtasnie kupitam regaty i wszystko,
ale nie byto gdzie tego zostawi¢, no to mojej rodzinie za potowe ceny odsprzedatam, bo
taki byt warunek, zeby wyszto, ze najpierw sobie wybrali, ze kupig, potem wyszto, ze za
potowe ceny, bo to juz nie ze sklepu. (N8)

Doswiadczenia N8 unaocznity, ze pomoc na zagospodarowanie czy
usamodzielnienie otrzymywana w ramach procedury usamodzielnienia,
ktéra musi zosta¢ wykorzystana w okreslonym czasie (do 26. roku zycia),
sprzyjata naduzyciom ze strony jej rodziny.

Analiza zgromadzonego materiatu unaocznita, ze wsparcie, jakie
uczestniczki badania otrzymywaty od swoich rodzin pochodzenia lub rodzin
swoich partneréw/ narzeczonych/mezoéw, sprzyjato ich deetykietyzacji po-
przez sytuowanie ich w szerszym kontekscie ,zdrowej” rodziny. Co bardzo
wazne, analiza doswiadczen narratorek ,zabranych” z rodzin patologizo-
wanych ujawnita, ze rodziny te po opuszczeniu przez ich dzieci placowki re-
socjalizacyjnej dotozyty wszelkich staran, zeby zapewni¢ im dobre warunki
zycia na miare swoich éwczesnych mozliwosci. Na pomoc ze strony rodzi-
ny pochodzenia lub rodziny partnera w urzadzaniu samodzielnego zycia
poprzez wsparcie finansowe, pomoc w pracach remontowych czy opiece
nad dzie¢mi (szczegodlnie matek i tesciowych) mogty liczy¢ N3, N4, NG,
N7, N8, N9. Tym samym wsparcie rodziny, jak i niektére formy wsparcia
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oferowane przez instytucje/panstwo w tworzeniu nowego, samodzielnego
zycia, miato niewatpliwie potencjat deetykietyzujgcy. Z drugiej strony stan-
dard lokali socjalnych i ich lokalizacja oraz wyksztatcenie nieadekwatne
do zapotrzebowania rynku, wiasnych aspiracji lub predyspozycji oraz nie-
wystarczajgce srodki pieniezne na kontynuowanie nauki bez koniecznosci
rébwnoczesnej pracy trudno uznaé za wsparcie przeciwdziatajgce nazna-
czaniu spotecznemu. Tym samym pozainstytucjonalne oddziatywania reso-
cjalizacyjne (readaptacja spoteczna), ktére miaty prowadzi¢ do samodziel-
nego zycia, bez wykluczenia, i sprzyja¢ wypetnianiu funkcji spotecznych,
w wymiarze edukacji i odpowiednich warunkéw w mieszkaniach socjalnych
nabraty znamion swoistej gry pozorow, ktore sprzyjaty etykietowaniu.



Rozpziat 7

Poza murami instytucji — zycie po opuszczeniu
placéwki resocjalizacyjnej

Przygotowywanie do samodzielnego Zzycia jest waznym elemen-
tem procesu wychowania kazdego cztiowieka. Samodzielno$¢, do ktorej
przysposabiany jest mtody cztowiek, zazwyczaj utozsamiana jest z osig-
gnieciem pewnego stadium rozwoju, nabyciem okreslonych kompetenc;ji
i osiggnieciem autonomii, ktére umozliwiajg petnienie nowych funkcji spo-
tecznych. Przejscie z okresu adolescencji do okresu dorostosci jest o tyle
trudnym etapem Zzycia, ze mtodzi ludzie mogg doswiadczaé réznego ro-
dzaju kryzysoéw rozwojowych. Fakt pobytu w placéwce resocjalizacyjnej
zwigzany jest dodatkowo z natozeniem na wychowankdéw etykiety wycho-
wankéw placoéwki. A po opuszczeniu instytucji wymaga od beneficjentéw
podjecia decyzji, co z takimi doswiadczeniami majg uczyni¢ w kontaktach
z reprezentantami spoteczenstwa. Czy ujawnia¢ takie informacje o sobie?
A jesli tak, to komu? Czy nie upublicznia¢ tych informacji? Zycie po opusz-
czeniu placowki resocjalizacyjnej wymaga réwniez odnalezienia sie w no-
wych rolach spotecznych, ktére wypetniane w zgodzie z normatywnymi
oczekiwaniami spoteczenstwa sprzyjatyby wypracowaniu howego statusu
(Ja normatywnego).

7.1. Sposoby radzenia sobie z etykietami z przesziosci

Pobyt w placéwce resocjalizacyjnej przyczynit sie do natozenia na
uczestniczki badania bardzo waznej etykiety — bytej wychowanki placéwki re-
socjalizacyjnej. Zdarzenie to jest o tyle istotne, ze wtasnie to doswiadczenie
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wymagato od nich podjecia decyzji, co z faktem pobytu w placéwce reso-
cjalizacyjnej majg uczyni¢ w kontaktach z reprezentantami spoteczenstwa.
Doswiadczenie to poddawaty w trakcie swojego zycia licznym refleksjom.
Przetozyto sie to na przyjete strategie, jakie zostaty zbudowane i byty przez
nie stosowane w celu kontrolowania i zarzadzania etykieta.

Analiza materiatu empirycznego ukazata, Ze niektére z uczestniczek
badania nie ujawniaty faktu pobytu w placéwce resocjalizacyjnej nikomu
poza osobami z instytucji, w ktorej przebywaly. Inne dzielity sie tg informa-
cja, z mniejszg lub wiekszg liczbg przedstawicieli spoteczenstwa. Tym sa-
mym fakt pobytu w placéwce resocjalizacyjnej byt przez wiekszos¢ z nich
postrzegany jako doswiadczenie wymagajgce refleksiji i dla niektorych oka-
zywat sie problematyczny. W szczegdlnosci dotyczyto to okresu po opusz-
czeniu placéwki, gdyz wigzato sie z podjeciem decyzji o upublicznieniu lub
nie tego doswiadczenia zyciowego.

7.1.1. Strategie kontroli nad etykieta i sposoby zarzadzania etykietami

Strategie kontrolowania etykiet, jak i zarzgdzania nimi zwigzane byty
ze swiadomym decydowaniem o ujawnianiu lub nie ,trudnych” informac;ji
w interakcjach z reprezentantami spoteczenstwa (poza instytucjg).

Analiza narracji uczestniczek badania ukazata powody, dla ktérych
ujawniaty one lub nie informacje o swoich doswiadczeniach z przeszto-
Sci. Strategia nieujawniania etykiety wynikata przede wszystkim z obawy
przed odrzuceniem przez reprezentantéw spoteczenstwa, pomimo zmiany
zachowania przez uczestniczke badania i innego sposobu doswiadczania
siebie. Narratorka N8 uwazata, ze przedstawiciele spoteczni krzywo patrzg
na dziewczyne z o$rodka.

To, ze dziewczyna jest w osrodku, to takiego najgorszego sortu jest dziewczyna. Tak
ludzie na to patrza. (N8)

Jednakze fakt pobytu w placéwce resocjalizacyjnej byt informacjg do-
stepng dla okreslonej grupy reprezentantéw spoteczenstwa, takich jak inne

8 W rozwazania te celowo nie wigczytam kwestii zwigzanej z wykorzystaniem etykiety
podczas procedury usamodzielnienia, gdyz skorzystanie ze wsparcia w ramach procedury
usamodzielnienia bytlo pewnego rodzaju ujawnieniem etykiety, ale nie byta to forma jawna,
w takim sensie, ze z procedury usamodzielnienia korzystajg rowniez inne osoby (wychowan-
kowie domoéw dziecka, rodzin zastgpczych itp.). Kazda z narratorek (o czym pisatam w podroz-
dziale 6.3) uzyla tej etykiety, korzystajgc ze wsparcia w ramach procedury usamodzielnienia.
Formalnie kazda z nich wykorzystata tym samym status, ktory zostat jej nadany i skorzystata
z ,débr”, ktére z racji nadanego statusu jej przystugiwaty. Samo za$ usamodzielnienie byto
dziataniem spotecznym majgcym na celu wyréwnanie szans w dobrym funkcjonowaniu po
opuszczeniu placéwki. Ujawnienie informacji, rozumiane jako wykorzystanie nadanego statu-
su, nie wigzato sig¢ z podejmowaniem decyzji o sposobach zarzgdzenia etykietami.
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wychowanki placéwki, wychowawcy, nauczyciele, sedziowie oraz rodzina
narratorek. Z tego tez powodu z duzym prawdopodobienstwem mozna
przyja¢, ze ukrywanie informacji byto trudne, gdyz istniato ryzyko upublicz-
nienia jej przez inne osoby, ktére posiadaty dostep do skrywanych faktow.
Pomimo istniejgcego ryzyka czes¢ uczestniczek badania podejmowata de-
cyzje o nieujawnianiu informacji o swoim pobycie w placowce resocjaliza-
cyjnej. Strategia nieujawniania etykiety realizowana byta poprzez utrzymy-
wanie tajemnicy i minimalizowanie ryzyka ujawnienia informacji przez
zerwanie lub ograniczenie kontaktu z posiadaczami takiej informaciji.
Postanowienie nieujawniania informacji o pobycie w placéowce stawato sie
tajemnicg lub tematem tabu. Z uwagi na to, ze informacja ta nie nalezata
tylko do jednej wychowanki, w grupie oséb wtajemniczonych (tak zwanych
,Swoich)” przybierata ona range sekretu.

Starato sie, zeby jako$ wyjs¢ z tego i bron Boze, zeby kto$ odkryt naszg wieczng ta-
jemnice. Nawet moje dzieci nie wiedzg. Ja tez im nie méwig, bo to jest im do niczego
niepotrzebny rozdziat w zyciu. (N7)

Tajemnica scalata grupe osob o tej samej etykiecie i obligowata je do
nieujawniania zakazanej informacji praktycznie dozywotnio.

Nieujawnianiu informaciji o etykiecie sprzyjato takze zrywanie lub ogra-
niczanie kontaktu z cztonkami rodziny, ktérzy takie informacje posiadali,
a zachowanie wiezi wigzato sie z duzym ryzykiem upublicznienia niechcia-
nych przez narratorki informacji.

Narratorka N5 po wizycie ciotki w szkole przyrodniej siostry, gdzie ta
upublicznita informacje o rodzinie pochodzenia narratorki, zerwata kontakt
z catg swojg rodzing, chronigc sie tym samym przed dalszym przekazem
niechcianych informacji.

Ja nie utrzymuje kontaktéw z mojg rodzing. (...) Ja nie utrzymuje kontaktéow ani z tym
wujkiem ksiedzem, ani z nikim... (N5)

Narratorka N2 ograniczyta kontakt ze swojg rodzong siostrg i jej dziec-
mi z obawy przed duzym ryzykiem zwigzanym z zainteresowaniem sie jej
osobg formalnych przedstawicieli kontroli spotecznej, co stwarzato ryzyko
upublicznienia niechcianych informacji o niej same;j.

Ja to ograniczam kontakt. Ona do niedawna bardzo pita i... caly czas miata problem
z prawem. Jak zagingt nasz kuzyn i ja zgtaszatam zaginiecie, to policjant byt zdziwiony,
ze mnie nie zna, bo siostre zna bardzo dobrze. Mame znat, kuzynostwo prawie cate,
dzieci mojej siostry zna, a mnie nie. Dlatego wole bardzo ostroznie i jak najdalej od niej,
nie kontaktowac i nie widywac sie z nia... (N2)

Stosowanie strategii nieujawniania informacji wigzato sie jednak-
ze z generowaniem napiecia zwigzanego z potencjalnym ujawnianiem
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niechcianych informacji o natozonych etykietach. Przemawia za tym mie-
dzy innymi zachowanie N5, ktéra obawiajgc sie naznaczenia swojego syna,
sprawdzata percepcje innych osob (w tym specjalistéw) na temat konwen-
cjonalnosci zachowan chtopcow w jego wieku. Przypuszczam, ze obawa jej
byta potegowana takze tym, ze jako wychowanka placowki resocjalizacyj-
nej byta bardzo narazona na zmiane oceny jej obecnego statusu spotecz-
nego w opinii publicznej. Tym samym narratorki nieujawniajgce informacji
0 pobycie w placéwce resocjalizacyjnej podejmowaty ryzyko, ktére miato
na celu chroni¢ wypracowany przez nie nowy status spoteczny (pracownicy
banku, cztonkini towarzystwa naukowego i dobrej matki, rencistki i zony
w normalnej rodzinie).

Analiza narracji ukazata takze, ze czes¢ uczestniczek badania ujaw-
niata etykiety z przeszto$ci pomimo istnienia ryzyka odrzucenia przez re-
prezentantéow spotecznych. W ujawnianiu informacji dla wiekszosci z nich
wazna byfa bliskos¢ emocjonalna oséb, z ktorymi dzielity sie swoimi do-
Swiadczeniami. Najwiecej z nich poinformowato swoje dzieci i partnerow
o doswiadczeniu pobytu w placéwce resocjalizacyjnej. N4 ujawnita etykiete
takze swojemu pracodawcy i grupie aktualnych znajomych, a N9 mezczyz-
nie, z ktérym chciata sie spotykac. Strategia ujawniania etykiety manife-
stowata sie w méwieniu wprost i dozowaniu informacji.

Méwienie wprost polegato na ujawnianiu swojemu rozmowcy w bez-
posredniej lub posredniej rozmowie z nim informacji o pobycie w placéwce
resocjalizacyjnej. Narratorka N4 o pobycie z placéwce resocjalizacyjnej po-
informowata swojego pracodawce oraz grupe aktualnych znajomych. N9
0 pobycie w takiej placowce powiedziata chtopakowi, z ktérym chciata sie
umawiaé. Moéwienie wprost spotykato sie z réznymi reakcjami odbiorcow
takich informacji. Pracodawca N4 docenit aktualny status narratorki (do-
brego pracownika), a nie status przeszty (wychowanki placowki resocjali-
zacyjnej). Co wiecej, sama narratorka byta przekonana o zmianie swojego
statusu. Mowita o tym w nastepujgcy sposob:

Mnie sie nie czepiali, bo ja na przyktad méwie o tym otwarcie, ze bytam w osrodku i co
to kogo interesuje? Jak ma kto$ jaki$ problem, to jego sprawa. Ja na przyktad sie nie
zachowuje, jakbym byta w osrodku. (N4)

Jednak ujawnienie informacji o pobycie w placéwce w doswiadcze-
niach narratorek spotykato sie takze z utratg zaufania, patrzeniem z goéry
lub odrzuceniem osoby etykietowane;j.

(...) tez nie wszyscy ufajg, jezeli wiedza, ze na przyktad ja bytam w os$rodku, czy ktos, ze
mozna zaufaé, powiedzie¢, czy wpusci¢ do domu, czy cos... (...) kiedy$ powiedziatam
oficjalnie przy takich znajomych, przyszta taka para, ktéra mi odpowiadata, i ja powie-
dziatam, ze ja mam takich ludzi w dupie, ktorzy tutaj sg mili, a wyjdg, zaczng pieprzy¢
na moj temat, ze ja jestem taka, siaka i owaka. Jaka ja bytam, taka ja bytam, ale teraz ja
jestem ogarnieta i ja méwie, ja sobie nie zycze... (N4)
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Tylko, ze on nie chciat sie¢ wtasnie sie¢ ze mna spotkaé, bo obawiat si¢ tak wtasnie, ze ja
bytam w tym o$rodku. On sie tak troche tego obawiat. Wiec zawsze sie wymigiwat od
jakiegos$ tam spotkania. (N9)

Doswiadczenia takie powodowaty zerwanie znajomos$ci przez samg
narratorke (N4) lub podjecie decyzji o dalszym nieujawnianiu takich infor-
magcji innym reprezentantom spoteczenstwa poprzez ,odciecie sie” od do-
Swiadczen z przesziosci (N9).

Po prostu przestatam zy¢ tym $wiatem, tak, osrodkowym, tym wszystkim. (N9)

Tym samym w sytuacjach braku akceptacji ich etykiet przez reprezen-
tantéw spoteczenhstwa narratorki zrywaty z nimi kontakt. Narratorki, ktore
ujawniaty informacje o pobycie w placéwce resocjalizacyjnej w relacjach
z osobami im bliskimi (mgz/ partner/ narzeczony, dziecko) stosowaty dozo-
wanie informac;ji.

Dozowanie informacji polegato na ujawnianiu informacji w sposoéb bar-
dzo pobiezny. Na przyktad N10 w pierwszej kolejnosci ujawnita swojemu
partnerowi informacje o etykiecie uznawanej przez nig za mniej stygma-
tyzujaca (pobyt w domu dziecka), a dopiero po pewnym czasie informacje
o pobycie w placowce resocjalizacyjnej. Co istotne, informacja o pobycie
w placéwce resocjalizacyjnej miata bardzo ogdlnikowy charakter.

On [maz narratorki — A.J.] wie. Nie wiem, czy na poczatku wiedziat. Nawet nie pytat o to,
wiedzial, ze na pewno jestem po domu dziecka. A p6zniej to tak wyszlo, ja (...) mu moé-
witam o tym, ze bytam w domu dziecka, ze bytam w osrodku, on pytat o to, po co bytam
w tym osrodku, ale tak ogodlnie. (N10)

Narratorki, ktére pozostawaty w kontakcie ze swoimi wychowawcami
z placowki (zazwyczaj znaczgcymi innymi), dozowaty informacje, ujawnia-
jac fakt pobytu w placéwce swoim dzieciom. Kontakt z wychowawcami ob-
ligowat je do wyjasdnienia dzieciom powigzan z nimi. Uczestniczki badania
przekazywaty te informacje w zneutralizowany sposéb. N1, mowigc synowi
o wychowawczyni z mtodziezowego osrodka wychowawczego, nazywata
ja swojg opiekunka.

Na przyktad synowi teraz ttumacze, ze yyy... powiedziatam, ze yyy... ma taki tancuszek
ztoty z krzyzykiem i pyta sie, kto mu to dat. Ja méwig, ze to data mu, data mu moja
opiekunka. (N1)

N8 opowiadata corce o pani dyrektor.

Wie, ze K. [imie wychowawczyni placowki resocjalizacyjnej — A.J.] to moja dawna dyrek-
torka, ale nie zdaje sobie sprawy z tego kto, jak i w ogodle. Co$ kojarzy, ale uwazam, ze
to jeszcze nie taki moment, zeby jej wszystko od A do Z. (N8)
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Uczestniczki badania dostosowywaty w ten sposéb informacje do
wieku dziecka i deklarowaty zamiar ujawnienia informacji o swoim poby-
cie w placéwce resocjalizacyjnej, kiedy dzieci bedg juz odpowiednio duze.
Ujawnienie informacji o pobycie w placowce miatoby wowczas na celu
przestrzezenie ich, aby nie powielity losu swoich matek.

Wydaje mi sig, ze powinnam jej o tym powiedzie¢, co sie wydarzyto, zeby tez patrzyta
na siebie, tak? Jak by, nie daj Boze, jej co$ tam odbito w ktérym$ momencie, zeby wie-
dziata, co jg moze spotkaé. (N8)

Znaczy tak mu nie ttumacze do konca, bo jeszcze jest za miody i za gtupi, jak to sie
mowi yyy... (N1)

7.2. Deetykietyzujace autodefinicje — dazenie
do optymalnego wypetniania oczekiwan spotecznych

Deetykietyzacja rozumiana jest w tym opracowaniu jako proces unie-
wazniania lub ostabiania negatywnych (niezgodnych z normg spoteczng)
przesztych etykiet na rzecz kreowania nhowego wizerunku siebie poprzez
pozytywne etykiety, czyli wpisujgce sie w normatywne oczekiwania repre-
zentantow spotecznych. Tworzeniu nowych pozytywnych etykiet sprzyjato
funkcjonowanie uczestniczek badania w réznych rolach spotecznych po
opuszczeniu placéwki i przyczyniato sie do wypracowania przez nie no-
wego statusu spotecznego. Proces ten odzwierciedlat sie rowniez w ich
autodefinicji, czyli nowych sposobach doswiadczania i opisywania siebie
poprzez role spoteczne, w ktorych funkcjonowaty. Niewatpliwie role te sprzy-
jaty tworzeniu sie ich nowego Ja normatywnego. W wypowiedziach swoich
przedstawiaty one zaréwno opinie zewnetrznych obserwatorow na swdj
temat, jak i swoje wlasne doswiadczanie siebie. W analizowanym mate-
riale badawczym mozna wyréznic role kluczowe w stosunku do innych po-
dejmowanych rél (ich nadrzednosé/kluczowosé wynika z ilosci informaciji,
jakie uczestniczki badania ujawnity w czasie badania, a takze z jezyka pre-
zentacji rol podrzednych). Nadrzednos$¢ rél umozliwita podziat narratorek
na trzy typy. Pierwszy typ stanowity narratorki, dla ktérych rolg nadrzedng
w stosunku do innych petnionych byta rola matki. Tej roli podporzgdkowa-
na byta rola pracownicy i partnerki/zony w zwigzku. Drugi typ to narratorki,
dla ktorych kluczowsg rolg byta rola pracownicy, ktorej podporzgdkowana
byta rola matki, corki i partnerki/zony. Trzeci typ stanowity osoby, dla kto-
rych rola zony w normalnej rodzinie byta rolg nadrzedng w stosunku do
innych petnionych rél. Analiza materiatu unaocznita, ze osoby poczatkowo
definiowane jako zdemoralizowane (niedostosowane do norm spofecz-
nych) zaczety funkcjonowac w rolach spotecznych jako osoby pozostajgce
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w zgodzie z normatywnymi oczekiwaniami reprezentantéw spotecznych.
Bardzo duza koncentracja narratorek na przestrzeganiu normy spotecznej
umozliwia stwierdzenie, ze cel instytucjonalnych oddziatywan resocjaliza-
cyjnych zostat w ich przypadku osiggniety.

7.2.1. Deetykietyzujaca rola matki - jezeli chodzi o mnie, to tak,
odpuszczam, jezeli chodzi o dobro dzieci, to nigdy nie odpuszczam...

Z analizy narracji wynika, ze dla niektérych uczestniczek badania
nadrzedna rolg zyciowg byta rola matki. Wypetniaty one wprawdzie wie-
le rdl, ktére sprzyjaty deetykietyzacji, ale podporzadkowaty je przede
wszystkim roli matki swoich dzieci. Ich zwigzki z partnerami/narzeczo-
nymi czy praca stanowity role podrzedne wobec tej prymarnej. Ich au-
todefinicja zwigzana byta z doswiadczaniem siebie jako matki. Dla N1
dzieci stanowity jej talizmany zyciowe, ktére dawaly jej site i zadowole-
nie z zycia. N2 stwierdzita, ze nie odpuszcza nigdy, gdy chodzi o dobro
jej synow. N3 kochata swojego syna nad zycie, a dla N6 dzieci byty
zawsze na pierwszym miejscu. W swoich narracjach uczestniczki ba-
dania opowiadaty o opiekowaniu sie swoimi dzie¢mi, ktére wymagaty
,ZWiekszonej” uwagi z racji réznych dolegliwosci zdrowotnych. Aspekt
zdrowia w opiece nad dziec¢mi byt w ich wypowiedziach czesto podkre-
Slany. Obrazuje to cho¢by wypowiedz N2:

Ale wszystko sprawdzam lekarzem, czy udaje, czy nie udaje, niewazne, bo moge cos$
przeoczyc... A ja tego nie chce. (N2)

Taka ,nadmierna troska” z duzym prawdopodobienstwem wynikata
z obawy przed oceng spoteczng. Matka, ktéra nie sprawdzitaby zgtasza-
nych dolegliwosci dziecka, mogtaby zosta¢ uznana przez zewnetrznych
obserwatorow za ztg matke, a jak sama narratorka powiedziata, ona tego
nie chce. Matki te przywigzywaty duzg wage takze do wyksztatcenia swoich
dzieci.

Jest inteligentny, skonczyt szkote srednig, geodezje, zrobit mature. (...) Chodzi na te
korepetycje, to prawda, ale generalnie uczy sie sam, zdolna bestia jest. (N3)

Mozna zatem przyjg¢ z duzym prawdopodobienstwem, ze nie chciaty,
aby ich dzieci doswiadczyty na przyktad trudnosci szkolnych, podobnych
do tych, ktérych do$wiadczyly one. Rozwdj dzieci wydawat sie wazniejszy
niz na przyktad komfort mieszkania.

A na wynajecie nas za bardzo nie sta¢, bo to jest kwota ponad tysigca ztotych, no to ja
za te pienigdze mam i przedszkole, i szkote, angielski dla corki. (N8)
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Narratorki, dla ktorych rola matki byta nadrzedna w stosunku do innych
rél, opowiadaty tez o uznaniu, jakie majg u swoich dzieci. Swojg wartos¢
jako matki potwierdzaty opinig dzieci o nich jako matkach. N2, odbierajgc
dokumenty z poradni diagnostycznej, dowiedziata sie, Ze jest dla synéw
najwiekszym autorytetem. Syn N1 nigdy nie widziat swojej matki zatacza-
jacej sie.

Ale idzie kobieta pijana, moéwi [syn — A.J.], ,zobacz, mamo, jak ona idzie”. Méwie, ,wi-

dzisz, dziecko, czy wyobrazasz sobie mnie”? A on méwi nie! No ja sobie tez nie wyobra-
zam. (N1)

Dobro dziecka dla tych narratorek byto réwniez nadrzedne w stosunku
do zwigzkow, ktore tworzyty. Narratorka N1 (jej maz i partner zmarli) w do-
borze nowych partneréow kierowata sie przede wszystkim dobrem swoich
dzieci.

No i bytam, spotykatam sie z roznymi, ale u mnie..., ...nie mogtam patrzeé, zeby mi
kto$ dzieckiem poniewierat. Nigdy sobie na to nie pozwolitam i nie pozwole. Nigdy. (N1)

N2 zatozyta sprawe karng i rozwiodta sie z mezem, bo znecat sie na
ich dziecmi.

Ja nie pozwole, zeby moje dzieci kto$ ponizat, zeby kto$ je bit... No i zrobitam chyba
najlepszg rzecz na swiecie. (N2)

N6 mowita o swoim partnerze jako o dobrym ojcu i mezu.

To jest najwazniejsze. Dla mnie, dla dzieci jest naprawde, naprawde dobry. (N6)

A N3, formalizujgc swoj zwigzek, uzyskata aprobate syna, ktory jej
meza nazywat tatg.

To on [syn —A.J.] podjat decyzje o tym, Zzeby tak do niego méwic¢ [tato —A.J.] i tak jest, no. (N3)

W doborze partneréw lub decyzji o rozstaniu z nimi najwazniejsze byto
dla nich dobro dzieci.

Analiza narracji ukazata réwniez, ze narratorki te funkcjonowaty w roli
pracownika. Ta rola rowniez miata potencjat deetykietyzujacy. Definiujgc
siebie jako pracownice, przytaczaty dobre opinie innych oséb lub doswiad-
czenia zyciowe, ktore swiadczyty o byciu dobrym pracownikiem.

Ja do tej pory mam yyy... dobry kontakt, bo u jednych ludzi pracowatam prawie 6 lat. (N1)

A to byto tak, ze miatam, zawsze dajg na trzy miesigce [umowe o prace — A.J.], a ja
dostatam od razu na rok. (N8)
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Jednakze rola pracownicy, podobnie jak inne, ktére petnity, podporzgd-
kowana byta opiece nad dzie¢mi. N1 wybierata pracodawcow, do ktérych
mogta przychodzi¢ z dzieckiem.

Ja zawsze sobie wybieratam takich ludzi [pracodawcéw — A.J.], zeby nikomu nie prze-
szkadzato moje dziecko. (N1)

N8 warunki umowy podporzgdkowata opiece nad czesto chorujgcym
dzieckiem.

No i pozniej wyszio tak, ze moja kolezanka otworzyta bar, i ja u niej na czarno w barze,
chociaz chciata mi da¢ umowe, tylko ja nie chciatam, bo wiadomo, umowa si¢ z obowigz-
kami wigze, bo mam umowe na tyle, to ja musze tyle godzin wypracowad, tak (...) jak
syn zachoruije, to ja nie méwie: ,Ewka, nie moge przyjsc¢, ktos przyjdzie za mnie”, tylko
ja jej decydujgcym gtosem moéwitam: ,Ej, nie przyjde, bo mam dziecko chore, tak?”. (N8)

Narratorki N2 i N6 ze wzgledu na wiek dzieci lub stan ich zdrowia zre-
zygnowaty z pracy na rzecz opieki nad nimi.

Méwig, do pracy na pewno pojde, ale dopiero jak mtodszy syn wyrosnie z tych migren,
nie bedzie potrzebowat mamusi pod rekg. (N2)

No syn ma 5 lat, w tym roku skonczy, cérka 3, ale powiem ci szczerze, ze brakuje mi tej
pracy, takiej odskoczni. (N6)

Co ciekawe, N1, korzystajgc z przejezyczenia syna, siostre swojej
matki mianowata babcig swoich dzieci.

Co$ tam syn sie pomylit i powiedziat babcia do niej. No i yyy... wujek moéwi tak: ,zo-
staniesz babcig”. Ja méwie, ,powiem ci, ze nawet gtupi pomyst ci to nie jest, jestes
siostrg rodzong mojej mamy, to zostajesz babcig”. No i wujek, pamietam, zaczat sie
Smiacé, a ja, ze ,ty to sie nie Smiej, bo jeste$ mezem, to ty zostajesz dziadkiem”. No im
to byto wrecz bardzo mito, bo czy dzien dziadka, czy dzieh babci to ja zawsze biore
kartke i wysytam. (N1)

Tym samym jej dzieci zyskaty babcie i dziadka, co zrekompensowato
im Smier¢ biologicznych dziadkéw. N1 jako dobra matka zadbata o to, aby
jej dzieci i ona miaty rodzine jak najbardziej zblizong do normalnej rodziny.

Waznos¢ norm spotecznych przejawiata sie takze w jezyku, jakim po-
stugiwaty sie uczestniczki badania nalezgce do tego typu. Rodzicéw swo-
ich partneréw nazywajg tesciami, a swoich partneréw narzeczonymi, tak
mozna powiedziec.

Wypowiedzi narratorek $wiadczg, ze rola matki byta dla nich najwaz-
niejszg rolg o potencjale deetykietyzujgcym. Zaprezentowaty swojg osobe
jako matke dobrg, opiekuncza, stawiajgcg dobro swoich dzieci na pierw-
szym miejscu. Roli matki podporzgdkowywaty inne funkcje, ktére petnity
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w swoim zyciu. Potwierdzenie obrazu siebie jako matki stanowity réwniez
przytaczane przez nie wypowiedzi ich dzieci.

Jak chiopcy zaczeli méwic, jakich mam znajomych..., no to oni [rodzina bytego meza
—A.J.] tez stwierdzili chyba, Ze tacy ludzie by sie z glupkiem nie zadawali. (N2)

7.2.2. Deetykietyzujaca rola pracownicy — i zmienitam to, co robie,
posztam na yyy... bankowosc¢ (...). Od pietnastu chyba lat pracuje
jako bankowiec...

Informacje o karierze zawodowej w wypowiedziach narratorek nale-
zgcych do tego typu stanowity znaczng czes¢ wywiadu w poréwnaniu do
informacji o innych waznych petnionych przez nie funkcjach w dorostym
zyciu. Kariera zawodowa byta rolg nadrzedng w stosunku do na przykfad
roli matki, zony czy partnerki.

Analiza materiatu badawczego ujawnita, ze aktywno$¢ narratorek zwig-
zana z doksztatcaniem i karierg zawodowg stuzyta podwazeniu wiarygod-
nosci etykiet wczes$niej im nadanych przez reprezentantéw spoteczenstwa.

On [narzeczony — A.J.] byt mng zaskoczony, ze ja po tyle godzin siedze w pracy. (N4)

Praca byta dla nich bardzo waznym elementem zycia po opuszczeniu
placowki. Aktywnie jej poszukiwaty.

No szukatam, po prostu szukatam réznych prac. Pracowatam troche w barze. Przewaz-
nie w barach pracowatam. | troche na szatni, wtasnie z tego baru. No takie mate prace,
gdzie mogtam to robi¢ po szkole. (N9)

Kiedy praca nie spetniata ich oczekiwan, na przyktad co do formy za-
trudnienia czy oczekiwan finansowych, zmieniaty jg, wykazujgc tym samym
duzg elastycznos¢, determinacje i samoswiadomosé zawodowsa.

Pracowatam troche w zawodzie eee... nauczyciela, yyy... ale to byt wtedy bardzo ciezki
chleb, znaczy bardzo niewiele sie zarabiato, ja yyy... urodzitam prawie 3 lata po $lubie
dziecko, noiiii... juz musiatam miec¢ troche wiecej pieniedzy (...). | zmienitam to, co robig,
posztam na yyy... bankowos$¢, najpierw na zarzgdzanie zasobami ludzkimi, potem na
bankowos¢, bankowos$é skonczytam, od 15 chyba lat pracuje jako bankowiec... (N5)

Ich wypowiedzi $wiadczg réwniez o tym, ze praca, ktdérg wykonywaty,
wigzata sie z duzg odpowiedzialnoscia.

Duzo nauki byto, zeby tam sie dosta¢ w ogole, zeby tam przej$¢. Bo tam trzeba byto
zda¢ egzamin w Ministerstwie Finanséw. Trzeba byto ustawy. Mnéstwo ustaw. O grach
hazardowych, o przeciwdziataniu terroryzmu i praniu brudnych pieniedzy. Mnéstwo. No
i dostatam tg prace... (N9)



Poza murami instytucji — Zycie po opuszczeniu placowki resocjalizacyjnej 229

tatwo$¢ w znajdowaniu i dostosowywaniu sie do Srodowiska pracy
uczestniczki badania przypisywaty zasobom osobistym. N5 swietnie radzita
sobie z ,trudnym” klientem:

Czasami bywa taki klient, ktéry jest bardzo kontrowersyjny i bardzo niefajny, to ja jestem
znana z tego, ze roztadowuje takie napiecia i klient ode mnie wychodzi usmiechniety.
(N5)

N4 wspominata o fatwosci nawigzywania kontaktéw i wspotpracy
Z ludzmi:

Potrafie pracowac¢ ze wszystkim, dogadac¢ sie i takg osobg juz jestem... (N4)

Narratorki, dla ktérych nadrzedng byta rola pracownika, dzieki swoje;j
wytrwato$ci i pracowitosci uzyskaty nowy status, ktéry cechowat sie stabil-
noscig nawet w sytuacji zagrozenia. Zewnetrzni obserwatorzy nie nabierali
podejrzeh wobec narratorek, kiedy inne osoby ujawniaty ich etykiety z prze-
sztosci. Jedna z narratorek méwita o tym tak:

Pani dyrektor mnie wezwata do szkoty, miata takie duze oczy, pamietam, powiedziata,
pani E., prosze usigé¢, ja nie wiem, jak mam to pani powiedzie¢... (3 s.), byta tu pani
rodzina, i wygonitam ich [$mieje sie przez tzy — A.J.], trzy zdania zamienitam, wygonitam
ich, wiecej tu nie przyjda, prosze sie nie martwi¢. (N5)

N4, pomagajgc kolezance z placowki resocjalizacyjnej w znalezieniu
pracy, zawiodta wprawdzie swojego pracodawce — pdzniej do mnie mieli
pretensje, ze ja Sciggnetam taka, ale jej status (dobrego pracownika) w pra-
cy nie zmienit sie.

Mnie sie nie czepiali w pracy (...), bo ja na przyktad sie nie zachowuje, jakbym byta
w osrodku... (N4)

Narratorki te niewiele powiedziaty o swoich zwigzkach i rodzinach, kto-
re stworzyty. Moze to wynika¢ z tego, ze aktywnos¢ zawodowa byta tym ob-
szarem ich zycia, ktory najlepiej wedtug nich przystawat do norm spotecz-
nych. Normatywne oczekiwania spofeczenstwa nie przystawaty ,idealnie”
do pozostatych obszaréw ich funkcjonowania. N5 rozwiodta sie ze swoim
mezem i stworzyta zwigzek nieformalny z innym mezczyzng. N4 przeto-
zyta decyzje o Slubie do czasu po narodzinach dziecka, tym samym spo-
dziewata sie dziecka, bedgc w zwigzku nieformalnym. N9 zawarta zwigzek
matzenski z mezczyznag, ktéry wychowywat jej syna ze zwigzku nieformal-
nego jak swoje dziecko. Rodziny, ktére stworzyty narratorki, nie do konhca
wpisywaly sie w kanon normatywny zewnetrznych obserwatoréw, dlatego
wydaje mi sie, ze obszar ten w ich wypowiedziach byt raczej pomijany.
Nieliczne informacje, ktdre ujawnity na ten temat, ukazaty jednak waznosc
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pozostawania w zgodzie z normg spoteczna. | tak dla N4 wazng informacja
i Swiadczgcg o bardzo silnej koncentracji na oczekiwaniach kierowanych
wobec niej przez spoteczenhstwo byta decyzja o zareczynach i przetozonym
Slubie.

To zareczytam sie w pazdzierniku. Miatam w planie, mieliSmy w planie bra¢ $lub, ale
niestety, wypadto dziecko. (N4)

Dla uczestniczki badania, wydaje sie wazne to, Zze mezczyzna z kto-
rym zaszta w cigze, jest jej narzeczonym, a nie chtopakiem. Nie powiedzia-
ta jednak, co byto pierwsze — czy cigza, czy zareczyny, ale o$wiadczyny
ojca dziecka $wiadczg o tym, Zze chce on budowac z nig rodzine. N9, bedac
W Cigzy, zwigzata sie z mezczyzng, ktdry stworzyt z nig formalng rodzine.
Pierwsze dziecko N9, wobec ktdrego ojciec biologiczny zrzekt sie praw ro-
dzicielskich, byto przez jej meza wychowywane jak wfasny syn.

Zmienilismy dziecku nazwisko, bo miato moje. Nazwisko miato moje. | zmieniliSmy na
nasze. Mamy to samo nazwisko, wigc nie ma jakichs tam probleméw. Bo tak to byto, ze
ja B. [obecne nazwisko narratorki —A.J.], natomiast on Z. [panienskie nazwisko narrator-
ki —A.J.], tak? No wiec tak byto... (N9)

Zmiana nazwiska na ich nazwisko z duzym prawdopodobienstwem
wynikata z waznos$ci pozostawania w zgodzie z oczekiwaniami spoteczny-
mi i zmniejszenia podejrzliwosci spotecznej wobec nowej rodziny stworzo-
nej przez narratorke. N5 opowiadata o obawach doswiadczanych w zwigz-
ku z funkcjonowaniem jej syna. Niepokoito jg zachowanie chtopca, ktére
pomimo bardzo dobrego rozwoju intelektualnego syna, w jej odczuciach
odbiegato od normy. Chcgc sprawdzi¢ zasadnos$¢ swoich obaw, prosita
0 opinie inne osoby (np. kolezanki nauczycielki), ktére uspokajaty ja, ze
rozwoj chtopca przebiega prawidtowo.

(...) tam napisane jest wspaniale na tej ocenie, w ogdle cudnie, ale na przyktad jak sie
yyy... bawia, to wybiera sobie dzieci do zabawy... (3 s.) Moze to jest normalne w jego
wieku, ja nie wiem, ale dlaczego on biega po domu i strzela do wszystkiego, co sie rusza
i co sie nie rusza? Jego tata moéwi, ze to normalne i ze to jest chtopak, ale ja bym chciata,
zeby taki fagodniejszy troche jednak byt...(N5)

Wydaje sie, ze norma spoteczna i obawa o tatwo$¢ naznaczenia jed-
nostek, ktére odbiegajg od normy (ze wzgledu na status zwigzku, inne na-
zwisko czy zachowanie dziecka), byly bardzo silnie zakorzenione w narra-
torkach. Poswiecaty one bardzo duzo energii na dbanie zaréwno o siebie,
jak i wkasng rodzine, aby nie stac sie kolejny raz obiektem zainteresowania
opinii spotecznej. Przypuszczam, ze wynikato to ze $wiadomos$ci zmien-
nosci spotecznych definicji zachowan i sytuacji okreslanych jako konfor-
mistyczne i dewiacyjne, co u narratorek byto podstawowym zrédiem leku.
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Narratorki te przedstawiaty siebie w roli matki jako osoby dbajgce;j
o dobro swoich dzieci i zapewniajagcej im dobre warunki materialne. Po-
dobnie jak dzieci matek nalezgcych do pierwszego wymienianego typu, ich
dzieci takze miaty problemy zdrowotne czy trudnosci w nauce.

Jak sie urodzit, to bardzo duzo chorowat, bardzo duzo specjalistow, wiec... Do tej pory,
takze ciezko, nie mozemy sobie odpusci¢. (N9)

Narratorki te mowity o kwestiach finansowych zwigzanych z opieka
nad dzieckiem. Ale dzieki swojej pracy mogty zapewnic¢ im na przyktad pry-
watng opieke zdrowotna:

Ma réznych lekarzy. Ma nefrologa, ma pulmonologa. Nie mamy dobrych lekarzy. Wiec
dojazd do t. [duze miasto —A.J.]. Prywatnie, tak? Bo w B. [$rednie miasto — A.J.], uméw-
my sie, nie ma dobrych lekarzy, (N9)

czy intensywne korepetycje:

Jak trzeba byto pie¢ razy w tygodniu chodzi¢ na korepetycje po dwie godziny, to trzeba
byto i koniec. (N5)

Z duzym prawdopodobienstwem czerpaty one satysfakcje z tego, ze
dzieki karierze zawodowej mogty troszczy¢ sie o swoje dzieci finansowo
i zapewniac im wszelkie dobra materialne.

Wazniejsze dla mnie osobiscie, zeby moje dziecko miato wszystko nowe kupione, czy-
Sciutkie, piekne, niz zebym ja na przyktad miata sobie wyprawi¢ wesele i pozniej martwi¢
sie, kurde, musze bra¢ od kogos wozek, kurde, nie ma moje dziecko nowego t6zeczka,
czy tam ma posciel po jakims dziecku. (N4)

Deetykietyzacja tych narratorek odzwierciedla sie réwniez w ich funk-
cjonowaniu w roli dorostej corki (szczegdlnie w relacjach z matkami). Nie
kazda z nich w tej roli mogta jednak funkcjonowa¢ w swoim dorostym zyciu
(matka N5 zmarta, kiedy ona miata 28 lat, przejeta wéwczas opieke nad
swojg przyrodnig siostrg). N4 i N9 w tej roli doswiadczyty swojej przemia-
ny. W dorostym zyciu ich relacje sie poprawity, a cérki w pewien sposob
zados¢uczynity matkom, ktére doswiadczyty ,przykrosci” w zwigzku z prze-
sztym zachowaniem corek. N4 przestata mysle¢ juz tylko o sobie i stara sie
sprawiac przyjemnos¢ swoim bliskim (matce):

Po wyjsciu [z osrodka — A.J.] to i potrafitam pojecha¢ do domu, i potrafitam prezenty
kupic¢, o wszystkich myslec. Ale niekoniecznie tak o sobie. Bo wszystko, dla mojej mamy
teraz to bym wszystko zrobita, niewazne, czy niemozliwe. Moja mama uwielbia na przy-
ktad Monnari, Mohito, takie firmy, to zawsze pdjde, kupie jej cos. Chciata celebrytke,
zrobitam jej niespodzianke, kupitam jej celebrytke. (N4)
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N9 pomagata finansowo swojej matce.

Takze ja tez ciggle pozyczam pienigdze, znaczy, daje. Mama méwi, ze pozyczaj. Nie
chce tam zadnych pieniedzy. Przeciez mama tez na mnie tozyta, tak? No wiec tam co
jakis czas jej troche wysle, czy za mame kredyt sptacatam, bo zawsze wiedziatam, bo
juz trzeci kredyt wiem, ze ,bede sptacac, bede sptaca¢”, tam sptaca pare rat, a potem
sptacam ja. (N9)

Sadzi¢ mozna, ze dla tych narratorek to wtasnie rola pracownicy, ktéra
przejawiata sie w ich aktywnosci zawodowej i umiejetnosci/tatwosci zara-
biania pieniedzy, miata bardzo duzy potencjat deetykietyzujgcy. Nadrzed-
nos¢ roli pracownicy i profity, jakie z tego tytutu otrzymywaty, umozliwiaty im
dobre wypetnianie roli matki poprzez zapewnienie swoim dzieciom prywat-
nej opieki zdrowotnej, intensywnych korepetycji i innych débr materialnych.
W roli dorostych coérek réwniez ten aspekt funkcjonowania wydawat sie od-
grywac znaczaca role poprzez troske o status materialny swoich matek.

7.2.3. Deetykietyzujaca rola zony w normalnej rodzinie - normalne
wesele (...) z oczepinami, z ksiedzem, ze wszystkim, z suknig biafa,
z welonem, z orkiestrg... nie, z DJ-em...

Niektorym narratorkg towarzystwo innych ludzi umozliwiato petnienie
rél, ktére miaty potencjat ostabiajgcy negatywne naznaczenie. Role zony,
synowej, kolezanki/przyjaciotki lub cztonkini grupy turystycznej dla N7 i N10
miaty bardzo duzg warto$¢ deetykietyzujgca. Uczestniczki badania, podob-
nie jak narratorki reprezentujace poprzednie typy, duzg wage przywigzywaty
do poruszania sie w obrebie normy spotecznej. Kazda z nich sformalizowa-
ta swdj zwigzek, co pozostawato w zgodzie z oczekiwaniami spotecznymi.
O waznosci norm w tym obszarze $wiadczy chocby wypowiedz N10:

Normalne wesele (...) z oczepinami, z ksigdzem, ze wszystkim, z suknig biatg, z welo-
nem, z orkiestrg... nie, z DJ-em.... (N10)

W wypowiedzi tej ujawnita sie pewna sztywno$¢ normy i mata goto-
wos¢ narratorki na zmiany. Z duzym prawdopodobienstwem stabilnos¢
standardéw normatywnych miata wptyw na podejmowanie decyzji. Narra-
torka nie musiata zastanawia¢ sie dtugo nad wyborem oprawy muzycznej
przyjecia weselnego. N7, pomimo trudnosci doswiadczanych w zwigzku
z zyciem z osobg uzalezniong, nigdy nie rozwazata rozwodu, pomimo su-
gestii na ten temat ze strony lekarza specjalisty:

LA rzu¢ pani tego typa, moéwi, bo to nic z tego nie bedzie. Bo to z alkoholikami to jest
w ogole...”. Przynajmniej miatam takie doswiadczenie, ze trzeba rozwie$¢ sie i da¢ sobie
spokdj. Ale ja jakos tak nigdy nie rozwazatam tego... (N7)
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Wydaje sie, ze sugestia lekarza byta odebrana przez N7 jako rozwig-
zanie niezgodne z norma spoteczng (warto wspomniec, ze narratorka ta ni-
gdy nie poznata swojego ojca). Rozwod spowodowatby rozpad rodziny, tym
samym jej dzieci wychowywatyby sie w srodowisku podobnym do jej sro-
dowiska wychowawczego. Narratorka ,walczyta” o swoj zwigzek, o zdrowie
Swojego meza.

Witedy tez trafiliémy do lekarza, ktéry jak gdyby popart mojego meza, powiedziat, ze on
ma duze szanse na to, zeby wyj$¢ z tego. Ze wbrew temu, co sie mowi, niektdrzy z tego
wychodzg. Ze nie jest takie. No i jest najlepszym takim przyktadem. Mineta dwudziesta
pigta rocznica juz i jakos to trwa. Wyszedt z tego. | zaczeliSmy powoli jakby drugi raz
tworzy¢ swoje zycie od poczatku, bez alkoholu... (N7)

Starania N7 zaowocowaty tym, ze zbudowali z mezem satysfakcjonu-
jacy ich oboje zwigzek — normalng rodzine.

Takze to wszystko to jakos sie pouktadato im. Maz tez juz jest na emeryturze, jesteSmy
emerytami takimi statecznymi. Ta staro§¢ nam udata sig, mozna powiedzie¢, ze tak.
| teraz tworzymy zupetie normalng rodzine. (N7)

Potencjat deetykietyzujacy normalnej rodziny wybrzmiat réwniez
w narracji N10. Przynalezno$¢ do rodziny meza, w roli synowej, umoz-
liwita doswiadczenie norm normalnej rodziny i wzbudzita che¢ ich po-
wielania.

Ale mi tg rodzine to naprawde rodzina mojego meza data, ze tam jest tak normalnie,
ze sie spotykajg na urodziny, imieniny (...). Teéciowa do mnie dzwoni z imieninowymi
zyczeniami, z urodzinowymi zyczeniami, nawet daje prezenty. Jest inaczej w tej rodzinie.
Tak, jak mowieg, oni sie spotykajg na takie okazje, jak urodziny, imieniny, komunie, swieta
zawsze spedzajg razem... (N10)

Kreowaniu nowej definicji siebie sprzyjata takze przynaleznosé do no-
wej, pozytywnej grupy towarzyskiej. Dla N7 byty to osoby z grupy turystycz-
nej, a dla N10 grupa przyjaciot jej meza. Narratorki byty Swiadome pozytyw-
nego wptywu tych grup na ich funkcjonowanie i doswiadczanie siebie. N10
moéwita o tym w nastepujacy sposéb:

Tak, jak méwie, ja trafitam w towarzystwo, gdzie ci ludzie wszyscy pokonczyli szkoty,
pracuja, niektorzy na wysokich stanowiskach, niektorzy na nizszych troche. Ale kazdy...
Sa normalni, tak? Potrafig sie bawi¢ bez narkotykéw, kazdy pije alkohol, ale to nie jest
takie... (...), bo tak jak méwitam, sg wszyscy przyjaciotmi mojego meza, nie moimi. Teraz
tez moimi, jest jedna dziewczyna, bardzo sie z nig przyjaznie, ona, pamigtam, ze stu-
diowata, pracowata i jeszcze zajmowata sie matym dzieckiem. Wiec ona byta dla mnie
takim autorytetem... (N10)

N10 stata sie cztonkiem normalnej grupy, w ktérej odnalazta przy-
jaciot i autorytety. Tym samym jej nowy status — dziewczyny/przyjacioftki
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z normalnej grupy towarzyskiej — sprzyjat deetykietyzacji. Dla N7 grupa
turystyczna réwniez miata podobny potencjat.

Zwigzatam sie z takg grupa turystyczng i jezdzitam z nimi na rajdy. | na rézne takie, my-
$le, ze to mi bardzo, bardzo pomogto... (N7)

W grupie tej odnalazta przyjaciét, z ktérymi utrzymywata kontakt przez
wiele lat. O grupie wypowiadata sie z humorem, co odzwierciedlato jej pozy-
tywny stosunek do niej i umiejetno$¢ dystansowania sie do wiasnej osoby.

Sie $miatam ostatnio, ze to geriatria idzie w géry spacerowac. (N7)

Narratorki te byty rowniez pracownicami, ale niewiele powiedziaty
o swoich karierach zawodowych, co moze wynika¢ z tego, ze rola pra-
cownika nie bylfa rolg, ktéra je wyrdézniata i wptywata na ich autodefinicje.
Réwnie prawdopodobne moze by¢ to, ze w obszarach tych sie nie (z)reali-
zowalty i Swiadomie przystonity te czesc¢ ich funkcjonowania (przystoniecie
zamierzone).

Kolejng rolg, ktéra wybrzmiewata w wypowiedziach uczestniczek ba-
dania we wszystkich wczesniejszych typach byta rola matki. WSrod nar-
ratorek nalezgcych do tego typu N10 nie miata dzieci i w wywiadzie nie
wspominata o checi ich posiadania, natomiast dla N7 rola matki nie byta
rolg satysfakcjonujgcg. O sobie mowita jako o matce z marnym autoryte-
tem rodzicielki. Niewiele powiedziata o wychowywaniu swoich dzieci, co
z duzym prawdopodobiehstwem wynikato z trudnosci, jakich doswiadczata
jako matka.

No, dzieci sie pojawity, najpierw cérka. Bardzo takie trudne, ja mysle, ze ja jeszcze nie
dorostam, w tym czasie nie dorostam do wychowywania dziecka. (N7)

Swoje dzieci jako doroste osoby przedstawita przez pryzmat zgodno-
8ci z normami spotecznymi, w szczegdlnodci normami odpowiadajgcymi
normalnej rodzinie.

Syn zatozyt rodzine, ma corke szescioletnig i zone. | w tej chwili mieszkajg w Anglii.
A cérka tez wyszta za maz, zamezna... (N7)

Narratorki te swoje autodefinicje konstruowaty na podstawie normal-
nosci innych oséb, z ktérymi byty zwigzane. Najwazniejsza byta normalna
rodzina, ktéra zajmowata pozycje centralng w ich opowiesciach. Réwniez
doswiadczanie siebie przez przynalezno$¢ do grupy przyjaciét meza czy
grupy turystycznej stuzyto ich deetykietyzacji i sprzyjato budowaniu pozy-
tywnego obrazu siebie.



Zakonczenie

Przystepujgc do planowania pracy badawczej, ktorej wyniki zostaty
przedstawione w niniejszej publikacji, skupitam sie przede wszystkim na jej
praktycznym celu. Na gruncie wtasnych rozwazan chciatam uzyska¢ odpo-
wiedzZ na pytanie, co moze sprzyja¢ pomysinej resocjalizacji. To zdecydo-
wato o doborze do mojego badania uczestniczek, ktérych sytuacje zyciowg
— ze wzgledu na ostateczne rezultaty interwencji instytucjonalnych — moz-
na uzna¢ za ,sukces oddziatywanh resocjalizacyjnych”, gdyz po opuszcze-
niu placowki resocjalizacyjnej nie zostaty ponownie objete formalng kontro-
lg spoteczna.

Poczagtkowo zamierzatam dokonac¢ identyfikacji czynnikow, ktére
chronig mtodziez przed niedostosowaniem spotecznym. Za najbardziej
adekwatng rame teoretyczng uznatam koncepcje resilience. Pragnetam
zidentyfikowac czynniki chronigce, ktére neutralizujg czynniki ryzyka, wy-
zwalajg energie i zwiekszajg odporno$¢ jednostki. Juz jednak wstepna
analiza pierwszych wywiadéw pokazata, ze to, co dla jednej osoby byto
czynnikiem ryzyka, u drugiej mogto aktywizowac potencjat rozwojowy.
Okazato sie, ze interpretacja pojedynczych czynnikdéw uzalezniona byta
od ich usytuowania w szerszym kontekscie. Gdy czytalam wywiady po
raz kolejny, mojg uwage skupity opowiesci narratorek dotyczace ich re-
akcji na ocene ich zachowania, na podejmowane wobec nich dziatania
o intencji wychowawczej czy resocjalizacyjnej. Uswiadomitam sobie wow-
czas, ze wsrod teorii etiologii zaburzonych zachowanh (przestepczosci)
wystepujg koncepcje wyjasniajgce mechanizmy oznaczania zachowa-
nia jednostki i wartosciowania go na ,wfasciwe” i ,niewtasciwe”. Watki,
ktére zostaty podniesione przez uczestniczki badan, zachecity mnie do
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»wWyprébowania” teorii naznaczania spotecznego jako instrumentu uwraz-
liwiajgcego interpretacje materiatu badawczego.

Z dokonanego przegladu badan empirycznych (opisanych w podroz-
dziale 2.4), wykorzystujgcych zatozenia teorii reakcji spotecznych, wynika,
ze w wiekszosci z nich sprawdzajg sie powigzania miedzy reakcjg instytu-
cjonalng i dalszymi losami ludzi, wobec ktorych zostata skierowana. Ba-
daczki i badacze Sledzg zazwyczaj zwigzki miedzy naznaczaniem spotecz-
nym a zachowaniami przestepczymi oraz innymi formami etykietowania
i reakcjami na nie etykietowanych. Badacze iloSciowi czesto dgzg do usta-
lenia statystycznego zwigzku miedzy formalnym naznaczeniem — wynika-
jacym z kontaktu z wymiarem sprawiedliwo$ci — a przysztym popetnianiem
przestepstw. Analiza wynikdw badan jakosciowych pozwolita rozpoznaé
procesy naznaczania spotecznego jako te, ktére sprzyjajg uznaniu kogos
za dewianta, cho¢ formalnie nie zostata na niego natozona etykieta osoby
zdemoralizowanej czy przestepczej. Wérdd proceséw utatwiajgcych nakta-
danie negatywnych etykiet na jednostki zwraca uwage specjalny sposéb
reagowania na dewianta przez reprezentantow spoteczenstwa, jak réwniez
doswiadczanie siebie przez osoby podlegajgce takim reakcjom. Okazuje
sie, ze w procesach naznaczania spotecznego duzg role odgrywajg za-
réwno miejsca, jak i praktyki, ktére dostarczajg jezyk opisu siebie tym, kto-
rzy przez spoteczenstwo nieformalnie zostali zdefiniowani jako dewianci.
Doda¢ nalezy, ze w badaniach o orientacji jako$ciowej przedstawiane sg
rézne oblicza etykietowania w zyciu ludzi formalnie naznaczonych etykie-
tg osoby zdemoralizowanej czy przestepcy. Badania te obrazujg procesy
wewnatrzgrupowego naznaczania oséb formalnie naznaczonych, proces
rozwoju kariery instytucjonalnej, jak réwniez wptyw naznaczenia i sposoby
zarzgdzania przesztymi etykietami na procesy reintegracji i przemiany toz-
samosciowej oséb formalnie naznaczonych.

Analiza wynikéw badan nie pozostawia watpliwosci co do istotnosci
wplywu naznaczania spotecznego na zycie oséb opatrzonych negatywng
etykietg. Tym samym teorie naznaczenia spotecznego, zwracajgc uwage
na mozliwe negatywne konsekwencje formalnej reakcji spotecznej, w no-
wym swietle stawiajg dziatania pedagogiczne i resocjalizacyjne, ktére sg
przejawem takiej reakcji. To z kolei rodzi pytanie, jak reakcje spoteczne,
szczegolnie te o intencji wychowawczej, ktére z zatozenia majg sprzyjaé
rozwojowi jednostki, doswiadczane sg przez osoby formalnie naznaczone
etykietg osoby zdemoralizowanej i ,pomysinie zresocjalizowanej”? Na pod-
stawie teorii naznaczania spotecznego (potwierdzonych wynikami badan
empirycznych) uznatam, ze osoby formalnie opatrzone etykietg osoby zde-
moralizowanej w trakcie swojego zycia doswiadczaty zaréwno formalnych,
jak i nieformalnych reakcji spotecznych. Szczegodlnie zainteresowato mnie
to, jak osoby ,pomy$inie zresocjalizowane” doswiadczaty i radzity sobie
z réznymi formami takich reakcji. Analiza i interpretacja zgromadzonego
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materiatu badawczego umozliwita ponadto rekonstrukcje konfiguracji dzia-
tan wyrazajgcych reakcje spoteczng podejmowang przez rézne podmioty,
ktére przez wzglad na wage instytucji i z tytutu oczekiwan spotecznych sg
do tego uprawomocnione. Z zatozen teorii wynika, ze dziatania opiekun-
czo-wychowawcze i resocjalizacyjne sg typami reakcji spotecznych, ktére
mogg mie¢ potencjat negatywnie naznaczajgcy i blokujgcy rozwoj. W ni-
niejszej publikacji dokonatam rekonstrukcji proceséw naznaczania, stawia-
jac pytanie, czy dziatania podejmowane w najlepszej intencji — deklarowa-
ne jako czyny dla dobra dziecka — sprzyjaty temu dobru, jesli zdefiniujemy
je jako tworzenie sytuacji prorozwojowych.

Analiza zebranego materiatu badawczego wskazata wiele kontekstow,
w ktorych uczestniczki badania doswiadczaty reakcji ze strony przedsta-
wicieli spoteczenstwa. Najwazniejsze, na ktére chciatabym zwroci¢ uwa-
ge, byly oddziatywania rodziny i szkoty. O znaczeniu obu — rodziny i szko-
ty — w pedagogice resocjalizacyjnej napisano duzo (zob. Stanik 2008;
Ostrowska 2008; Wysocka 2008; Motow 2016). Badacze odwotujacy sie
do teorii naznaczania spotecznego w srodowisku szkolnym i rodzinnym
réwniez opisujg zmienne, ktére sprzyjajg miedzy innymi rozwojowi ka-
riery przestepczej (zob. Wiley, Slocum, Esbensen 2013; Liberman, Kirk,
Kim 2014; Rocheleau, Chavez 2015; Kavish, Mullins, Soto 2016; Lee i in.
2017). O tym, jak srodowisko wychowawcze wptywa na wzrost nieufnosci
spotecznej i sktonno$¢ do podejrzen, pisaty w swoich pracach Anita Gul-
czynska (2013) i Renata Szczepanik (2015). Przeprowadzone przeze mnie
badania zwracajg uwage na pewien wazny aspekt wiedzy o znaczeniu ro-
dziny: chociaz wszystkie rodziny w badanej grupie zostaty uznane przez
zewnetrznych obserwatorow (formalnych i nieformalnych egzekutoréw re-
gut — Becker 2009: 159) za niewtasciwie wykonujgce swoje obowigzki wy-
chowawcze, to unaocznita sie nietrafno$¢ czesci ocen dokonanych przez
reprezentantéw spoteczenstwa, a takze konsekwencje ich nieadekwatnych
reakcji. Na podstawie przeprowadzonych badan mozna sadzic¢, ze formalni
egzekutorzy regut dziatali w momencie, gdy ich zdaniem funkcje rodziny
w obszarze wychowawczym byty wypetniane niezgodnie z wytworzong re-
gufg dbania o dobro dziecka. Szczegotowa analiza pokazata, ze diagnoza
egzekutorow regut, jak zaznaczytam wczesniej, mogta okazywac sie trafna
(wobec rodzin patologicznych) lub tez nietrafiona (wobec rodzin pato-
logizowanych). Pomimo ze rodziny patologizowane charakteryzowaty sie
zorganizowaniem i duzg zaradnoscig, egzekutorzy regut podawali w wat-
pliwos¢ skuteczno$¢ procesu wychowawczego ze wzgledu na takie cechy
rodziny jak wielodzietno$¢ czy okresowe samodzielne rodzicielstwo.

Sytuacja przedstawiata sie inaczej, gdy w rodzinie dziata sie dziec-
ku krzywda. Wéwczas reakcja ze strony egzekutoréw regut byta poza-
dana i konieczna. | tak dziatania spoteczne podejmowane wobec rodzin
patologicznych wydajg sie spotecznie usankcjonowane, gdyz wynikaty
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z niezaspokojonych obiektywnie potrzeb dziecka. Narratorki pochodza-
ce z tego typu rodzin chodzity gtodne, brudne i zdarzato sie, ze angazowa-
no je w prace ponad mozliwosci dziecka. Wsréd zachowanh rodzicéw, kto-
re niekorzystnie wptywaty na rozwdoj spoteczny narratorek, wymieniane
byty najczesciej problem alkoholowy jednego lub obojga rodzicéw badz
tez niewydolnos¢ wychowawcza rodzicow (gtéwnie matki). Zaréwno ro-
dziny patologizowane, jak i patologiczne doswiadczaty r6znego rodzaju
reakcji spotecznych. Okazuje sie, ze narratorki z rodzin patologizowanych
doswiadczaty negatywnych ocen ze strony szkoty, sgsiadéw czy anonimo-
wych internautéw. Narratorki na reakcje ze strony formalnych lub nieformal-
nych egzekutoréw regut odpowiadaty kwestionowaniem oskarzen i przywo-
tywaniem dowodow przemawiajgcych za brakiem patologii w rodzinie lub nie
nadawaty tym reakcjom znaczenia. Z kolei przejawem reakcji spotecznych
wobec rodzin patologicznych byly dziatania ze strony sgsiadéw, rodziny
dalszej, pracownikdw pomocy spotecznej, kuratorow sgdowych itp. Dziata-
nia sgsiadow i rodziny dalszej przejawiaty sie brakiem reakcji lub reakcjami,
ktore nie zmieniaty sytuacji w rodzinie narratorek. Tym samym nie tworzyty
one sytuacji prorozwojowej. Niepodejmowanie dziatan w okolicznosciach,
kiedy dziecku dzieje sie krzywda, co przejawia sie brakiem reakcji, przez
Howarda S. Beckera (1963: 61) zostato nazwane odcieciem uczuciowym,
a przez narratorki dodwiadczane byto jako zachowanie, ktérego nie rozu-
miaty. Reakcje ze strony nieformalnych egzekutoréw regut zazwyczaj po-
przedzatly dziatania formalne. Przejawami formalnych reakcji spotecznych
(sankcji) naktadanych na rodziny patologiczne byty: nadzér kuratoréw,
pomoc ze strony pracownikéw pomocy spotecznej czy tez umieszczenie
dziecka w placéwce opiekunczo-wychowawczej lub rodzinie zastepczej.
Uczestniczki badania, ktére wychowywaty sie w rodzinach patologicznych,
doswiadczaty rozczarowania takg forma reakcji spotecznej jak objecie ro-
dziny nadzorem kuratora. Oczekiwaty, ze pomoc bedzie sprzyjata ich dobru
i tworzyta sytuacje prorozwojowe. Jednakze pomimo kilkuletniego nadzoru
kuratora prawidtowe wypetnianie funkcji wychowawczych w tych rodzinach
nie nastepowato. Co wiecej, zdarzato sie, ze nasilaty sie frustracje doro-
stych wynikajgce z takiej kontroli i pojawiato sie odreagowywanie negatyw-
nych emocji na narratorkach. Natomiast pozostate reakcje, podejmowane
przez formalnych egzekutoréw regut, majgce na celu zadbanie o dobro
dziecka w opowiadaniach narratorek z rodzin patologicznych byty doswiad-
czane jako sprzyjajgce dobru dziecka.

Biorgc pod uwage kontekst rodzinny, zauwazy¢ nalezy, ze reakcja spo-
teczna kierowana wobec rodzin patologizowanych i patologicznych wzma-
gata podejrzliwo$¢ spoteczng wobec wszystkich cztonkéw rodziny. Miato
to miejsce pomimo tego, ze egzekutorzy regut dokonywali zaréwno fatszy-
wej, jak i prawdziwej oceny rodziny. W rezultacie rodziny takie nie otrzy-
mywaty efektywnego wsparcia od reprezentantéw spotecznych, co wiece;j
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— lokowano je w przestrzeni ograniczonych wyboréw. Cho¢ interwencja
instytucjonalna w wiekszo$ci przypadkéw byta uzasadniona z punktu wi-
dzenia dobra dziecka, to jednak jej efektywnosé okazywata sie bardzo ni-
ska badz zadna. W efekcie pojawiaty sie negatywne konsekwencje nazna-
czania, nierbwnowazone potencjalnie mozliwymi zmianami sytuacji zycia
dziecka w naturalnym srodowisku — zapobiegajgce umieszczeniu go w pla-
cowce. Rodzing, ktéra nie potrafita zadbac o dobro dziecka zgodnie z ocze-
kiwaniami egzekutoréw regut, uznawano za ceche positkowg statusu osoby
zdemoralizowanej, gdyz dla wielu z narratorek to wtasnie Srodowisko ro-
dzinne stanowito jedng z gtéwnych przestanek orzeczenia przez sad $rod-
ka wychowawczego w postaci umieszczenia w placéwce resocjalizacyjne;j.

W przeprowadzonych przeze mnie badaniach znalazt réwniez odzwier-
ciedlenie znany od wielu lat problem negatywnego znaczenia niepowodzen
szkolnych (zob. Domagata-Krecioch 2008; Wiley, Slocum, Esbensen 2013)
i powszechnie obecnego w Srodowisku szkolnym procesu stygmatyzaciji, co
jest zbiezne z wnioskami z badan Gulczynskiej (2013) i Szczepanik (2019).

Szkota okazata sie miejscem kontroli formalnej, ktére dysponowa-
to bardzo jasnymi regutami sformalizowanymi w postaci zapiséw prawa,
statutow, systemu oceniania i innych. Miata rowniez jasno okre$lonych
formalnych egzekutoréw regut (nauczycieli, pracownikéw szkoty) i osoby,
ktore tym regutom miaty sie podporzgdkowacé (ucznidow). Tym samym szko-
ta stwarzata warunki, w ktérych zachowanie dewiacyjne, przejawiajgce sie
w tamaniu regut, byto dostepne (Becker 2009). Wobec oso6b nieprzestrze-
gajacych regut szkolni egzekutorzy dysponowali ,katalogiem” reakcji/sank-
cji 0 zréznicowanym stopniu ,ucigzliwosci” (to jest wezwanie rodzicow do
szkoty, skierowanie do poradni specjalistycznej, brak promocji do nastep-
nej klasy, relegowanie ze szkoty, skierowanie sprawy do sadu itp.). Egze-
kutorzy regut swoim dziataniem zazwyczaj udowadniali, ze dzieki ich wysit-
kom (reakcjom) problem zostat rozwigzany, a dobro dziecka/ucznia zostato
ochronione. Spektrum doswiadczen uchwycone w materiale empirycznym,
stanowigce catosciowg charakterystyke procesu edukacji w szkole maso-
wej, pozwolito przyporzadkowaé doswiadczenia narratorek do trzech typéw
uczennic: uczennice bez probleméw w srodowisku szkolnym, uczen-
nice ,,problematyczne”, z podtypem uczennice ,,problematyczne”, dla
ktorych konkurencyjnym srodowiskiem wobec szkoly byta rodzina,
i drugim podtypem uczennice ,,problematyczne”, dla ktérych konku-
rencyjnym srodowiskiem wobec szkoly bylo srodowisko starszych
znajomych, oraz uczennice trudne, z podtypem uczennice trudne ze
specyficznymi potrzebami edukacyjnymi i uczennice trudne, ktére
sprawiaty problemy wychowawcze w szkole.

Reakcje szkolnych egzekutoréw byty réznie doswiadczane przez
same narratorki. Okazuje sie, ze szkofa, podejmujgc okreslone dziatania,
takie jak wezwanie rodzicow do szkoty, skierowanie ucznia do poradni
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specjalistycznej, brak promociji, relegowanie ze szkoty, skierowanie sprawy
do sadu itp., ktére podejmowane byty w celu zadbania o dobro dziecka,
nie uwzgledniata przyczyn tamania regut. Co wiecej, w wiekszo$¢ reakcje
majgce na celu zadbanie o dobro dziecka w perspektywie samych uczest-
niczek badania odzwierciedlaty sie niekorzystnie. Wobec uczennic ,proble-
matycznych”, dla ktérych srodowiskiem konkurencyjnym wobec szkoty byto
Srodowisko rodzinne, i uczennic trudnych ze specyficznymi potrzebami
edukacyjnymi zastosowana sankcja w postaci braku promocji do nastep-
nej klasy okazata sie nie mie¢ zwigzku z przyczynami tamania regut szkol-
nych i faktycznie miata niewiele wspolnego z ochrong dobra dziecka. ta-
manie regut szkolnych i sankcje, jakie poniosty uczennice, uczynito z nich
szkolnych dewiantdw, ale ich kariera dewiacyjna nie rozwinetfa sie, gdyz
—zgodnie z tym, co twierdzit Becker (2009) — aby kontynuowa¢ zachowania
dewiacyjne, dewiant musi nauczy¢ sie czerpac przyjemnos¢ z popetniania czy-
néw nonkonformistycznych. Dziewczyny te nie czerpaty przyjemnosci ze swo-
jego zachowania tamigcego reguty szkolne. Co wiecej, bardzo sie tego
wstydzity. Dopuscity sie jednak czynéw, ktore stanowity cechy positkowe
statusu osoby zdemoralizowanej. Cho¢ zachowania te nie byly ,catkiem
stosowane, to jednak przestaty by¢ catkiem niestosowane” (Becker 2009:
34). Uczennice te zostaty uznane w szkole za dewiantoéw, a najskuteczniej-
szg reakcjg ze strony egzekutorow regut, przywracajgcg porzadek w szko-
le, okazato sie skierowanie ich sprawy do instytucji wyzszej rangg (sgddéw),
ktéra posiadata uprawnienia nadawania formalnych etykiet wplywajgcych
na zmiane warunkow codziennego zycia etykietowanych.

Nieco inaczej wygladata sytuacja szkolna uczennic trudnych, ktore
sprawiaty problemy wychowawcze w szkole, i uczennic ,problematycz-
nych”, dla ktérych konkurencyjnym srodowiskiem wobec szkoty byto towa-
rzystwo starszych znajomych. Uczennice te tamaty reguty szkolne, a egze-
kutorzy regut natozyli na nie okreslone sankcje. Wobec uczennic trudnych,
ktére sprawiaty problemy wychowawcze w szkole, zastosowano sankcje
za zachowanie niezgodne z regutami polegajgce na wzywaniu rodzicéw
do szkoty, powtarzaniu klasy lub przeniesieniu do innej szkoty. Sankcje te
przez narratorki nie byly uznawane za stuzgce ochronie ich dobra, a raczej
za zupetnie niestuszne. Tym samym czuty sie one potraktowane niespra-
wiedliwie. Uczennice te stracity zainteresowanie Swiatem szkoty, w ktére;j
zostaly naznaczone jako dewianci, i w konsekwencji porzucity nauke na
rzecz towarzystwa starszych kolegéw i kolezanek, gdzie ich kariera de-
wiacyjna mogta sie rozwingé. Szkolni egzekutorzy regut sprawy tej grupy
uczennic rowniez skierowali do sgdu rodzinnego, osiggajgc tym samym
stabilnos¢ w srodowisku szkolnym. Mozna przyjgé, ze dla tych narrato-
rek szkota stata sie jednym z elementéw konstytuujgcych ich dewiacyjng
tozsamo$¢ i przyczyniajgcych sie do rozwoju kariery dewiacyjnej. Karie-
ra dewiacyjna uczennic ,problematycznych”, dla ktérych srodowiskiem



Zakonczenie 241

konkurencyjnym wobec szkoty byta grupa starszych znajomych, nie miata
swojego bezposredniego Zrodta w szkole. Uczennice te okoto 12.—13. roku
zycia zaczety sie fascynowaé swiatem starszych kolegow i kolezanek, co
skutkowato tym, Zze przestaty regularnie uczeszczac do szkoty. Na poczat-
kowym etapie zachowania takie nie wzbudzaty reakcji ze strony szkolnych
egzekutorow regut, co moze swiadczy¢ o tym, ze jako uczennice z do-
brymi ocenami byty automatycznie oceniane jako niesprawiajgce proble-
mow wychowawczych. Narratorki te, podobnie jak uczennice tfrudne, ktére
sprawiaty problemy wychowawcze w szkole, ostatecznie przytgczyly sie
do grupy starszych kolegow i kolezanek, ktére byty grupami nonkonformi-
stéw, gdzie od bardziej zaawansowanych dewiantéw uczyty sie zachowan
nonkonformistycznych, takich jak zazywanie substancji psychoaktywnych
i czerpanie z tego przyjemnosci. Porzucity szkote, regularnie ucieka-
ty z domow. Tego rodzaju zachowania prowadzity do ograniczania wiezi
ze Sswiatem konformistow (szkota, rodzing) na rzecz przebywania w gru-
pach nonkonformistycznych. W grupach dewiacyjnych narratorki, oprocz
czerpania przyjemnosci z popetniania czynéw nonkonformistycznych,
zaspokajaty wazne dla siebie potrzeby. Szkolni egzekutorzy i nieformalni
egzekutorzy regut nie pozostawali obojetni na takie formy tamania norm.
Na uczennice ,problematyczne” szkota natozyta sankcje w postaci braku
promocji do klasy nastepnej, ale dla uczestniczek badania te sankcje nie
miaty zadnego znaczenia. Ostatecznie to rodziny narratorek (nieformalni
egzekutorzy regut) zawiadamiaty instytucje kontroli spotecznej o sytuac;ji
ich dziecka, cho¢ w opinii narratorek byto to uznawane za wyolbrzymianie
problemu. Rodzina, zawiadamiajgc formalnych egzekutoréw regut — poli-
cje — o kolejnym samowolnym oddaleniu sie (ucieczce) dziecka z domu,
zobowigzywata stuzby mundurowe do powiadomienia sadu rodzinnego
o zaistniatym zdarzeniu. W tej sytuacji szkota byta tylko jednym z elemen-
téw, ktdre przyczynity sie do skierowania sprawy narratorek do instytuciji
kontroli formalnej, jakg jest sad rodzinny.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna przyjgc¢, ze szkota wo-
bec niepowodzen szkolnych czy trudnych zachowan przejawianych przez
narratorki w budynku oswiatowym okazata sie bezradna, zrzucata odpo-
wiedzialno$¢ na bezradnych rodzicéw, wzywajgc ich na spotkania i ocze-
kujgc od nich wptywu na zmiane zachowan dziecka. Powtarzanie klasy czy
relegowanie ze szkoty spotykato sie zazwyczaj z niezgodg i brakiem zro-
zumienia samych narratorek. Natomiast powszechnie stosowang reakcjg
spoteczng w Srodowisku szkolnym okazato sie skierowanie sprawy uczest-
niczek badania do sgdéw. Tym samym rownowaga w otoczeniu szkolnym
przywracana byta przez uwolnienie sie od dewiantéw. Wniosek ten jest toz-
samy z doniesieniami z badan Szczepanik (2019).

Przedstawiciele dwéch podstawowych srodowisk funkcjonowania nar-
ratorek w sposob bezposredni lub posredni przyczynili sie do skierowania
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ich spraw do instytucji kontroli formalnej, jakg byt sad. Jak twierdzi autor
teorii etykietowania, niezmiernie istotne jest pierwsze publiczne okreslenie
danej osoby jako dewianta, ktére powoduje zmiane jego publicznej tozsa-
mosci poprzez to, Ze naktada sie na osobe etykiete i zgodnie z tg etykietg
jg traktuje (Becker 2009). W kontekscie przeprowadzonych przeze mnie
badanh ten etap nabiera szczegdlnego znaczenia. Na uczestniczki badania
w trakcie postepowania sgdowego zostata natozona etykieta osoby zde-
moralizowanej, a w wyniku tego naznaczenia wszystkie zostaty skierowane
do instytucji resocjalizacyjnej, pomimo ze — jak pokazaty moje analizy — ich
sytuacje zyciowe byty zdecydowanie rézne. W placéwkach jednego typu
znalazly sie nieletnie, ktére miaty trudnosci szkolne i bezradnych wobec
tych trudnosci rodzicéw; nieletnie, ktére nie doswiadczaty trudnosci w szko-
le, ale wychowywaty sie w rodzinach patologicznych; nieletnie, ktére miaty
trudnosci w szkole i trudnosci w srodowisku rodzinnym oraz takie, ktére
doswiadczaty szkoty jako miejsca nudnego, a ich rodziny dobrze wypetniaty
zadania wychowawcze. Wobec kazdej z nich zastosowano $rodek wycho-
wawczy z pominieciem kontekstu podejmowania decyzji (warunkéw, w ja-
kich zyly). Pomimo ewidentnych réznic zostaty potraktowane w taki sam
sposob. Co jest zgodne z twierdzeniem Beckera (2009), ze dewianci to
kategoria niejednorodna. Co wiecej, wsrdd uczestniczek badania byly oso-
by, ktore czerpaty przyjemnosc¢ z popetniania czyndw bedgcych przejawem
demoralizacji, ale znalazty sie i takie, ktére popetnity te czyny w odpowiedzi
na reakcje egzekutorow regut, wstydzac sie swojego zachowania, oraz ta-
kie, ktére nie dopuscity sie tego typu czynoéw. Jak twierdzi Becker (2009),
egzekutorzy regut w procesie naznaczania nie sg nieomylni, tym samym
niektére osoby mogty nie ztamaé Zzadnej reguty, a i tak zostaty uznane za
dewiantow (sg to osoby falszywie oskarzone). Przeprowadzona analiza
ukazata, ze dziatania sedziéw polegaty na swoistej automatyzacji procesu
etykietowania, w ktérym kierowali sie oni tylko swoim punktem widzenia
danej sprawy i nie uznawali nadawania znaczenia sytuacjom w procesie
interakcji z nieletnim.

W tym miejscu zasadne jest postawienie pytania o to, kto trafia do
placowek resocjalizacyjnych? Zgodnie z przepisami prawa placéwki reso-
cjalizacyjne to instytucje przeznaczone dla os6b zdemoralizowanych i nie-
dostosowanych spotecznie. Przedstawiona w tej monografii analiza mate-
riatu empirycznego ukazata, ze w takich placéwkach znajdujg sie zaréwno
osoby zdemoralizowane, jak i niezdemoralizowane. Przez spoteczenstwo
byte wychowanki byly odbierane jako osoby zdemoralizowane, co jest
zgodne z zatozeniami teorii stereotypizacji Edwina M. Schura (1971), gdyz
w kazdym spoteczenstwie funkcjonujg stereotypy, a jednostka uznana za
dewianta jest oceniana przez pryzmat negatywnego stereotypu bez wzgle-
du na to, kim jest w rzeczywisto$ci. Wystepowanie tego typu stereotypdw
Swiadczy, niestety, o niewydolnosci systemu.
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Istotne miejsce w obszarze przeprowadzonych badan miata pla-
cowka resocjalizacyjna — kolejna, po szkole, instytucja formalnej kontro-
li spotecznej — w ktorej dziataty sformalizowane reguly (przepisy prawa,
regulaminy, statuty itp.), ktéra posiadata egzekutorow owych regut (wy-
chowawcoéw i nauczycieli) oraz wychowanki, ktére do regut tych powinny
sie dostosowac. Osrodki dysponowaty rowniez bogatym zbiorem sankcji
w postaci kar i nagrod. Egzekutorzy regut mogli przyznawac przywileje
i je odbiera¢, raportowac o ,postepach” nieletniego do sadu, relegowac
z placowki, obcina¢ wtosy za ztamanie regut itp. Mieli takze mozliwos¢
stosowania sankgcji nieformalnych, takich jak nieodzywanie sie do nielet-
niej. Podczas pobytu w placowce resocjalizacyjnej nieletnie przebywaty
W grupie os6b z tg samg etykietg osoby zdemoralizowanej. Narratorki
zostaty odciete od $wiata konwencjonalnego poprzez umieszczenie
w placéwce izolacyjnej i pozbawiono je kontaktu ze Srodkami dostepnymi
dla wiekszo$ci ludzi. Taka sytuacja stworzyta warunki do ksztattowania
sie tozsamosci osoby zdemoralizowanej czy tozsamosci dewianta (zob.
Becker 2009). Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na to, ze zadaniem tego ro-
dzaju instytucji jest ,przeksztatcanie tozsamosci” w procesie resocjalizacji
z Ja dewiacyjnego w Ja normatywne (Urban 2008; Konopczynski 2014).
Przemianom tym sprzyja¢ ma oferta placowki resocjalizacyjnej dotycza-
ca edukaciji, organizacji i form spedzania ,czasu wolnego”. W odpowie-
dzi na te oferte uczestniczki badania wypracowywaty okreslone zacho-
wania, sprzyjajgce adaptacji do sytuacji, w ktérej sie znalazty. Narratorki
negocjowaty swoje autodefinicje i obraz siebie w interakcjach z ,innymi”
podmiotami w kontekscie regulowanym zasadami i oczekiwaniami for-
malnymi i nieformalnymi. Dokonywaty tego poprzez strategie adaptacyj-
ne zwigzane z negocjowaniem oczekiwan formalnych i negocjowaniem
pozycji w relacjach z osobowym sktadem placowki.

Warianty doswiadczeh uchwycone w pracy na podstawie materia-
tu empirycznego, dotyczgce znaczacych relacji, strategii adaptacyjnych
i stosunku do etykiety osoby zdemoralizowanej, pozwolity przyporzgdko-
wac¢ doswiadczenia narratorek do trzech typéw wychowanek: odrzucaja-
ce etykiete osoby zdemoralizowanej, zorientowane na relacje przede
wszystkim z personelem; nieodrzucajgce etykiety osoby zdemora-
lizowanej, zorientowane na relacje z personelem i wychowankamij;
nieodrzucajace etykiety osoby zdemoralizowanej, zorientowane na
relacje przede wszystkim z innymi wychowankami. Typologia wycho-
wanek odzwierciedlita bardzo rézne sposoby funkcjonowania dziewczyn
w placéwce (inaczej jej doswiadczaty, inaczej w niej istniaty i co innego do
nich ,przemawiato”). Warte podkreslenia jest to, ze w procesie resocjali-
zacji duzg wage przyktada sie do doskonalenia metod wptywu czy korekty,
co w swietle przeprowadzonych przeze mnie analiz wydaje sie nie mie¢
istotnego znaczenia. Z drugiej strony analiza materiatlu unaocznita, ze
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tym, co przetamuje naznaczajgcy potencjat placéwki i sprzyja powodzeniu
proceséw resocjalizacji, sg relacje i zindywidualizowane dziatania reso-
cjalizacyjne. Wiekszos¢ narratorek miata bardzo dobrg relacje z wycho-
wawcg lub nauczycielem, w ktérej autorytet egzekutora regut budowany
byt nie za pomocg regulaminu, a poprzez przebywanie z wychowankiem,
osobowos$¢ wychowawcy/nauczyciela, jego umiejetnosci, kompetencje,
poziom empatii itp. Dziataniem, ktére przetamywato naznaczajgcy cha-
rakter placowki resocjalizacyjnej, a przy tym wydaje sig, ze miato bardzo
duzy wplyw na powodzenie procesdw resocjalizacji, byto postrzeganie
wychowanek przez kadre, co przejawiato sie w podejmowaniu wobec nich
zindywidualizowanych czynnosci resocjalizacyjnych (takich jak mozliwosé
edukaciji poza terenem placowki czy prowadzenie biblioteki w placéwce).
Innym dziataniem, ktére sprzyjato przetamywaniu naznaczajgcego cha-
rakteru placoéwek resocjalizacyjnych, byta integracja z ,lokalng” spotecz-
noscig. Partycypacja w zajeciach dodatkowych (teatrze, wolontariacie,
harcerstwie itp.) fgczyta sie z prezentacjg osiagnie¢ wychowanek poza
terenem placowki. Zwracajgc uwage na grupy spoteczne, ktére byty od-
biorcami wystepdéw wychowanek, nasuwa sie jednak pewna refleksja. Ad-
resatami ich aktywnosci byli ludzie chorzy, osoby w podesztym wieku,
chore dzieci czy wychowankowie innych placéwek resocjalizacyjnych.
Tym samym grupa osob etykietowanych dziatata na rzecz oséb wyklu-
czonych i to wkasnie z nimi byta integrowana. Moim celem badawczym
nie jest krytyka takich form aktywnosci, jednakze zastanawiajgce jest,
dlaczego wychowanki placowek resocjalizacyjnych nie wykorzystywa-
ty swojej wiedzy i umiejetnosci przy realizacji projektéw poswieconych
na przyktad srodowisku naturalnemu, sztuce i kulturze, edukacji dzieci
i mtodziezy? Z jakiego powodu ptaszczyzng ich oddziatywan byty oso-
by wykluczane, a nie osoby z mainstreamu? W mojej opinii organizowa-
nie aktywnos$ci w spotecznosci nosicieli tej samej etykiety poteguje jej
naznaczajgcy charakter i moze izolowac¢ od reszty spoteczenstwa. Po-
dobnie zresztg jak nieadekwatne do potrzeb rynku wyksztatcenie, ktére
uzalezniano od zasobdw osrodka i liczby wolnych miejsc na warsztatach
szkolnych w szkole zawodowej, a nie predyspozycji samych wychowanek
i aktualnego zapotrzebowania rynku pracy.

Analiza materiatu dotyczgca pobytu w placéwkach resocjalizacyjnych
dziewczyn z bardzo ré6znymi doswiadczeniami zyciowymi generuje pewng
ambiwalencje moich ocen. Znalazty sie tam bowiem osoby, ktére wymaga-
ty oddziatywan resocjalizacyjnych, ale i takie, ktdre ich nie potrzebowaty.
W doswiadczeniach narratorek mozna odnalezé znaki tego, ze placéwki
resocjalizacyjne staty sie dla nich w pewien sposéb pomocne, poniewaz
petnity wobec nich funkcje kompensacyjne, opiekuncze, wychowawcze,
ktére do czasu umieszczenia w placowce nie byly zaspokajane. Co wie-
cej, na tej podstawie wnioskowa¢ mozna, ze wiekszos¢ z nich tatwo ,sie
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zresocjalizowata”, bo w rzeczywistos$ci tej resocjalizacji nie potrzebowa-
ta. Z oferty resocjalizacyjnej wyniosty to, co byto dla nich pomocne, ale
poniosty ogromne koszty tej pomocy. Z catego doswiadczenia resocja-
lizacyjnego wyszty naznaczone etykietg osoby zdemoralizowanej, bytej
wychowanki placéwki resocjalizacyjnej i z nabytg ,,obsesjg normalnosci”.
Naznaczajgcy potencjat miejsca, w ktérym osoby przebywaja, zostat opi-
sany miedzy innymi w badaniach Terrella A. Hayesa (2010) i wspomnia-
nej juz Gulczynskiej (2013). Okazuje sie, ze pobyt w instytucji naktada
na osoby w niej przebywajgce okredlong etykiete, ktéra spotecznie jest
w okreslony sposob odczytywana. Pobyt w placéwce, zgodnie z tym, co
stwierdza Erving Goffman (2005), jest uznawany za przejaw stygmatu
osobowosciowego (moralnego), a nosiciele takiego stygmatu to osoby
dyskredytowane, ktére doswiadczajg przede wszystkim dylematu zwig-
zanego z ujawnianiem informacji dotyczacej stygmatu (powiedzie¢, czy
nie powiedzie¢? zatai¢, czy nie zatai¢? jesli powiedzie¢, to komu? jak?
kiedy? i gdzie?).

Doswiadczenie zwigzane z pobytem w placéwce badane narratorki
poddawaty w trakcie swojego zycia licznym refleksjom. Przetozyto sie to na
przyjete strategie, jakie zbudowaty i stosowaty w celu kontrolowania i za-
rzadzania przesztymi etykietami, takie jak: strategia nieujawniania, reali-
zowana poprzez utrzymywanie w tajemnicy i minimalizowanie ryzyka
ujawnienia informacji poprzez zerwanie lub ograniczenie kontaktu
z posiadaczami takiej informacji, oraz strategia ujawniania, realizowa-
na poprzez méwienie wprost lub dozowanie informacji. Nieujawnianie
przeszitej negatywnej etykiety jako jeden z czynnikéw sprzyjajgcych prze-
rwaniu kariery przestepczej zostat opisany w badaniach Prince’a Boamaha
Abraha (2019).

W pedagogice resocjalizacyjnej miarg pozytywnego procesu reso-
cjalizacji jest przeksztatcanie tozsamos$ci dewiacyjnej i zastepowanie Ja
dewiacyjnego Ja normatywnym (Urban 2008; Konopczynski 2014). Ten
sposéb postrzegania kierunku zmiany ujety w jezyku teorii reakcji spo-
tecznej mozna zestawi¢ z procesem deetykietyzacji. W opracowaniu tym
konsekwencje procesu deetykietyzacji przejawiaty sie w autodefiniowa-
niu, czyli nowych sposobach doswiadczania i opisywania siebie. Analiza
zgromadzonego materiatu umozliwita wytonienie trzech typow autodefini-
cji, ktore odzwierciedlaty proces deetykietyzacji. Uczestniczki badania do-
Swiadczaly swego uczestnictwa spotecznego i definiowaty siebie poprzez
bycie: matkg, pracownicg i zong w normalnej rodzinie. Prezentowane
autodefinicje $wiadczg o tym, ze uczestniczki badania wypracowaty nowe
statusy, ktore staty sie nadrzedne w stosunku do statusu dewianta — oso-
by zdemoralizowanej czy wychowanki placéwki resocjalizacyjnej. Chociaz
wypracowaty nowy status spoteczny, to poniosty ogromne koszty wynika-
jace z pobytu w placdéwce resocjalizacyjnej. Analiza materiatu dowiodta, Zze
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oddziatywania resocjalizacyjne, zasgdzone przez sad na kilka lat, a nastep-
nie, jesli dziewczyna z o$rodka nie stata sie ponownie ,obiektem” kontroli
formalnej, uznane za skuteczne, majg tak naprawde bardzo powazne kon-
sekwencje odczuwane przez cate dalsze zycie. Okazuje sie, ze poprzez
zsubiektywizowanie etykiety osoby zdemoralizowanej lub bytej wychowan-
ki placéwki resocjalizacyjnej proces resocjalizacji, ktéremu byty poddawa-
ne w osrodkach, stat sie po ich opuszczeniu, procesem autoresocjalizacji
trwajgcym przez cate dalsze zycie. Za gtdwny przejaw tego procesu mozna
uznac to, ze uczestniczki badania po opuszczeniu placowki ,obsesyjnie”
przestrzegaty norm, stajgc sie wrecz ich ,niewolnicami”. Nie pozostawato
to bez wptywu na zycie ich dzieci. Niepokdj przejawiajgcy sie w sprawdza-
niu, czy zachowania potomstwa mieszczg sie jeszcze w normie spotecznej,
i nadmiernym dbaniu o to, aby ich zachowania takie byty, $wiadczy o swia-
domosci zmiennosci norm, jak i zmiennego zainteresowania okreslonymi
zachowaniami reprezentantdw spotecznych, ale jest réwniez przejawem
reprodukcji systemu resocjalizacyjnego na kolejne pokolenia.

Pedagodzy z reguty uzasadniajg stosowanie okreslonych srodkow
— czasami nieprzyjemnych dla wychowankéw — zabieganiem o dobro tych
wychowankéw. W pedagogice resocjalizacyjnej funkcjonuje to w zblizony
sposob, to znaczy srodek wychowawczy stosowany jest dla dobra nielet-
niego i ochrony spoteczenstwa przed jego niewtasciwymi zachowania-
mi. Przeprowadzone badanie unaocznito, ze srodki pedagogiczne wbrew
intencjom mogg mie¢ niekorzystne znaczenie, to znaczy mogg ze ztym
skutkiem odzwierciedla¢ sie w perspektywie samego podmiotu, cho¢ ze-
wnetrzny obserwator mégtby powiedzieé, ze na przyktad szybkie umiesz-
czenie nieletniego w instytucji jest dobre z uwagi na to, ze ,mdogtby zejsé
na ztg droge”. Chciatabym podkresli¢, ze wszystkie uczestniczki badania
znalazty sie w placowkach jednego typu, a moje analizy pokazaty, ze ich
sytuacje byty zdecydowanie rézne. Zastosowano wobec nich srodek wy-
chowawczy, pomijajgc kontekst podejmowania decyzji (warunki, w jakich
zyly). Zostaly potraktowane w ten sam sposéb przez reprezentantéw for-
malnej kontroli spotecznej. Pomijanie kontekstéw w podejmowaniu decyzji
sprzyja naduzyciom i fatszywym oskarzeniom. Zwrdcic tez nalezy uwage
na to, ze sita procesow i ich swoista uniwersalno$¢ przestawiona w niniej-
szym opracowaniu moze by¢ uznana wrecz za szokujgcg. Dziewczyny,
ktérych drogi byty bardzo rézne, ktérych konteksty byty bardzo r6zne, ale
pewne kategorie i nazwy zachowan (takie jak ucieczka, nieprawidtowa
realizacja obowigzku szkolnego czy palenie papieroséw), odpowiadajgce
formalnym reakcjom instytucjonalnym, doprowadzity je do tego samego
miejsca. W celu przeciwdziatania temu nalezatoby nada¢ wiekszg wage
podejsciu interpretatywnemu w pedagogice resocjalizacyjnej, gdzie wcigz
dominujg podejscia ,twarde”, oparte na pomiarach i ujednolicaniu Sciezek
resocjalizacji.
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Opracowanie to podkresla réwniez potrzebe skupienia uwagi na pro-
cesach subiektywnych. Daleko idgcym wnioskiem ptyngcym z publikaciji
jest krytyczna ocena polskiego systemu wychowawczo-resocjalizacyjnego,
szczegolnie tego, ze zréznicowanie placowek wychowawczych i resocja-
lizacyjnych jest relatywnie niewielkie, a opisane tu skutki i konsekwencje
dziatan wychowawczych podejmowanych dla dobra dziecka powinny sprzy-
jac zrelatywizowaniu dziatan pedagogicznych i tworzeniu takich miejsc od-
dziatywan, ktére nie bedg naznaczajgce.
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