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Wstęp

Wystąpienia na konferencjach naukowych to stały element działal-
ności każdego badacza, ściśle związany z  niezbędnym obszarem jego 
pracy, polegającej między innymi na komunikowaniu wyników swoich 
badań w  środowisku. „Komunikacja naukowa jest dynamiczną, inter-
dyscyplinarną dziedziną, która czerpie z wielu dyscyplin i obejmuje […] 
wiele podejść naukowych” piszą w najnowszej książce Komunikacja na-
ukowa w Polsce Izabela Warwas i Aldona Podgórniak-Krzykacz (Warwas, 
Podgórniak-Krzykacz, 2021), odwołując się do publikacji Science Commu-
nication in the World, Springer, Dordrecht z 2012 roku (Schiele, Claessens, 
Shi, 2012). Wspomniana „interdyscyplinarność” komunikacji naukowej 
jest powodem wykorzystania przez jej badaczy narzędzi i technik właści-
wych dla nauk społecznych i humanistycznych (Guenther, Joubert, 2017). 
Komunikacja naukowa służy transferowi wiedzy pomiędzy uczestnikami 
procesu komunikowania, o czym pisał między innymi Marek Nahotko, 
zwracając uwagę na znaczenie w procesie komunikacji środowiska cyfro-
wego (2014, s. 14).

Biorąc pod uwagę kierunki transferu nauki, należy rozróżnić trzy 
typy relacji jej uczestników: 1/ naukowcy – naukowcy (scientific com-
munication), 2/ naukowcy – studenci (scholarly communication) i  3/ na-
ukowcy – społeczeństwo (science communication) (por. m.in. Warwas, 
Podgórniak-Krzykacz, 2021, s. 2; Gwadera, 2017). W niniejszej monografii 
zwrócono uwagę na pierwszy z nich, który jest właściwy dla konferencji 
naukowych gromadzących przedstawicieli środowiska akademickiego, 
chociaż czasami ich uczestnikami bywają również zainteresowane gru-
py społeczne lub osoby prywatne.

https://doi.org/10.18778/8331-267-5.01

https://doi.org/10.18778/8331-267-5.01
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Jakość komunikacji naukowej jest podstawą efektywnego przepływu 
informacji, w XXI wieku połączenie jej z wizualizacją wyników badań sta-
je się wręcz niezbędne i oczekiwane przez odbiorców. Jednym ze sposo-
bów przetwarzania informacji w  postać multimedialną są prezentacje, 
które wzbogacają komunikację ustną i  umożliwiają odbiorcom przeka-
zu uruchamianie jednocześnie dwóch kanałów sensorycznych: słuchu 
i wzroku.

W  publikacji sformułowano odpowiedzi na dwa główne pytania ba-
dawcze: „Jak przygotować dobre wystąpienie naukowe?” i  „Jak przy-
gotować dobrą prezentację multimedialną wzbogacającą wystąpienie 
naukowe?”. W wywodzie dążono do realizacji celów poznawczego i opiso-
wego, ale również koncentrowano się na celu praktyczno-wdrożeniowym 
(por. m.in. Babbie, 2020). Wyniki prezentowanych w opracowaniu badań 
z wykorzystaniem metod: bibliograficznej, analizy i krytyki piśmiennic-
twa, heurystycznej i case studies mogą zostać wykorzystane przez prakty-
kujących naukowców, doktorantów i studentów, reprezentujących różne 
dyscypliny.

Oddawana w  ręce Czytelników książka nie jest zbiorem przypadko-
wych artykułów poświęconych wspólnemu zagadnieniu. Powodem jej 
powstania był zauważony na rynku wydawniczym deficyt prac o podob-
nym charakterze. Zawartość oraz struktura publikacji została opraco-
wana przez redaktora tomu. Zaproszeni do współpracy autorzy wybrali 
jeden spośród proponowanych tematów.

Całość rozpoczyna rozdział poświęcony konferencjom i wystąpieniom 
naukowym w ujęciu teoretycznym. Natalia Słaboń zajęła się ich genezą 
i  terminologią, Aleksandra Staniszewska i  Radosław Zdaniewicz przed-
stawili najważniejsze cele takich spotkań, a tekst o uczestnikach wystą-
pień naukowych napisała Magdalena Gozdek. Na różnice i podobieństwa 
między artykułem naukowym, referatem i  wykładem zwróciła uwagę 
Barbara Hac-Rosiak, natomiast  Iwona Lilly opisała wytyczne dotyczące 
dress codu i etykiety.

Rozdział drugi poświęcono prezentacjom multimedialnym w  wystą-
pieniach naukowych, a  wprowadziła w  to zagadnienie Anna Sikorska, 
zajmując się ich historią oraz przeprowadzając rozważania terminolo-
giczne wokół przewodniego przedmiotu badań. Tekst Anny Setkowicz-
-Ryszki, piszącej o  celu, strukturze i  zasadach opracowania slajdów 
w  prezentacjach multimedialnych, stanowi część zasadniczą rozdziału. 
Przygotowanie wystąpienia na konferencji naukowej ze względu na spe-
cyfikę audytorium omówili Jakub Sroka i Małgorzata Syrek, podkreślając 
znaczenie prób przed wystąpieniem, ale również wskazując na sposoby 
radzenia sobie z tremą. Ci sami autorzy opracowali również kolejny pod-
rozdział, poświęcony wygłaszaniu prezentacji, koncentrując się na roli 
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głosu. Ocena wystąpień naukowych wzbogaconych prezentacjami multi-
medialnymi i autoewaluacja prelegenta stały się przedmiotem rozważań 
Marioli Antczak, która rozbudowując część teoretyczną, przygotowała 
propozycję autorskiego formularza oceny, który może wykorzystać za-
równo prelegent, jak i  słuchacz. Prezentowane narzędzie może okazać 
się przydatne dla prelegentów, opiekunów naukowych doktorantów, pro-
wadzących zajęcia ze studentami różnych kierunków oraz studentów. Po 
drobnych modyfikacjach skorzystać z propozycji mogą także nauczycie-
le, uczniowie szkół średnich, biznesmeni i szkoleniowcy.

Publikację kończy rozdział poświęcony refleksjom doktorantów z prac 
nad opracowywaniem prezentacji na wystąpienia konferencyjne. Ana-
lizują w  nim swoje błędy i  wskazują poprawki, które wprowadzili, aby 
ostateczny efekt był bardziej satysfakcjonujący. Zgromadzony materiał to 
swoistego rodzaju case studies, które mogą wykorzystać inni prelegenci 
pracujący nad jakością swoich wystąpień wzbogaconych prezentacjami 
multimedialnymi.

W  aparacie pomocniczym Czytelnik odnajdzie rozbudowaną biblio-
grafię, zawierającą niemalże trzysta opisów bibliograficznych, w  której 
uwzględniono wszystkie wykorzystane przez autorów źródła informacji. 
Zebranie ich w jednym miejscu stanowi wartościowy materiał, wskazują-
cy jak bogatą literaturę przedmiotu polsko- i anglojęzyczną wykorzysta-
no w rozważaniach. Zebranie opisów wykorzystanych źródeł w  jednym 
miejscu stanowi wartość dodaną i  może stanowić punkt wyjściowy dla 
badacza szukającego literatury przedmiotu z zakresu szeroko pojętej ko-
munikacji naukowej, konferencji i wystąpień wzbogaconych prezentacja-
mi multimedialnymi.

Wspólnie ze współautorami publikacji życzę Czytelnikom dobrych wy-
stąpień konferencyjnych, satysfakcji z  wykonanej pracy i  owocnej ko-
munikacji w świecie nauki. Jeśli opracowanie to choć w części okaże się 
pomocne w realizacji wskazanych celów, będziemy więcej niż usatysfak-
cjonowani.

Mariola Antczak
redaktor naukowy
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1.1.	 Konferencje i wystąpienia naukowe: 
terminologia, geneza, stan 
badań, organizacja i przebieg

Pytania badawcze

• Czym jest konferencja naukowa i jaka jest jej geneza?
• Jaki jest stan badań poświęcony konferencjom nauko-

wym?
• Jak zmieniało się rozumienie konferencji naukowej na

przestrzeni lat (zakres działań, użyteczność, pojemność
definicji)?

• Kto jest organizatorem, a kto odbiorcą konferencji na-
ukowej?

• Jak przebiega proces organizacji konferencji naukowej
i jakie są jego składowe?

https://doi.org/10.18778/8331-267-5.02

http://orcid.org/0000-0002-2601-8941
https://doi.org/10.18778/8331-267-5.02
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Abstrakt:	 Autorka zdefiniowała pojęcie konferencji naukowej, podkreślając jak zmieniało się 
jego rozumienie na przestrzeni lat (począwszy od połowy XIX wieku). Przy pomocy 
metody desk research i  krytycznej analizy literatury przedmiotu przedstawiono hi-
storię konferencji, omówiono typologię jej dotyczącą i specjalistyczną terminologię 
z nią związaną.

Abstract:	 The author defines the concept of a scientific conference, emphasizing how its un-
derstanding changed over the years (starting from the mid-nineteenth century). 
Using desk research and literature analysis methods, she presents the history of con-
ferences, their typology, and specialist terminology relating to conferences.
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Rozdział poświęcono genezie konferencji naukowych oraz termino-
logii z nią związanej. Próba zdefiniowania tego pojęcia oraz zsyntetyzo-
wana rekonstrukcja jego historii, przeprowadzona jest przede wszystkim 
metodami bibliograficzną i  krytycznej analizy literatury przedmiotu, 
zaś w  mniejszym stopniu z  pomocą metody heurystycznej. Metoda ba-
dań, zgodnie z zaproponowaną przez Mirosława Krajewskiego definicją, 
jest pewnym zbiorem „uzasadnionych zabiegów koncepcyjnych i instru-
mentalnych, obejmujących całość postępowania badacza, które w kon-
sekwencji mają doprowadzić do zakreślonego problemu naukowego” 
(Krajewski, 2020, s.  18). Transparentność metodologiczna jawi się jako 
niezbędny element wprowadzenia, szczególnie w  przypadku tak meta-
-naukowego zagadnienia, jakim jest próba stworzenia możliwie całościo-
wego rozpoznania kultury i środowiska konferencji naukowych.

Zastosowano kilka technik badawczych (Krajewski, 2020, s. 22), były 
nimi: analiza treści, badanie dokumentów i materiałów (zastanych, jak 
również tworzonych intencjonalnie). Celem autorki było na poły opiso-
we, a na poły wyjaśniające ukazanie konferencji naukowej jako zjawiska 
naukowego, posiadającego własną historię, typologię i  specjalistyczną 
terminologię.

Bibliografia obejmuje zbiór opracowań, które nie zostały poświęcone 
tylko tematowi konferencji naukowej, ale stanowią raczej o  problemo-
wym ujęciu tematu, umożliwiając próbę usytuowania zjawiska w kontek-
ście naukowym. Brak opracowań monograficznych wymusił konieczność 
poszukiwań poza materiałami stricte naukowymi. Wykorzystano zarówno 
źródła internetowe (artykuły, wpisy, tutoriale), jak i piśmiennicze (pod-
ręczniki, antologie, poradniki).

Definicja i geneza

W  2019 roku grupa naukowców (prof. S.E.W. Widmalm, Uniwersytet 
w Uppsali, Szwecja, dr Jessica Reinisch, Birkbeck, Uniwersytet Londyń-
ski, Wielka Brytania, dr Charlotte Bigg, Centre Alexandre Koyre, Francja 
i dr Geert Somsen, Uniwersytet w Maastricht, Holandia) zainaugurowała 
trzyletni projekt badawczy, który poświęciła zagadnieniu konferencji na-
ukowej (The Scientific Conference: A Social, Cultural, and Political History). 
Swoją decyzję naukowcy argumentowali powszechnością i  rozległością 
zjawiska, które jawiły się im jako zupełnie niewspółmierne do znikomego 
zaawansowania badań nad historycznym oraz socjologicznym wymiarem 
zagadnienia. Odkryli także brak zainteresowania konferencją naukową 
jako przedmiotem badań, co unaocznił im poziom dyskursu teoretyczne-
go i brak ugruntowanej metodologii (Widmalm, 2019).
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Projekt The Scientific Conference: A Social, Cultural, and Political History 
miał w założeniu zrekonstruować genealogię konferencji naukowej jako 
takiej, wypełniając „białe karty” blisko 150-letniej jej historii (Widmalm, 
2019). Zauważonych deficytów nie należy jednak rozpatrywać jedynie 
z perspektywy dziejowej. Ów, dostrzeżony przez zespół europejskich na-
ukowców problem nieobecności dyskursu naukowego wokół zagadnienia 
konferencji, wydaje się wypadkową przynajmniej kilku aspektów.

Przede wszystkim przytaczane przez zespół badawczy powszechność 
i  rozległość zjawiska generują problem nieuchwytności definicyjnej 
(Konferencja – czym jest, a czym nie jest?, 2016). Brak metodologicznej auto-
refleksji w międzynarodowym środowisku naukowym zaowocował trwa-
łym, ale nie nieodwracalnym „rozmyciem” tego terminu. Konferencja 
naukowa jawi się więc jako ta, która została przez lata naukowych zanie-
dbań pozbawiona swojej swoistości, a co za tym idzie, także definicji, któ-
ra byłaby oficjalnym, honorowanym przez międzynarodowe środowisko 
naukowe, wyznacznikiem konkretnych i mierzalnych wartości, jakości, 
procedur. Problem poboczny stanowić może także synonimiczność pojęć 
podrzędnych (temat rozwinięty będzie w dalszej części rozdziału), czy też 
wielość definicji słowa „konferencja”.

W słowniku Britannica (Conference, w: The Britannica Dictionary) zdefi-
niowano „konferencję” na trzy sposoby. Po pierwsze jako formalne spo-
tkanie, na którym wiele osób zbiera się, aby porozmawiać o pomysłach 
lub problemach związanych z konkretnym tematem (np. medycyną czy 
biznesem), zwykle przez kilka dni. Po drugie, znacznie ogólniej, jako 
formalne spotkanie, na którym jednak niewielka liczba osób rozmawia 
o jakimś temacie. Po trzecie, wyjaśnienie najbardziej odlegle od tematu 
tego opracowania, jako grupę drużyn sportowych (amerykańska tradycja 
sportowa).

Definicyjny diapazon, który powstaje w  pewnym sprzężeniu dwóch 
pierwszych rozumień „konferencji”, pokazuje, jak różnie, w  zależności 
od kontekstu i sytuacji, można ją rozumieć. Dążąc jednak do uchwyce-
nia specyfiki konferencji naukowej, konieczne będzie ograniczenie się 
do pierwszej definicji – czyli licznego osobowo wydarzenia, które tworzy 
płaszczyznę do dyskusji na zadany wcześniej temat. Konferencja nauko-
wa stanowi narzędzie służące wymianie wiedzy, myśli i poglądów osób 
zainteresowanych danym zagadnieniem badawczym. Może służyć ona 
również otwarciu debaty akademickiej na podjęty temat, czy też, inter-
wencyjnie, nagłośnieniu konkretnego problemu w szeroko pojętym śro-
dowisku naukowym (Rogers, 2003, s. 16–17).

Pierwsza duża konferencja naukowa jest według badań zespołu pro-
jektu The Scientific Conference: A Social, Cultural, and Political History da-
towana na połowę XIX wieku. Czas ten przypada na okres wzmożonej 



1.1. Konferencje i wystąpienia naukowe...  ▷  21

migracji, będącej efektem rewolucji ekonomicznej i procesu industriali-
zacji. Towarzysząca im urbanizacja oraz instytucjonalizacja życia społecz-
nego, w tym i naukowego, ukonstytuowały zjawisko konferencji, czyniąc 
z niej odtąd niezbywalny element akademickiego obiegu produkcji i re-
dystrybucji wiedzy (Rogers, 2003, s. 3). Konferencja już w tamtym czasie 
jawiła się jako punkt węzłowy, który łączył rozproszonych po regionie czy 
kraju naukowców, stanowiąc okazję do nawiązywania relacji w środowi-
sku specjalistów, zwiększając przy tym świadomość skali rozwoju i insty-
tucjonalizacji nauki (Egger i Carpi, 2011).

Stan badań nad konferencjami naukowymi

Oprócz przywołanych badań, próżno szukać naukowych źródeł po-
święconych konferencjom naukowym, tym bardziej nie powinien dziwić 
brak opracowań „kanonicznych” dla rozwoju zagadnienia. Przeprowa-
dzając wstępną kwerendę w  poszukiwaniu opracowań poświęconych 
konferencjom naukowym można spostrzec, że zagadnienie (w tym gene-
za i typologia) nie doczekało się „naukowego rodowodu”. Obserwacja ta 
uwidacznia się już, gdy choćby pokrótce zanalizuje się konteksty, w któ-
rych owo hasło figuruje najczęściej.

Nad wyraz często termin ten pojawia się w  kontekście zjawisk z  po-
rządku dyskursu medialnego (konferencja prasowa – news/press con-
ference), dyskursu biznesowo-politycznego (konferencja biznesowa; 
konferencja polityczna), czy też sportowego (konferencja jako grupa dru-
żyn sportowych, głównie w USA). Stąd też wyszukiwanie hasła „konferen-
cja naukowa” skazane jest poniekąd na filtrowanie informacji i wyników 
wyszukiwania w celu znalezienia treści, przynajmniej po części, odpowia-
dających naukowemu wymiarowi zagadnienia. Co istotne, obecny w lite-
raturze przedmiotu szereg opracowań z pola biznesu czy mediów może 
okazać się pomocny w  poszukiwaniu źródeł właściwych, a  także sam 
w sobie stanowić zasób wiedzy specjalistycznej.

Działania zainicjowane przez przywoływany wcześniej zespół badaw-
czy [projekt The Scientific Conference: A Social, Cultural, and Political His-
tory] można zanalizować jako znaczący „krok w tył”. Ów ruch wykonany 
został w celu stopniowej rekonstrukcji dyskursu naukowego wokół tego 
pojęcia, jak również zbadania przyczyn zaniechań i znaczących braków 
w badaniach nad konferencją naukową (Widmalm, 2019). Co warte pod-
kreślenia, zainicjowany przez zespół projekt można odczytywać jako krok 
w  stronę napisania pełniejszej i  znacznie bardziej zdywersyfikowanej 
geograficznie genealogii tegoż zjawiska. Znakomita większość obecnych 
opracowań poświęcona zagadnieniu konferencji naukowej jest autorstwa 
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Amerykanów i prezentuje jedynie amerykański fragment historii konsty-
tuowania się tego rozległego zjawiska.

W podobnym tonie wybrzmiewają założenia projektu Placing Interna-
tionalism. International Conferences and the Making of the Modern World, 
który śledzi trajektorię zmian w obrębie zjawiska konferencji, w tym le-
żących u  jej źródła – uniwersalności oraz potencjału usieciowiającego 
(Heffernan et al., 2022). Mimo iż, jak wskazuje tytuł projektu, głównym 
problemem badawczym było zjawisko konferencji międzynarodowej, nie 
będzie nadużyciem, aby wypracowane na tym przykładzie tezy przenieść 
na grunt konferencji naukowej. Za przywołaniem wyników tychże badań, 
optowałoby również samo rozumienie społecznego znaczenia konferen-
cji, która w oczach zespołu badawczego jawi się jako komunikacyjny wę-
zeł, tj. miejsce spotkania ludzi, przedmiotów i idei w globalizującym się 
świecie (Heffernan et al., 2022).

W  tej wykładni konferencji (międzynarodowej) zawiera się pewna 
sprzeczność, bądź nawet jej wewnętrzna ambiwalencja, która zdaje się 
tłumaczyć obecny, dość znikomy, stan badań nad tym zjawiskiem. Z jed-
nej strony znaczący brak monograficznych opracowań poświęconych ge-
nezie konferencji naukowej jest tłumaczony nieuchwytnością zjawiska 
i brakiem rozpoczętej odpowiednio wcześnie naukowej refleksji nad jej 
specyfiką. Z drugiej zaś widoczna jest tendencja do „używania” konferen-
cji jako swoistego klucza, a nawet pewnego narzędzia metodologicznego 
umożliwiającego nowe spojrzenie na dany temat, zjawisko, a nawet całą 
dyscyplinę naukową (Heffernan et al., 2022, s. 12).

Wraz z rozpoczęciem się XX wieku zmieniła się może nie sama specy-
fika konferencji naukowych, co raczej jej społeczna użyteczność, która 
wynikała w głównej mierze ze zmian społeczno-gospodarczych. Spotka-
nie specjalistów znacząco wykroczyło poza kwestię nauki i zaczęło słu-
żyć jako posiedzenie biznesmenów i przedstawicieli przemysłu i handlu  
(Rogers, 2003, s. 3). Można zaryzykować stwierdzenie, że wraz z pierw-
szymi dekadami XX wieku doszło do częściowej „komercjalizacji” i uto-
warowienia zjawiska, co w dalszej perspektywie przyczyniło się z jednej 
do jego demokratyzacji,z drugiej zaś do zatracania naukowej specyfiki.

Zaproponowane przez zespół badawczy projektu The Scientific Confer-
ence: A  Social, Cultural, and Political History cztery przypadki badawcze 
(case studies) wynikają z  próby zmapowania historii zjawiska konferen-
cji naukowej i uchwycenia przełomów, przewartościowań oraz zewnętrz-
nych okoliczności (czynników) warunkujących ten rozwój. Jak wynika ze 
wskazanego podziału (por. ilustracja 1), każdy z etapów projektu skupiał 
się wokół znaczącego i szerszego, pod względem społecznego oddziały-
wania, wydarzenia. W tym przypadku były nimi: popularyzacja wystaw 
światowych (EXPO), wykształcanie własnej specyfiki (przykład konfe-
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rencji chemicznych), instytucjonalizacja i  profesjonalizacja (samoorga-
nizacja) w obrębie nauki, jak również recepcja Nagrody Nobla w świetle 
zimnowojennego napięcia politycznego.

Pierwszy przypadek (Conferences at exhibitions. Feasts of Progress. Sci-
entific Conferences at Universal and International Exhibitions, 1889–1958) 
porusza kwestię wpływu popularyzacji zjawiska wystaw światowych 
na wzrost liczby organizowanych konferencji naukowych. Widocz-
na od początku XX wieku bliska koegzystencja obu typów wydarzeń 
wpłynęła na ich jednoczesny rozwój, jak również stała się w  krótkim 
czasie kwintesencją nowych form przestrzeni publicznych. Kluczo-
wą kwestią w  tym przypadku okazał się czynnik przestrzenny, sprzy-
jający wzajemnej interakcji, jak i  nowoczesna infrastruktura miejska  
(Paryż, Bruksela) (Mougey, Bigg, 2022).

W drugim case study (Rituals at chemistry conferences. Convention Conven-
tions. Rituals of Participation in Regular Chemistry Conferences, 1910–1960) 
skupiono się na codzienności i  rutynie konferencji naukowych. Dzięki 
bliższemu przyjrzeniu się spotkaniom poświęconym jednej dyscyplinie 
(chemii), badacze pragnęli uchwycić moment kształtowania się swoistej 
kultury konferencji naukowych, z pełnym uwzględnieniem okoliczności 
społeczno-politycznych tego okresu (obie wojny światowe) (Kotsou, Som-
sen, 2022).

Ilustracja 1. Case studies projektu The Scientific Conference: A Social, 
Cultural, and Political History
Źródło: opracowanie N. Słaboń
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Trzeci przykład (International organisations, scientific experts, and con-
ferences. Laboratories of Cooperation. Scientific and Medical Experts at the 
Conferences of International Organisations, 1936–1963) nawiązuje do zjawi-
ska instytucjonalizacji konferencji przez organizacje rządowe i pozarzą-
dowe przed, w trakcie i po wojnie. Dużą uwagę poświęcono przy okazji 
tego przypadku kwestii wpływu i znaczenia konferencji w kontekście bu-
dowy nowej, powojennej rzeczywistości społecznej. Kluczowe okazały 
się konferencje organizowane w latach 40., podczas których debatowano 
zarówno na temat zagrożeń epidemicznych i gospodarczych, jak i rosną-
cych niepokojów społecznych (Forster, Reinisch, 2022).

Ostatni, czwarty wyszczególniony blok tematyczny (The Nobel Sympo-
sia during the Cold War. Scientific Summits: The Nobel Symposia during the 
Cold War) poświęcony został zjawisku cyklicznych, noblowskich sympoz-
jów, które miały stać się przeciwwagą dla masowo rozprzestrzeniającego 
się po całym świecie, a przez to także tracącego na jakości, zjawiska kon-
ferencji naukowej. W zamierzeniu miały być to wydarzenia elitarne, co 
pierwotnie uważano za wyróżniający je pozytyw, ale stosunkowo szybko 
zostało to poddane w wątpliwość, gdyż widziano w tym zagrożenie dla de-
mokratyzacji wiedzy. W tym ujęciu sympozja noblowskie zostały zbadane 
pod kątem zdolności czy też potencjału do reprodukowania elit nauko-
wych i szerzej – elitaryzacji nauki (Beckmann, Widmalm, 2022).

W cytowanej publikacji Placing Internationalism. International Confer-
ences and the Making of the Modern World jej redaktorzy zaznaczają we 
wstępie, iż zjawisko konferencji skupia w sobie duży interdyscyplinarny 
potencjał (Heffernan, Hodder, Legg, Thorpe, 2022, s. 2–3). Nie oznacza 
on jednak zdolności do jej łatwej adaptowalności w różnych kontekstach, 
gdyż już w swojej, choćby słownikowej, definicji wskazuje na pewien uni-
wersalny komponent. Chodziłoby zatem bardziej o szereg szerszych pro-
cesów, jakie może w sobie skupić, tj. politycznych, ekonomicznych czy 
społecznych. Konferencja naukowa traktowana jest przez nich jako prze-
jaw aktywności politycznej, uznają ją za swego rodzaju formę dyplomacji 
politycznej (Heffernan, Hodder, Legg, Thorpe, 2022, s. 6).

Zaproponowana przez redaktorów publikacji teza badawcza miała 
zatem stanowić impuls do rewizji dziedziny, w  tym przypadku stosun-
ków międzynarodowych, pod kątem upatrywania w  konferencjach za-
czynu zjawiska internacjonalizmu (Heffernan, Hodder, Legg, Thorpe, 
2022, s.  2). Paralelność powyższej refleksji o  konferencji widać także 
w  przywołanych etapach badawczych projektu The Scientific Conference:  
A Social, Cultural, and Political History. Ukonstytuowane bloki tematyczne 
(przypadki badawcze) wskazują z jednej strony na rosnące na przestrze-
ni lat upolitycznienie zjawiska konferencji i  coraz częstszego używania 
jej w  procesie kształtowania i  sankcjonowania nowego (powojennego) 
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ładu ekonomicznego, politycznego czy społecznego. Z  drugiej strony 
konferencja naukowa jest w tym ujęciu sprzężona, w sposób widoczny, 
z  innymi fundamentalnymi dla nowoczesności zjawiskami oraz uzna-
na za nieodłączny element współczesnego świata, jak wskazuje zresztą 
tytuł publikacji: Placing Internationalism. International Conferences and  
the Making of the Modern World.

Organizatorzy i odbiorcy konferencji naukowej

Gdy mowa o organizatorach konferencji naukowej, najczęściej nie cho-
dzi o jedną osobę. Liczba mnoga wskazuje na pewne organizacyjne ciało, 
w ramach którego kryje się zespół liczący kilku, a czasem nawet kilkuna-
stu specjalistów w danej dziedzinie. Jest on w swoim obrębie zróżnicowa-
ny pod kątem wykonywanych zadań, co wynika bezpośrednio z kwestii 
organizacji i podziału pracy (Antczak, Czapnik eds. 2022). Na podmiot or-
ganizacyjny mogą składać się przedstawiciele jednej bądź kilku instytu-
cji, jak również zatrudniani przy okazji podwykonawcy. Można wyróżnić 
następujące grupy/podzespoły wchodzące w skład organizatorów konfe-
rencji naukowej (por. ilustracja 2):

1)	 komitet programowy [rada programowa] (odpowiada za mery-
torykę konferencji – główni pomysłodawcy i inicjatorzy kontak-
tu z zaproszonymi gośćmi, przedstawiciele instytucji),

2)	 komitet organizacyjny (odpowiada za koordynację wydarzenia 
pod kątem logistyczno-organizacyjnym, w tym wynajęcie prze-
strzeni, obsługę techniczną, tłumaczenia),

3)	 recenzenci (ciało doradcze; odpowiada za ocenę programu kon-
ferencji pod kątem merytorycznym, jak również wytycznych le-
gislacyjnych),

4)	 sekretariat (prowadzenie korespondencji z prelegentami, dba-
nie o porządek administracyjny konferencji),

5)	 biuro konferencji (zbieranie opłat konferencyjnych, komuniko-
wanie konferencji na zewnątrz),

6)	 podwykonawcy (np. obsługa techniczna, ochrona, tłumacze).

Co warte nadmienienia, wraz ze skalą przedsięwzięcia, skład „ciała  
organizacyjnego” (organizatora) i  podział jego pracy mogą się różnić. 
Podział na podjednostki można uznać za nieco idealistyczny, jeśli wziąć 
pod uwagę realia prowadzenia działalności naukowo-akademickiej, ale 
przy tym dość optymalny i jasno wskazujący na zakres prac organizato-
ra konferencji. Za organizatorem stoi konkretna instytucja (uniwersytet,  
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instytut badawczy lub inny podmiot predystynowany do prowadzenia 
działalności naukowo-badawczej) i  zgodnie z  polskim prawodawstwem 
jest to czynnik bezwzględnie wymagany (Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. 
o finansowaniu nauki, Dz. U. 2010 Nr 96 poz. 615).

Podobnie jak w przypadku zastosowania w tytule podrozdziału liczby 
mnogiej do organizatora, ma się sytuacja z odbiorcą konferencji nauko-
wej. Stoi za nim grupa (a nawet grupy) wielu osób – mniej lub bardziej 
związanych z  tematem danego wydarzenia. Mówienie o  publiczności 
konferencyjnej wskazuje na pewną pasywność osób, do których kiero-
wany jest przekaz, stąd też lepiej i  trafniej nazywać tę grupę odbiorca-
mi. Publiczność mogłaby figurować jako podgrupa kategorii odbiorców 
i  obejmować swoim znaczeniem tzw. wolnych słuchaczy, czy też osoby 
przypadkowe.

Odbiorcami konferencji naukowej są głównie specjaliści w dziedzinie, 
której dotyczy spotkanie. Odbiorca czynny (uczestnik) to osoba, która wy-
głasza referat będący częścią programu konferencji. Dodatkowe punkty 
uczestnik konferencji (odbiorca czynny) może uzyskać za kontrybuowa-
nie w publikacji pokonferencyjnej.

Na podstawie zestawienia dwóch przykładowych regulaminów we-
wnętrznych konferencji naukowych (Ogólnopolska Konferencja Nauko-
wa „Geomatyka w aktywności studenckich kół naukowych”, 26–27 marca 
2021 Uniwersytet Przyrodniczy w  Poznaniu; Ogólnopolska Konferencja 

Ilustracja 2. Organizacja konferencji naukowej
Źródło: opracowanie N. Słaboń



1.1. Konferencje i wystąpienia naukowe...  ▷  27

Naukowa „Aktualności dychotomii prawa publicznego i  prywatnego”,  
13–14 maja 2019, Uniwersytet w Poznaniu) można wyodrębnić następują-
cą typologię uczestnictwa w konferencji:

•	 uczestnictwo czynne z referatem,
•	 uczestnictwo czynne z posterem,
•	 uczestnictwo bierne (wolny słuchacz).

Zgodnie z regulaminem „uczestnikiem czynnym” konferencji jest każ-
da osoba występująca podczas niej i prezentująca referat, „uczestnikiem 
biernym” zaś jest każdy wolny słuchacz biorący w niej udział. Warunkiem 
uczestnictwa czynnego w konferencji jest spełnienie wszystkich następu-
jących wymogów:

•	 przesłanie w wyznaczonym terminie abstraktu wystąpienia,
•	 uzyskanie pozytywnej oceny Komitetu Naukowego Konferencji,
•	 uiszczenie opłaty konferencyjnej oraz przesłanie potwierdzenia 

wykonania przelewu,
•	 przesłanie podpisanego oświadczenia o zgodzie na udostępnie-

nie i przetwarzanie danych osobowych.

Przebieg procesu organizacji konferencji naukowej

Organizację konferencji naukowej, czy jakiegokolwiek innego spotka-
nia naukowego, winno poprzedzić określenie i  zdefiniowanie problemu 
(zagadnienia). Towarzyszyć temu powinna także kwerenda istniejących 
źródeł, dzięki której możliwe będzie oszacowanie stanu badań poświęco-
nych danemu zjawisku i wskazanie kierunku dla planowanego wydarzenia. 
Proces organizacji konferencji naukowej nie jest oparty na zoptymalizo-
wanym modelu działania, stanowi raczej wypadkową kilku czynników 
(charakterystyki podmiotu organizacyjnego, zasobów ludzkich, zasięgu 
planowanego działania, infrastruktury, budżetu), które w  zależności od 
znaczenia dla całości przedsięwzięcia, wskazują na jego najważniejsze 
etapy. Chcąc zarysować możliwie najbardziej uniwersalny i ogólny sche-
mat działań składających się na proces organizacji konferencji naukowej, 
wyszczególnić można następujące fazy (por. ilustracja 3):

•	 faza programowania,
•	 zdobycie funduszy,
•	 faza wykonawcza (koordynacja),
•	 faza właściwa (przebieg konferencji),
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•	 ewaluacja, feedback,
•	 prowadzenie działań dodatkowych (koordynacja publikacji po-

konferencyjnej).

Pierwsza faza, nazwana fazą programowania, stanowi fundamentalny 
krok dla całości procesu, gdyż to na tym etapie formuje się ideowe zaple-
cze, a przede wszystkim problem badawczy, którego eksplikacją ma być 
planowana konferencja. Proces inicjowany jest przez jednego lub kilku 
badaczy, specjalistów w konkretnej dziedzinie. Na tym etapie określony 
zostaje temat konferencji, jej typ, miejsce organizacji (stacjonarna/onli-
ne/hybrydowa), zasięg (krajowa/międzynarodowa), jak również kwestie 
uczestnictwa – zarówno na poziomie konstruowania programu (zapro-
szenia imienne/call for papers), jak i dystrybucji wydarzenia (zamknięte/
otwarte/ograniczony dostęp). Spośród samych konferencji naukowych 
możemy wyróżnić także konferencje pod kątem zasięgu (krajowa/mię-
dzynarodowa).

Konferencja krajowa to taka, w  której biorą udział przedstawiciele 
co najmniej pięciu jednostek naukowych (zgodnie z Rozporządzeniem 
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego [obecnie Ministerstwo Edukacji 
i Nauki] z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie kryteriów i trybu przyznawania 
kategorii naukowej jednostkom naukowym). Konferencja jest międzyna-
rodowa dopiero wtedy, kiedy 1/3 czynnych uczestników wygłaszających 
referaty, reprezentowała zagraniczne ośrodki naukowe. Może zatem 
dojść do sytuacji, w której podczas konferencji krajowej mogą być również 
referaty wygłaszane przez osoby z zagranicznych ośrodków naukowych.

Ilustracja 3. Proces organizacji konferencji
Źródło: opracowanie N. Słaboń



1.1. Konferencje i wystąpienia naukowe...  ▷  29

Drugim etapem w  procesie organizacji konferencji naukowej jest 
pozyskanie funduszy na jej organizację. Tryb, w  jakim przebiegają sta-
rania o  budżet, uzależniony jest od typu konferencji (uczelniana/in-
stytucjonalna, krajowa/międzynarodowa) i  charakterystyki podmiotu 
organizacyjnego, w  tym jego możliwości pozyskiwania dodatkowych 
środków finansowych (np. możliwość startowania w konkursach granto-
wych). Starania o otrzymanie funduszy wyznaczone są przez oszacowa-
ny w pierwszym etapie (planowania) kosztorys. Już na etapie kosztorysu 
powinny pojawić się informacje o planowanych źródłach finansowania, 
które nie muszą wcale ograniczać się do jednego podmiotu. Koszty mogą 
być współdzielone między kilka podmiotów, dzieje się tak często w mo-
mencie, kiedy konferencja ma więcej niż jednego organizatora lub też 
podmiot organizacyjny stara się o  częściowe dofinansowanie ze źródła 
zewnętrznego. Do dodatkowych źródeł częściowego finansowania kon-
ferencji można zaliczyć także opłatę konferencyjną, która uznaniowo 
(w różnej wysokości) bywa pobierana od uczestników konferencji nauko-
wej. Opłata konferencyjna może być szeregowana dowolnie, najczęściej 
pokrywa ona koszty zakwaterowania, wyżywienia bądź też podróży.

Faza wykonawcza określa czas, w którym ciało organizacyjne (najczę-
ściej komitet programowy i koordynatorzy) prowadzi działania produk-
cyjne oraz merytoryczne. Zdarza się, że nawet w obrębie jedno podmiotu 
(uczelni, instytucji naukowo-badawczej) nie ma jednolitych procedur dla 
takiego przedsięwzięcia (Wachowicz et al., 2009). Kolejne działania, które 
musi wykonać organizator determinowane są przez specyfikę partyku-
larnego wydarzenia. Ich zakres obejmuje przede wszystkim wyznaczenie 
terminu wydarzenia, określenie składu osobowego – finalizacji progra-
mu (zaproszenie prelegentów lub też wyłonienie wystąpień ze zgłoszeń 
nadesłanych w  ramach call for papers), wynikających z  tego bezpośred-
nio działań logistycznych (m.in. aranżowania przyjazdu, szukania za-
kwaterowania), aż po działania informacyjne (pisanie komunikatów, 
opracowanie identyfikacji wizualnej) czy stricte techniczne (aranżowanie 
przestrzeni).

Jako fazę właściwą można uznać czas trwania konferencji. Zazwyczaj, 
na co wskazują również same definicje, konferencja trwa od jednego do 
kilku dni. Wydarzenie przebiega według ustalonej i wypracowanej wcze-
śniej agendy (harmonogramu) z  uwzględnieniem różnego typu wystą-
pień, czasu na dyskusję, przerw oraz przestrzeni na rozmowy kuluarowe 
i sesje networkingowe.

Każda konferencja powinna zakończyć się etapem ewaluacji, pod-
czas którego dochodzi do samooceny na podstawie analizy przebiegu 
konferencji ze strony organizatorów (gospodarzy), feedbacku ze strony 
uczestników, zaproszonych gości czy podwykonawców. Ocena post factum 
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pozwala na zrewidowanie wstępnych i planowanych założeń wobec kon-
ferencji, zarówno merytorycznych, jak i czysto logistyczno-organizacyj-
nych. Dla celów ewaluacji można sporządzić ankiety, które będą oceniać 
poziom zadowolenia konkretnych grup odbiorców z  poszczególnych 
etapów planowania i  przebiegu wydarzenia. Efekty ewaluacji bywają 
przydatne, a czasem i niezbędne w procesie sprawozdawczym, podczas 
którego podmiot organizacyjny musi wykazać przed swoim organizato-
rem (finansującym działalność) cele osiągnięte wobec zakładanych pier-
wotnie.

Dodatkowym etapem, który odbywa się już po zakończonej konfe-
rencji naukowej, jest wydanie publikacji pokonferencyjnej. Może ona 
przybrać format tomu pokonferencyjnego, monografii, antologii bądź też 
zeszytów czy artykułów w ramach istniejącego już czasopisma („Konwer-
sja typów publikacji”, 2020). O jej kształcie i skali odzwierciedlenia przez 
nią programu konferencji decydują redaktorzy publikacji, którzy, jak zda-
rza się dość często, byli również (współ-)odpowiedzialni za organizację 
samego wydarzenia. Wydawnictwa pokonferencyjne są najczęściej wy-
dawane z uwagi na chęć utrwalenia wiedzy oraz jej szerszej dystrybucji. 
Publikacje stanowią zatem źródło zinstytucjonalizowanej wiedzy nauko-
wej, które na przestrzeni lat stają się jedynym zachowanym śladem tego 
rodzaju aktywności naukowej, dającym szansę na dalsze stymulowania 
dyskursu.

Warto jednak nadmienić, iż rekonstruowany schemat organizacyjny, 
jak również skład ciała organizacyjnego czy typologii odbiorców konfe-
rencji naukowych należy uznać za przykładową reprezentację. Z uwagi 
na brak źródeł bibliograficznych, które można byłoby potraktować jako 
oficjalne wyznaczniki procedur, jakości i zakresu działań, zaproponowa-
ne zostały pewne propozycje (możliwe do opracowania na podstawie ma-
teriałów ogólnodostępnych), mające na celu zobrazowanie podstawowej 
logiki działań, ale również widocznej elastyczności i dowolności w podej-
ściu do tematu konferencji naukowej przez rozmaite podmioty.

Wnioski

Konferencja naukowa to złożone i niejednoznaczne definicyjnie wy-
darzenie. Autorzy encyklopedii Britannica [b.d.w.] definiują „konferen-
cję” na kilka sposobów, w zależności od kontekstu społecznego w jakim 
się odbywa, ale przyjęta na poczet tego rozdziału wykładnia, określała-
by konferencję jako liczne osobowo wydarzenie, które tworzy płaszczy-
znę do dyskusji na zadany wcześniej temat. Konferencję naukową zatem 
należałoby dookreślić jako wydarzenie tworzące płaszczyznę do dyskusji 
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naukowej, wzajemnej komunikacji przedstawicieli tego środowiska i słu-
żące jego integracji.

Geneza dysputy naukowej sięga instytucjonalizacji życia społeczne-
go, w tym naukowego, która przypadałaby mniej więcej na połowę XIX 
wieku, czasu wzmożonej migracji, urbanizacji i industrializacji. Także na 
połowę XIX wieku (szacunkowo) datowane jest odbycie się pierwszej ofi-
cjalnej konferencji naukowej.

Stan badań poświęcony konferencji naukowej można określić jako 
znikomy, a na pewno niebędący odzwierciedleniem długiej historii i po-
pularności zjawiska. Brak monograficznych źródeł problematyzujących 
specyfikę konferencji naukowej doprowadził do sytuacji, w której każda 
próba osadzenia jej w dyskursie naukowym, prowadzi do konieczności 
powoływania się na źródła naukowe z pola biznesu, ekonomii czy stosun-
ków międzynarodowych. Znaczącym krokiem w stronę zrekonstruowa-
nia naukowego rodowodu, czy też genealogii konferencji naukowej, jest 
rozpoczęty w  2019 roku wieloletni projekt badawczy The Scientific Con-
ference: A  Social, Cultural, and Political History. Jego celem jest wskaza-
nie znaczenia konferencji naukowej dla rozwoju nowoczesnego świata, 
w tym także powojennego ładu, przy jednoczesnym uwzględnieniu pro-
cesu instytucjonalizacji konferencji naukowej.

Pojmowanie, definiowanie i  rozumienie konferencji naukowej na 
przestrzeni lat zmieniało się dość dynamicznie, chociaż z pełnym uwzględ-
nieniem rozwoju zachodzącego symultanicznie na innych płaszczyznach 
życia społecznego. Z  początkiem XX wieku widoczna stała się demokra-
tyzacja konferencji, granicząca, w skrajnym stadium, z ich „komercjaliza-
cją”. Należałoby rozumieć przez nią trwałe przechwycenie konferencji jako 
narzędzi stymulujących rozwój komercyjny, tj. finansowy (biznesowy).

Organizatorem konferencji naukowej jest najczęściej liczący od kil-
ku do kilkunastu osób komitet organizacyjny planowanego wydarzenia. 
W  zależności od skali i  profilu konferencji, mogą składać się na niego 
przeznaczone do konkretnych zadań zespoły, np. komitet programowy, 
komitet organizacyjny, recenzenci, sekretariat itd. Odbiorców konferen-
cji naukowej można podzielić na dwie podstawowe grupy, tj. uczestni-
ków czynnych i biernych. Uczestnikiem czynnym nazwiemy osobę, która 
w ramach konferencji wygłasza wcześniej przygotowany referat (wystą-
pienie), przechodząc uprzednio przez proces naboru zgłoszeń i recenzji 
naukowej. Uczestnik bierny to osoba biorąca udział w konferencji w cha-
rakterze wolnego słuchacza bądź też słuchacza mogącego zabrać głos 
w otwartej dyskusji.

Proces organizacji konferencji naukowej nie przebiega według ściśle 
określonych wytycznych wpływających na podział pracy i dystrybucję za-
dań. Ich ilość i zakres generują w istocie dopiero: partykularne wydarzenie, 



jego skala, tryb przeprowadzenia, liczba uczestników itd. Chcąc wska-
zać możliwie najbardziej ogólny i  uniwersalny plan działań w  obrębie 
procesu organizacji, wyszczególnić można następujące etapy: faza pro-
gramowania (konstruowanie problematyki, zarysu programu, budżetu), 
zdobycie funduszy (pozyskanie środków), faza wykonawcza (działania or-
ganizacyjno-logistyczne), faza właściwa (czas trwania konferencji), ewa-
luacja (zbieranie feedbacku, kolaudacja), działania dodatkowe (prace nad 
publikacją pokonferencyjną).

Skład podmiotu organizacyjnego, procesu organizacyjnego czy trybu 
prowadzenia konferencji naukowej nie jest określony poprzez oficjalne 
dyrektywy. Każdorazowo stanowi to kwestię uznaniową, którą określać 
mogą wewnętrzne regulaminy obowiązujące w strukturze pracy danych 
podmiotów.
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1.2.	 Cele konferencji naukowych

Pytania badawcze:

• Jakie cele mogą przyświecać prelegentom i słuchaczom
biorącym udział w konferencjach naukowych?

• Jakie cele mogą przyświecać organizatorom konferencji
naukowych?

• Jakie cele mogą przyświecać sponsorom konferencji
naukowych?

• Czym są „drapieżne konferencje”?
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Abstrakt:	 Choć uczestniczenie w konferencjach jest nieodłącznym elementem życia każdego 
badacza, a liczba organizowanych na terenie Polski tego typu zjazdów jest imponu-
jąca, to do tej pory nie zostały podjęte próby wyznaczenia ich uniwersalnych celów. 
Autorzy starając się uzupełnić tę lukę, pojęli się wskazania celów, które mogą przy-
świecać ich uczestnikom, w tym organizatorom i sponsorom. Mając na względzie fakt 
odmiennej specyfiki dążeń różnych osób, autorzy wyznaczyli grupy celów (nauko-
wo-badawcze, samorozwojowe, komunikacyjne, promocyjne), które towarzyszą po-
szczególnym stronom partycypującym w zjazdach badaczy. Omówione motywacje 
zostały zilustrowane w formie graficznej.

Abstract:	 Although participation in conferences is an integral part of every researcher's life, 
and the number of such conventions organized in Poland is impressive, so far no 
attempts have been made to determine their universal goals. Trying to fill this gap, 
the authors attempt to indicate the aims that may guide the conference participants, 
including organizers and sponsors. Bearing in mind the different aspirations of dif-
ferent persons, the authors set out groups of goals (scientific and research goals, 
self-development, communication, promotion) that accompany those participating 
in the congresses of researchers. The discussed motivations are summarized in the 
graphic form.
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Współczesny świat to ogromne, wielowymiarowe pole badań dla na-
ukowców reprezentujących różne dziedziny. Postęp technologiczny i ciągły 
rozwój sprawiają, że bezustannie powstają nowe wynalazki, wprowadzane 
są innowacje, które wpływają na znaczny wzrost wielu światowych gospo-
darek, a co za tym idzie podniesienie poziomu życia ludzi. Już w latach 60. 
XX wieku wybitny brytyjski historyk nauki Derek J. de Solla Price pisał: 
„wzrost nauki jest dużo aktywniejszy od jakiegokolwiek innego rodzaju 
wzrostu występującego dziś w świecie” (1965, s. 106).

Różnokierunkowy rozwój to jednak nie tylko postęp technologii bazują-
cej na naukach ścisłych czy technicznych, ale także rozwój nauk humani-
stycznych i społecznych. Wykształcenie humanistyczne pozwala bowiem 
na bardziej twórcze i umiejętne wykorzystywanie osiągnięć współczesnej 
nauki i techniki (Nowak, 2016, s. 138–140). Człowiek jest głównym ogni-
wem postępu technologicznego. Dyscypliny naukowe, których badacze 
zajmują się człowiekiem i społeczeństwem, pozwalają na coraz lepsze po-
znanie, jak również zrozumienie otaczającego świata oraz zjawisk dawnej 
i współczesnej kultury – są zatem równie ważne jak te uprawiane przez 
inżynierów (Bytniewski, 2005, s. 338–348). Można zatem stwierdzić, że 
progres nauki jest wielowymiarowy i każda dziedzina wnosi swój wkład 
w  rozwój cywilizacyjny świata. Wymiana poglądów, prezentacja prowa-
dzonych badań, dociekań i zainteresowań, czyli czynniki, które stymulują 
postęp nauki, wymagają z pewnością spotkań uczonych, praktyków i osób 
zainteresowanych daną dyscypliną. Mimo że istnieje wiele metod prze-
kazywania wyników badań, w tym: artykuły naukowe, seminaria środo-
wiskowe, bezpośrednie kontakty między badaczami i ośrodkami (Rudak, 
2011, s. 96), to najbardziej uniwersalną i zarazem dostępną jednorazowo 
dla dużej liczby naukowców formą wydają się być konferencje naukowe. 
Wpisując w dowolną przeglądarkę internetową hasło: „konferencja”, czy 
też bardziej szczegółowo „konferencja naukowa”, uzyskamy setki tysięcy 
wyników, w których odnajdziemy informacje o wydarzeniach zarówno by-
łych, jak i planowanych, które pokazują, jak wielkie znaczenie w świecie 
współczesnej nauki miała i  ma ta forma bezpośredniej wymiany myśli. 
W obecnej chwili dostęp do Internetu pozwala również na wyszukiwanie 
konkretnych wydarzeń, które odbędą się w przyszłości w danej dziedzinie 
nauki. Tego typu wirtualnym narzędziem, skierowanym w głównej mierze 
do polskich naukowców są m.in. portale: unikonferencje.pl, konferencje-
naukowe.com.pl czy informator-konferencyjny.pl.

O  ile liczba organizowanych na terenie Polski corocznie konferencji 
naukowych jest imponująca, to próby sumarycznego, opartego o aparat 
naukowy wyznaczenia uniwersalnych celów, które odnieść można by do 
wszystkich konferencji, nie były jak dotąd podejmowane. Zapewne wpły-
wa na to fakt, iż organizatorzy każdego tego typu wydarzenia stawiają 
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sobie często unikalne, dostosowane do tematyki i  zagadnień aspiracje 
badawcze. Nie oznacza to jednak, że wskazanie celów różnego rodzaju 
spotkań naukowych jest niemożliwe. Naukowcom różnej proweniencji, 
podczas konferencji, przyświecają podobne pragnienia, podobnie jak od-
biorcom przekazywanych przez nich treści. Nawet, co może wydawać się 
w pierwszej chwili zaskakujące, organizatorzy i sponsorzy zjazdów bada-
czy wyznaczają sobie podobne do osiągnięcia cele.

W takiej sytuacji warto jest więc podjąć próbę usystematyzowania ce-
lów konferencji naukowych, mając na względzie fakt odmiennej specyfiki 
dążeń różnych grup osób związanych z ich organizacją (por. ilustracja 4).

W dalszej części tego rozdziału skupiono się przez to na celach, które 
mogą osiągnąć dzięki konferencjom zarówno uczestnicy (wśród których 
można wyróżnić prelegentów i słuchaczy), jak i sponsorzy oraz sami orga-
nizatorzy. Omówienie motywacji grup zaangażowanych w ich tworzenie 
i przebieg jest bowiem najlepszą metodą dla opracowania charakterysty-
ki ogólnych celów konferencji. Listę celów ustalono na podstawie analizy 
literatury przedmiotu i wykorzystując własne doświadczenia, które stały 
się pomocne przy wykorzystaniu metody heurystycznej. Ze względów lo-
gicznych zdecydowano się wyodrębnić cele, mając na uwadze podmioty 
związane z konferencją i opracować oddzielne listy dla prelegentów, słu-
chaczy, organizatorów i sponsorów.

Ilustracja 4. Podmioty uczestniczące lub zaangażowane w organizację 
konferencji naukowych

Źródło: opracowanie M. Antczak, A. Staniszewska, R. Zdaniewicz
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Cele prelegentów

Nadrzędnym, ale nie jedynym, celem prelegentów biorących udział 
w konferencji jest prezentacja jak najszerszemu gronu naukowemu ak-
tualnych wyników badań i najnowszego stanu wiedzy, dotyczącego dane-
go zagadnienia bądź też innego aspektu nauki. Warto przy tym zwrócić 
uwagę na formę, w jakiej referowane są wyniki badań naukowych, gdyż 
wyróżnia się ich kilka. Najbardziej popularną formą wystąpienia jest  
referat, w którym badacz prezentuje wyniki swojej pracy naukowej, wy-
korzystując do tego dostępny dla swojej dziedziny wiedzy aparat naukowy. 
Nie zawsze jednak wystąpienie musi mieść formę rozbudowanej anali-
zy merytorycznej. W  zależności od możliwości, jakie daje organizator,  
dostępną formą może być również komunikat, stanowiący przyczynek do 
dalszych badań nad danym tematem, czy też dotyczący po prostu niewiel-
kiego zagadnienia. Wymienione formy wystąpień mają jednak jedną ce-
chę wspólną – realizują dążenie naukowca do przedstawienia szerszemu 
gronu wyników swojej pracy naukowej.

Dzielenie się wiedzą, pojmowane jako forma kompetencji społecznej, 
jest ważne zarówno dla rozwoju jednostki, jak i  z  punktu widzenia ca-
łej uczelni, organizacji czy przedsiębiorstwa (Słocińska, 2016, s. 86–96). 
Przekazywanie wiedzy jest z  pewnością ważnym czynnikiem ogólnego 
postępu, o czym wspomniano we wprowadzeniu do tego rozdziału. Na-
leży przy tym zaznaczyć, iż jedną z podstawowych idei popularyzacji jest 
stosowanie prostego języka przekazu, zrozumiałego dla szerszej grupy 
odbiorców (Załęska, 2016, s. 61–63). Konferencja naukowa determinuje 
jednak stosowanie w mowie i piśmie specjalistycznej terminologii, a nie-
kiedy nawet całych figur retorycznych. Z pewnością jednak nie zdejmuje 
to z przemawiającego obowiązku dbałości o klarowne zaprezentowanie 
swoich tez badawczych, czy rzeczowe omówienie zastosowanych metod. 
Mimo wszystko język przekazu powinien być przede wszystkim przystęp-
ny, dostosowany do poziomu odbiorców, przy czym jednocześnie nie na-
zbyt merytoryczny ani przesadnie swobodny i  potoczny. W  przypadku 
prelegentów poprawnie przygotowana prezentacja i  jej przedstawianie 
powinny być również zachętą do zapoznania się w  przyszłości z  treścią 
artykułu, czy też inną formą pracy naukowej, stanowiącej podsumowanie 
tematu omówionego przez prelegenta. W ten sposób praca badawcza na-
ukowca zwróci z pewnością większą uwagę środowiska zainteresowane-
go daną dziedziną nauki czy wiedzy. W szerszym kontekście wystąpienie 
konferencyjne może zatem być formą promocji samego badacza, po-
ziomu jego warsztatu naukowego, umiejętności analitycznego myślenia 
i rozwiązywania stawianych problemów. Idąc tym tropem, może ono być 
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także świadectwem poziomu i kompetencji uczelni, organizacji czy np. 
przedsiębiorstwa, które reprezentuje prelegent. Konkludując zatem, cele 
badacza, biorącego czynny udział w konferencji naukowej są znaczącym 
czynnikiem budującym zasadność i celowość spotkania.

Konferencje naukowe są niewątpliwie również świetnym miejscem 
do zawierania wszelkiego rodzaju kontaktów pomiędzy samymi prele-
gentami a np. słuchaczami, lecz w szerszym kontekście również pomię-
dzy instytucjami, które reprezentują. Trudno bowiem w takim wypadku 
przecenić możliwość bezpośredniego spotkania i  omówienia koncepcji 
badawczych, które stać się mogą kanwą do dalszej współpracy. W świe-
cie nauki, jak w każdej dziedzinie życia, ważnym aspektem jest bowiem 
integracja międzyludzka, a spotkanie i rozmowa face to face z pewnością 
jest kwestią nie do przecenienia w  budowaniu pozytywnej atmosfery 
między badaczami. Kontakt bezpośredni często działa także jak swoisty 
„lodołamacz”, co m.in. świetnie ukazuje wykorzystanie go podczas zajęć 
prowadzonych metodami projektowymi (Pobojewska, 2019, s. 192–196). 
Oczywiście nie zawsze rozmowa i bezpośredni kontakt mają na celu tyl-
ko walor integracyjny. Weryfikacja, czy wręcz zderzenia, poglądów po-
między naukowcami, dyskusja dotycząca wyników badań mogą być 
świetnym źródłem wiedzy dla samego prelegenta, ale również dla innych 
uczestników konferencji. Informacja zwrotna, w postaci tzw. feedbacku, 
który otrzymać może np. młody badacz w reakcji na swoje wystąpienie 
może działać stymulująco i przyczynić się do dalszego rozwoju jego ka-
riery naukowej. Jak pisał kilka lat temu na łamach „Forum Akademickie-
go” Ryszard Tadeusiewicz: „...młodzi adepci nauki potrzebują wskazówki, 
rady, podpowiedzi, w jaki sposób powinni odnosić się do pewnych war-
tości, żeby tego swojego talentu i  zapału zwyczajnie nie zmarnować…”  
(Tadeusiewicz, 2006, s. 23). Oczywiście nie zawsze konferencja musi stać 
się narzędziem rozwoju osobistego, lecz zakładać można, że stanowić 
może główny cel konferencyjny dla wielu młodych badaczy.

Dla wielu referentów wystąpienia publiczne mogą stać się świetną 
okazją do budowy własnych kompetencji narracyjnych, których wyrazem 
jest odpowiedni, spójny i klarowny sposób wyrażania myśli, przedstawia-
nia tez i wyników dociekań naukowych. To w jaki sposób zostanie zapre-
zentowany dany temat badawczy ma wpływ na jego odpowiedni odbiór, 
a przez to i zrozumienie treści przedstawianych przez prelegenta słucha-
czom. Nie bez znaczenia jest tu również mowa ciała, która winna być 
dostosowana do retoryki wypowiedzi. Może ona stanowić sposób akcen-
towania istotnych kwestii, ale z pewnością także ujawniać jego poziom 
zaangażowania w  prezentację. Konferencje mogą zatem być świetnym 
polem do szkolenia własnych kompetencji osobowościowych oraz spo-
łecznych. Dzięki wystąpieniom konferencyjnym prelegent może nabrać 
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umiejętności zachowania się we właściwy sposób, nauczyć się radzenia 
ze swoim stresem i  zarządzać czasem. W  kontaktach międzyludzkich, 
którym sprzyjają spotkania naukowe, można zbudować lub rozwinąć 
umiejętność empatii, czy też szeroko rozumianej inteligencji emocjonal-
nej, umiejętność przekonywania do swoich poglądów i wyników badań, 
czy wreszcie nabyć umiejętność pracy w grupie. Posiadanie tzw. kompe-
tencji miękkich jest bowiem niezwykle ważną kwestią, zarówno w życiu 
codziennym, jak i zawodowym – rozwoju kariery naukowej.

Cele słuchaczy

W konferencjach naukowych zwykle uczestniczą również osoby, które 
nie biorą czynnego w nich udziału, czyli nie prezentują na forum wyni-
ków własnej pracy badawczej, nowych osiągnięć, metod, etc. Podstawo-
wą motywacją do uczestnictwa dla nich może być chęć zdobycia wiedzy 
o postępach w prowadzonych w danej dziedzinie nauki, o najnowszych 
badaniach. Jest to zatem cel różniący się od tych, jakie w trakcie konfe-
rencji przyświecają prelegentom. Wiedza, którą zyskuje słuchacz może 
stać się jednak kanwą do dalszych dyskusji, czy to w obrębie danego spo-
tkania czy np. w  literaturze przedmiotu. Zdobyta wiedza pozwala po-
szerzyć horyzonty badawcze, ale z  pewnością również niejednokrotnie 
kwalifikacje zawodowe (Słocińska, 2016, s. 86–96).

Udział w konferencji naukowej może być również dla słuchacza okazją 
do nawiązania nowych kontaktów badawczych czy zawodowych. Konfe-
rencje naukowe gromadzą zwykle osoby zainteresowane podobną pro-
blematyką, dlatego też nie sposób przecenić ich znaczenia dla rozwoju 
nauki. Podczas takich spotkań budowane są relacje międzyludzkie, któ-
re mogą dać początek wspólnym pomysłom badawczym czy projektom. 
Uczestnictwo w  konferencji niesie ze sobą zatem nawet dla słuchacza 
duży potencjał korzyści, które wpłynąć mogą stymulująco na jego rozwój 
osobisty, ale z pewnością także na społeczność, w której żyje na co dzień.

Cele organizatorów

Za przygotowanie każdego zjazdu naukowego odpowiadają jego orga-
nizatorzy. Osoby, które podejmują się zarządzania takim przedsięwzię-
ciem poświęcają swój cenny czas, niejednokrotnie wolny, na pracę nad 
koordynowaniem wydarzenia. Za ich decyzją stoją często cele, których 
osiągnięcie właściwe jest wszystkim organizatorom konferencji nauko-
wych. Za główny z nich można uważać (albo życzylibyśmy sobie, żeby tak 
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było) chęć zagwarantowania przestrzeni i warunków do dyskusji. Zjazd 
naukowców jest polem, na którym dochodzi do wymiany myśli, poglą-
dów, przekazywania wiedzy. Aby mogło to się odbywać na większą skalę, 
niezbędne jest zapewnienie komfortowych warunków dla spotkania.

Dobrze zorganizowany zjazd stanowi świetną wizytówkę uczelni czy 
instytucji, która za niego odpowiadała. Pozytywny odbiór wśród prele-
gentów, słuchaczy, współpracowników sprzyja promowaniu organizatora 
na większą skalę (należy pamiętać, iż w ogólnokrajowych, a dalej między-
narodowych, konferencjach biorą udział przedstawiciele różnych, często 
odległych ośrodków). Dobra prasa zaś zdecydowanie zwiększa prestiż in-
stytucji, czyni ją wiarygodniejszą, a także daje perspektywę na uzyskanie 
możliwości organizowania kolejnych konferencji, na coraz wyższym po-
ziomie.

Tym co przyświeca organizatorom zjazdów badaczy, gdy decydują się 
na organizację tak skomplikowanego przedsięwzięcia, może być chęć in-
tegracji środowiska naukowego, a w dalszej perspektywie – nawiązania 
współpracy badawczej. Wynika to w dużej mierze z powyższej omówio-
nego celu, który zakłada promowanie ośrodka i zwiększanie jego prestiżu 
– co można, a nawet należy robić również poprzez współpracę z cenio-
nymi badaczami, realizującymi projekty podobne do profilu alma mater 
organizatorów.

Za organizację konferencji naukowych odpowiadają zarówno doświad-
czone osoby, jak i  te dopiero wkraczające na ścieżkę kariery naukowej. 
Wobec wymogów szkół doktorskich, instytucji finansujących badania, 
czy też chęci uzyskania stypendium naukowego młodzi badacze mu-
szą brać udział w konferencjach, a  także podejmować się koordynowa-
nia tego typu wydarzeń. Konieczność zdobywania punktów służących do 
oceny pracy studenta bądź doktoranta powoduje zwiększone zaintereso-
wanie tych osób spotkaniami badaczy (Rudak, 2011, s. 97). Z pomocą oso-
bom wkraczającym w świat nauki przychodzą organizatorzy konferencji 
studencko-doktoranckich. Za dodatkowy powód i  cel ich zwoływania 
można uznać chęć pomocy w rozwoju młodym badaczom – stworzenia 
dla nich przestrzeni do wymiany myśli, zdobycia doświadczenia, przeła-
mania własnych barier.

Podsumowując, głównymi celami, które mogą przyświecać organiza-
torom konferencji naukowych są: stworzenie przestrzeni do wymiany 
poglądów, zwiększania zasobu wiedzy naukowcom, promowanie własne-
go ośrodka, co niejednokrotnie wiąże się z chęcią nawiązania współpracy 
z osobami i instytucjami o podobnym profilu badawczym. Ponadto za ko-
lejny z powodów organizowania zjazdów naukowych można uznać chęć 
inwestowania w młodych badaczy, którzy dopiero wkraczają na ścieżkę 
do świata nauki.
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Cele sponsorów

Stosunkowo podobne cele mogą kierować sponsorami konferencji 
naukowych. Osoby, przedsiębiorstwa, instytucje, które decydują się na 
(współ-)finansowanie zjazdów badaczy mogą upatrywać w  nich okazji 
na wypromowanie swojej działalności, co oznacza, że podobnie jak orga-
nizatorzy widzą w tym szansę na spopularyzowanie wiedzy o prowadzo-
nej działalności.

Konferencje tematyczne mogą także stanowić dobrą przestrzeń do 
zaprezentowania własnego produktu, np. firmy inwestujące pieniądze 
w rozwój aplikacji służących do tłumaczeń tekstów albo organizowanie 
szkoleń mogą być zainteresowane finansowaniem konferencji tłumaczy. 
Demonstracja produktu albo usług i profilu działalności osobom, które 
mogą być szczególnie nimi zainteresowane, czy to na forum, czy w roz-
mowach kuluarowych, wydaje się jednym z powodów, dla których przed-
stawiciele poszczególnych spółek mogą decydować się na wspieranie 
finansowe takich przedsięwzięć, jakimi są konferencje naukowe.

Nawiązanie odpowiednich kontaktów, wzbudzenie zainteresowa-
nia uczestników konferencji może przyczyniać się także do rozpoczę-
cia współpracy między firmami a  naukowcami. Jedną z  korzyści takiej 
sytuacji jest pozyskanie opinii specjalistów z  danej dziedziny, czy to za 
sprawą zaproponowania stałego zatrudnienia, czy nawiązania mniej ofi-
cjalnej relacji. Kooperacja z utytułowanymi badaczami – znawcami tematu  
– sprzyja zwiększeniu prestiżu danej firmy/ośrodka i pozwala na zbudo-
wanie obrazu instytucji korzystającej z wiedzy i doświadczenia badaczy.

Konkludując, sponsorom konferencji naukowych przyświecają cele 
podobne do tych właściwych organizatorom. Do tej grupy zaliczyć moż-
na chęć wypromowania własnego ośrodka/przedsiębiorstwa/produktu, 
a także podniesienie prestiżu instytucji poprzez współpracę z naukowca-
mi. Sponsorom ponadto zależy na korzyściach finansowych, których od-
niesieniu sprzyja promocja własnych produktów, w tym usług.

„Drapieżne konferencje”

Od pewnego czasu nagłaśniane jest występowanie zjawiska „dra-
pieżnych konferencji”. Mianem tym określa się zjazdy organizowane 
w sposób niezgodny z etyką naukową, tj. takie, których koordynatorzy 
nastawieni są na zyski, prowadzą nierzetelny proces rekrutacji prelegen-
tów itp. (Burdzik, 2017, s. 120–121). Charakteryzują się one także tym, 
że często organizowane są przez ośrodki niespecjalizujące się w temacie 
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i niecieszące się renomą i dobrą opinią. Analiza tego zjawiska dokonana 
została w opracowaniach zarówno polsko- (Kulczycki, 2015; Farkowski, 
Wierzba, 2016; Szczepaniak, 2017), jak i  anglojęzycznych (Cobey et al., 
2017; Cress, 2017), co też świadczy o narastającym problemie.

„Drapieżne konferencje” stanowią przykład tego, czym nie powinny 
być konferencje naukowe oraz jakie cele nie powinny przyświecać ich 
uczestnikom, a także organizatorom i sponsorom. Zjawisko to, podobnie 
jak bliźniacze mu działanie „drapieżnych czasopism” i „drapieżnych wy-
dawców”, „posila się” brakiem doświadczenia młodych adeptów nauki, 
a  także brakiem czujności utytułowanych badaczy. Stwarzając pozory 
wiarygodnych zjazdów, organizatorzy tego typu konferencji oferują moż-
liwość publikacji w  dobrze punktowanym czasopiśmie, jak się później 
okazuje za stosowną (bardzo wysoką) opłatą. Jak zauważano, pomimo 
niewątpliwie złej sławy „drapieżnych konferencji”, nadal występują one 
w środowisku naukowym (Farkowski, Wierzba, 2016). Należy jednak pa-
miętać, że udział, nawet nieświadomy, w takim wydarzeniu może wpły-
nąć negatywnie na wizerunek naukowca i podważyć jego kompetencje.

Z pozoru zupełnie różne wydają się być cele konferencji naukowych 
organizowanych przez lekarzy, informatyków, archeologów, socjologów 
czy językoznawców. Jednak badacze specjalizujący się w zupełnie innych 
dyscyplinach, a nawet dziedzinach, w trakcie zjazdów tak naprawdę na-
stawieni są na osiągnięcie tych samych celów. Przyświeca im m.in. chęć 
spopularyzowania swoich badań czy samorozwoju. Ta sama konstatacja 
nasuwa się przy analizie powodów, dla których konferencje naukowców 
różnych dyscyplin przyciągają odbiorców. Słuchacze uczestnicząc w zjaz-
dach badaczy dążą do zwiększenia swojej wiedzy z  interesującego ich 
zakresu, a także mają możliwość obracania się w środowisku, do przyna-
leżności w którym niejednokrotnie partycypują (szczególnie istotne jest 
to dla studentów oraz doktorantów). Cele obu grup wydają się możliwe do 
zrealizowania dzięki staraniom organizatorów konferencji naukowych, 
dla których priorytetem, niezależnie od rodzaju i tematyki spotkania, jest 
stworzenie przestrzeni do swobodnej wymiany myśli i poglądów między 
prelegentami i słuchaczami. Organizatorzy często wspierani są w swych 
działaniach przez sponsorów, którzy w  konferencjach upatrują możli-
wości wypromowania własnego ośrodka, a  także podniesienia prestiżu 
instytucji poprzez współpracę z naukowcami. Dostrzeżenie tych prawi-
dłowości pozwoliło autorom na wyróżnienie ogólnych celów konferencji 
naukowych. Ich podział został dokonany poprzez wyróżnienie czterech 
grup zainteresowanych podmiotów.
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W ramach podsumowania, listy celów zgrupowano w tabeli (por. tabela 1).

Tabela 1. Cele konferencji naukowej 
z podziałem na grupy zainteresowanych osób/podmiotów

Cel Dla prele-
gentów

Dla  
słuchaczy

Dla organiza-
torów

Dla  
sponsorów

Cele naukowo-badawcze

Prezentacja wyników pracy 
naukowej + – – –

Upowszechnianie wiedzy + – + +

Wskazanie rangi problemu 
badawczego + – – –

Zachęcenie do lektury 
referatu w postaci artykułu + – + +

Publikacja pracy naukowej + + + +

Wywołanie dyskusji 
i wymiany poglądów + – + +

Stworzenie przestrzeni do 
omawiania i kontestowania 
wyników pracy naukowej 
w grupie naukowców

+ + + +

Cele samorozwojowe

Zapoznanie się z wynikami 
prac naukowych + + + +

Rozwój kompetencji 
narracyjnych + + – –

Rozwój kompetencji 
miękkich + + – –

Poszerzenie wiedzy + + – –

Cele komunikacyjne

Nawiązanie lub podtrzyma-
nie kontaktów z innymi na-
ukowcami lub podmiotami

+ + + +

Integracja środowiska + + + +

Cele promocyjne (komercyjne)

Promocja produktu – – – +

Promocja jednostki 
naukowej + – + +

Promocja podmiotu 
gospodarczego + – + +

Źródło: opracowanie M. Antczak, A. Staniszewska, R. Zdaniewicz
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Pytania badawcze:

• Co to są: konferencja naukowa, kongres, poster,
prelegent, prelekcja, referent, seminarium naukowe,
sympozjum, warsztat, webinarium?

• Jakie są formy i rodzaje spotkań naukowych?
• Kim są uczestnicy wystąpień naukowych

(prelegenci i słuchacze)?
• Czym charakteryzują się poszczególne rodzaje

wystąpień naukowych?
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Abstrakt:	 Celem autorki jest omówienie rodzajów wystąpień naukowych i  ich potencjalnych 
uczestników – zarówno prelegentów, jak i słuchaczy. Na listę trafiło siedem najczęst-
szych form spotkań naukowych, do których zaliczono: konferencję, kongres, semina-
rium, sympozjum, szkołę letnią, warsztat oraz webinarium. Każde z  tych wydarzeń 
szczegółowo scharakteryzowano poprzez zamieszczenie definicji, podanie czasu 
trwania, wskazanie możliwych form realizacji (stacjonarna, hybrydowa, zdalna) oraz 
typów wystąpienia (referat, poster, wykład tematyczny). Wyjaśniono także różnice 
pomiędzy biernymi a czynnymi uczestnikami takich spotkań. Przyjrzano się również 
innym rodzajom wystąpień, jakim są przemówienia przedstawicieli nauki w  radiu 
lub telewizji. Przedstawiono pięć typów naukowców występujących w  mediach 
(uwzględniono przy tym rodzaj audycji): naukowiec-popularyzator, naukowiec-ko-
mentator, naukowiec-artysta, naukowiec-urzędnik, naukowiec-polityk oraz ich pod-
typy.

Abstract:	 The author presents the types of scientific speeches and their potential participants 
- speakers and audience. Seven most common forms of scientific meetings are dis-
cussed, which include a conference, a congress, a seminar, a symposium, a summer 
school, a workshop, and a webinar. Each of these events is characterized in detail 
by providing definitions, specifying their durations, indicating the possible forms in 
which they are held (face-to-face, hybrid, remote), and types of presentations (paper, 
poster, thematic lecture). Differences between passive and active participants in such 
meetings are also explained. The chapter also looks at other types of speeches, for 
example those given by academics on the radio or television . Five types of scientists 
appearing in the media are presented: scientist-popularizer, scientist-commentator, 
scientist-artist, scientist-official, scientist-politician and their subtypes.
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Spotkania naukowe dają możliwość przedstawienia wyników pro-
wadzonych analiz innym reprezentantom środowiska naukowego bądź 
ekspertom w  danej dziedzinie. Celem takiej prezentacji jest przede 
wszystkim podzielenie się w  gronie naukowym wynikami pracy ba-
dawczej, ale również otrzymanie informacji zwrotnej, która ma pomóc 
w udoskonaleniu i rozwinięciu przedstawianego tematu. Atutem spotkań 
naukowych jest możliwość poznania prac innych badaczy oraz wymiana 
spostrzeżeń z  naukowcami krajowymi lub zagranicznymi. Ponadto wy-
darzenia te pozwalają na poznanie nowych metod, technik i narzędzi ba-
dawczych. Wielkość i istotność wydarzenia zależna jest w dużej mierze od 
tematyki spotkania. Zawężony temat przewodni przyciągnie niewielkie 
grono specjalistów, natomiast szeroki – umożliwi wzięcie udziału bada-
czom z różnych dyscyplin naukowych, przez co spotkanie nabierze cha-
rakteru interdyscyplinarnego.

Aby odpowiedzieć na postawione, szczegółowe pytania badawcze, do-
tyczące: wyjaśnień terminologicznych pojęć związanych z tematem prze-
wodnim; ustalenia form i  rodzajów spotkań naukowych, jak również 
charakterystyki ich uczestników, wykorzystano metody: bibliograficzną, 
krytycznej analizy literatury przedmiotu, porównawczą oraz heurystyczną.

Niezależnie od specyfiki wydarzenia, podstawowym założeniem spo-
tkania naukowego jest wymiana myśli i spostrzeżeń pomiędzy badaczami 
reprezentującymi różne ośrodki akademickie (Carpi, Egger, 2011).

Formy spotkań naukowych

Do najczęstszych form spotkań naukowych należą: konferencja, semi-
narium, kongres, sympozjum, warsztat, webinarium oraz szkoła letnia 
(por. ilustracja 5; Adamska, Lisowska, 2015; Krasińska, 2016; Wasylczyk, 
2017; Caban-Piaskowska, Chmielewski, 2020; Szajda, 2020; Jówko, 2021; 
Kapała, 2021; Zagożdżon, 2021). W  każdym z  wymienionych wydarzeń 
biorą udział dwa typy uczestników – czynny i bierny. Uczestnikiem czyn-
nym jest przeważnie naukowiec – doświadczony (profesor, doktor) lub 
początkujący (doktorant, student), który zabiera głos w celu zaprezento-
wania własnych dokonań naukowych. Taki uczestnik określany jest naj-
częściej mianem prelegenta bądź referenta. „Prelegent” to „osoba, która 
wygłasza prelekcję” (Żmigrodzki red. nauk., 2004d), czyli „odczyt, wykład 
o charakterze popularnonaukowym, przeznaczony dla szerokiego grona 
słuchaczy, dotyczący wybranego zagadnienia lub określonej dziedziny 
nauk” (Markowski, Pawelec, 2002, s. 605). „Referent” natomiast to „oso-
ba, która referuje – wygłasza publicznie lub przedstawia w formie pisem-
nej opracowanie jakiegoś zagadnienia” (Żmigrodzki red. nauk., 2004f).
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Zdaniem Mirosława Karwata „przez uczestnictwo możemy rozumieć: 
przynależność, bycie elementem jakiejś całości i dopełnieniem w jej ra-
mach dla innych elementów, ale i podleganie oddziaływaniom i wpływom 
innych, a  także własne działanie” (Karwat, 2017, s. 65). Z  tego względu 
aktywny rodzaj uczestnictwa ma dwie strony – czynną, gdyż prelegent 
sam inicjuje oddziaływanie na odbiorcę i  bierną, ponieważ sam ulega 
wpływom innych referentów (Karwat, 2017, s. 66). Uczestnikiem biernym 
spotkania naukowego może być zatem zarówno naukowiec, jak i osoba 
niezwiązana z nauką, np. przedstawiciel instytucji kultury, władz miasta, 
członek rodziny prelegenta czy osoba odpowiedzialna za promocję wy-
darzenia (por. ilustracja 6). Zależnie od rodzaju spotkania uczestnicy ci 
mogą być poproszeni o zabranie głosu. Dzieje się tak często na przykład 
podczas jubileuszów pracy naukowej, na które zapraszani są członko-
wie rodziny i istotne osoby związane z jubilatem – przedstawiciele władz 
(prezydent miasta, marszałek województwa, burmistrz itd.), dyrektorzy 
bibliotek, prezesi towarzystw kulturalnych, redaktorzy naczelni pism, 
poeci itp. (Maguś, 2011, s. 189–190; Kalisz, 2021, s. 56). Warto wspomnieć, 
że każdy bierny uczestnik spotkania naukowego ma możliwość wzięcia 
udziału w dyskusji, która odbywa się po wystąpieniach prelegentów.

Ilustracja 5. Formy spotkań naukowych
Źródło: opracowanie M. Gozdek na podst. prac: Adamska i Lisowska, 2015; 

Krasińska, 2016; Wasylczyk, 2017; Stec, 2019; Caban-Piaskowska i Chmielewski, 
2020; Szajda, 2020; Jówko, 2021; Kapała, 2021; Zagożdżon, 2021



1.3. Rodzaje i uczestnicy...  ▷  49

W świecie nauki najczęstszą okazją do zaprezentowania własnych ba-
dań są konferencje naukowe (ang. scientific conferences). Według definicji 
zamieszczonej w  Wielkim słowniku języka polskiego „konferencja nauko-
wa” to „spotkanie przedstawicieli jakichś instytucji lub organizacji w celu 
omówienia określonych zagadnień” (Żmigrodzki red. nauk., 2004a). Wy-
darzenie to ma charakter jednorazowy bądź cykliczny i trwa zazwyczaj od 
jednego do trzech dni. Ze względu na zasięg konferencji można wyróż-
nić konferencje krajowe, które skupiają badaczy pochodzących z jednego 
państwa oraz konferencje międzynarodowe, na które zapraszani są rów-
nież prelegenci z innych krajów. Forma organizacji tego spotkania nauko-
wego może być stacjonarna, hybrydowa lub całkowicie zdalna (Jalongo, 
Machado, 2016, s. 105). Zależnie od rodzaju konferencji referentem może 
być zarówno osoba z  wieloletnim doświadczeniem w  pracy naukowej 
(profesor, doktor), jak również adept nauki (doktorant, student1). Podob-
na rozbieżność dotyczy słuchaczy wypowiedzi. Na konferencjach mamy 
zazwyczaj do czynienia z  widownią mieszaną, skupiającą jednocześnie 
doświadczonych naukowców zaznajomionych z  tematyką i  studentów 
dopiero zdobywających wiedzę (por. ilustracja 6; Wasylczyk, 2017, s. 46). 
Sporadycznie słuchaczem może być także osoba niezwiązana z  nauką  
– osoba pracująca w  instytucji kultury, członek rodziny prelegenta lub 
osoba odpowiedzialna za promocję wydarzenia, członek stowarzyszenia 

1	  Z myślą o przyszłych naukowcach organizowane są konferencje studencko-dokto-
ranckie, na których młodzi badacze mają możliwość nabycia doświadczenia w prezento-
waniu wyników swoich prac naukowych (Laskowska, 2004, s. 131).

Ilustracja 6. Uczestnicy wystąpień naukowych
Źródło: opracowanie M. Gozdek na podst.: Wasylczyk, 2017
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czy przedstawiciel władz. W związku z  tym czynny uczestnik konferen-
cji podczas opracowywania referatu2 powinien zadać sobie podstawowe  
pytanie: kim będą jego słuchacze? Czy będą to osoby z  jego dziedziny, 
które są zainteresowane referowanym tematem, czy może będą to oso-
by reprezentujące inną dyscyplinę naukową, dla których prezentowane 
treści będą zupełnie nowe. Z pierwszym rodzajem odbiorcy spotkamy się 
zazwyczaj na konferencji specjalistycznej, zawężonej tematycznie. Dru-
gi typ słuchacza będzie częstszy na konferencji interdyscyplinarnej, sku-
piającej badaczy z różnych dyscyplin, a nawet dziedzin. W związku z tym 
wystąpienia można podzielić na „a) zorientowane na określonego, jasno 
zidentyfikowanego odbiorcę, adresowane do audytorium rozpoznanego, 
specyficznego” i „b) niezorientowane na określonego odbiorcę bez jasno 
sprecyzowanego adresata, adresowane do zbiorowości poniekąd anoni-
mowej, bliżej nierozpoznanej” (Przybylska, 2014, s. 12).

Najtrudniejszym zadaniem, przed jakim każdorazowo musi stanąć 
referent, jest dostosowanie prezentowanych treści do poziomu wiedzy 
odbiorców (Wasylczyk, 2017, s. 46). Prelegent powinien uwzględnić li-
czebność odbiorców, ich wiek, wykształcenie, miejsce, w którym organi-
zowana jest konferencja i przewidziany czas trwania wystąpienia (Pajęcki, 
2016, s. 34). Istotny jest również sposób przygotowania prezentacji mul-
timedialnej. Profesjonalnie przygotowana prezentacja potrafi skutecznie 
przyciągnąć zainteresowanie słuchaczy, natomiast nienajlepsza – wpły-
wa na utratę zainteresowania widowni (zob. rozdział 2.2. Prezentacje na-
ukowe: planowanie i realizacja). Końcowy sukces wystąpienia prelegenta 
zależy także od umiejętności radzenia sobie ze stresem oraz posiadanych 
zdolności komunikacyjnych (Pajęcki, 2016, s. 33–34).

W  ostatnich latach oprócz tradycyjnego referatu czynni uczestnicy 
konferencji często decydują się na przedstawienie wyników badań w for-
mie plakatu naukowego, określanego w żargonie jako poster (nazwa za-
czerpnięta z  języka angielskiego), który mieści w  sobie tekst i  grafikę 
(Krasińska, 2016, s. 69). W Wielkim słowniku języka polskiego zdefiniowano 
„poster” jako „powielony obraz zdjęcia, dzieła plastycznego, schematu lub 
czegoś innego, wydrukowany w dużym formacie, służący do umieszcza-
nia w jakiś miejscach w celach dekoracyjnych lub informacyjnych” (Żmi-
grodzki red. nauk., 2004c). Podstawowym „zadaniem tego komunikatu 
jest zaprezentowanie treści badawczych – szczegółowo opisanych w refe-
racie lub artykule – w sposób jak najbardziej atrakcyjny, żeby przyciągnąć 
uwagę uczestników sesji posterowej” (Caban-Piaskowska, Chmielewski, 
2020, s. 457). Zdarza się, że na konferencjach wystąpienia te nie wyma-
gają obecności autora (Wasylczyk, 2017, s. 171), dlatego istotne jest, aby 

2	  „Referat” definiowany jest jako „opracowanie jakiegoś zagadnienia, wygłaszane 
publicznie lub przedstawiane w formie pisemnej” (Żmigrodzki red. nauk., 2004e).
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plakat skonstruowany był w sposób przystępny, ułatwiający zrozumienie 
przedstawianych treści. Niewłaściwie przygotowany poster może przy-
czynić się do negatywnego odbioru efektów badań (Caban-Piaskowska, 
Chmielewski, 2020, s. 457). Prelegenci decydujący się na plakat naukowy 
stają więc przed niemałym wyzwaniem, aby przedstawić wyniki swojej 
pracy w sposób zwięzły, komunikatywny i jednocześnie atrakcyjny wizu-
alnie. Czas trwania sesji posterowej mieści się przeważnie w przedziale 
od 75 do 180 minut. Czynnik ten zależny jest od organizatorów wydarze-
nia, podobnie jak ulokowanie takiej sesji w programie konferencji (Jalon-
go, Machado, 2016, s. 73).

Sesja posterowa odbywa się również w  ramach seminarium nauko-
wego (ang. scientific seminar), które definiowane jest jako „zebranie spe-
cjalistów oraz innych osób zainteresowanych jakąś tematyką, połączone 
z referatami i dyskusjami” (Żmigrodzki red. nauk., 2004g). Seminarium 
jest wydarzeniem przeważnie jednodniowym, sporadycznie dwudnio-
wym, o  charakterze jednorazowym bądź cyklicznym (Nowicki, 2011, 
s. 273; Małysa-Sulińska, 2020, s. 185). Spotkania dwudniowe potrafią zgro-
madzić nawet kilkuset badaczy z kraju i – w przypadku seminariów mię-
dzynarodowych – ze świata (Kuros-Kowalska, 2014, s. 175). Jak można 
zauważyć na grafice (por. ilustracja 7), w programie seminarium niekie-
dy znajduje się więcej niż jedna sesja plakatowa. Ten rodzaj prezentacji 
wraz z panelami dyskusyjnymi odgrywa na wielu seminariach kluczową 

Ilustracja 7. Przykładowe ulokowanie sesji posterowych w programie 
seminarium

Źródło: Połowniak et al., 2011
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rolę, co potwierdzają słowa zamieszczone w jednym ze sprawozdań pose-
minaryjnych:

Rozmowy toczone przy plakatach nie przypominały kurtuazyjnej 
wymiany uprzejmości. Były to raczej dociekliwe analizy, które pro-
blematyzowały przedstawione propozycje, wzbogacały je i  naświe-
tlały z  innej perspektywy. Skłaniały do refleksji zarówno autorów 
plakatu, jak i oglądających zaprezentowany na nim pomysł, prowa-
dząc w  wielu przypadkach do przekonstruowania pierwotnej kon-
cepcji badawczej (Szyling, 2017, s. 219).

Oprócz sesji plakatowych uczestnicy tej formy spotkania naukowe-
go mają możliwość wysłuchania kilku wykładów tematycznych, których 
autorami są cenieni naukowcy lub praktycy w danej dziedzinie (Szyling, 
2017, s. 218; Utracka, 2020, s. 7). W wielu seminariach aktywnie uczest-
niczą osoby niezwiązane ze środowiskiem akademickim, m.in. eksperci 
czy pracownicy szkół lub instytucji kultury itp. Organizatorzy zapraszają 
gości zewnętrznych w celu zbadania związków pomiędzy teorią a prakty-
ką. Przykładem może być Ogólnopolskie Seminarium Naukowe Wokół py-
tań o naukowy status dydaktyk szczegółowych, podczas którego uczestnicy 
zastanawiali się nad powiązaniem „osiągnięć metodycznych oraz poszu-
kiwań badawczych z naukowym dorobkiem dydaktyki ogólnej i pedago-
giki” (Szyling, 2017, s. 218). Taka forma spotkania naukowego jest chętnie 
wybierana przez adeptów nauki, dla których seminarium jest okazją do 
wymiany spostrzeżeń, myśli i wniosków (Utracka, 2020, s. 7). W progra-
mie seminarium, oprócz sesji plakatowych i wykładów, pojawiają się rów-
nież atrakcje w postaci konkursów z nagrodami. Najczęściej są to różnego 
rodzaju łamigłówki oraz gry miejskie (Utracka, 2020, s. 7, 9).

Innym rodzajem spotkania naukowego, na którym prelegent ma moż-
liwość zaprezentowania własnych badań jest kongres (ang. congress). 
Z  definicji zamieszczonej w  Wielkim słowniku języka polskiego dowiadu-
jemy się, że „kongres” to „zjazd przedstawicieli określonej grupy albo 
organizacji społecznej lub politycznej, w  czasie którego dyskutuje się 
o najważniejszych problemach związanych z zakresem działania tej gru-
py lub organizacji” (Żmigrodzki red. nauk., 2004b). Wydarzenie to może 
odbywać się w różnych formach: stacjonarnej, hybrydowej3 oraz całkowi-
cie wirtualnej (Jówko, 2021, s. 141; Kapała, 2021, s. 367; Łętowska, 2022). 
Kongres – podobnie jak konferencja i seminarium naukowe – może być 
organizowany cyklicznie lub być jednorazową inicjatywą o charakterze 

3	  W formie hybrydowej wydarzenie odbywa się stacjonarnie w wybranym przez or-
ganizatorów miejscu, ale część wystąpień prelegentów ma miejsce za pośrednictwem łą-
czy internetowych.



1.3. Rodzaje i uczestnicy...  ▷  53

krajowym lub międzynarodowym (Kapała, 2021, s. 367; Krochmal, 2021, 
s. 448). Niezależnie od wiodącej tematyki, cechą charakterystyczną wie-
lu kongresów jest „wieloaspektowość poruszanych wątków badawczych 
oraz wielodyscyplinarność debaty naukowej” (Krochmal, 2021, s.  448). 
Podczas kongresu uczestnicy wydarzenia oprócz wysłuchania tradycyj-
nych referatów, mogą także wziąć udział w sesjach posterowych, wykła-
dach edukacyjnych czy warsztatach (Kapała, 2021, s. 368; Łętowska, 2022, 
s. 65). Na niektórych zjazdach oferowana jest ponadto możliwość konsul-
tacji z ekspertami w danej dziedzinie (Kapała, 2021, s. 369). Prelegentami 
są z jednej strony naukowcy, adepci nauki4, z drugiej zaś specjaliści nie-
związani z nauką, np. w przypadku Kongresu Archiwów Społecznych byli 
to pracownicy archiwów państwowych, muzeów, bibliotek oraz pasjonaci 
historii lokalnej (Kapała, 2021, s. 367). Dobór referentów jest ściśle zwią-
zany z tematyką kongresu, co odróżnia tę formę spotkania naukowego od 
omawianej wcześniej konferencji. Dodatkową różnicą jest także liczba re-
ferentów. Kongres potrafi zgromadzić nawet kilkaset uczestników z kra-
ju i ze świata (Kapała, 2021, s. 369). Konferencja natomiast jest imprezą 
skromniejszych wymiarów, na której występuje przeważnie kilkudziesię-
ciu prelegentów. Z tego względu czas trwania kongresu wynosi zazwyczaj 
trzy dni, a niekiedy planowany jest nawet na sześć dni (Drabik-Podgórna, 
2014, s. 168).

Wydarzeniem o  odmiennej specyfice jest „sympozjum” (ang. sympo-
sium) definiowane jako „spotkanie specjalistów poświęcone jednemu 
tematowi” (Żmigrodzki red. nauk., 2004h). Podobnie jak omówione wcze-
śniej formy spotkań naukowych może odbywać się jednorazowo bądź 
cyklicznie (Adamska, Lisowska, 2015, s. 210), niekiedy nawet dwa razy 
w roku – zimą i wiosną (Romaniuk, 2016, s. 122), w formie stacjonarnej lub 
zdalnej (Openkowski, 2021, s. 207). Czas trwania sympozjum zależny jest 
od organizatorów (przeważnie obrady trwają jeden lub dwa dni). Uczestni-
kami są osoby zajmujące się w życiu zawodowym zagadnieniami związa-
nymi z tematyką zjazdu. Będą to więc zarówno przedstawiciele nauki, np. 
wykładowcy uniwersyteccy, jak i osoby niezwiązane z nauką, np. dyrekto-
rzy i pracownicy archiwów, instytutów czy ministerstw (Adamska, Lisow-
ska, 2015, s. 209). W sympozjum ogólnopolskim uczestnikami zjazdu będą 
jedynie osoby z kraju, natomiast w sympozjum międzynarodowym udział 
wezmą również eksperci z zagranicy (Romaniuk, 2016, s. 122). Tradycyj-
na forma sympozjum składa się z sesji tematycznych5, na których nielicz-
ni prelegenci przedstawiają wyniki prowadzonych badań oraz dzielą się  

4	  Dla młodych badaczy organizowane są często odrębne kongresy. Przykładem ta-
kiej inicjatywy może być interdyscyplinarny Kongres Ekonomicznych i Ekologicznych Kół 
Studenckich (Markiewicz, Szmelter, 2021, s. 7–8).

5	  Sesja tematyczna trwa przeważnie 90 minut (Jalongo, Machado, 2016, s. 96).
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pomysłami bądź wątpliwościami związanymi z tematyką wydarzenia (Ja-
longo, Machado, 2016, s. 95). Po każdej sesji odbywa się dyskusja, w trak-
cie której słuchacze mogą zadawać prelegentom pytania (Romaniuk, 
2016, s. 122). W programach niektórych sympozjów przewidziane są także 
sesje plakatowe (Janeczek, Szełęg, Szopa, 2015, s. 1438). Podsumowanie 
wszystkich obrad odbywa się na dyskusji panelowej (Adamska, Lisowska, 
2015, s. 214). Obranie takiej formuły wydarzenia możliwe jest za spra-
wą zawężonej tematyki spotkania, co odróżnia sympozjum od konferen-
cji czy kongresu. W przypadku sympozjów organizowanych dla kilkuset 
uczestników, konieczne jest wydzielenie sekcji tematycznych, które po-
święcone są różnym zagadnieniom szczegółowym związanym z ogólnie 
sformułowanym tematem przewodnim (Romaniuk, 2016, s. 122).

Sympozja z zakresu nauk przyrodniczych za sprawą połączenia trady-
cyjnych wystąpień prelegentów z  badaniami terenowymi, często przy-
pominają warsztaty naukowe. W programie wydarzenia pierwszeństwo 
mają wtedy sesje referatowe, po których uczestnicy wyruszają w teren, 
aby zweryfikować ustalenia dokonane podczas obrad (Miłaczewska, 
2013, s. 77–79). Tradycyjne „warsztaty naukowe” (ang. scientific workshops) 
to „ogół zajęć, których celem jest pogłębianie wiedzy i doskonalenie okre-
ślonych umiejętności” (Żmigrodzki red. nauk., 2004i). Realizacja wspo-
mnianych celów odbywa się za sprawą sesji referatowych oraz sesji 
terenowych6 (Świderska, 2004, s. 836; Zagożdżon, 2021, s. 60). Słuchacze 
poprzez uczestnictwo w  sesjach referatowych pogłębiają swoją wiedzę 
teoretyczną związaną z  tematem przewodnim spotkania. Uczestnictwo 
w  sesjach terenowych daje zebranym badaczom możliwość bezpośred-
niego zapoznania się z omawianymi zagadnieniami poprzez wspólne pro-
wadzenie badań i udział w szkoleniach (Tończyk, 2006, s. 13). Nie zawsze 
jednak warsztatom towarzyszą badania terenowe. Zdarza się, że spotkanie 
ma na celu przede wszystkim omówienie treści teoretycznych. W takich 
przypadkach słuchacze warsztatów mogą jedynie wysłuchać wystąpień 
prelegentów i wziąć udział w dyskusji (Michel, 2016, s. 149–152). Po za-
kończeniu zjazdu uczestnicy otrzymują dyplomy potwierdzające udział 
w warsztatach oraz materiały pomocnicze związane z tematyką spotka-
nia (Sosak-Świderska, 2004, s. 836). Warto nadmienić, że warsztaty mogą 
mieć zarówno formę krajową, jak i  międzynarodową. Drugi typ zakła-
da wymianę spostrzeżeń i doświadczeń naukowych z badaczami pocho-
dzącymi z różnych krajów (Pawłowska, 2013, s. 8; Michel, 2016, s. 149). 
Referentami podczas warsztatów są zazwyczaj doświadczeni naukowcy 
i/ lub adepci nauki. Zależnie od tematyki zjazdu uczestnicy mogą rów-
nież wysłuchać wystąpień prelegentów niezwiązanych ze środowiskiem 

6	  Niekiedy obrady prowadzone są w  kilku sekcjach tematycznych (Pawłowska,  
2013, s. 4).
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akademickim, np. podczas Piątych Międzynarodowych Warsztatów Na-
ukowych pt. Współczesne problemy bibliotek w społeczeństwie informacyjnym 
referentami byli dyrektorzy i pracownicy bibliotek (Pawłowska, 2013, s. 1). 
Dobór referentów jest zatem ściśle powiązany z tematyką spotkania.

Nowoczesną formą warsztatu jest „webinarium” (ang. webinar) defi-
niowane jako „spotkanie odbywane w komunikacji internetowej, służące 
szkoleniom, seminariom i innym formom nauki lub pracy wymagającym 
obustronnej komunikacji między osobą prowadzącą spotkanie a uczest-
nikami” (Żmigrodzki red. nauk., 2004j). Forma ta zyskała uznanie 
w  ostatnich latach. Nazwa „webinarium” stanowi neologizm stworzony 
z połączenia słów web oraz seminarium (Szczepaniak, 2016, s. 62). Synoni-
micznie tę formę spotkania naukowego określa się jako wideokonferen-
cję naukową7 (Piskorska, 2020, s. 123). Uczestnikami webinariów mogą 
być z  jednej strony reprezentanci środowiska akademickiego, z drugiej 
zaś przedstawiciele instytucji rządowych, pozarządowych lub instytucji 
kultury (Piskorska, 2020, s. 123). Liczba uczestników webinarium zależ-
na jest od celu spotkania. W związku z  tym można wyróżnić webinaria 
nastawione na udział dużego grona słuchaczy oraz webinaria teoretycz-
no-praktyczne nastawione na debatę, w  których uczestniczy niewielka 
liczba osób. W pierwszym typie spotkania uczestnicy przede wszystkim 
słuchają wystąpień prelegentów i wypełniają ankiety. Drugi typ spotkania 
charakteryzuje się aktywnym udziałem uczestników, którzy słuchają czę-
ści teoretycznej, a następnie mają możliwość sprawdzenia nabytej wie-
dzy w części praktycznej bądź wzięcia udziału w dyskusji z ekspertami. 
Webinaria naukowe prowadzone są przez specjalistów w danym temacie, 
np. przedstawicieli ośrodków badawczych lub instytucji kultury (Piskor-
ska, 2020, s. 123–124; Szajda, 2020, s. 175). Istotną częścią takich spotkań 
są dyskusje, podczas których uczestnicy wymieniają doświadczenia zwią-
zane z danym zagadnieniem, np. podczas webinarium Polskiego Towa-
rzystwa Historii Mówionej badacze dzielili się refleksjami dotyczącymi 
gromadzenia materiałów głosowych w czasie pandemii oraz prowadze-
nia zajęć akademickich z  historii mówionej (Szajda, 2020, s. 175–176). 
Niektóre wideokonferencje zakładają jedynie debatę zaproszonych go-
ści, której przysłuchują się pozostali uczestnicy webinarium. Prelegenci 
uczestniczą wtedy w tematycznych dyskusjach panelowych, na których 
dzielą się swoją wiedzą i spostrzeżeniami związanymi z tematyką spotka-
nia oraz odpowiadają na pytania słuchaczy (Piskorska, 2020, s. 123–125). 
Warto zauważyć, że istnieją webinaria otwarte, w  których bezpłatnie 

7	  Spotyka się również określenia webcast, web-spotkanie, web-transmisja, web-kon-
ferencja, spotkanie online lub warsztaty online. Zdaniem Jolanty Szczepaniak terminy te, 
pomimo że używane są w odniesieniu do podobnej formy edukacyjnej aktywności w in-
ternecie, nie powinny być utożsamiane z nazwą webinarium (Szczepaniak, 2016, s. 62).
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możne uczestniczyć każdy chętny oraz webinaria zamknięte, wymagają-
ce zaproszenia przez organizatorów lub wniesienia opłaty (Szczepaniak, 
2016, s. 62).

Do rodzajów spotkań naukowych warto dodać jeszcze „szkołę letnią” 
(ang. summer school). Spotkanie to trwa od kilku do nawet kilkunastu dni 
w wyznaczonej przez organizatorów lokalizacji (Dyrda, 1999, s. 92; Stec, 
2019, s. 173). Czasem przybiera formę wycieczki, podczas której uczestni-
cy zapoznają się z wybranym zagadnieniem, np. szkoła letnia studentów 
architektury odbyła się w  formie dwutygodniowego wyjazdu „szlakiem 
polskiej architektury historycznej i współczesnej” (Stec, 2019, s. 173). Ce-
lem organizacji szkoły letniej może być zarówno zapoznanie uczestników 
z  danym zagadnieniem, jak i  poznanie nowych metod badawczych czy 
wymiana doświadczeń pomiędzy kadrą profesorską a młodymi pracow-
nikami naukowymi. Dwa ostatnie cele realizowane są poprzez wykłady, 
dyskusje panelowe, seminaria metodologiczne oraz konsultacje z profe-
sorami, które odbywają się podczas kilkudniowego wyjazdu (Dyrda, 1999, 
s. 92). Młodzi badacze mają ponadto możliwość wysłuchania wystąpień 
wybitnych naukowców specjalizujących się w zagadnieniach związanych 
z  tematyką szkoły letniej (Guzowski, Łozowski, 2019, s. 437). Organizo-
wane są również specjalnie wyznaczone sesje, podczas których dokto-
ranci biorący udział w wyjeździe proszeni są o 15-minutowe wystąpienia 
poświęcone ich rozprawom doktorskim. Prezentacje te są następnie ko-
mentowane przez doświadczonych uczonych. Dzięki temu młodzi bada-
cze poznają mocne strony prowadzonych badań oraz dowiadują się, które 
elementy wymagają jeszcze dopracowania (Guzowski, Łozowski, 2019, 
s. 438). Organizatorzy większości szkół letnich zapewniają uczestnikom 
dodatkowe atrakcje w postaci zwiedzania zabytków, wyjść na spektakle 
teatralne lub do filharmonii (Dyrda, 1999, s. 95; Stec, 2019, s. 180).

Odmienną specyfikę od wystąpień w ramach tradycyjnych form spo-
tkań naukowych mają przemówienia przedstawicieli nauki wygłaszane 
w radiu bądź telewizji. Naukowcy zapraszani do mediów dzielą się swo-
imi przemyśleniami, komentują bieżące wydarzenia lub też odpowiada-
ją na pytania redaktorów i słuchaczy. Niekiedy również dokonują oceny 
własnej pracy naukowej8 (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 127). Istotną róż-
nicą pomiędzy prezentacją wygłaszaną na konferencji, kongresie bądź 
sympozjum jest określenie odbiorcy komunikatu. Podczas wymienionych 
wydarzeń naukowych słuchacz jest obecny fizycznie na sali obrad lub słu-
cha wystąpienia za pomocą łączy internetowych (dotyczy spotkań orga-
nizowanych w  formie zdalnej bądź hybrydowej). W  mediach odbiorca 

8	  Wypowiedzi te określane są jako autonarracyjne (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 127).
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komunikatu jest zbiorowy, przez co prelegent nie wie, kto jest odbiorcą 
jego wypowiedzi i co o niej sądzi.

Jedną z  najczęściej spotykanych form medialnych, w  których udział 
biorą przedstawiciele nauki, są tematyczne audycje radiowe. Najstarsza 
audycja edukacyjno-popularyzatorska o nazwie Wykłady Powszechne od-
była się w 1926 roku na antenie Polskiego Radia. Duże zainteresowanie 
programem sprawiło, że „zaczęto dostrzegać potencjał radia w populary-
zacji wiedzy” (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 121). Poprzez zaproszenie 
specjalisty w  danej dziedzinie zwiększa się atrakcyjność, wiarygodność 
oraz prestiż audycji (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 120). Najczęstszymi 
gośćmi są naukowcy, którzy według badań9 uznawani są za osoby mą-
dre (56%)10, pracowite (45%), ciekawe świata (35%), cierpliwe (35%) oraz 
uparte (24%)11. Wymienione cechy przejawiają się w  stylu wypowiedzi 
przedstawicieli nauki, w  sposobie prowadzenia narracji oraz w  warto-
ściowaniu zawartym w akcencie, intonacji, skali, wysokości i natężeniu 
głosu (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 127).

Mirosława Wielopolska-Szymura analizując audycje radiowe12 opraco-
wała typologię funkcjonalną naukowców występujących w radiu. Zależnie 
od rodzaju audycji, badaczka wyróżniła pięć typów przedstawicieli nauki: 
w audycjach popularnoedukacyjnych i naukowych występuje naukowiec-
-popularyzator, a w audycjach informacyjnych lub publicystycznych prze-
mawia naukowiec-komentator, naukowiec-artysta, naukowiec-urzędnik 
oraz naukowiec-polityk (por. ilustracja 8).

Pierwszy rodzaj badacza zapraszany jest do udziału w  programach, 
których celem jest popularyzacja nauki. Podczas audycji naukowiec-po-
pularyzator opowiada o  dokonaniach naukowych (swoich lub cudzych) 
w dyscyplinie, w której się specjalizuje (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 136).

9	  Badania były prowadzone przez MillwardBrown SMG/KRC na potrzeby Festiwalu 
Nauki w Warszawie, który odbył się w 2008 roku. Celem ankiety było ukazanie obrazu pol-
skiej nauki, wizerunku naukowca oraz postaw społecznych wobec wspomnianych zagadnień.

10	  Procentowy udział odpowiedzi udzielonych w ankiecie.
11	  Pośród charakterystycznych cech badacza wymienia się również: nowoczesność, 

otwartość na świat, ostrożność, uczciwość, rzadziej: egoizm, naiwność, prawdomówność, 
przyjacielskość, serdeczność czy staroświeckość (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 120).

12	  Badaczka przeanalizowała dwa typy programów nadawanych w „Polskim Radiu” 
w latach 2016–2017 – pierwszym rodzajem były audycje popularyzujące naukę z udziałem 
zaproszonych naukowców. Autorka zbadała następujące programy: Eureka (16 odcinków), 
Skarbiec Nauki Polskiej (10 odcinków), Pytania z kosmosu (12 odcinków). Drugim rodzajem 
były programy „z innych cykli radiowych, wyodrębnione w oparciu o wcześniejsze bada-
nia ramówkowe nad radiem publicznym” (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 126): Zagadkowa 
niedziela, Salon polityczny Trójki, Sygnały dnia, Gość Dwójki oraz komentarze słuchaczy.
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 Odmienny typ naukowca zapraszany jest do audycji informacyjnych 
i  publicystycznych. Wielopolska-Szymura wyróżniła tu, jak wspomnia-
no powyżej, m.in. naukowca-komentatora, który w programie radiowym 
omawia aktualne wydarzenia kulturalne bądź społeczno-polityczne.  
Zależnie od specjalizacji naukowej badaczka wskazała następujące pod-
typy naukowca-komentatora: naukowiec-antropolog, naukowiec-ekono-
mista, naukowiec-etnolog, naukowiec-krytyk sztuki, naukowiec-lekarz, 
naukowiec-politolog, naukowiec-prawnik, naukowiec-psycholog, nauko-
wiec-socjolog, naukowiec-wojskowy itd. (Wielopolska-Szymura, 2021, 
s. 136). Drugi główny typ przedstawiciela świata nauki, który występu-
je w audycjach informacyjnych i publicystycznych to naukowiec-artysta. 
Taki przedstawiciel nauki łączy pracę naukową (najczęściej na uczelni 
artystycznej, np. muzycznej lub sztuk pięknych) z  działalnością twór-
czą. Na antenie badacz ten proszony jest o  zaprezentowanie własnego 
dorobku lub o komentarz dotyczący bieżących wydarzeń artystycznych 
(Wielopolska-Szymura, 2021, s. 136). Kolejny wyróżniony typ naukow-
ca to naukowiec-urzędnik. Taki przedstawiciel nauki zapraszany jest do 
radia w związku z zajmowanym stanowiskiem urzędniczym. Przykłado-
wo będzie to „generalny (lub wojewódzki) konserwator zabytków, dyrek-
tor instytucji kulturalnej, urzędnik np. Instytutu Pamięci Narodowej, rektor 
wyższej uczelni, przedstawiciel zrzeszenia uniwersyteckiego itp.” (Wielo-

Ilustracja 8. Typologia funkcjonalna naukowców  
występujących w radiu

Źródło: opracowanie M. Gozdek na podst.: Wielopolska-Szymura, 2021
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polska-Szymura, 2021, s. 136). Ostatni typ naukowca to naukowiec-poli-
tyk. Badacz ten poza pracą naukową jest działaczem partii politycznej lub 
członkiem rady ministrów. Może to być zatem minister, poseł lub senator. 
Dwa ostatnie typy przedstawicieli nauki istotnie różnią się od pozosta-
łych, przemawiając bowiem w  radiu nie opowiadają o  swoich dokona-
niach naukowych, ani nie wyrażają własnej opinii na dany temat, lecz 
reprezentują „stanowisko organu władzy publicznej, urzędu albo ugrupo-
wania politycznego” (Wielopolska-Szymura, 2021, s. 137).

Przedstawioną typologię naukowców zapraszanych do audycji radio-
wych można odnieść również do wystąpień przedstawicieli nauki wy-
głaszanych w telewizji. Miejsce badacza w ramach dyskursu medialnego 
zależne jest od modelu funkcjonowania telewizji. Badacze wyróżniają 
dwa podstawowe typy telewizji: paleotelewizja oraz neotelewizja. Paleote-
lewizja jest modelem starszym, charakterystycznym dla początkowej fazy 
rozwoju telewizji. W modelu tym widoczna jest „wyraźna hierarchizacja 
ról: media (nauczyciel) – odbiorca (uczeń)” (Szpunar, 2015, s. 293). Neo-
telewizja natomiast jest współczesnym modelem telewizji, w którym ob-
serwuje się odejście od eksperckiej i dydaktycznej roli prowadzącego na 
rzecz lepszego kontaktu z widzem (Szpunar, 2015, s. 294). Odmienną rolę 
naukowca w obu fazach rozwoju telewizji właściwie oddaje cytat:

[…] w fazie paleotelewizji, by móc zaistnieć w tym medium, trzeba 
było wykazać się odpowiednimi kompetencjami. Naukowcy, specja-
liści zapraszani do programów telewizyjnych pełnili w nich funkcję 
mentorską, wyjaśniającą, odgrywając rolę dominującą wobec dzien-
nikarza. Epoka neotelewizji, odwołująca się do zaangażowania wi-
dza i zatrzymania jego uwagi za wszelką cenę, relację tę odwróciła. 
Naukowiec traktowany jest dzisiaj instrumentalnie, nierzadko wręcz 
służebnie wobec dziennikarza (Szpunar, 2015, s. 295).

Ekspercka rola badacza widoczna jest dziś w programach informacyj-
nych, do których – zależnie od omawianego tematu – zaprasza się przed-
stawicieli różnych dyscyplin naukowych. Najczęściej w programach tych 
wypowiadają się dwa rodzaje naukowców: naukowiec-komentator oraz 
naukowiec-polityk. Można spotkać się z  opinią, że takie przemówienia 
w radiu lub telewizji „mogą być pomocne w budowaniu marki osobistej 
pracownika naukowego, zwiększaniu jego rozpoznawalności czy pod-
noszeniu prestiżu” (Feldy, 2014, s. 23). Z tego względu wystąpienia te są 
równie istotne jak tradycyjne prezentacje wygłaszane podczas spotkań 
naukowych.

Charakterystykę poszczególnych form spotkań naukowych, stanowią-
cą podsumowanie artykułu, przedstawiono w tabeli 2.
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Tabela 2. Formy spotkań naukowych i ich elementy charakterystyczne

Formy 
spotkań 

naukowych

Elementy charakterystyczne

czas trwania prelegenci odbiorcy charakter 
wydarzenia zasięg forma 

organizacji

Konferencja zazwyczaj  
od jednego 

do trzech dni

naukowcy, 
adepci  
nauki

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

stacjonarna, 
hybrydowa, 

zdalna

Seminarium przeważnie 
jednodniowe, 
sporadycznie 
dwudniowe

naukowcy, 
eksperci 

z danej dzie-
dziny, adep-

ci nauki

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

przeważnie 
stacjonarna

Kongres zazwyczaj 
trzy dni

naukowcy, 
adepci 
nauki, 

specjaliści 
niezwiązani 

z nauką

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

stacjonarna, 
hybrydowa, 

zdalna

Sympozjum przeważnie 
jednodniowe 
lub dwudnio-

we

naukowcy, 
adepci na-
uki, osoby 

niezwiązane 
z nauką

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

stacjonarna, 
zdalna

Warsztat zazwyczaj 
dwa dni

naukowcy, 
adepci na-
uki, rzadko 
osoby nie-
związane 
z nauką

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

przeważnie 
stacjonarna

Webinarium jednodniowe naukowcy 
lub eksper-
ci w danej 
dziedzinie

naukowcy, 
osoby nie-
związane 
z nauką

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

zdalna

Szkoła letnia kilka czasem 
kilkanaście 

dni

naukowcy, 
adepci 
nauki

naukowcy, 
adepci 
nauki

jednorazowy, 
cykliczny

krajowy, 
międzyna-

rodowy

stacjonarna

Źródło: opracowanie M. Gozdek

Spotkania naukowe dają badaczom możliwość podzielenia się wynika-
mi prowadzonych analiz, poznania opinii innych uczonych o przedstawia-
nym temacie oraz umożliwiają zapoznanie się z najnowszymi metodami 
i narzędziami badawczymi. Wśród podstawowych wydarzeń o charakte-
rze naukowym można wymienić: konferencję naukową, seminarium na-
ukowe, kongres, sympozjum, warsztat, webinarium oraz szkołę letnią. 
Spotkania te pomimo różnych celów gromadzą podobnych uczestników. 
Prelegentami zazwyczaj są doświadczeni naukowcy z tytułem profesora 
lub stopniem doktora oraz adepci nauki – doktoranci, studenci. Podczas 



kongresu, seminarium naukowego, sympozjum, warsztatu bądź webi-
narium prelegentami są niekiedy także osoby niezwiązane zawodowo ze 
środowiskiem naukowym. Mogą to być chociażby przedstawiciele insty-
tucji kultury lub specjaliści z  danej dyscypliny. Słuchaczami wystąpień 
naukowych są przeważnie naukowcy oraz adepci nauki, którzy na więk-
szości spotkań występują jednocześnie w roli uczestnika biernego i czyn-
nego. Zależnie od specyfiki wydarzenia gośćmi mogą być również osoby 
niezwiązane z nauką, np. przedstawiciele władz państwowych, członko-
wie rodziny prelegenta czy osoby odpowiedzialne za promocję. Do naj-
częściej spotykanych rodzajów wystąpień naukowych należą referat, 
plakat naukowy oraz wykład. Wymienione sposoby prezentacji badań na-
ukowych – w szczególności referat i wykład – umożliwiają wymianę uwag 
pomiędzy zebranymi uczestnikami spotkania podczas dyskusji, która od-
bywa się po wystąpieniu prelegenta. Takiej możliwości nie dają wystąpie-
nia przedstawicieli nauki wygłaszane w radiu lub telewizji. Badacze nie 
dysponują wtedy informacją zwrotną, która może im pomóc w udoskona-
leniu opracowywanego tematu.
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Zakład Literatury Pozytywizmu i Młodej Polski 
Instytut Filologii Polskiej i Logopedii​
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ORCID: 0000-0002-1568-1051

1.4.	 Artykuł naukowy, referat, wykład: 
podobieństwa i różnice

Pytania badawcze:

• Co to są: komunikacja naukowa, artykuł naukowy,
referat, wykład?

• Jakie są rodzaje artykułów naukowych?
• W jakim celu i kto pisze artykuły naukowe?
• W jakim celu i kto wygłasza referaty i wykłady?
• Jaka jest struktura wykładu?

https://doi.org/10.18778/8331-267-5.05

http://orcid.org/0000-0002-1568-1051
https://doi.org/10.18778/8331-267-5.05
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Abstrakt:	 Autorka podjęła się wskazania różnic i  podobieństw między formami wypowiedzi 
naukowej, do której zaliczyła artykuł, wykład i referat. Artykuł naukowy jest jednym 
z rodzajów publikacji, w której autor przedstawia zagadnienia w sposób oryginalny, 
twórczy, problemowy albo przekrojowy. Musi zawierać przypisy, bibliografię lub inny, 
właściwy dla danej dyscypliny naukowej, aparat naukowy. Celem badaczy, wyko-
rzystujących ten rodzaj komunikacji, jest między innymi krytyczna analiza literatury 
przedmiotu, omówienie wyników badań i wyprowadzenie wynikających z nich wnio-
sków. Ustalono, iż referatem nazywamy opracowanie zagadnienia, przedstawione na 
piśmie lub wygłoszone w  gronie zainteresowanych. Innym sposobem komunikacji 
naukowej jest wykład. Artykuły naukowe, zachowując formę pisemną, stanowią pod-
stawę dla wystąpień o charakterze ustnym, w tym wykładów i referatów.

Abstract:	 The author undertakes the task of indicating the similarities and differences between 
various forms of scientific expression, in which she includes an article, a lecture, and 
a  paper. A  scientific article is one of the types of publications in which the author 
presents issues in an original, creative, problematic or cross-sectional way. It must 
contain footnotes, bibliography or other scientific apparatus appropriate for a given 
scientific discipline. The aim of scientists using this type of communication is, among 
others, to critically analyse the literature on the subject, to discuss research results, 
and to draw conclusions from them. A paper is a study of an issue, presented in writ-
ing or delivered to a group of interested parties. Another form of scientific communi-
cation is a lecture. Scientific articles, while maintaining a written form, are the basis 
for oral presentations, including lectures and papers.
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Przedmiotem badań uczyniono komunikację naukową, ze szczegól-
nym uwzględnieniem jej specyficznych form, takich jak artykuł, referat 
i wykład. W tekście skupiono się na zdefiniowaniu najważniejszych pojęć 
związanych z  tematem oraz odpowiedziano na pytanie jakie są rodzaje 
artykułów naukowych, kto je wygłasza i w jakim celu się je pisze. Opisa-
no też strukturę wykładu akademickiego, wskazując różnice w stosunku 
do referatu naukowego. Najważniejszymi celami, które wyznaczyła sobie 
autorka były przegląd literatury przedmiotu i uporządkowanie zebranego 
materiału. Do ich realizacji wykorzystano metody: bibliograficzną, anali-
zy i krytyki piśmiennictwa, porównawczą oraz heurystyczną.

Komunikacja naukowa

Komunikacja naukowa polega na wymianie idei, pomysłów i efektów 
badań empirycznych, jak również poddawaniu ich debacie publicznej. 
Wśród jej sposobów można wymienić: publikacje, spotkania nauko-
we, czy wystąpienia medialne naukowców. Początkowo funkcjonowała 
na zasadzie indywidualnej wymiany informacji pomiędzy pracownika-
mi nauki, polegającej na korespondencji lub kontaktach bezpośrednich 
przedstawicieli środowiska. Dzięki upowszechnieniu się druku, w proce-
sie modernizacji komunikacji naukowej zaczęły „uczestniczyć” także dru-
karnie, co znacznie przyspieszyło proces rozpowszechniania i wymiany 
informacji naukowej. Pierwsze drukowane czasopisma powstawały dzię-
ki pracy towarzystw naukowych.

Cyfryzacja i  rozpowszechnienie sieci komputerowych na przełomie 
XX i  XXI wieku przyczyniły się do gruntownych zmian w  procesie ko-
munikacji naukowej, porównywalnych z  tymi, które wywołane zostały 
przez Gutenberga w XV wieku. Dziś proces ten w dużej mierze zachodzi 
za pośrednictwem komunikacji internetowej. Najważniejszymi funkcja-
mi komunikacji naukowej są walidacja wyników badań naukowych, pozy-
skiwanie współczesnych i przyszłych odbiorców oraz tworzenie i obsługa 
zasobu stanowiącego opis stanu wiedzy naukowej (Nahotko, 2010, s. 26). 
Postęp technologiczny oraz zmiany społeczne (w  tym przede wszystkim 
ruch Open Access) spowodowały pojawienie się nowego modelu komuni-
kacji – otwartej komunikacji naukowej (por. ilustracja 9).
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Artykuł naukowy

Artykułem naukowym nazywamy rodzaj publikacji w czasopiśmie na-
ukowym albo w  recenzowanych materiałach z  międzynarodowej kon-
ferencji naukowej, który poświęcony jest określonemu zagadnieniu 
naukowemu i przedstawia je w sposób oryginalny i twórczy, problemo-
wy albo przekrojowy (Artykuł naukowy, w: Biblioteka Politechniki Wro-
cławskiej). Artykuł naukowy jest zatem jednym z  rodzajów publikacji 
naukowych, do których zaliczamy również: książki, podręczniki, porad-
niki, materiały konferencyjne, dysertacje, raporty z badań i raporty sta-
tystyczne. Szczegółowy podział publikacji naukowych zaprezentowano 
również w formie graficznej na ilustracji 10.

Ilustracja 9. Kanały otwartej komunikacji naukowej
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.:  

Otwarta komunikacja naukowa,  
http://lib.amu.edu.pl/otwarta-komunikacja-naukowa/
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Artykuł naukowy musi zawierać przypisy, bibliografię lub inny – wła-
ściwy dla danej dyscypliny – aparat naukowy (Rozporządzenie Ministra 
Nauki i Szkolnictwa Wyższego, 2016). Poświęcenie artykułu określonemu 
zagadnieniu naukowemu należy rozumieć jako prezentowanie wyników 
oryginalnych badań o charakterze empirycznym, teoretycznym, technicz-
nym lub analitycznym, zawierające tytuł publikacji, nazwiska i  imiona 
autorów i  przedstawiające obecny stan wiedzy, metodykę badań, prze-
bieg procesu badawczego, jego wyniki oraz wnioski, z przytoczeniem cy-
towanej literatury, o objętości minimum 0,5 arkusza wydawniczego. Do 
artykułów naukowych zalicza się także opublikowane w  czasopismach 
naukowych opracowania o charakterze monograficznym, polemicznym 
lub przeglądowym, jak również glosy bądź komentarze prawnicze (Ko-
munikat Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 2 czerwca 2015 r. 
w sprawie kryteriów i trybu oceny czasopism naukowych).

Ilustracja 10. Podział publikacji naukowych
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Niedźwiedzka, Hunskår, 2010
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Rodzaje artykułów naukowych

Artykuły naukowe można podzielić według rozmaitych klasyfikacji.  
Jeden z podziałów zaprezentowano w postaci infografiki (por. ilustracja 11).

Pierwszym z  omawianych rodzajów artykułów naukowych jest tzw. 
oryginalny artykuł naukowy, w którym prezentowane są wyniki orygi-
nalnych badań o charakterze empirycznym, teoretycznym, technicznym 
lub analitycznym. Do tego typu zaliczyć należy również artykuły mono-
graficzne, artykuły konferencyjne oraz eseje naukowe. Inną odmianą ar-
tykułu jest artykuł przeglądowy, stanowiący podsumowanie aktualnego 
stanu wiedzy w danym obszarze badawczym. Taka publikacja integruje 

Ilustracja 11. Podział artykułów naukowych
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Systemu POL-index, 

http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/info/polski-wspolczynnik-wplywu/
typy-artykulow

http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/info/polski-wspolczynnik-wplywu/typy-artykulow
http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/info/polski-wspolczynnik-wplywu/typy-artykulow
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i  interpretuje dotychczasowe wyniki oryginalnych badań naukowych, 
ale wcale nie musi zawierać oryginalnych wyników badań. Zdecydowa-
nie krótszą formą jest komunikat o wynikach badań, czyli liczący zwy-
kle od 1 do 3 stron artykuł naukowy opisujący wstępne rezultaty badań 
empirycznych o  szczególnym znaczeniu, ich przebieg i  wstępne wyni-
ki oryginalnych badań eksperymentalnych lub oryginalne rozwiązania 
techniczne. Z kolei glos lub komentarz prawniczy to artykuł prawniczy 
zawierający oryginalne wyniki badań o charakterze analitycznym. W cza-
sopismach naukowych pojawiają się także recenzje naukowe. Taki ar-
tykuł recenzyjny to rodzaj artykułu naukowego, zawierający krytyczną 
analizę i ocenę innej publikacji naukowej, dzieła literackiego lub dzieła 
sztuki, może być opublikowany w ramach dyskusji polemicznej. Innym 
rodzajem artykułu naukowego jest tzw. case study, a więc studium przy-
padku, będące analizą danego przypadku (najczęściej rzeczywistego), da-
jącą możliwość wyciągnięcia wniosków odnośnie przyczyn i rezultatów 
opisanego zdarzenia. Jest to publikacja typowa dla czasopism z obszaru 
nauk medycznych lub społecznych. Publikacje o charakterze przeglądo-
wym będące opisem zaleceń i rekomendacji dotyczących postępowania 
w określonych przypadkach nazywamy guidelines, a zatem wytycznymi 
lub zaleceniami. Takie publikacje charakterystyczne są przede wszyst-
kim dla czasopism z  obszaru nauk medycznych. Szerokim rzeszom 
odbiorców z pewnością dobrze znany jest rodzaj artykułów popularno-
naukowych, które są publikacjami popularyzującymi zagadnienia na-
ukowe wśród czytelników niebędących specjalistami w danej dziedzinie. 
Wśród rodzajów artykułów naukowych występują także teksty o charak-
terze cytowalnym, którym to mianem określa się publikacje w czasopi-
śmie naukowym (niewymienione powyżej), mające potencjał do bycia 
publikacją cytowaną, tj. co do zasady są cytowane w czasopismach na-
ukowych, posiadają odniesienia bibliograficzne oraz podlegają proce-
sowi recenzji. Artykułami o  charakterze niecytowalnym nazywane są 
z kolei publikacje w czasopiśmie naukowym (niewymienione powyżej), 
np. errata, noty biograficzne, sprawozdania, przedmowy, posłowia, edy-
toriale, nekrologi, zapowiedzi, listy do redakcji, recenzje (nienaukowe) 
oraz pozostałe artykuły nieposiadające charakteru cytowalnego, a więc 
takie, które co do zasady nie są cytowane przez autorów innych publika-
cji, nie posiadają również odniesień bibliograficznych, zwyczajowo nie 
podlegają recenzji (POL-index; http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/
info/polski-wspolczynnik-wplywu/typy-artykulow).

http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/info/polski-wspolczynnik-wplywu/typy-artykulow
http://pci-www.vls.icm.edu.pl/polindex/info/polski-wspolczynnik-wplywu/typy-artykulow
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Cele i autorzy artykułów naukowych

Artykuły naukowe pisane są przez osoby zajmujące się pracą nauko-
wą, które określamy mianem naukowców (Naukowiec, w: Słownik Języka 
Polskiego PWN), a które są ekspertami w pewnej dziedzinie nauki, stosu-
jącymi w prowadzonych przez siebie badaniach odpowiednie metody na-
ukowe i poszukującymi odpowiedzi na pytania, na które dotychczas nikt 
nie odpowiedział, za pomocą metod umożliwiających ich udowodnie-
nie (Mazur, 1979, s. 7). Ich celem jest prezentacja lub podsumowanie 
aktualnego stanu badań, ich wyników i wynikających z nich wniosków, 
krytyczna ocena innej publikacji naukowej, opis zaleceń postępowania 
w określonych przypadkach lub przedstawienie badań naukowych szer-
szemu kręgowi odbiorców w ramach popularyzacji nauki. Publikowanie 
artykułów i innych publikacji naukowych jest rodzajem pracy badacza, 
który podejmuje najczęściej także szereg innych działań, takich jak pra-
ca dydaktyczna lub badania laboratoryjne.

Artykuł naukowy jest rodzajem pracy naukowej, należy więc objaśnić 
także ten termin. Poprzez pracę naukową rozumie się szczególną formę 
pracy twórczej, która przeważnie polega na stwierdzaniu istnienia lub 
ustalaniu czy szukaniu związków między zjawiskami już znanymi. Pra-
cą naukową określamy działania podejmowane zarówno przez uczone-
go, filozofa, artystę, jak i wynalazcę czy organizatora. Istotnym aspektem 
pracy naukowej jest otrzymywanie względnie nowych rezultatów, co od-
różnia ją od pracy wytwórczej, której celem jest wytwór o znanych wła-
snościach. Rezultatem każdej pracy twórczej jest zaś „dzieło”, a więc jakiś 
obiektywny wynik, którym może być książka naukowa, utwór muzyczny, 
obraz, powieść, ideologia społeczna, film, plan architektoniczny czy po-
gląd filozoficzny (Pieter, 1975, s. 5).

Praca badawcza jest takim rodzajem pracy naukowej, który polega na 
zdobywaniu nowych prawd o świecie. Oznacza to, że wszystkie jej czynno-
ści stanowią niezbędne środki do osiągnięcia pożądanego celu. Autorów 
takich prac nazywamy badaczami. Praca koncepcyjna, w  przeciwień-
stwie do pracy badawczej, ogranicza się jedynie do kroków wstępnych, 
poprzedzających właściwe badania lub opracowanie materiału. Prace 
tego typu w sposób zarysowy przedstawiają i uzasadniają nowy problem 
naukowy, ale nie przeprowadzają samych badań, w odróżnieniu od prac 
badawczych, skupiają się zaś na samej koncepcji. Praca analityczna z ko-
lei skupiona jest wokół ustalenia i precyzowania pojęć naukowych i wy-
prowadzania z nich implikacji, czyli twierdzeń. Obejmuje ona rozważania 
nad jakimś przedmiotem lub pojęciem, który poddaje analizie. W przeci-
wieństwie do niej praca syntetyczna składa w całość wiele szczegółów 
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innych prac naukowych, wyników przeprowadzonych badań, a następ-
nie szuka pomiędzy nimi związków, wskazuje na uogólnienia, zajmuje się 
gromadzeniem materiałów. Pracą przyczynkową nazywamy niewielką 
pracę, ograniczającą się do wykonywania zadań cząstkowych, nabiera-
jących sensu przez włączenie w większe przedsięwzięcie naukowe, któ-
rego część stanowią. Aby wskazać na nowe problemy naukowe, którymi 
warto zająć się w ramach badań, naukowcy publikują prace problemo-
we. Zawierają nowe zadania badawcze, w pewnym sensie otwierają nowe 
kierunki badań, akcentując trud uzasadnienia nowych zagadnień. Pra-
ca teoretyczna natomiast ogranicza się przede wszystkim do logiczne-
go, spoistego ułożenia wyników przeprowadzonych już badań. Autorzy 
takich publikacji, opierając się na wynikach tych badań, przeprowadzo-
nych osobiście lub cudzych, zmierzają do ustalenia mechanizmów okre-
ślonych zjawisk. Praca doświadczalna zaś to taka praca badawcza, która 
opiera się przede wszystkim na sposobie eksperymentalnym (por. ilustra-
cja 12). Prace tego typu przeważnie publikuje się w zakresie nauk przy-
rodniczych (Pieter, 1975, s. 14–22).

Ilustracja 12. Rodzaje pracy naukowej
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Pieter, 1975
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Referat

Referatem nazywamy opracowanie zagadnienia, przedstawione na pi-
śmie lub wygłoszone w gronie zainteresowanych (Referat, w: Słownik Języ-
ka Polskiego PWN). Celem jego autora jest przekazanie w przystępny sposób 
wiedzy na temat, którego dotyczy. Referat nie musi być obiektywny, może 
zawierać także krytyczne uwagi autora (Referat – co to jest? Definicja, sy-
nonimy, przykłady użycia, w: Polszczyzna.pl), jednak należy pamiętać, że 
referat jest wypowiedzią naukową, prezentującą przede wszystkim fak-
ty i poglądy przedstawiane w pracach naukowych, a w mniejszym stop-
niu sądy i oceny jego autora. To odróżnia ten gatunek od eseju, który ma  
charakter typowo literacki (Struzik, 2019, s. 72) Słowo „referat” pochodzi 
od łacińskiego referre, co oznacza „zadawać sprawę, odnosić, zwracać”, 
„informować” (Referat – co to jest? Definicja, synonimy, przykłady użycia,  
w: Polszczyzna.pl).

Aby referat był logiczny, powinno się zacząć jego pisanie od konspek-
tu, w  którym każdy z  fragmentów zostanie oszacowany pod względem 
objętości oraz czasu, którego potrzeba do jego wygłoszenia. Wygłoszenie 
tekstu odpowiadającego w formie pisemnej kartce formatu A4 przecięt-
nie trwa od 5 do 6 minut, zaś całe wystąpienie winno nie przekraczać 
20 minut (Struzik, 2019, s. 72).

Referat nie powinien być dokładną, ustną wersją pracy naukowej. 
Oznacza to, że tekstu nie należy wygłaszać wraz ze wszystkimi szczegóła-
mi koniecznymi w pracy naukowej.

Referatu nie powinno się czytać z maszynopisu. Taką formę odczytu 
uważa się za zbyt monotonną i trudną w odbiorze dla słuchaczy, najczę-
ściej zawiera też zbyt wiele niepotrzebnych szczegółów. Autor odczytują-
cy całkowity tekst nie może skrócić go bez zachwiania jego wewnętrznej 
spójności, skutkiem czego najczęściej przedłuża czas, którym dysponuje, 
a wówczas wzrasta tempo jego czytania, co ma negatywny wpływ na sto-
pień zrozumienia wypowiedzi przez słuchających (Woyke, b.d.). Współ-
cześnie, coraz częściej odchodzi się od odczytu na rzecz wygłoszenia 
referatu, wzbogaconego prezentacją multimedialną.

Schemat referatu można streścić w klasycznym podziale, który zapre-
zentowano w  postaci infografiki (por. ilustracja 13). Jego zastosowanie 
pozwala zachować odpowiednie proporcje wypowiedzi. O szczegółach po-
prawnie wygłaszanej wypowiedzi konferencyjnej oraz najczęściej popeł-
nianych błędach można się dowiedzieć z innych publikacji.
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Cele i autorzy wygłaszanych referatów

Wygłaszany referat jest specjalną formą wystąpienia publicznego, 
dlatego też powinien zachować wszystkie cechy merytorycznego i wize-
runkowego wystąpienia. Referaty są realizowane w ramach konferencji 
uczelnianych, krajowych i  międzynarodowych, których organizatorzy 
ustalają miejsce i  czas wydarzenia oraz zapraszają na nie prelegentów. 
Najczęściej są nimi młodzi naukowcy: uczniowie, studenci, doktoranci 
oraz wykładowcy i pracownicy naukowi. Czas ich wystąpienia określa za-
zwyczaj regulamin konferencji i najczęściej wynosi on od 15 do 20 minut 
(Struzik, 2019, s. 72).

Wykład

Wykład akademicki jest jedną z metod dydaktyki uniwersyteckiej (por. 
ilustracja 14). Forma ta jest najczęściej realizacją postulatu interdyscypli-
narnego ujmowania treści nauki (Kwiatkowska, 1988, s. 186).

Ilustracja 13. Schemat budowy referatu
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Struzik, 2019
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Cele i autorzy wykładów

Wykłady wygłaszane są głównie przez pracowników akademickich 
i  przeznaczone dla audytorium złożonego ze studentów, choć tę meto-
dę kształcenia stosuje się także w wyższych klasach szkół podstawowych 
oraz w szkołach średnich ogólnokształcących i zawodowych (Okoń, 1987, 
s. 282). Wykład stwarza możliwość zaprezentowania studentom wielu za-
gadnień oraz przedstawienia związków między różnymi dyscyplinami, co 
pozwala zrozumieć zależności pomiędzy nimi oraz ich wspólne założenia 
metodologiczne. Dzięki tej formie dydaktycznej studenci mogą wykształ-
cić siatkę pojęć, tworzącą podstawę procesu samodzielnego uczenia się 
(Kwiatkowska, 1988, s. 186).

Wykład jako metoda kształcenia nie jest pozbawiony pewnych wad, 
przede wszystkim wymaga aktywnego uczestniczenia, które związa-
ne jest z  jednej strony z dużym zaangażowaniem i pewnym wysiłkiem, 
z drugiej zaś z dojrzałością umysłową młodzieży stanowiącej audytorium. 
Elementy systematyczności i logicznej konsekwencji, które wykorzystuje 
wykład, odwołują się nie tylko do skupionej uwagi, ale i do intelektu od-
biorców.

Ilustracja 14. Podział wykładów naukowych
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Kwiatkowska, 1988
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Struktura wykładu

Wykładowca powinien rozpocząć wykład od podania słuchaczom jego 
planu. Takie hasłowe streszczenie powinno pojawić się zarówno na po-
czątku, jak i  na końcu wystąpienia (por. ilustracja 15), ponieważ układ 
taki pozwala skutecznie zamknąć proces utrwalania informacji (Kru-
szewski, 1988, s. 67–68).

Wygłaszanemu wykładowi zazwyczaj towarzyszą, choć nie muszą,  
tzw. środki dydaktyczne. Przez termin ten rozumie się środki służące 
optymalizacji nauczania i uczenia się, których rodzaje i charakterystykę 
przedstawiono w postaci infografiki (por. ilustracja 16). Długość wykładu 
nie jest sprecyzowana i zazwyczaj mieści się w ramach określonych przez 
jednostkę kształcącą, np. uczelnię, jako pojedynczy blok zajęć. Zazwyczaj 
wynosi on od 60 do 90 minut.

Ilustracja 15. Rodzaje układów treści wykładu
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Kruszewski, 1988
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Dydaktyka

Z uwagi na fakt, iż wykład jest jedną z metod dydaktyki uniwersyteckiej, 
konieczne dla prawidłowego zrozumienia tego terminu jest wyjaśnienie, 
czym w istocie jest sama dydaktyka. Obecnie traktuje się dydaktykę jako 
naukę o nauczaniu i uczeniu się. (Kupisiewicz, 1996, s. 11). Greckie słowo 
didaktikós oznaczało „pouczający”, zaś didasko – „uczę”, to właśnie od nich 
pochodzi współczesny termin „dydaktyka”. Dostarcza ona wiedzy o przed-
miocie jej badań, analizuje zależności warunkujące przebieg procesu na-
uczania i uczenia się oraz formułuje odpowiednie wnioski. Spełnia więc 
zarówno funkcję teoretyczną, jak i praktyczną. Jest więc dydaktyka jedną 
z nauk pedagogicznych, która zajmuje się kształtowaniem osobowości, we-
dług społecznie akceptowanego wzoru, czyli wychowywaniem (Kupisie-
wicz, 1996, s. 10–11). Rodzaje dydaktyki wyszczególniono na ilustracji 17.

Ilustracja 16. Typologia i charakterystyka środków dydaktycznych
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Okoń, 1987
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Wnioski

Artykuł jest rodzajem publikacji naukowej, podobnie jak: książki, pod-
ręczniki, poradniki, materiały konferencyjne, dysertacje, raporty z badań 
i raporty statystyczne. Referat natomiast jest jedynie pisemnym opraco-
waniem zagadnienia, które może zostać odczytane lub wygłoszone przed 
audytorium, wykład zaś stanowi jedną z metod dydaktyki uniwersyteckiej 
i  wygłaszany jest najczęściej przez wykładowców do studentów. Pierw-
szy z omawianych gatunków należy zatem do formy pisemnej, drugi może 
przyjmować obie formy, pisemną i ustną, trzeci zaś ogranicza się najczę-
ściej do formy ustnej, której towarzyszą różnego rodzaju pomoce naukowe.

Artykuły naukowe, zachowując formę pisemną, stanowią podstawę 
dla wystąpień o charakterze ustnym, w tym wykładów i referatów. Refe-
rat powinien być ustną prezentacją, skonstruowaną na podstawie wcze-
śniej opracowanego konspektu. Nie powinno się go odczytywać wprost 
z maszynopisu. Jest formą znacznie krótszą od wykładu, powinien trwać 
nie dłużej niż 20 minut. Wykład natomiast może być wygłaszany nawet 
przez 90 minut. Jest jedną z  metod dydaktyki uniwersyteckiej, będącej 
odmianą nauk pedagogicznych, która zajmuje się kształtowaniem osobo-
wości i wychowywaniem młodych ludzi.

Ilustracja 17. Rodzaje dydaktyk
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak na podst.: Kupisiewicz, 1996
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Scharakteryzowane gatunki (por. ilustracja 18) są częścią tzw. komu-
nikacji naukowej, mianem której określamy wymianę idei, pomysłów 
i efektów badań empirycznych, jak również poddawanie ich debacie pu-
blicznej za pomocą periodycznej, prenumerowanej publikacji.

Ilustracja 18. Gatunki komunikacji naukowej i ich cechy
Źródło: opracowanie B. Hac-Rosiak
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1.5. Konferencyjny dress code i etykieta

Pytania badawcze:

• Co to jest „dress code konferencyjny”
i dlaczego jest on tak ważny?

• Jak należy się ubrać na konferencję
i na co należy zwrócić szczególną uwagę?

• Czy dress code też jest wymagany
podczas konferencji online?

• Jakie są zasady etykiety
w trakcie konferencji stacjonarnej, a jakie online?

• Jakie są najczęstsze faux pas popełniane
w trakcie konferencji?
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Abstrakt:	 Przedmiotem badań autorka uczyniła prezentację wizualną samego prelegenta pod-
czas konferencji oraz obowiązującą go etykietę. Analiza literatury przedmiotu wyka-
zała, iż jest to temat nie podejmowany przez naukowców i jako taki nie pojawia się 
też w praktycznych poradnikach dotyczących dobrego wychowania czy ubioru. Au-
torka wskazała, że poza umiejętnością tworzenia poprawnych i merytorycznych pre-
zentacji, ważne jest, by mówca wykazywał się nie tylko wiedzą, ale swoim ubiorem 
i zachowaniem, odzwierciedlał przyjęte wśród grona akademickiego zasady. Należy 
zatem pamiętać, by ubiór konferencyjny nie odbiegał zbytnio od norm, był wyraże-
niem szacunku dla innych, miejsca i okazji. Dobrze dobrany strój oraz poprawne za-
chowanie wraz z nienagannie przygotowaną prezentacją, z pewnością przyczynią się 
do sukcesu w trakcie konferencji.

Abstract:	 This chapter is devoted to visual presentation of the speaker as well as the etiquette 
to be followed during conferences. Research on the conference clothing and eti-
quette proved that this is a subject not covered by any scientific publications and, as 
such, is not even mentioned in general publications focusing on good manners and 
dress code. The author of this chapter has shown that apart from being able to create 
proper presentations based on knowledge and merit, it is important for the speaker 
to display behavioral norms accepted by the academics. For that reason, it is neces-
sary to remember that the clothes we wear for the conference do not diverge from 
these accepted norms as they are a sign of our respect for others, for the venue and 
occasion. It is also important to stress that appropriate clothing should be accompa-
nied by proper behavior which, together with a perfectly prepared presentation, will 
certainly contribute to our success during the conference.
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Biorąc udział w konferencjach jako prelegent, czy też bierny uczest-
nik, ważne jest, by pamiętać o takich aspektach jak dress code oraz etykie-
ta. Bywa, iż te dwa ważne i nieodzowne czynniki są pomijane, a przecież 
zarówno wygląd, jak i zachowanie rzutuje na sukces wystąpienia i odbiór 
osoby w środowisku naukowym.

Należy zadać zatem pytanie: dlaczego zdarza się, że wymienione aspek-
ty są marginalizowane? Aby odpowiedzieć na to i inne pytania szczegó-
łowe, które postawiła sobie autorka, na przykład: czym jest dress code 
i jaka jest jego rola podczas wystąpień konferencyjnych?, jakimi zasada-
mi etykiety badacz powinien się kierować, przygotowując się do udziału 
w  takim wydarzeniu?, wykorzystano metody: bibliograficzną, krytycz-
nej analizy literatury przedmiotu, heurystyczną i dedukcyjną. W poszu-
kiwaniu odpowiednich publikacji wykorzystano znane bazy, docelowo 
szukano tych, w  których autorzy przedstawiliby interesujące autorkę 
zagadnienia w sposób naukowy. Niemniej jednak dopuszczano również 
możliwość poddania analizie wskazówki na temat dress codu i  etykiety 
konferencyjnej w  tekstach o  charakterze poradnikowym w  przypadku 
braku literatury naukowej.

W dzisiejszych czasach konferencje naukowe, i nie tylko, są codzien-
nością. Badając dostępne publikacje oraz przeszukując bazy, takie jak 
EBSCO, GOOGLE SCHOLAR czy też WORLDCAT, okazuje się, że zarów-
no dress code konferencyjny jak i „etykieta” konferencyjna, nie są zagad-
nieniami, którym poświęcono szerszą uwagę w publikacjach naukowych. 
W  wymienionych bazach, po wpisaniu słów kluczowych takich jak  
conference dress code, conference etiquette, uzyskane wyniki uświadamia-
ją, że przytoczone zagadnienia nie są przedmiotami refleksji naukowej. 
Nie ma bowiem publikacji poświęconych etykiecie oraz dress code’owi wy-
maganym na konferencjach. Dostępny jest natomiast szereg takich, któ-
rych autorzy traktują dress code oraz „etykietę” jako pojęcia analizowane 
w kontekście biznesowym czy też firmowym, co niestety nie pomaga zna-
leźć właściwej odpowiedzi na zadane pytania badawcze. Z tego względu 
istotne jest, aby poddać analizie dostępne informacje w celu uzupełnie-
nia powstałej luki.

Zanim jednak przejdziemy do dogłębnej analizy obowiązującego dress 
code’u oraz etykiety, warto byłoby zapoznać się ze znaczeniem tych ter-
minów. W Słowniku języka polskiego dostępnym w formie elektronicznej  
(https://sjp.pwn.pl/) nie znajdziemy definicji pierwszego z wymienionych, 
dlatego też, podążając za Cambridge Dictionary, możemy się dowiedzieć, 
że dress code „jest akceptowalnym sposobem ubierania się w konkretnych 
sytuacjach bądź grupach społecznych” (Dress code, w: Cambridge Dictio-
nary). Natomiast, według Katarzyny Danowskiej, eksperta w  zakresie 
ubioru biznesowego, dress code jest „zbiorem reguł dotyczących zasad 
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doboru garderoby do okoliczności w określonym miejscu i czasie” (Da-
nowska, b.d.). Reguły, o których wspomina Danowska, są ogólnie przyję-
te przez społeczeństwo i uwarunkowane kulturowo. Dlatego istotne jest, 
by w doborze odpowiedniego stroju kierować się „poszanowaniem religii 
i  odmiennych tradycji” (https://www.dresscode.pl/blog-dressschool/co-
-to-jest-dress-code/). Pojęcie „etykiety” jest znacznie łatwiej sprecyzować. 
Jak wyjaśniono w  Słowniku języka polskiego PWN, „jest to obowiązujący 
sposób zachowania się w pewnych środowiskach” (Etykieta, w: Słownik ję-
zyka polskiego PWN, b.d.). Etykieta to dobre zachowanie, kultura osobista, 
uprzejmość, dobre maniery – wszelkie aspekty towarzyskie, które w zna-
czący sposób mogą ułatwić nam życie (Wolff, 1994, s. 6).

Dalej nie poddano analizie dress code’u i „etykiety” w ich ogólnych zna-
czeniach, ale skupiono się na konferencjach naukowych.

Dress code konferencyjny i jego znacznie

To, co masz na sobie, świadczy o tym, jak prezentujesz się światu, a już zwłaszcza 
dziś, kiedy kontakty ludzkie są, a zaraz ich nie ma. Moda to żywy język. 

Miuccia Prada

Trudno jest jednoznacznie zdefiniować czym jest konferencyjny dress 
code. Jest on bowiem składową częścią zewnętrznego wizerunku uczest-
nika spotkania, wespół z pozycją ciała, sposobem mówienia, gestykulacją 
czy też mimiką (Jabłonowska et al., 2018, s. 71). Nieodpowiednie ubra-
nie jest pierwszą rzeczą, jaką można zauważyć. Dlatego tak ważne jest, 
by wygląd był odpowiedni do sytuacji. Wygląd zewnętrzny to nie tylko 
ubrania, ale i fryzura, w przypadku kobiet – makijaż, a w przypadku męż-
czyzn – zarost, w  obu zaś: biżuteria oraz higiena osobista (Wolff, 1994, 
s. 75). Ubrania, według Lidii Jabłonowskiej, możemy podzielić na czte-
ry kategorie: 1/ na luzie, 2/ awangardowe, 3/ romantyczne i 4/ klasyczne 
(Jabłonowska et al., 2018, s. 71). Pierwsze trzy kategorie są związane ra-
czej z wypoczynkiem, strefą domową czy artystyczną. Forma klasyczna 
zatem jest tą pożądaną w sytuacjach bardziej oficjalnych, biznesowych, 
ale również konferencyjnych. Kreuje ona bowiem wizerunek osoby 
godnej zaufania, odpowiedzialnej, wiarygodnej, która jest fachowcem 
w swojej dziedzinie. Strój klasyczny, często określany jako business smart, 
tak bardzo pożądany w profesjonalnym świecie, niekiedy może ustępo-
wać miejsca stylowi business casual, który pozwala na więcej, aczkolwiek  
nadal pozostaje w ramach klasycznego ubioru. W swojej książce Dżinsy 
czy smoking, Inge Wolff przytacza cytat z książki barona Adolpha Knigge 
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O  obchodzeniu się z  ludźmi, podręcznika, który jest synonimem savoir 
-vivre’u. Według barona Knigge:

Nie ubieraj się ponad stan i zbyt drogo, ani zbyt tanio i skromnie, nie 
przesadzaj z fantazją i jaskrawością barw, ani z przepychem i kosz-
townością, kiedy nie jest to konieczne. Niech Twój strój będzie czysty 
i schludny, a także gustowny, a skoro będziesz musiał się ubrać bar-
dziej wystawnie, staraj się, aby Twój ubiór był solidny i piękny. Nie 
wyróżniaj się strojem zbyt staromodnym, ani naśladującym każdą 
nowomodną przesadę. Zwróć baczniejszą uwagę na ubiór, kiedy bę-
dziesz miał pokazać się w wielkim świecie (Wolff, 1994, s. 68).

Cytat ten, pochodzący z XVIII-wiecznej publikacji jest nadal jakże traf-
ny i aktualny. Dress code konferencyjny jest tym bardziej ważny, gdyż pierw-
sze wrażenie jest jak najbardziej znaczące. Według Johna T. Molloya, 
autora książki Dress for success, przemyślany i dobrze dobrany do sytuacji 
strój może wpłynąć na to, jak jesteśmy postrzegani, a nawet pozyskać po-
zytywny odbiór naszej osoby (Molloy, 1976).

Co więcej, to pierwsze wrażenie jest szczególnie ważne, gdy spotyka-
my się po raz pierwszy z większą grupą akademicką. Odpowiedni strój 
może dodać odwagi, nieodpowiedni, może pozostawić negatywne wraże-
nie, które może w późniejszym czasie rzutować na odbiór nie tylko osoby, 
ale i jej prezentacji.

Ubiór konferencyjny

Kompletując strój na konferencję, należy wziąć pod uwagę kilka aspek-
tów: rodzaj konferencji i  jej uczestników, kraj, a  nawet miasto, klimat 
oraz ewentualne zaplanowane aktywności, pozycję oraz cel jaki planuje 
się osiągnąć (Dressing Sharp Conference, b.d.). Profesor Alistair McCulloch 
z Uniwersytetu Australii Południowej, w swoich „żelaznych prawach ubio-
ru konferencyjnego” (Dress codes and the academic conferences) twierdzi, że 
„im bliżej morza umiejscowiona jest konferencja, tym mniej formalnie 
powinniśmy być ubrani” (McCulloch, 2018). Wynika to z faktu, że środo-
wisko naukowe jest coraz bardziej wielokulturowe, a morze utożsamiane 
jest z czasem wolnym i raczej luźniejszym podejściem również do spraw 
zawodowych (McCulloch, 2018). Według Carmine Gallo, który przybliżył 
sekrety prezentacji Steve’a Jobsa, powinno ubrać się odpowiednio do kul-
tury, szczególnie na początku kariery zawodowej (Gallo, 2010).

Gdy już zatem ustalimy podstawowe informacje dotyczące konferen-
cji, należy skupić się na doborze odpowiedniego stroju. Ubieramy się nie 
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tylko po to, by odnieść sukces, ale też by wzmocnić swój prestiż i samo-
ocenę. Strój powinien być wygodny, bowiem najczęściej spędza się w nim 
cały dzień (Dress code for presenters, b.d.). Warto wybrać ubrania, które nie 
będą zbyt ciasne oraz nie będą w żaden sposób ograniczać ruchów. Strój 
winien być oczywiście czysty i wyprasowany. Dalej przedstawiono wyni-
ki analizy literatury przedmiotu pod kątem opracowania listy odpowied-
nich i  nieodpowiednich części dress code’u  konferencyjnego. Została ona 
opracowana na podstawie wybranych źródeł: Jabłonowska et al., 2018; 
Panie wbrew biznesowej elegancji; Konferencyjny dress code – co oznacza busi-
ness casual; 10 największych błędów koszulowych.

Dla pań:

•	 odpowiednie tkaniny, takie jak naturalna wełna, uszlachetniona 
bawełna czy jedwab – unikamy tkanin sztucznych, nieoddychają-
cych, łatwo się gniotących, koronek, falbanek, tiuli;

•	 koszula lub bluzka w  stonowanej kolorystyce – unikamy 
krzykliwych kolorów i dużych wzorów;

•	 górna część garderoby nie powinna być zbyt obcisła, odsłaniać 
pępka czy mieć zbyt duży dekolt;

•	 „nie” dla ażurowych sweterków i narzutek;
•	 bazowa część stroju, jak sukienka czy marynarka, nie powinna 

być biała;
•	 obowiązują klasyczne kroje spodni – należy unikać luźnych stylów 

„piżamowych”, culotte, biodrówek czy też leginsów; dopuszczalne 
są tak zwane spodnie cygaretki;

•	 spódniczki oraz sukienki: długość przed kolano lub do połowy 
łydki;

•	 spódnica: elegancka, gładka, bez głębokich rozcięć, nie obcisła;
•	 sukienka: jednolity kolor, gładka lub z delikatnym wzorem;
•	 niezależnie od pogody, należy włożyć cieliste rajstopy;
•	 bielizna nie może prześwitywać przez ubrania, ani nigdzie 

wystawać;
•	 wygodne obuwie – najlepiej czółenka lub półbuty na niewielkim 

obcasie – „nie” dla wysokich szpilek, tenisówek, sandałków czy 
klapków; obuwie powinno być czyste;

•	 biżuteria stonowana, „nierzucająca się w oczy”; „nie” dla ozdób 
kojarzących się z wakacjami, dużych, brzęczących bransolet, czy 
też dużych i ciężkich kolczyków;

•	 naturalny makijaż bez „krzykliwych” kolorów – im mniej, tym 
lepiej;

•	 delikatny zapach; „nie” dla mocnych perfum;
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•	 higiena osobista: świeżo umyte i  stosownie ułożone włosy, 
zadbane dłonie i ogolone nogi;

•	 nie poprawiamy makijażu czy stroju w obecności innych.

Dla panów:

•	 marynarka nie jest koniecznością, ale jest zdecydowanie dobrze 
widziana; ważne, by była ona w stonowanej kolorystyce, najlepiej 
granatowa lub szara;

•	 zamiast marynarki można założyć na koszulę sweter – ważne, by 
był gładki lub w delikatny wzór, ale w stonowanym kolorze;

•	 zakładając kamizelkę, należy założyć jednorzędową marynarkę;
•	 marynarka powinna być zapięta w  pozycji stojącej, a  rozpięta 

w siedzącej;
•	 męska koszula jest obowiązkowa – nie musi być biała, ale ważne, 

by nie była w krzykliwym kolorze ani nie miała wzorów;
•	 koszula nie powinna być z krótkim rękawem oraz zbyt obcisła; 

nie powinna być też rozpięta – maksymalnie dwa guziki;
•	 należy unikać brązowej kolorystyki – dopuszczalne w tym kolorze 

są tylko buty;
•	 należy unikać zbyt jasnych i łatwo gniotących się tkanin;
•	 należy unikać wzorzystych koszul, krawatów oraz skarpetek;
•	 pasek nie może mieć dużej i rzucającej się w oczy klamry;
•	 należy zadbać o odpowiednio zawiązany krawat;
•	 należy unikać lakierek, które są obuwiem wieczorowym, tenisówek, 

sandałów oraz klapków;
•	 w  kwestii biżuterii męskiej należy ograniczyć się do obrączki 

oraz zegarka;
•	 należy unikać plecaków czy drelichowych toreb;
•	 higiena: świeża fryzura i odpowiednio wypielęgnowany zarost są 

równie ważne jak czyste ubranie;
•	 nie należy przesadzać z wodą kolońską.

Człowiek ubrany stosownie do okazji oraz odpowiednio zadbany daje 
dowód, że wie jak się zachować i z pewnością pozostawi po sobie odpo-
wiednie wrażenie. Będzie też zdecydowanie lepiej odebrany przez słucha-
czy, a przez to jego wystąpienie zostanie zapewne dobrze zapamiętane.
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Dress code na konferencjach online

W  dobie pandemii COVID-19 wiele spotkań zostało przeniesionych 
do świata wirtualnego, wideokonferencje stały się codziennością. Pra-
ca zdalna pozwala na pewną swobodę. Należy jednak pamiętać, że także 
i tutaj obowiązuje odpowiedni sposób ubioru. Tak samo, jak i w trakcie 
konferencji „na żywo”, tak i w trakcie konferencji online, jest on przeja-
wem szacunku zarówno dla słuchaczy, jak i organizatorów spotkania.

Niezależnie czy konferencja jest „na żywo”, czy też ma się odbyć onli-
ne, niezmiennie należy pamiętać o przestrzeganiu dress code’u. Popularne 
powiedzenie „Jak Cię widzą, tak Cię piszą” jest nieprzerwanie aktualne.

Etykieta w trakcie konferencji

Etykieta jest równie ważną kwestią jak dress code, należy jej przestrze-
gać nie tylko w trakcie konferencji, ale i na co dzień. Stosowanie obu tych 
zasad ma znaczący wpływ na kształtowanie całościowego wizerunku. Ety-
kieta, czy też dobre maniery, powinny towarzyszyć od najmłodszych lat, 
a ich podstawy winny być wpajane dzieciom w naturalny sposób. Umie-
jętności nabyte w  dzieciństwie znacznie łatwiej jest jedynie doskonalić 
w późniejszych latach niż dopiero w wieku dorosłym od początku uczyć 
się zasad odpowiedniego zachowania. O wiele łatwiej jest z wyczuciem 
stosować reguły współżycia z innymi aniżeli sztywno i bezwiednie podą-
żać za szybko wyuczonymi zasadami (Wolff, 1994, s. 10).

W  przypadku omawianych przez nas zasad dotyczących konferencji 
i  wszelkiego rodzaju zebrań, kluczowym aspektem dobrego wychowa-
nia jest punktualność. Jeżeli jest to tylko możliwe, należy zdecydowanie 
unikać sytuacji, które mogą spowodować spóźnienie. W przypadku kon-
ferencji, gdzie każdy panel jest szczegółowo zaplanowany i ma ogranicze-
nia czasowe, spóźnienie może spowodować znaczne kłopoty nie tylko dla 
mówców, ale i dla organizatorów oraz innych gości. Dlatego też punktual-
ność powinna być traktowana priorytetowo.

Kolejny aspekt etykiety odnosi się do sytuacji mogących pojawić się tuż 
przed samą konferencją. Należy ten czas poświęcić nie tylko na przećwi-
czenie prezentacji, ale i na odpowiednie przywitanie się z innymi uczest-
nikami czy też organizatorami konferencji. Warto pamiętać, że osobiste 
przywitanie się jest przejawem szacunku dla innych. Jednak wskazane 
jest, by przestrzegać kilku zasad odnoszących się do powitań w  sytu-
acjach oficjalnych, a konferencja z pewnością do takich należy (Jabłonow-
ska et al., 2018, s. 223). Niewątpliwie sytuację może nieco ułatwić to, iż na 
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konferencjach uczestnicy często otrzymują plakietki z imieniem i nazwi-
skiem. Należy pamiętać, że to młodsza osoba przedstawia się jako pierw-
sza osobie starszej (Pietkiewicz, 1990, s. 179). Nie należy całować kobiet 
w dłoń, a sam uścisk dłoni powinien trwać nie dłużej niż 2–3 sekundy. 
Nie należy przy tym obejmować dłoni drugą ręką, dotykać przedramie-
nia osoby witanej, czy też przytrzymywać dłoni zbyt długo i mocno. Co 
więcej, ważne, by zawsze być zwróconym do naszego rozmówcy przodem 
i patrzeć mu w oczy (Jabłonowska et al., 2018, s. 224).

W trakcie rozmów z innymi uczestnikami konferencji istotne jest, aby 
zachować odpowiedni dystans między rozmówcami. Nie należy bowiem 
przekraczać tak zwanego dystansu społecznego (odległość ok. 1 m do 2 m), 
zastrzeżonego właśnie do rozmów, czy też dystansu osobistego (odległość 
ok. 0,5 m do 1 m), pozwalającego na witanie się, i nie wkraczać w sferę dy-
stansu intymnego (odległość do 0,5 m). Ten ostatni, jest bowiem zastrze-
żony dla konkretnych, wybranych przez nas ludzi. Jeżeli jednak zdarzy się 
komuś przekroczyć naszą strefę intymną w trakcie powitania, nie należy 
reagować słowami, ale mową ciała. Wystarczy by usztywnić ciało, wycią-
gnąć dalej rękę, odchylić głowę, a nawet cofnąć się o krok. Bardzo ważne 
jest, by pamiętać, że osoby z różnych kręgów kulturowych będą podążać 
za różnymi zwyczajami i normami (Wolff, 1994, s. 14–17).

W obecnych czasach nie ma już sztywnych reguł dotyczących prezen-
tacji, aczkolwiek należy przestrzegać pewnych zasad, zgodnie z którymi 
np. to starsza osoba wyciąga rękę na powitanie, a nie młodsza. Zmiany 
natomiast zaistniały w  sytuacjach, w  których w  towarzystwie znajdu-
je się kobieta. Środowisko pozwala na większą tolerancję w  przypadku 
płci pięknej i pozostawia im decyzję o podaniu lub nie dłoni mężczyźnie. 
W sytuacji, gdy towarzystwo jest mieszane, najpierw witają się kobiety, 
a następnie te witają mężczyzn. Jednak dotyczy to tylko sytuacji, w któ-
rych – zgodnie z tradycją – panie stoją po prawej stronie panów. W przy-
padku, gdy znajdują się po lewej stronie, zarówno panie, jak i panowie 
mogą witać się jednocześnie, gdyż „nie grozi skrzyżowanie rąk” (Wolff, 
1994, s. 30). Warto tutaj wspomnieć, iż w literaturze przedmiotu nie został 
podniesiony jeszcze wątek osób o innej płci uczestniczących w wydarze-
niach naukowych.

W trakcie prezentacji dobry obyczaj nakazuje, by powstrzymywać się 
od sformułowań nienależących do standardów elegancji. Warto skupić 
się na formułowaniu pełnych zdań bez zbędnych wtrąceń, stronić od 
strony biernej oraz kolokwializmów, śmiało wygłaszać opinie, pamiętać 
o formach grzecznościowych zwracając się do innych, dbać o staranność 
i poprawność wymowy, nie nadużywać wyrazów obcojęzycznych i bez-
względnie – nie używać wulgaryzmów bądź słów powszechnie uważa-
nych za niestosowne (Jabłonowska et al., 2018, s. 224).
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Umiejętność budowania dobrej atmosfery jest również częścią ety-
kiety. Dlatego nie należy obawiać się bycia uczynnym i pomocnym. Sło-
wa podziękowania za uwagę też powinny być częścią reprezentowanych 
dobrych manier. Bardzo miłą, a nawet w niektórych krajach pożądaną, 
reakcją jest docenienie przedmówcy poprzez krótki komentarz. Z pew-
nością takie pozytywne odniesienie znacznie wpłynie na atmosferę, jak 
i ogólne samopoczucie mówcy (Jabłonowska et al., 2018, s. 224).

Etykieta na konferencjach online

W ostatnim czasie dość popularne stały się konferencje online. Ta for-
ma, tak bardzo rozpowszechniona w  wielu sferach poprzez pandemię 
COVID-19, znalazła grono zwolenników nawet w świecie naukowym. Jest 
to atrakcyjna możliwość, gdyż pozwala na udział większej liczby uczest-
ników z różnych zakątków świata. Co więcej, w wielu przypadkach, taka 
forma jest znacznie mniej kosztowna niż konferencja „na żywo”. Jednak-
że, mimo swobody, którą daje uczestnictwo w konferencji online, nale-
ży pamiętać, że tak jak i  odpowiedni strój, tak i  właściwe zachowanie, 
jest tu również wymagane od jej uczestników. Dlatego też należy zapo-
znać się z podstawami etykiety internetowej i przyswoić sobie szereg jej 
norm, by móc wdrożyć je w życie. Wprowadzenie tych zasad nie musi być 
trudne, a korzyści, które może to przynieść z pewnością są duże i przeło-
żą się na satysfakcjonujące spotkania online. Poniżej przedstawiono li-
stę zachowań, o których należy pamiętać będąc uczestnikiem konferencji 
online. Została ona opracowana na podstawie informacji dostępnych na 
podanych źródłach internetowych: Savoir-vivre spotkań online; Savoir-vi-
vre w  trakcie spotkań online – praktyczne porady; Etykieta podczas spotkań 
online. Należy:

•	 upewnić się, że sprzęt jest w pełni sprawny – sprawdzić mikro-
fon, kamerkę oraz złącze internetowe,

•	 przygotować pliki, które będą udostępniane,
•	 zadbać o tło – najlepiej użyć tła dostępnego w aplikacji,
•	 pamiętać o punktualności,
•	 pamiętać, aby się przedstawić,
•	 wyciszyć mikrofon, gdy nie jest on używany,
•	 odzywać się tylko wtedy, kiedy jest to wymagane,
•	 nie używać emotikonów lub innych ikonografik,
•	 szanować czas innych – nie przeciągać wypowiedzi i skupić się 

na celach,
•	 nie nagrywać spotkania.
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Faux pas popełniane w trakcie konferencji

Wygoda związana z  udziałem w  konferencjach online niestety czę-
sto prowadzi do tego, iż zapomina się o podstawach, zarówno dotyczą-
cych ubioru, jak i zachowania. Z tego powodu dochodzi do popełniania  
poważnych błędów, które niestety mają wpływ na to, jak postrzega  
się uczestników konferencji. Do najczęściej popełnianych należą: dobór 
nieodpowiedniego stroju, dodatków, zbyt odważny makijaż, włosy w nie-
ładzie. Poza nieodpowiednim wyglądem zewnętrznym, częstszym pro-
blemem, jest brak uprzedniego przygotowania się. Sprawdzanie sprzętu 
w  trakcie trwania konferencji, gorączkowe poszukiwania dokumentów 
czy właściwych slajdów wśród tych przygotowanych również na inne 
wydarzenie, to dość często popełniane błędy, które obok niestosownego  
wyglądu zewnętrznego, wpływają na ogólne postrzeganie prelegentów.

Podobnie jak w przypadku błędów popełnianych w trakcie konferencji 
online, tak i w formie tradycyjnej zdarza się szereg potknięć, które zde-
cydowanie negatywnie wpływają na wizerunek. Nieodpowiedni sposób 
witania się, nieskładny, zbyt kolokwialny sposób wypowiadania się nale-
żą do najpoważniejszych uchybień. Dość często widoczne jest podążanie 
za modą na anglizowanie niektórych wyrazów, co powszechnie uważane 
jest za mało eleganckie (Jabłonowska et al., 2018, s. 236).

Kolejnym, jak już wspomniano, ale co warto jeszcze raz podkreślić, 
powszechnym błędem popełnianym przez uczestników, szczególnie tych 
niedoświadczonych, jest niestosowny strój. Należy pamiętać, że odpo-
wiedni wizerunek zewnętrzny jest nieodzowny, by wystąpienie konferen-
cyjne było sukcesem.

Dress code konferencyjny jest nieodzowną częścią każdej konferencji 
i  powinien być przestrzegany niezależnie od personalnych preferencji. 
Umiejętny dobór odpowiedniego stroju jest sztuką, którą należy opano-
wać, bowiem to strój jest tym, co jest zauważalne jako pierwsze. Dobrze 
dobrany – może dodać nie tylko odwagi, ale i wpłynąć pozytywnie na od-
biór nie tylko prelegenta, ale i samej prezentacji. Z kolei strój niedbały, 
niestosowny będzie zdecydowanie negatywnie odebrany przez uczestni-
ków konferencji.

By uniknąć popełnienia podstawowych błędów związanych z ubiorem, 
warto pamiętać o  kilku podstawowych zasadach. Nie należy zakładać 
strojów zbyt odważnych, w  ostrych kolorach czy też z  dużymi wzora-
mi. Warto raczej iść w kierunku klasycznych krojów i kolorów, postawić  
na estetykę i ponadczasowy styl. Dobrze dobrany strój nie tylko wpływa na 
prestiż, ale i  podnosi samoocenę, co w  efekcie końcowym ma wpływ  
na samą prezentację.
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Wraz z  komputeryzacją pracy, również spotkania oraz konferencje 
zostały przeniesione do świata wirtualnego. Mimo „wygody domowych 
kątów” należy pamiętać, aby zbytnio nie poddać się takiej nieformalnej 
atmosferze i zadbać, by również i w trakcie konferencji online wyglądać 
profesjonalnie. Dlatego też warto nie rezygnować z zadbanego wyglądu 
na rzecz wygodnych dresów i swetrów.

Razem z  dress codem, nieodzowną częścią konferencji, zarówno tych 
na żywo, jak i online, jest etykieta, czyli ogół przyjętych zasad dobrego 
wychowania. Są one równie ważne, co odpowiedni ubiór, bowiem do-
pełniają całość i  mają zdecydowany wpływ na postrzeganie prelegen-
ta. W  sytuacji, gdy konferencja odbywa się na żywo, należy stanowczo 
pamiętać o  byciu punktualnym, gdyż nawet kilkuminutowe spóźnienie 
może mieć wpływ na przebieg konferencji, opóźniając wystąpienia in-
nych prelegentów. Kolejnym aspektem etykiety, o którym należy pamię-
tać, jest witanie się. Tu też panują reguły, które są ogólnie przyjęte przez 
środowisko akademickie, i nie tylko. Osobiste przywitanie się, zarówno 
z uczestnikami, jak i organizatorami konferencji, jest przejawem szacun-
ku. Zdecydowanie zadanie to jest ułatwione, gdy uczestnicy mają imien-
ne plakietki. W  trakcie konferencji wypada też „wymienić parę zdań” 
z  innymi jej uczestnikami, jednocześnie pamiętając o  zachowaniu od-
powiedniego dystansu społecznego, gdyż zbyt bliski – może być nieodpo-
wiednio odczytany.

W  przypadku konferencji online sytuacja wymaga od uczestników 
dostosowania wymogów etykiety. Kontakt bezpośredni zostaje bowiem 
zastąpiony kontaktem wirtualnym, który rządzi się innymi prawami. Jed-
nakże, należy pamiętać, że niezmienną zasadą savoir-vivre’u jest punktu-
alność. Jeśli chodzi o konferencje online jest ona tym bardziej wymagana, 
gdyż spóźnione „wejście” może rozproszyć mówcę i wprowadzić zamie-
szanie wśród innych uczestników. W  większości przypadków, aplikacje 
takie jak TEAMS czy ZOOM dają możliwość skorzystania z tak zwanej po-
czekalni, dzięki której bezproblemowo można dołączyć do spotkania. 
Zanim jednak się ono rozpocznie, należy upewnić się czy sprzęt, z któ-
rego się korzysta, jest w pełni sprawny, by uniknąć nieprzyjemnych sytu-
acji w trakcie trwania konferencji. Należy sprawdzić działanie kamerki, 
mikrofonu, a pliki, które mają być wykorzystane, powinny być zawcza-
su sprawdzone i przygotowane w łatwym do dostępu miejscu. W trakcie 
trwania konferencji ważne jest, by zadbać o odpowiednie tło, wyciszenie 
mikrofonu oraz niekorzystanie z ikonografik.
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2.1.	 Wprowadzenie do zagadnienia 
prezentacji multimedialnych: 
terminologia, geneza, stan badań 
i charakterystyka oprogramowania

Pytania badawcze:

• Kto najczęściej publikował prace na temat prezentacji
multimedialnych?

• Jak rozwijała się produkcja wydawnicza publikacji zwar-
tych i ciągłych na temat prezentacji multimedialnych?

• Jak zmieniała się definicja prezentacji multimedialnej?
• Jakie są podobieństwa i różnice między „prezentacją”

a „wystąpieniem”?
• Czym jest „wizualizacja informacji” i jakie są jej początki?
• Jaka jest geneza prezentacji multimedialnych?
• Na co współcześnie kładzie się nacisk przy konstruowa-

niu prezentacji multimedialnych?
• Jakie są programy służące do przygotowania prezentacji

multimedialnych i w jaki sposób mozna je sklasyfikować?
• Kto jest twórcą najpopularniejszej aplikacji do przygoto-

wywania prezentacji multimedialnych?
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Abstrakt:	 W  tekście podjęto rozważania terminologiczne dotyczące pojęcia prezentacji mul-
timedialnej, odwołano się do genezy tej formy przekazywania informacji i podjęto 
próbę sklasyfikowania popularnych programów komputerowych do projektowania 
prezentacji. Dzięki analizie stanu badań określono, że prace publikowane na temat 
prezentacji multimedialnych to najczęściej pozycje popularnonaukowe, tworzo-
ne przez przedstawicieli biznesu, sprzedaży i marketingu, a produkcja wydawnicza 
publikacji na ten temat rozwijała się nierównomiernie. Omówiono różnice między 
„prezentacją” a „wystąpieniem”, wskazując na to, że często używa się tych pojęć za-
miennie. Odwołano się też do początków wizualizacji informacji, z której prezentacja 
multimedialna się wywodzi. W  charakterystyce aplikacji do przygotowywania pre-
zentacji nacisk położono na najpopularniejszy program do projektowania prezenta-
cji – Microsoft PowerPoint. W oparciu o literaturę przedmiotu i analizę heurystyczną 
zaproponowano także autorską klasyfikację narzędzi do projektowania prezentacji 
multimedialnych.

Abstract:	 The chapter primarily provides a  synthesis of knowledge in regard to multimedia 
presentations. The text includes terminological reflections on the concept of “mul-
timedia presentation”, referring to the origins of this form of information dissem-
ination. Additionally, it also attempts to classify popular computer programs for 
designing presentations. An analysis of the state of research demonstrates that pub-
lications on multimedia presentations are, for the most part, popular science works 
created by representatives of business, sales, and marketing, and works on this 
subject have been published in fits and starts. This chapter also discusses how au-
thors define the term “multimedia presentation” and what the differences between 
a “presentation” and a “speech” are, pointing out that these terms are often used in-
terchangeably. Additionally, it refers to the beginnings of information visualization, 
from which multimedia presentations originate. In the description of applications for 
preparing multimedia presentations, emphasis is placed on the most popular pro-
gram for designing presentations – Microsoft PowerPoint. An original classification of 
tools for designing multimedia presentations is proposed based on the literature on 
the subject and heuristic analysis.
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Przedstawiając genezę prezentacji multimedialnych, analizując jej 
definicje oraz omawiając programy, które umożliwiają ich powstawa-
nie, wykorzystano metody bibliograficzną i krytycznej analizy literatury 
przedmiotu. Głównymi celami autorki było uporządkowanie informacji 
z zakresu historii wizualizacji informacji w nawiązaniu do stanu badań 
oraz wskazanie i charakterystyka najczęściej wykorzystywanych oprogra-
mowań służących opracowywaniu prezentacji.

Prezentacje multimedialne: rozważania terminologiczne

Aby przeanalizować pojęcie „prezentacji multimedialnej”, należy 
uwzględnić elementy składowe i przyjrzeć się im oddzielnie. Słowo „pre-
zentacja” pochodzi od łacińskiego rzeczownika praesentatio i oznacza po-
kazanie, przedstawienie (Prezentacja, w: Słownik języka…). W powszechnej 
świadomości słowo „prezentacja” często jest po prostu synonimem wystą-
pienia publicznego i takie też rozumienie przedstawia Katarzyna Stobiń-
ska (2018, s. 18). Renata Winkler natomiast, odwołując się do literatury 
przedmiotu, dokonuje rozróżnienia tych dwóch pojęć, stawiając „wystą-
pienie” jako pojęcie nadrzędne, a „prezentację”, obok przemówienia pro-
gramowego, wykładu i referatu, jako jedną z form wystąpienia. Definiuje 
ją jako:

[…] wystąpienie na forum publicznym dla potrzeb przedstawienia 
zasad funkcjonowania, struktury lub budowy omawianego zjawiska 
(przedmiotu, procesu) przy szerokim wykorzystaniu pomocy w po-
staci eksponatów, modeli, schematów i innych środków audiowizu-
alnych (Winkler, 2006, s. 50).

W dalszej części artykułu autorka traktuje jednak słowo „prezentacja” 
jako opracowanie multimedialne wystąpienia, chociaż w potocznym ro-
zumieniu terminy te są synonimami i najczęściej funkcjonują zamiennie.

Lidia Jabłonowska także rozpoczyna rozważania nad istotą prezentacji 
od zdefiniowania pojęcia „wystąpienia publicznego”, jednak, co najcie-
kawsze w tym wywodzie, to jej uwagi na temat samej prezentacji, która 
w jej rozumieniu: jest formą komunikowania się z otoczeniem, jest formą 
bezpośredniego i zaplanowanego oddziaływania na odbiorców, ma sze-
reg funkcji, takich jak informowanie, przekonywanie, motywowanie do 
pewnych zachowań oraz wywoływanie reakcji estetycznych (Jabłonow-
ska, 2018a, s. 93).

Szczególnie interesująca wydaje się ostatnia z przywołanych przez ba-
daczkę funkcji, gdyż to właśnie atrakcyjna forma wizualna, wspomagająca 



96  ◁  Rozdział 2. Prezentacje w wystąpieniach naukowych

wystąpienie, będzie brana pod uwagę w najwyższym stopniu. Należy jed-
nak podkreślić ścisły związek graficznego przedstawienia jakiegoś za-
gadnienia na slajdach z  tym, co twórca prezentacji ma do przekazania 
werbalnie. W końcu, jak czytamy u Lidii Jabłonkowskiej, „prezentacja”, 
rozumiana w odniesieniu do procesu, „to przygotowanie i przedstawie-
nie w logicznej i zwięzłej formie treści, które w intencji prezentującego 
mają dotrzeć do słuchaczy” (Jabłonowska, 2018a, s. 93).

Pojęcie prezentacji rozważane jest także z perspektywy przedstawie-
nia czegoś, co wymaga skorzystania z jednej z dostępnych form: pisanej, 
mówionej, w  formie slajdu lub posteru. Zagadnienie to kompleksowo 
omawia Matt Carter, przedstawiając wady i zalety każdej z form i powo-
dy, dla których prezentacja może okazać się (nie)skuteczna (Carter, 2021, 
s. 20). Istotę prezentacji można zatem ogólnie definiować jako planowa-
ny i systematyczny sposób oddziaływania na określoną grupę w sposób 
bezpośredni, bo nakierowany na odbiorcę, przy założeniu, że skutecz-
ność takiego przekazu zwiększa się, gdy wykorzystywane są różne kanały 
komunikacji (zmysły adresata) – wzrok, słuch czy dotyk (Małaszowska-
-Czechowska, 2004, s. 111–112). Definicja ta zbliża do węższego pojęcia 
„prezentacji multimedialnej”.

„Multimedialny”, z  łacińskiego multum (liczny), oznacza – taki, któ-
ry daje możliwość połączenia wielu form przekazu informacji: tekstu, 
obrazu, animacji, dźwięku, filmu czy muzyki (Bilska-Wodecka, 2016, 
s.  213), multimedia zaś to ogólna nazwa technik komputerowych, któ-
re takie połączenie umożliwiają (Małaszowska-Czechowska, 2004, 
s.  112). Jest to zestaw wizualnych, dźwiękowych i  innych środków pre-
zentowania informacji zintegrowanych w  interaktywnym środowisku 
oprogramowania (Shanaieva-Tsymbal i  Yamnych, 2021). Rozwiązania  
multimedialne współcześnie dominują także w  edukacji informacyjno-
-komunikacyjnej (która zastępuje edukację informatyczną) (Osmańska-
-Furmanek i Jędryczkowski, 2012, s. 255).

Biorąc pod uwagę zacytowane definicje, można wywnioskować, że pre-
zentacja multimedialna może być wystąpieniem z wykorzystaniem słowa 
mówionego, pisanego i różnych form graficznych – tabel, ilustracji, foto-
grafii, wykresów, filmów i innych tworów wizualizacji. Uważa się, że mul-
timedialność prezentacji, czyli integracja różnych form oddziaływania, 
powoduje wzrost skuteczności uczenia się, co w literaturze utożsamiane 
jest z pojęciem przekazu polisensorycznego (Draszkiewicz, 2014, s. 84).

Interesujące rozumienie terminu zaprezentowano również w  En-
cyklopedii systemów baz danych (Encyclopedia of Database Systems), gdzie 
„prezentację multimedialną” definiuje się jako zestaw multimedialnych 
obiektów (obrazów, tekstu, wideo i audio) przedstawionych zgodnie z róż-
nymi ograniczeniami czasowymi (kiedy obiekt ma być prezentowany) 
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oraz ograniczeniami przestrzennymi (gdzie obiekt ma być prezentowany 
na ekranie) (Subrahmaniam et al., 2018, s. 2400). W takim też rozumieniu 
będzie używała jej autorka.

W  literaturze naukowej odzwierciedla się również popularność naj-
bardziej rozpoznawalnego programu do projektowania prezentacji, czyli 
PowerPoint, co przejawia się przez fakt, że niektórzy autorzy prac, defi-
niując termin „prezentacja multimedialna”, wprost powołują się na ten 
program.

W  wąskim znaczeniu „prezentacja” może oznaczać pokaz slajdów 
opracowanych przy użyciu programu PowerPoint pakietu biurowego  
Microsoft Office. Szersze ujęcie może wskazywać na prezentację jako na 
dokument tworzony w  programie PowerPoint prezentowany w  formie 
slajdów i zaopatrzony w tekst, tabele, rysunki, wykresy, efekty dźwięko-
we, efekty wideo i inne elementy (Draszkiewicz, 2014, s. 84).

W  Polsce popularnym określeniem zestawu slajdów opracowanych 
z  wykorzystaniem oprogramowania graficznego i  zaprezentowanych 
w celu nakreślenia omawianego zagadnienia było również pojęcie „gra-
fiki prezentacyjnej” (Dudycz, 1996, s. 75). Obecnie jednak badacze coraz 
rzadziej posługują się tym terminem na rzecz określenia „prezentacja 
multimedialna”, mimo nienaukowego rodowodu tego sformułowania. 
Autorka postrzega ten fakt jako poparcie dla decyzji podjętej w kwestii 
używanej terminologii.

Po dokonaniu analizy definicyjnej można stwierdzić, że zakres defini-
cyjny pojęcia „prezentacja multimedialna” nie jest zbyt szeroki. Wszystkie 
definicje przywołują użycie różnych form graficznych (wykorzystywanie 
różnych kanałów komunikacji) i  są dość skromnie omawiane, czasem 
wynikają z wiedzy ogólnej autorów (tak jak w przypadku definicji, któ-
ra uwzględnia PowerPoint jako jedyne narzędzie, które daje możliwość 
stworzenia prezentacji multimedialnej). Podjęto się zatem próby zapre-
zentowania własnej definicji, w oparciu o pozostałe i przy uzupełnieniu 
o istotne, zdaniem autorki, aspekty.

Zatem prezentacja multimedialna to plik graficzny, najczęściej w for-
macie ppt, pptx albo pdf, stworzony za pomocą programu komputero-
wego lub innego narzędzia do projektowania, prezentowany w  formie 
pokazu slajdów i zaopatrzony w obiekty multimedialne (tekst, tabele, ry-
sunki, wykresy, efekty dźwiękowe, efekty wideo i inne elementy), które 
uatrakcyjniają przekaz. Prezentacja multimedialna zazwyczaj wspoma-
ga mówione (stacjonarne lub zdalne) wystąpienie prelegenta, choć nie-
kiedy występuje samodzielnie (na przykład jako pomoc naukowa). Cechą 
współczesnych prezentacji multimedialnych jest interaktywność, co jesz-
cze bardziej angażuje odbiorców i ułatwia przyswajanie treści (AS).
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Analiza zacytowanych definicji pozwala stwierdzić, że rozumienie 
„prezentacji multimedialnej” nie uległo diametralnej zmianie. Autorzy 
używają podobnych określeń i  szczególną uwagę przywiązują do mul-
timedialnego charakteru, pomijając zaś współcześnie istotne kwestie 
oprogramowania czy interaktywności.

Prezentacje multimedialne w ujęciu historycznym

„Prezentacja” jest z  definicji narzędziem wizualnym, które ma po-
móc prezenterowi opowiedzieć historię. Ta historia może mieć różne 
cele, w  tym edukacyjne, rozrywkowe, a  nawet biznesowe. Popularnym 
sloganem z jednej z reklam telewizyjnych marki słodyczy jest powiedze-
nie – „…wyraża więcej niż tysiąc słów”. Tak jak trudno jest opisać smak 
kokosowych pralin, tak samo niełatwym zadaniem jest oddanie słowa-
mi wrażeń, emocji czy harmonii barw. Historii prezentacji multimedial-
nych należy dopatrywać się zatem w  początkach wizualizacji danych 
i w ogóle w pierwszych wytworach gatunku ludzkiego. Przekonuje o tym 
fakt, że malowidła naskalne na ścianach jaskiń stworzone zostały przez 
praprzodków jeszcze zanim w ogóle wynaleziono pismo i cyfry (Biecek, 
2016, s. 5). Choć dominowała wówczas tzw. kultura oralna, przekaz ust-
ny zawsze wspierały komunikacja niewerbalna (gesty, rysunki w powie-
trzu na kształt ilustracji) czy prowizoryczne rysunki na skale lub piasku, 
a w 3500–3000 p.n.e. malowidła ścienne i hieroglify pojawiły się jako śro-
dek komunikacji (Janiak, 2019, s. 11). Były to narzędzia wizualne, które 
miały pomóc opowiedzieć jakąś historię – czy to rzeczywistych wydarzeń 
Neandertalczyków polujących na zwierzynę, czy przekazów religijnych 
wierzeń. Zarówno kolorowe witraże w  średniowiecznych europejskich 
kościołach przedstawiające obrazy z życia Jezusa i świętych, jak i malowi-
dła naścienne w świątyniach buddyjskich w Azji Południowo-Wschodniej 
miały za zadanie nie tylko zdobić, lecz także wizualnie wzbogacić kazania 
– były i nadal są nieodłącznym elementem praktyk religijnych. Współcze-
śnie zaś są dla grafików inspiracją do projektowania slajdów w stylu vin-
tage (Velarde, 2019).

Człowiekowi pierwotnemu nie wystarczył jednak przekaz słowny, a po-
mimo umiejętności czytania i posługiwania się precyzyjnym językiem pi-
sanym ludzkość wciąż chętnie sięga po obraz.

Wizualizacja to najogólniej mówiąc, „przedstawienie za pomocą środ-
ków wizualnych jakiejś idei, projektu, modelu, danych” (Wizualizacja, 
w: Słowosieć). W  świecie zdominowanym przez obrazy graficzne przed-
stawienie jest niezwykle pożądane. Zauważono, że czynnikiem, który 
ułatwia zapamiętywanie i  zrozumienie materiału do przyswojenia, jest 
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operowanie przekazem wizualnym. Wyczerpująco argumentuje tę tezę 
Przemysław Biecek, który jest zdania, że „Dobrze przygotowany rysunek 
daje natychmiastowy obraz tego, jak wygląda główny nurt opisywanej hi-
storii, jaki jest jej szkielet” (Biecek, 2016, s. 5).

Jak ustaliła Veslava Osińska, pierwsze próby zaprezentowania danych 
liczbowych, jakie znamy dzisiaj, pojawiły się w XVII wieku – były to ta-
bele, diagramy drzewiaste oraz Kartezjuszowski układ współrzędnych 
XY. Z  biegiem czasu wykorzystywano coraz bardziej rozbudowane for-
my – wykresy i diagramy (kołowy, kolumnowy, liniowy), za których ojca 
uważa się brytyjskiego inżyniera i statystyka Williama Playfaira (Osińska, 
2016, s. 17). W opublikowanej w 1785 roku pracy The Commercial and Po-
litical Atlas zamieścił 44 projekty graficzne wraz z  opisami. Nie były to 
jednak mapy w rozumieniu lokacji geograficznych, jak wskazywałaby na 
to nazwa „atlas”, chociaż jej zasady faktycznie zapożyczono z tradycyjnej 
kartografii (Cairo, 2019, s. 21), co można zaobserwować na poniższym 
przykładzie (por. ilustracja 19).

Ilustracja 19. Wykres z „Atlasu” Williama Playfaira ukazujący eksport 
i import z oraz do Danii i Norwegii w latach 1700–1780

Źródło: Francis, Jacobsen i Friesen, 2014
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Uważa się, że dzieła na podstawie prac Playfaira zapoczątkowały nową 
erę wizualizacji danych, w której główną rolę odgrywały infografiki – np. 
„Marsz Napoleona na Moskwę” (Osińska, 2016, s. 17) Charlesa Minarda 
z 1869 roku, uznawany za najlepszą infografikę w dziejach (Szews, 2020, 
s. 43; por. ilustracja 20).

Historia pokazów slajdów wiąże się również z powstaniem projekto-
rów, a pierwsze z nich na szeroką skalę wykorzystywane były na uczel-
niach wyższych jeszcze w  XIX wieku. Bezpośrednim poprzednikiem 
współczesnego rzutnika do slajdów była lanterna magica (ang. magic lan-
tern, magiczna latarnia), urządzenie, które w Europie wykorzystywano do 
pokazów rozrywkowych nazywanych fantasmagoriami, a następnie uży-
wano w sposób porównywalny z prezentacjami jako pomoc do wykładów 
w XVII wieku (Petroski, 2005, s. 400; Knoblauch, 2013, s. 27). Jak wyni-
ka z ustaleń Allana Kohla, po raz pierwszy zrobił to Bruno Meyer w 1873 
roku w Polytechnisches Institut w Karlsruhe na wykładach z historii sztu-
ki, aby pokazać studentom zdjęcia na dużym ekranie (Kohl, 2012, s. 3). 
Warto jednak dodać, że chociaż projektory te zyskiwały na popularności, 
gdyż okazały się nieocenioną pomocą dla studentów i wykładowców, były 
przede wszystkim bardzo nieporęczne i zwyczajnie niebezpieczne w ob-
słudze, ponieważ wykorzystywały lampy z żywym płomieniem spalające 
łatwopalne ciecze, takie jak alkohol i nafta. Oprócz załadowania slajdów 
we właściwej kolejności, operator projektora musiał być zatem wykwalifi-
kowanym technikiem, aby zapobiegać pożarom i wybuchom (Ibidem, s. 4).

Pierwsze próby uwiecznienia malowideł z  przebiegu polowania ma-
jącego miejsce tysiące lat przed naszą erą, odnalezione chociażby w ja-

Ilustracja 20. Pochód wojsk napoleońskich
Źródło: Dukalska-Hermut, 2019, grafika: Charles Minard
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skiniach w  Lascaux we Francji, były rysunkami prowizorycznymi. Nie 
można tego jednak powiedzieć o  pierwszych slajdach – przezroczach 
przeznaczonych do rzutowania na dużym ekranie (Slajd, w: Słownik Języ-
ka Polskiego PWN [online]) – które następnie składały się na wystąpienie, 
które dziś nazwalibyśmy prezentacją. Jak czytamy u Knoblaucha, „slajd” 
odnosi się do fotograficznych kopii dokumentów przeważnie w  ram-
ce 35 mm (Knoblauch, 2013, s. 27). Współcześnie wyświetlane na kom-
puterze lub rzutniku obrazy elektroniczne również nazywamy slajdami  
– nazwa utrwaliła się, mimo że współcześnie nie wysyłamy już dyskietek 
do firm świadczących usługi tworzenia slajdów za pomocą kliszy i  folii 
do drukowania, tak jak to miało miejsce w latach 80. Traktować ją zatem 
należy raczej metaforycznie (Knoblauch, 2013, s. 27; The History of Presen-
tations, 2014).

Jednak to nie twórców PowerPointa należy uważać za pomysłodaw-
ców tego sposobu przekazywania informacji. Potwierdzeniem tego są po-
chodzące z lat 50. ubiegłego stulecia slajdy zarchiwizowane w bibliotece 
Uniwersytetu Stanforda. Przygotowywane były z najwyższą starannością 
przez specjalnie wykwalifikowanych techników i grafików, charakteryzo-
wały je prostota, przejrzystość i koncepcyjność. Takie skuteczne pomoce 
wizualne stworzono chociażby na potrzeby corocznych raportów jednej 
z amerykańskich firm General Electric (Tesch, 2019). Przykłady znajdują 
się na załączonych ilustracjach (por. ilustracje 21 i 22).

Ilustracja 21. Raport z 1958 roku przygotowany dla General Electric
Źródło: Duarte, Inc. 2012
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Na ilustracjach 21 i 22 widać proste czarno-białe kształty, ale i przej-
rzysty przekaz, którym zainspirować można by się podczas przygotowy-
wania współczesnej prezentacji w programie komputerowym. Slajdy nie 
są trudne do zrozumienia, a dane zaprezentowane są w klarowny sposób, 
efekt ten potęguje wykorzystanie znanych już od czasów Playfaira wykre-
sów. W tym okresie każdy element na slajdzie wykonywany był ręcznie 
z  zastosowaniem różnego rodzaju materiałów, białego papieru i  taśm. 
Skuteczność tych przekazów, ich minimalizm, prostota i  wolna prze-
strzeń wynikały przede wszystkim z  przyczyn ekonomicznych – slajdy 
były traktowane jako bardzo wartościowe ze względu na czasochłonność 
i wysoki koszt ich przygotowania (Tesch, 2019).

Przez następne lata slajdy przypominały bardziej dokumenty teksto-
we z elementami graficznymi (np. logo) lub ręcznie sporządzone rysunki 
i notatki wyświetlane na rzutniku. Niekiedy dołączano też zdjęcia, któ-
re następnie prezentowano w powiększeniu. W zbiorach amerykańskie-
go Computer History Museum znajdują się chociażby dokładne skrypty 
do każdego slajdu – zawierające dokładnie to, co mówił prelegent (Grant, 
2019).

Granice standardu projektowania zaczęła przesuwać prezentacja IBM 
w  drugiej połowie lat 70. (Grant, 2019). Slajdy z  promocyjnego pokazu 
miały już nieco inny charakter, wykorzystywały kolory i zdjęcia, a nawet 
wyliczenia (choć jeszcze bez charakterystycznych dla współczesnych pre-
zentacji punktorów). Niektóre z nich przypominały współczesne infogra-
fiki. Zaimplementowano też wyraźne, pogrubione fonty, pochylono tekst 
w sposób nadający dynamizmu (por. ilustracje 23 i 24).

Ilustracja 22. Raport z 1959 roku przygotowany dla General Electric
Źródło: Duarte, Inc. 2012
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Ilustracja 23. Infografika z kolekcji IBM
Źródło: Tesch, 2019

Ilustracja 24. Kolekcja IBM
Źródło: Tesch, 2019
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Pierwsze pokazy slajdów, które rzeczywiście przypominały współcze-
sne prezentacje, ale wciąż były 35-milimetrowymi slajdami powiększany-
mi za pomocą rzutnika, pojawiły się w latach 80. (Grant, 2019). Computer 
History Museum udostępnia chociażby zbiór slajdów zaprezentowanych 
około 1985 roku przez Johnego Imlaya (por. ilustracja 25).

Połowa lat 80. została jednak zapamiętana w historii prezentacji dzięki 
gruntownym zmianom w sposobie ich tworzenia. Niedrogie, wyspecja-
lizowane aplikacje umożliwiają teraz każdemu posiadaczowi komputera 
tworzenie profesjonalnie wyglądającej grafiki do prezentacji. Pierwszy 
komercyjny program przeznaczony do tworzenia prezentacji WYSIWYG 
(ang. What You See Is What You Get) powstał w 1979 roku z inicjatywy firmy 
technologicznej Hewlett-Packard Company (współcześnie znanej jako 
HP Inc.) i nazwany został BRUNO, a następnie przekształcony w HP-Draw 
(WYSIWYG). Dokument w tej formie przedstawiony jest na ekranie kom-
putera w postaci możliwie zbliżonej do postaci drukowanej, a użytkow-
nik ma możliwość modyfikowania tak wyświetlonego dokumentu wedle 
własnych potrzeb (Sochacki, Przechlewski, 2004, s. 1).

Ilustracja 25. Prezentacja Johnego Imlaya  
– „The computer that calls itself…”

Źródło: Imlay, J., 1985. The computer that calls itself 
Dostęp: Computerhistory.org
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Jednym z pierwszych programów do tworzenia prezentacji pozwalają-
cych na łączenie tekstu, grafiki i wykresów jako pokazu slajdów, w formie 
zbliżonej do tej, którą znamy obecnie, był Harvard Presentation Graphics 
(następnie w  drugiej wersji programu przemianowany na Harvard 
Graphics). Pierwsza wersja ukazała się w 1986 roku dla systemu opera-
cyjnego DOS (ang. disk operating system) i  już wtedy zebrała pozytywne 
recenzje na łamach „InfoWorld”. Zwrócono przede wszystkim uwagę na 
niezwykłą, jak na tamte czasy, łatwość nauki korzystania z  programu, 
co wiązało się z intuicyjnym menu i prostą ścieżką do osiągnięcia efek-
tu, na jakim zależało grafikowi (Rufener, 1986, s. 48). Początkowo jednak 
program nie dawał możliwości prezentowania treści z samego programu 
– slajdy standardowo drukowano. Dopiero z czasem rozwój technologii 
pozwolił na wyświetlanie prezentacji bezpośrednio z poziomu kompute-
ra (Harvard Graphics). Harvard Graphics, którego ówczesny wygląd za-
prezentowano na ilustracji 26, cechowały:

•	 szeroki wybór możliwości tworzenia wykresów (kołowy, kolum-
nowy, słupkowy, warstwowy, punktowy, minimum-maksimum) 
z danych zaimportowanych z innych programów,

•	 duży wybór fontów i kolorów,
•	 możliwość stworzenia listy wypunktowanej, tabeli i  tekstu  

w dowolnym formacie,
•	 ograniczona biblioteka ilustracji (brak możliwości zaimportowa-

nia własnych grafik),
•	 możliwość stworzenia tzw. kart ćwiczeniowych (ang. practice 

cards) dla prelegenta, na których można było robić notatki do 
każdego slajdu,

•	 prostota w obsłudze,
•	 rozsądna (w  porównaniu z  innymi podobnymi programami wów-

czas dostępnymi na rynku) cena – 395 dolarów (Rufener, 1986, s. 48).

Dalszy rozwój Harvard Graphics potwierdzili Marian Switek i  Beata 
Zwierzyńska, którzy w  swojej prezentacji w  projekcie „Wdrożenie pod-
stawy programowej kształcenia ogólnego w przedszkolach i szkołach” na 
lata 2007–2013 wśród wiodących funkcjonalności wymienili:

•	 możliwość udostępniania prezentacji innym osobom i równocze-
sną pracę nad dokumentem,

•	 wstawianie filmów i animacji,
•	 rysowanie wykresów i schematów,
•	 udostępnianie prezentacji w  Internecie (Switek,  Zwierzyńska, 

2016, s. 5).
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Ostatecznie program został wyparty przez konkurencyjne produkty 
(m.in. od firmy Microsoft) i zamknięty.

Szczególnie interesujące z punktu widzenia autorki wydają się począt-
ki programu PowerPoint – jednego z  najbardziej rozpoznawalnych na-
rzędzi, które zrewolucjonizowało pojęcie prezentacji multimedialnej. Za 
oficjalną datę jego powstania uznaje się 20 kwietnia 1987 roku (Gaskins, 
2012, s. 8), czyli niedługo po wejściu na rynek Harvard Graphics. Robert 
Gaskins, informatyk z dyplomem z Uniwersytetu Kalifornijskiego w Ber-
kley, poszukiwał narzędzia, które w mniej czasochłonny sposób pozwa-
lałoby ilustrować wystąpienia. Jak zanotował w swojej książce Sweating 
Bullets. Notes about inventing PowerPoint, Gaskins z pomocą programistów 
Thomasa Rudkina i Dennisa Austina zbudował program, który wówczas 
zaprezentowano pod nazwą „Presenter” (Gaskins, 2012, s. 163; Sen, 2018), 
następnie przemianowany na „PowerPoint” (por. ilustracja 27). Co warte 
zauważenia, na początku w  rozwój tej technologii zainwestowała firma 
Apple. Była to pierwsza tak duża inwestycja współczesnego giganta, jed-
nak to firma Microsoft odkupiła program za 14 milionów dolarów i w la-

Ilustracja 26. Zrzut ekranu z pierwszej wersji Harvard Graphics
Źródło: Harvard Graphics 1.0 for Windows
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tach 90. XX wieku rozwijała produkt, wkrótce osiągając status niemalże 
monopolisty na rynku.

Wraz z narastającą popularnością programu PowerPoint, pojawili się 
także krytycy tego narzędzia. Jako jeden z pierwszych negatywnie o pro-
dukcie pakietu biurowego Microsoft wypowiadał się w „Wired” Edward 
Tufte, statystyk i  informatyk z  Uniwersytetu Yale, stawiając kilka śmia-
łych tez w artykule o prowokacyjnym tytule Power Point is Evil. Jednym 
z największych zarzutów Tufte’a wobec PowerPointa było obniżenie jako-
ści i wiarygodności przekazywanych treści, na co składały się:

•	 skłonność do redukcjonizmu – ogólnikowość, upraszczanie 
skomplikowanych problemów bez zrozumienia ich istoty, pomi-
janie niezbędnych szczegółów,

•	 nieumiejętna reprezentacja danych liczbowych na slajdach,
•	 monotonia, przewidywalność,
•	 dominacja i trywializacja treści prezentacji,
•	 niekoherentność, pozbawianie kontekstu, brak relacji między pre-

zentowanymi informacjami czy grafikami (nieumiejętne stosowa-
nie clipartów i punktorów) (Tufte, 2003a; Wrycza-Bekier, 2013).

Ilustracja 27. PowerPoint 1.0 – zrzut ekranu w systemie Macintosh
Źródło: Gaskins, 2012, s. 180
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Zarzuty te zapewne można by skierować także w  stronę alternatyw-
nych programów komputerowych do projektowania prezentacji, należy 
jednak pamiętać, że to ostatecznie człowiek ma wpływ na końcowy jej 
odbiór, a co za tym idzie – nabycie umiejętności odpowiedniego projekto-
wania pozwoli ograniczyć do minimum negatywne czynniki wymienione 
przez Edwarda Tufte’a.

Początków prezentacji należy doszukiwać się w biznesie. Nie powin-
no się jednak zapominać, że wystąpienia wspomagane przekazem wi-
zualnym od wielu lat są chętnie wykorzystywane również w  edukacji, 
zarówno w szkołach podstawowych, jak i na uczelniach wyższych (Wry-
cza-Bekier, 2013). Autorzy jednego z  artykułów zamieszczonych na ła-
mach „Technical Communication” zapytali przedstawicieli różnych grup 
społecznych, przy jakich „okazjach” wykorzystują oni oprogramowanie 
do prezentacji. Wśród odpowiedzi znalazły się takie dziedziny jak: eduka-
cja i nauczanie, rozmowy i spotkania, osobiste okoliczności (na przykład 
ceremonie), targi i konferencje, prezentacje produktów, rozrywka i inne 
(Thielsch i  Perabo, 2012, s. 7). Współcześnie prezentacja multimedial-
na lub jej standardowe elementy wykorzystywane są także przy przygo-
towywaniu portfolio (Tulibacka, 2020). Można więc wysnuć wniosek, że 
wystąpienia z użyciem prezentacji multimedialnej sprawdzają się w dzie-
dzinach takich jak: biznes, edukacja, szkolenia, sztuka i design, sprzedaż 
i marketing.

Współcześnie zaś twórcy tego typu programów, szczególnie w celach 
edukacyjnych, stawiają na interaktywność – do standardowej formy pre-
zentacji z tekstem, grafikami, audio i wideo dodaje się elementy grywa-
lizacji, zachęca się słuchaczy do wzięcia udziału w  ankietach i  quizach 
na żywo lub prosi się ich o przedstawienie własnych opinii i przemyśleń, 
dzięki czemu stają się oni pełnoprawnymi uczestnikami i chętniej anga-
żują się w zajęcia. Zalety interaktywnych prezentacji podkreśla Lidia Po-
krzycka, wymieniając szereg aplikacji, które tę rolę pełnią, np. Canva czy 
Mentimeter (Pokrzycka, 2021). Autorka, po szeregu badań na studentach 
studiów magisterskich i doktoranckich, przekonuje, że:

Efektywność zajęć prowadzonych z  wykorzystaniem aplikacji dy-
daktycznych jest bardzo duża, o czym może świadczyć terminowość 
wykonywanych zadań, coraz większa kreatywność studentów, samo-
dzielność w doborze poszczególnych aplikacji do ilustrowania trud-
niejszych zagadnień (Pokrzycka, 2021).

Chociaż badaczka skupia się na roli tego typu narzędzi w  edukacji 
zdalnej, bez problemów można większość z  nich zaimplementować do 
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standardowych lekcji w szkole czy ćwiczeń i wykładów uczelnianych, co 
przekłada się na zadowolenie słuchaczy z zajęć i ich zaangażowanie.

Prezentacje multimedialne diametralnie zmieniły się na przestrzeni 
stulecia i upowszechniły się w wielu dziedzinach. Popularność ta spowo-
dowała jednak pojawienie się głosów krytycznych zarówno wobec kon-
kretnych aplikacji, jak i samej formy prezentacji, co popchnęło twórców 
tego typu narzędzi do rozwoju nowych funkcji i poszerzania zakresu wy-
korzystania prezentacji nie jako medium statycznego, a dynamicznej for-
my otwartej na interakcję.

Historii prezentacji multimedialnych nie można gruntownie prześle-
dzić bez poddania analizie początków wizualizacji informacji, którą ro-
zumie się jako zaprezentowanie informacji z  wykorzystaniem środków 
wizualnych. Wiąże się to z  pierwszymi przekazami wizualnymi, które 
udowadniają, że człowiek od początku istnienia miał potrzebę przeka-
zywania swoich obserwacji w  uproszczonej, ale odczytywalnej postaci. 
Jedną z takich form utrwalania myśli ludzkiej jest prezentacja, której ko-
rzenie sięgają początków wizualizacji danych. Jak ustaliła Veslava Osiń-
ska, pierwsze próby zaprezentowania danych liczbowych, jakie znamy 
dzisiaj, pojawiły się w XVII wieku.

Na potrzeby biznesu slajdy projektowane były na zamówienie przez 
wyspecjalizowanych techników i  grafików. Współcześnie prezentację 
może projektować każdy, kto ma dostęp do komputera i oprogramowa-
nia, co rodzi problemy dotyczące jej jakości i pozytywnego wpływu na od-
biorców. Współcześnie zatem kładzie się nacisk na tworzenie prezentacji 
szybko, na przykład za pomocą sztucznej inteligencji czy gotowych pro-
fesjonalnie przygotowanych szablonów, oraz tak, by jeszcze skuteczniej 
oddziaływały na odbiorców.

Stan badań na temat prezentacji multimedialnych

Pierwsze wzmianki na temat prezentacji pojawiały się przede wszyst-
kim na łamach czasopism branżowych związanych z oprogramowaniem 
komputerowym i  technologią, np. „Hewlett-Packard Journal”, wydawa-
nego przez współczesnego giganta usług informatycznych HP Inc. (wcze-
śniej: Hewlett-Packard Company) w latach 1949–1998 (HP Journal). Były 
to jednak prezentacje niewspierane technologiami komputerowymi, 
a  wyświetlane na rzutnikach za pomocą projektorów tabele, wykresy 
i rysunki (Dolan, 1983, s. 2). Główne zalety przypisywano jednak temu, 
co znajdowało się na slajdach, a nie samej formie prezentacji – wskazy-
wano, że w  raporcie pojedynczy wykres może podsumować strony da-
nych (Dolan, 1983, s. 2). Wśród najstarszych publikacji naukowych, które 
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podejmują tematykę prezentacji multimedialnych, znajdują się artyku-
ły zamieszczone na łamach „IEEE Transactions on Engineering Writing 
& Speech” (Gould, 1970; Bishop, 1970), indeksowane przez bazę EBSCOhost.

Wraz z powstaniem programów do prezentacji (za jeden z pierwszych 
uchodzi Harvard Graphics) w latach 80., a szczególnie po ekspansji współ-
cześnie najpopularniejszego programu do tworzenia prezentacji multi-
medialnych – czyli PowerPoint – od 1987 roku (Gaskins, 2012, s. 8) zaczęto 
podejmować ten temat znacznie szerzej.

W latach 1997–2015, zarówno w Polsce, jak i na Zachodzie, szczególnie 
popularne stały się pozycje książkowe w postaci poradników dotyczących 
korzystania z  programu PowerPoint (na przykład w  zbiorach Biblioteki 
Uniwersytetu Łódzkiego można odnaleźć 48 tego typu kursów praktycz-
nych dotyczących projektowania prezentacji multimedialnych). Za gra-
nicą szczególną popularność zdobył poradnik Microsoft PowerPoint 2010 
All‐in‐One for Dummies (Weverka, 2010). W  ocenie autorki są to jednak 
książki przestarzałe, nieprzystające do współczesnych trendów w projek-
towaniu. Problemem są też zmieniające się funkcjonalności Microsoft 
PowerPoint i  kolejne wersje oprogramowania, które sukcesywnie były 
wprowadzane na rynek – wymienione poradniki są już całkowicie nieak-
tualne i pozbawione wartości nawet dla początkujących.

Wraz z  rozpowszechnieniem się narzędzia PowerPoint popularność 
zdobyło pojęcie death-by-powerpoint, stworzone przez studentów uczel-
ni wyższych, którzy krytykowali nieumiejętne projektowanie treści, nad-
mierną liczbę wypunktowań, brak przemyślenia konstrukcji prezentacji, 
czy przytłaczającą ilość informacji na jednym slajdzie. Program, jako że 
stosunkowo prosty w obsłudze, wykorzystywany był (i jest) przez laików, 
których nie nauczono, jak korzystać z niegow pełni tak, aby służył słucha-
czom, a nie ich rozpraszał. Artykuły na temat tego zjawiska powstawały 
na łamach czasopism naukowych, w których kręgu zainteresowania mie-
ściło się nauczanie. Były to: „Journal of Professional Issues in Engine-
ering Education and Practice” (Winn, 2003), „Journal of College Science 
Teaching” (Eves i Davis, 2008), „Journal of Teaching and Learning with 
Technology” (Abernethy, 2012) czy „Journal of Further and Higher Edu-
cation” (Roberts, 2018). Za jednego z  największych krytyków PowerPo-
inta uchodzi emerytowany już profesor Uniwersytetu Yale Edward Tufte 
(2003b).

Problematyką prezentacji multimedialnych i  multimediów w  eduka-
cji w ogóle zajęli się także polscy naukowcy. Wiele badań na ten temat 
przeprowadzili Wielisława Osmańska-Furmanek i  Jacek Jędryczkowski 
(Osmańska-Furmanek,  Jędryczkowski, 1998; 1999; 2012; Jędryczkowski, 
2005; 2008; 2016). O  prezentacjach autorzy ci pisali przede wszystkim 
w  kontekście procesów edukacyjnych, sądząc, że korzystanie z  opro-
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gramowania komputerowego przeznaczonego do tworzenia prezenta-
cji multimedialnych ma wpływ na poszerzenie zakresu oddziaływania 
pedagogicznego (Osmańska-Furmanek,  Jędryczkowski, 1998, s. 245). 
Natomiast problematykę projektowania prezentacji naukowych, z prze-
znaczeniem na konferencje czy wykłady akademickie, podjęli Piotr Wasyl-
czyk (2017) czy Matt Carter (2021). Przewodnik prezentowania informacji 
naukowej (Zabielski, Godlewski, 2011) to kolejny przykład pracy, w której 
główną rolę odgrywają prezentacje multimedialne – zaprezentowane sche-
maty graficzne są jednak przestarzałe i wymagałyby odświeżenia.

Aby lepiej przyjrzeć się problematyce prezentacji multimedialnych, 
warto także zajrzeć do literatury popularnonaukowej. Z  punktu widze-
nia projektowania prezentacji i slajdów należy wyróżnić Robin Williams, 
która swoje cztery zasady projektowania, sformułowane w książce DTP 
od podstaw. Projekty z  klasą zaimplementowała do projektowania pre-
zentacji właśnie (Williams, 2011, s. 85–118). Specjalistką od przygotowy-
wania inspirujących prezentacji jest także Nancy Duarte, która skupiła 
się nie tylko na skutecznym korzystaniu z  oprogramowania, lecz także 
prezentacji danych, tworzeniu zapadających w pamięć grafik, ilustrowa-
niu abstrakcyjnych treści czy wzmacnianiu przekazu wykresami. Wśród 
praktyków zajmujących się ogólnie pojętą komunikacją, którzy chęt-
nie dzielą się swoim doświadczeniem z zainteresowanymi, znajduje się 
też Piotr Bucki (2020) – freelancer, którego działalność także obejmuje 
projektowanie prezentacji i  wystąpień publicznych. Popularnością cie-
szy się też jego kurs Prezentacje i wystąpienia publiczne zamieszczony na 
platformie edukacyjnej Udemy, który zawiera wskazówki dotyczące ich 
projektowania (Bucki, 2018) czy jego autorski blog, w którym komunika-
tywnym językiem i na przykładach, w sposób popularyzatorski, wyjaśnia, 
jak prezentacja (nie)powinna być skonstruowana (Bucki, 2021). Podobną 
działalnością zajmuje się Kamil Kozieł, twórca szkoleń i bloga na temat 
prezentacji i wystąpień publicznych, związany z inicjatywą TEDx (Kozieł).

Na przykładzie tekstów Piotra Buckiego, Kamila Kozieła i innych auto-
rów (Walker, 2010; Pajęcki, 2016; Jabłonowska et al., 2018; Trojanowski, 
2019) można także zauważyć, że prezentacje multimedialne najczęściej 
pojawiają się w  kontekście wystąpień publicznych, jako ich narzędzie 
wspomagające, a  nie jako samodzielne zagadnienie. Częstą praktyką 
w publikacjach na temat wystąpień jest zamieszczanie jednego rozdziału 
poświęconego zagadnieniu projektowania graficznego slajdów. Szczegó-
łowiej zagadnienie dotyczące wykresów i grafik podejmowane jest w pu-
blikacjach z zakresu wizualizacji informacji (Biecek, 2016; Osińska, 2016; 
Janiak, 2019; Szews, 2020).

Zdecydowanym pionierem w produkcji wydawnictw zwartych, które 
poruszają zagadnienie prezentacji multimedialnych, na polskim rynku 
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wydawniczym, jest gliwickie Wydawnictwo Helion. Natomiast bardziej 
naukowe podejście prezentowały publikacje Wydawnictwa Naukowego 
PWN, które zdominowały rynek.

Na uwagę zasługuje również fakt, że w  Polsce i  na świecie powstały 
usługi projektowania prezentacji na zamówienie. W pierwszej kolejności 
dotyczy to jednak sektorów biznesowych. Są to przede wszystkim prezen-
tacje sprzedażowe, prezentacje na targi i konferencje oraz prezentacje za-
znajamiające z jakimś produktem czy usługą, zależnie od sektora/branży 
(Prezentacje biznesowe…, w: B4theshow.com). Tego typu firmom zlecić moż-
na zarówno stworzenie całkowicie oryginalnej prezentacji od początku 
do końca, jak i pomoc w opracowaniu ułatwiającej zapamiętanie struktu-
ry prezentacji, zaprojektowanie jej zunifikowanego szablonu, odświeże-
nie istniejącej, wprowadzenie animacji niestandardowej do slajdów, czy 
nawet przekształcenie prezentacji w  dynamiczne wideo z  muzyką, gło-
sem i  efektami (Presentation Design Service). Dla celów edukacyjnych 
zaś organizowane są wewnętrzne (specjalnie adresowane do szkół czy in-
stytucji) szkolenia z projektowania prezentacji, czego przykładem może 
być warsztat online Zdalne zdolności, organizowany dla nauczycieli aka-
demickich przez Akademickie Biuro Karier Uniwersytetu Medycznego 
w Łodzi (Zdalne zdolności, 2021).

Z  analizy publikacji wynika, że konteksty, w  jakich pisano na temat 
prezentacji multimedialnych, są różnorakie. Istnieje wiele poradni-
ków szkolnych i  biznesowych, w  wielu jednak przypadkach, zwłaszcza 
na polskim rynku wydawniczym, są to archaiczne pozycje (szczególnie 
poradniki dotyczące PowerPointa) i  w  ocenie autorki współcześnie bar-
dziej efektywne są kursy wideo online na platformie Udemy czy YouTube. 
O  prezentacjach szeroko mówi się w  biznesie – to właśnie praktycy są 
swoistą klamrą dla publikacji na temat prezentacji multimedialnych, jako 
pierwsze publikowały je czasopisma branżowe, a współcześnie temat ten 
podejmują specjaliści w zakresie komunikacji, public relations i storytel-
lingu. Temat prezentacji multimedialnych cieszył się również popular-
nością wśród naukowców, w ostatnich latach jednak zainteresowanie to 
zmniejsza się. Najczęściej bada się studentów uczelni wyższych, nie tylko 
pod kątem ich umiejętności, lecz także ich postrzegania prezentacji, któ-
re oglądają na wykładach. Rzadziej badania dotyczą wykładowców akade-
mickich, którzy także muszą się mierzyć zarówno z przygotowywaniem 
slajdów do swoich wystąpień, jak i oceną umiejętności studentów w tym 
zakresie. Warto zatem wypełnić tę lukę, jako że prezentacje multimedial-
ne wciąż są chętnie wykorzystywanym narzędziem i mają wiele zalet, je-
śli są prawidłowo skonstruowane.
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Trudno jednoznacznie stwierdzić, kto publikował najczęściej na temat 
prezentacji multimedialnych. Zarówno naukowcy, jak i praktycy chętnie 
zajmowali się tym tematem, chociaż raczej pod różnym kątem. Należy 
jednak zaznaczyć, że zmniejsza się nieco zainteresowanie prezentacjami 
multimedialnymi i  ich wpływem na odbiorców ze strony pracowników 
nauki, praktycy zaś chętniej wykorzystują do przekazywania swojej wie-
dzy internetowe kanały komunikacji, takie jak blogi czy platformy e-lear-
ningowe.

Produkcja wydawnicza tekstów na temat prezentacji multimedialnych 
rozwijała się nierównomiernie. Na początku publikowali na ten temat spe-
cjaliści z zakresu technologii komputerowych, co zainspirowało naukow-
ców do prowadzenia badań, głównie na temat skuteczności tego sposobu 
przekazywania treści. Nie zmieniło to jednak faktu, że najbardziej wpły-
wowi w  kontekście projektowania i  prezentowania treści są niezmien-
nie przedstawiciele biznesu, sprzedaży i  marketingu, a  co za tym idzie 
to w tych branżach znajdziemy najwięcej aktualnych pozycji. Różni auto-
rzy podchodzą zaś do tematu prezentacji multimedialnych z rozmaitych 
perspektyw. Podczas gdy autorzy publikacji o  popularnym charakterze 
chętniej skupiają się na tym, jak zbudować odpowiednią historię wokół 
tematu swojego wystąpienia, to w pozycjach naukowych można znaleźć 
z kolei wskazówki, jak prezentować duże ilości danych, lub zapoznać się 
wynikami badań dotyczących wpływu prezentacji na słuchaczy lub umie-
jętności projektujących (najczęściej uczniów lub studentów).

Charakterystyka programów służących do przygotowania 
prezentacji multimedialnych

Przygotowanie prezentacji multimedialnej zazwyczaj nie jest już tak 
skomplikowanym procesem, z  jakim mierzono się jeszcze kilkadziesiąt 
lat temu. Wraz z  rewolucją cyfrową pojawiły się skuteczne narzędzia, 
które sprzyjały procesowi przygotowania prezentacji multimedialnej na 
każdym jego etapie – od planowania koncepcji wystąpienia, przez projek-
towanie szablonu i pojedynczych slajdów, po wsparcie tekstu mówionego 
pomocami dźwiękowymi i wizualnymi. Programy te oferują szereg funk-
cji, dzięki którym wystąpienie jest bardziej atrakcyjne dla odbiorcy. War-
to zatem przyjrzeć się ofercie i wyodrębnić najistotniejsze kryteria, które 
należy wziąć pod uwagę przy wyborze odpowiedniego dla siebie oprogra-
mowania.

Meinald T. Thielsch i Isabel Perabo w artykule z 2012 roku przywołu-
ją kilka badań dotyczących wykorzystania oprogramowania do prezen-
tacji. Według szacunków udział Microsoft PowerPoint w 2003 roku sięgał 



114  ◁  Rozdział 2. Prezentacje w wystąpieniach naukowych

95%, a w 2008 roku tylko 8% klientów biznesowych wykorzystywało al-
ternatywne aplikacje (Thielsch i Perabo, 2012, s. 3), natomiast autorskie 
badanie twórców artykułu wykazało, że w 2012 roku PowerPoint był naj-
częściej wykorzystywanym programem dla 83% badanych. Można więc 
wysnuć wniosek, że nowe programy do konstruowania prezentacji mul-
timedialnych nie osiągnęły aż tak spektakularnego sukcesu (Thielsch 
i Perabo, 2012, s. 7). Oszacowano też, że na początku lat 2000 dziennie po-
wstawało 30 milionów prezentacji PowerPoint – na komputerach firmo-
wych i indywidualnych użytkowników znajdowało się 400 milionów kopii 
programu (Thielsch i  Perabo, 2012, s. 3). Chociaż dominującym narzę-
dziem komputerowym do projektowania prezentacji multimedialnych do 
dziś jest Microsoft PowerPoint, istnieje wiele alternatyw, z których korzy-
sta się coraz częściej i  chętniej, aby uniknąć wspomnianego wcześniej 
efektu deathbypowerpoint i stworzyć coś świeżego i oryginalnego. Dostęp-
ne oprogramowanie przeznaczone do projektowania prezentacji multi-
medialnych daje wiele możliwości i  prostych rozwiązań niedostępnych 
w  standardowych programach graficznych. W  tym celu przeanalizowa-
no internetowe poradniki, których autorzy prezentowali wady i  zalety 
oprogramowania, a  niekiedy informowali o  obowiązującej licencji czy 
zastosowaniu. Wśród najczęściej powtarzających się aplikacji-alternatyw 
dla produktu Microsoft znalazły się: ActivePresenter, Apache OpenOffi-
ce Impress, Beautiful.ai, Canva, Genial.ly, Keynote, LibreOffice Impress, 
Mentimeter, Piktochart, Pitch, PowToon, Prezentacje Google, Prezi, Sli-
debean, SlideDog, Sway, Visme, WPS Presentation (Bąbińska, 2021; Cha-
rzyński, 2021; Kosma, 2017; Millis, 2020; Haywood, 2022; Siwińska, 2018; 
Abbamonte, 2022; Fearn et al., 2022).

Wymienione programy/narzędzia/strony internetowe można sklasyfi-
kować według różnych kryteriów. Pierwszym z nich jest swoboda wyko-
rzystywania. W skład wchodzą tutaj aplikacje całkowicie bezpłatne (np. 
Apache OpenOffice, LibreOffice Impress, Prezentacje Google, Sway), apli-
kacje z okrojoną wersją bezpłatną (np. Canva, Prezi, Genial.ly), aplikacje 
całkowicie płatne (np. Microsoft PowerPoint). Programy te można rów-
nież pogrupować według dziedzin i sposobów wykorzystania (niekiedy 
wiele różnych narzędzi można przypasować do wielu kategorii):

•	 edukacja (np. Canva, Genial.ly, Mentimeter),
•	 biznes i sprzedaż (np. Pitch, PowToon, Slidebean, SlideDog,  

Visme),
•	 marketing (np. Canva, Piktochart, Pitch, PowToon),
•	 ogólne (np. Apache OpenOffice, LibreOffice Impress,  

PowerPoint, Prezentacje Google, WPS Presentation).
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Kolejne kryterium, które warto wziąć pod uwagę, to sposób angażowania 
odbiorcy. Tutaj warto wyróżnić narzędzia nastawione na interaktywność 
(np. Canva, Genial.ly, Mentimeter), programy nastawione na statyczny 
przekaz (np. Apache OpenOffice, LibreOffice Impress, Prezentacje Google, 
WPS Presentation), oprogramowanie do nagrywania ekranu czy organizo-
wania wideokonferencji (np. ActivePresenter, Pitch, Powtoon).

Przy konstruowaniu prezentacji istotne jest także to, jakich umiejęt-
ności wymaga wykorzystanie danego narzędzia. Istnieją zarówno pro-
gramy dla użytkowników zaawansowanych (np. ActivePresenter, Keynote, 
Powtoon, PowerPoint), jak i dla osób, które nie chcą poświęcać dużej ilo-
ści czasu na projektowanie i wolą skorzystać z gotowych profesjonalnych 
szablonów (np. Canva, Mentimeter, Visme). Warto dodać, że niektóre na-
rzędzia bazują na sztucznej inteligencji (np. Beautiful.ai, Genial.ly).

Aplikacje te można też podzielić ze względu na stopień współpracy 
pomiędzy użytkownikiem i  prezenterem oraz zespołem, który tworzy 
prezentację. Możemy tu wyróżnić oprogramowanie w  pracy grupowej 
(np. Canva, Genial.ly, Mentimeter, Pitch, Prezentacje Google) oraz takie, 
którego używa się głównie do pracy indywidualnej (np. Apache OpenOf-
fice, LibreOffice Impress, WPS Presentation).

Warto dodać, że zaprezentowana klasyfikacja jest „elastyczna”. Pro-
gramy często się zmieniają, a twórcy nieustannie pracują nad udoskona-
laniem tych narzędzi w  taki sposób, aby były jak najbardziej przyjazne 
prezenterowi i słuchaczom. Dlatego też wybierając odpowiednie dla sie-
bie oprogramowanie, należy kierować się indywidualnymi potrzebami, 
które mogą się różnić w  zależności od branży, którą potencjalny twór-
ca prezentacji multimedialnej reprezentuje, umiejętności graficznych 
i otwartości na niestandardowe funkcje.

Przygotowywanie prezentacji multimedialnej nieodłącznie kojarzy się 
z programem Microsoft PowerPoint i  to ta aplikacja jest najchętniej do 
tego celu wykorzystywana. Powstało jednak wiele alternatyw, wśród któ-
rych wyróżniają się: ActivePresenter, Apache OpenOffice Impress, Be-
autiful.ai, Canva, Genial.ly, Keynote, LibreOffice Impress, Mentimeter, 
Piktochart, Pitch, PowToon, Prezentacje Google, Prezi, Slidebean, Slide-
Dog, Sway, Visme, WPS Presentation. Ogólnie aplikacje można sklasyfi-
kować według:

•	 swobody wykorzystania,
•	 sposobu wykorzystania,
•	 sposobu oddziaływania na odbiorcę,
•	 wymaganych umiejętności do obsługi narzędzia,
•	 stopnia współpracy między nadawcą a odbiorcą.



Nie jest to jednak „sztywny” podział, należy go bowiem uzupełniać śle-
dząc zmiany w wymienionych aplikacjach, które nieustannie przechodzą 
nowe aktualizacje. Warto jednak przyjrzeć się tej systematyzacji przy po-
dejmowaniu decyzji, jakie oprogramowanie będzie najbardziej korzystne 
dla planowanego przeznaczenia.
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2.2.	 Prezentacje naukowe: 
planowanie i realizacja

Pytania badawcze:

• Jakie są cele naukowych prezentacji multimedialnych?
• Co należy wziąć pod uwagę planując treść wystąpienia?
• Jaką strukturę powinna mieć prezentacja?
• Co wiadomo o zasadach przetwarzania informacji przez

mózg ludzki?
• Jakich zasad należy przestrzegać przy opracowywaniu

prezentacji?
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Abstrakt:	 W  tekście odniesiono się do zasad przygotowywania wystąpień naukowych z  pre-
zentacjami, które pozwalają prelegentom lepiej komunikować wyniki badań, prze-
konująco argumentować i budować własną reputację. Zawarto ponadto informacje 
o błędach utrudniających słuchaczom odbiór wystąpień. Prezentacje winny być sta-
rannie planowane, zarówno w warstwie treściowej, jak i wizualnej, aby były interesują-
ce dla naukowców na różnych etapach kariery i trafiały do różnych typów odbiorców. 
W każdym przypadku powinny być dobrane w sposób pomagający im osiągnąć ła-
twość poznawczą. Choć struktura prezentacji jest zbliżona do struktury artykułu na-
ukowego, zawiera elementy budowania relacji ze słuchaczami, które jednocześnie 
pomagają utrzymać ich uwagę. Autorka omówiła zasady, jakimi należy się kierować 
przy planowaniu prezentacji. Wynikają one z wiedzy naukowej na temat przetwarza-
nia informacji przez mózg ludzki, głównie teorii podwójnego kodowania, tj. przetwa-
rzania informacji w  systemie obrazowym i  werbalnym, oraz teorii multimedialnego 
uczenia się, z której wynikają szczegółowe zasady ograniczania informacji niezwiąza-
nych z  tematem, zarządzania przetwarzaniem informacji istotnych oraz zachęcania 
do przetwarzania generatywnego, dzięki któremu słuchacze organizują i integrują in-
formacje. Z tych zasad wyprowadza się szczegółowe wskazówki dotyczące np. ilości 
tekstu i obrazów na slajd, relacji między tekstem pisanym i obrazami a słowem mó-
wionym, rozmiaru czcionki, a nawet kolorystyki slajdów. W opracowaniu zastosowano 
metody: bibliograficzną, analizy i krytyki piśmiennictwa oraz heurystyczną.

Abstract:	 This chapter attempts to summarize the principles of preparing scientific speeches 
accompanied by presentations that enable speakers to better communicate research 
findings, argue persuasively, and build their reputation. It also includes information 
on mistakes that make it difficult for the audience to follow such speeches. Pres-
entations should be carefully planned, both in terms of contents and visual aids, so 
that they are attractive for researchers at different stages of their careers and reso-
nate with different types of audience members. Information should always be select-
ed in a way that helps the audience achieve cognitive ease. Although the structure 
of a presentation is similar to that of a research article, it also includes elements of 
building rapport with and maintaining the attention of the audience. The chapter 
lists the principles one should follow when planning a presentation. They are derived 
from scientific knowledge on how the human brain processes information, mainly 
dual coding theory, i.e., processing information using visual and verbal systems, and 
multimedia learning theory, from which detailed principles are derived for reducing 
extraneous information processing, managing the processing of essential informa-
tion, and fostering generative processing, through which listeners organize and inte-
grate information. Based on these principles, detailed guidelines are developed, for 
example, concerning the amount of text and images per slide, the relationship be-
tween written text and images and the spoken word, font size, and even the colors 
used on slides. The following methods were used in the chapter: bibliographic re-
view, critical review of literature, and heuristic method.
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Wiedza na temat zasad opracowywania naukowych prezentacji wi-
zualnych (multimedialnych) i  wygłaszania wystąpień wzbogacanych ta-
kimi prezentacjami to bardzo ważny element pracy każdego naukowca, 
pragnącego komunikować się ze swoim środowiskiem wewnętrznym, 
ale też zewnętrznym. Ich znajomość powinna pomóc w planowaniu wy-
stąpień w sposób ułatwiający prelegentowi przyciągnięcie i utrzymanie 
uwagi słuchaczy. Do rozwiązania postawionych na początku pracy pytań 
badawczych zastosowano metody: bibliograficzną (Bieńkowska, 1989, 
s.  332–334), analizy i  krytyki piśmiennictwa (Krajewski, 2020, s. 63–65) 
oraz heurystyczną (Krajewski, 2020, s. 92–93).

W  celu opracowania zestawu poradników dotyczących prezentacji 
ogólnie, przeprowadzono wyszukiwanie literatury anglojęzycznej w ba-
zie EBSCO Host według słów kluczowych „powerpoint” AND „conference 
presentation” AND „effectiveness”, za lata 2019–2022. W celu ogranicze-
nia ilości materiału wybrane zostały tylko pozycje recenzowane naukowo 
i tylko z dostępnym pełnym tekstem (w bazie EBSCO Host lub w wolnym 
dostępie). W ten sposób znaleziono 2856 pozycji, spośród których zosta-
ła wyselekcjonowana pierwsza grupa kilkunastu – głównie artykułów 
w czasopismach naukowych. Kolejne były dobierane spośród pozycji cy-
towanych przez autorów odszukanych prac. Strategia taka jest określana 
w języku angielskim jako citation pearl growing1. Ową „perłą” (ang. pearl) 
jest pierwszy, ważny artykuł, szczególnie dobrze ujmujący interesujący 
badacza temat, na podstawie którego można dotrzeć do innych istotnych 
materiałów (Booth, 2016, s. 3). W tym przypadku „perłami” okazały się 
książka autorstwa Mary Renck Jalongo i Crystal Machado (2015) zatytu-
łowana Making Effective Presentations at Professional Conferences: A Guide 
for Teachers, Graduate Students and Professors oraz artykuł Challenging the 
status quo of scientific presentations, opracowany przez zespół badaczy pod 
kierownictwem Debnatha Chatterjee (Chatterjee et al., 2021).

Żadna ze znalezionych pozycji nie zawierała informacji o  wynikach 
badań dotyczących efektywności wystąpień konferencyjnych wzbogaco-
nych prezentacjami. Badania z udziałem uczestników konferencji nauko-
wych są prawdopodobnie rzadkie albo nie są prowadzone wcale. Sporo 
publikacji dotyczyło natomiast zaangażowania lub efektywności uczenia 
się studentów i uczniów, których wykładowcy i nauczyciele stosowali pre-
zentacje wizualne, a także ogólnych zasad dotyczących łączenia różnych 
kanałów przekazywania treści. Referaty wzbogacone prezentacjami, 
wygłaszane na konferencjach naukowych, są ważne z  wielu powodów, 
wiążą się jednak z szeregiem wyzwań. Ani sama praca badawcza (choć 
oczywiście niezbędna), ani doświadczenie w nauczaniu (choć pomocne) 

1	  Inne metaforyczne określenia to snowballing (tj. formowanie kuli ze śniegu) i cita-
tion mining (tj. wydobywanie cytowań).
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nie mogą w  pełni przygotować prelegenta do przedstawiania swoich 
przemyśleń przed innymi, nieraz bardziej doświadczonymi badaczami. 
Jak ostrzegają Jalongo i  Machado, występując przed publicznością zło-
żoną z  innych naukowców, prelegent nie ma nad nią tej „władzy”, któ-
rą dysponuje wobec studentów. Można się zatem spodziewać, że podczas 
konferencji słuchacze będą zadawać bardziej konfrontacyjne pytania, 
a niektórzy opuszczą salę w poszukiwaniu ciekawszej prelekcji na sesji 
równoległej. W porównaniu do zajęć dydaktycznych, dobre przygotowa-
nie do wystąpienia konferencyjnego wymaga dodatkowych umiejętności 
(Jalongo i Machado, 2015, s. 3).

Konferencja naukowa może oznaczać dwa czy trzy pełne dni słucha-
nia innych prelegentów, z  przerwą na jedno, czy dwa wystąpienia wła-
sne, przy czym w „sezonie” konferencyjnym zdarza się, że wprost z jednej 
konferencji uczestnicy udają się na kolejną2. Zainteresowanie słuchaczy, 
którzy mogą być już zmęczeni, przeciążeni nadmiarem informacji lub 
zestresowani zbliżającym się własnym wystąpieniem, nie jest zadaniem 
łatwym. Mimo że nauka dysponuje coraz większą wiedzą na temat sku-
tecznego uczenia i na temat funkcjonowania ludzkiego mózgu, na kon-
ferencjach dominują przemówienia i prezentacje (a zatem jednostronny 
przekaz informacji), możliwości zaś zadawania pytań i prowadzenia dys-
kusji są ograniczone. Jeżeli dodamy do tego częsty u  prelegentów pro-
blem braku dyscypliny czasowej, skłonność do dygresji lub praktykę 
tworzenia prezentacji w stylu zbliżonym do artykułów naukowych, trud-
no się dziwić, że słuchacze bywają znudzeni i  tracą zainteresowanie  
(Levin, 2012, s. 74).

Wśród głównych niedociągnięć prelegentów wymienia się: słabe 
przygotowanie merytoryczne, złe wykorzystanie przydzielonego czasu, 
przedstawianie niedostatecznych dowodów na poparcie stawianych tez 
lub podawanych zaleceń, niedostosowanie przekazu do publiczności, 
rozpraszające nawyki, a nawet lekceważenie pytań z sali (Jalongo i Ma-
chado, 2015, s. 8). Słuchanie cudzych wystąpień umożliwia dostrzeżenie 
takich zjawisk, co pozwala świadomie pracować nad własnymi kompe-
tencjami i nad technikami pozwalających przyciągnąć i utrzymać zainte-
resowanie słuchaczy (Jalongo i Machado, 2015, s. 7)

Od wielu lat praktycznie każdemu wystąpieniu konferencyjnemu towa-
rzyszą slajdy3, które mają ilustrować to, o czym mówi prelegent i pomóc 
w odbiorze wystąpienia. Od prelegentów oczekuje się, a wręcz wymaga 
ich stosowania (Grech, 2018, s. 36; MacKiewicz, 2008, s. 151). I choć do-

2	  Audrey Watters (2012) pisze o swoim zmęczeniu, wręcz zniechęceniu, po ponad 
dwóch tygodniach maratonu konferencyjnego.

3	  Jak podaje Nancy Duarte, PowerPoint w wersji 1.0 pojawił się w 1987 roku (2011, 
s.  15). Od tej pory powstał szereg innych programów o  podobnej funkcjonalności,  
np. Keynote, Prezi, Google Slide, Swipe itp.
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brzy mówcy wydają się nie wkładać w swoje wystąpienia wysiłku, właści-
we wykorzystanie slajdów jest również umiejętnością, której trzeba się 
nauczyć i którą trzeba rozwijać. Badacze podkreślają, że sam fakt przy-
gotowywania przez wykładowców prezentacji wizualnych nie wpływa na 
wyniki osiągane przez studentów4; istotny jest natomiast sposób ich wy-
korzystania: sposób, w jaki projektują slajdy i cele, jakie starają się osią-
gnąć korzystając z prezentacji (Chávez et al., 2020, s. 66).

W  niniejszym rozdziale skupiono się na kilku aspektach dobrej pre-
zentacji. Po krótkim omówieniu funkcji prezentacji multimedialnych, 
a  także ich struktury, zostały przedstawione praktyczne zasady plano-
wania wystąpień. Po omówieniu niektórych ustaleń naukowych doty-
czących percepcji i przetwarzania informacji przez ludzki mózg, zostały 
także zaprezentowane wynikające z nich zasady opracowywania slajdów.

Cele prelegenta a funkcje prezentacji multimedialnej

Funkcje prezentacji powinny być spójne z celami, do których osiągnię-
cia dąży prelegent. Udział w  konferencji z  prezentacją należy do osią-
gnięć, od których zależy ocena i awans doktoranta czy naukowca (Tribe 
i Marshall, 2020, s. 30), a na pewno zaznaczenie lub ugruntowanie pozycji 
naukowej mówcy. Jednocześnie prezentacje konferencyjne stanowią oka-
zję do realizacji innych celów. Biorąc pod uwagę długi czas oczekiwania 
na publikację artykułów, wystąpienia konferencyjne umożliwiają szybsze 
przedstawienie społeczności naukowej wyników badań, uzyskanie infor-
macji zwrotnych na ich temat i promowanie własnej pracy (Jalongo i Ma-
chado, 2015, s. 3–4; Tribe i  Marshall, 2020, s. 30). W  tych przypadkach 
pierwszoplanowa jest funkcja informacyjna (tzw. komunikowanie infor-
macyjne – Wilsz, 2007, s. 49). Zadaniem naukowca jest uprzednie upo-
rządkowanie informacji, w  tym syntetyczne przedstawienie metodyki 
i wyników badania, np. w formie schematów, tabel, wykresów, infografik 
(Antczak, 2022). Wszelkie elementy obrazowe mogą ułatwiać słuchaczom 
skupienie się, aktywację posiadanej przez nich wiedzy czy tworzenie  
modeli mentalnych5 omawianych treści, a  przez to motywować ich do  
śledzenia wystąpienia i pomagać w odbiorze i zapamiętywaniu informa-
cji (Rourke i Rees, 2013, s. 1).

4	  Większość badań nad efektywnością prezentacji wizualnych dotyczy ewentual-
nych korzyści w nauczaniu, a więc ich uczestnikami są uczniowie i studenci. Niemniej 
jednak można założyć, że mimo posiadania szerszej wiedzy w określonych dziedzinach, 
większego doświadczenia, a prawdopodobnie też większej motywacji do wysłuchania pre-
lekcji, naukowcy, podlegają tym samym prawidłowościom, co wszyscy inni ludzie.

5	  Do modeli należą np. procesy, porównania, uogólnienia, wyliczenia i klasyfikacje.
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Zdarza się również, że prelegent chce nakłonić słuchaczy do zmiany 
zdania na określony temat, zmiany zachowania czy stosowanych praktyk 
(Jalongo i Machado, 2015, s. 9), a nawet zakwestionować dominujący pa-
radygmat (Tribe i Marshall, 2020, s. 30). W tym kontekście można mówić 
o komunikowaniu perswazyjnym (Wilsz, 2007, s. 49–50). Dobrze opraco-
wana prezentacja wizualna może z pewnością pomóc przekazać w bar-
dziej klarowny sposób argumenty mające przekonać słuchaczy.

Ponadto – niezależnie od celu głównego – prelegent może dążyć do 
budowania własnego wizerunku i  reputacji w  społeczności naukowej 
lub nawiązania współpracy z  innymi naukowcami (Jalongo i  Machado, 
2015, s. 9; Tribe i Marshall, 2020, s. 30). W tym przypadku można dostrzec 
elementy komunikowania reaktywnego, do którego należy odgrywanie 
pewnych ról i wyzwalanie emocji (Wilsz, 2007, s. 50). Należy pamiętać, 
że podczas konferencji ma miejsce tzw. networking6, czyli mniej formalne 
kontakty między naukowcami, w wyniku których można odkryć wspól-
ne zainteresowania badawcze czy podjąć wspólne projekty. Udane wy-
stąpienie z  interesującą i  pomocną prezentacją może stanowić zachętę 
dla innych do podjęcia rozmowy z prelegentem. W tym celu trzeba za-
dbać o atrakcyjność przekazu, w  tym prezentacji wizualnej, która staje 
się rodzajem wizytówki, pozwalając słuchaczom wyrobić sobie zdanie na 
temat kompetencji prelegenta (Antczak, 2022). Aby prezentacja była cie-
kawa, można postarać się o oryginalne ujęcie tematu (Wasylczyk, 2017, 
s. 47), wpleść wątki osobiste, na przykład dla wyjaśnienia, dlaczego prele-
gent zajmuje się danym tematem, czy anegdotę, którą słuchacze chętnie 
przekażą innym (atrakcyjna „waluta społeczna” – Bucki, 2017, s. 84–89).

Interesujące podejście do celu prezentacji przedstawia Piotr Bucki, 
który namawia do traktowania prawie każdej prezentacji tak, jakby mia-
ła na celu sprzedaż, choć niekoniecznie produktów i  usług. Zawsze za-
tem należy podkreślać wartość tego, co prelegent ma do zaoferowania 
odbiorcom, czyli zysk, jaki mogą odnieść z  posiadania informacji, któ-
re zamierza przekazać (Bucki, 2017, s. 118–119). Świadczy to również 
o uwzględnianiu oczekiwań i możliwości odbiorców (o czym więcej in-
formacji zawarto w  kolejnym podrozdziale) oraz o  szacunku do nich, 
którego przejawem jest m.in. wysiłek włożony w inną niż w artykule na-
ukowym organizację materiału, poprzez jego bardziej syntetyczne, a jed-
nocześnie uporządkowane ujęcie (Antczak, 2022).

6	  „Networking to budowanie i utrzymywanie rozległej sieci wzajemnych kontaktów 
służącej współpracy, wymianie informacji i wzajemnemu rekomendowaniu się, zwłasz-
cza w  biznesie lub społecznościach internetowych; istotą networkingu jest budowanie 
długotrwałych relacji opartych na obustronnych korzyściach” (Networking w: Dobrysłow-
nik.pl).
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Planowanie treści wystąpienia

Autorzy publikacji przestrzegają, aby przygotowań do wystąpienia nie 
zaczynać od projektowania slajdów w  programie do tworzenia prezen-
tacji, ale od opracowania koncepcji wystąpienia przy pomocy papieru, 
ołówka i  karteczek samoprzylepnych. Dopiero potem można stworzyć 
prezentację, która pomoże słuchaczom w odbiorze informacji, a czasem 
podjąć decyzję, że nie jest ona potrzebna (Duarte, 2011, s. 47–48; Wasyl-
czyk, 2017, s. 50–54). Należy jednak pamiętać, że planowanie wymaga 
czasu. Zdaniem Nancy Duarte cała praca nad prezentacją może zająć od 
36 do 90 godzin, z czego samo projektowanie slajdów – od 20 do 60 godzin 
(2011, s. 33). Dlatego w niniejszym podrozdziale przedstawiono wskazówki 
dotyczące selekcji materiału, który ma zostać przekazany w wystąpieniu.

Rzeczą oczywistą jest, że w wystąpieniach naukowych najważniejsza 
jest treść: poczynając od rzetelnego przeglądu literatury i jasno sformuło-
wanych pytań badawczych, przez omówienie metodyki badania, czytelnie 
omówione wyniki zakończonego badania, aż po klarownie przedstawio-
ne wnioski. Jest to solidna i  niezbędna, choć jeszcze niewystarczająca, 
baza dla dobrej prezentacji. Aby przygotować wystąpienie, należy doko-
nać odpowiedniego wyboru części materiału zawartego w pełnym rapor-
cie z badań bądź artykule, uwzględniając zarówno potrzeby i możliwości 
słuchaczy (Wasylczyk, 2017, s. 91–92), jak i – co oczywiste – czas przewi-
dziany na wystąpienie w programie konferencji.

W  literaturze podkreśla się, że podobnie jak w  nauczaniu najpierw 
określa się tzw. efekty kształcenia, tak też planując prezentacje konferen-
cyjne warto się zastanowić nad tym, co osoby obecne na sali powinny 
wynieść z naszego wystąpienia. Piotr Bucki wskazuje, aby w tym celu od-
powiedzieć sobie na trzy podstawowe pytania o to, co słuchacze powinni:

•	 zrozumieć po wysłuchaniu wystąpienia (określenie głównej 
tezy),

•	 zapamiętać z  niego (program minimum, wymagający selekcji 
materiału),

•	 zrobić (wezwanie do działania).

Dodatkowo można spróbować odpowiedzieć na pytanie, co chcieli-
byśmy, aby słuchacze poczuli po wysłuchaniu wystąpienia (Bucki, 2017, 
s. 107–110). W przypadku prezentacji konferencyjnych celem nie jest ra-
czej wyzwalanie silnych emocji na sali, jednak umiejętne dodanie ele-
mentu emocjonalnego do przekazu może być dla odbiorców motywujące 
lub pomóc im zapamiętać informacje (Bucki, 2017, s. 109–110). Ponadto 
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stwierdzono, że widoczne u prelegenta zainteresowanie i entuzjazm dla 
tematu zapobiegają znudzeniu u słuchaczy (Sharp et al., 2017, s. 615).

Jalongo i Machado sugerują zastanowienie się nad potencjalnymi ko-
rzyściami, a nawet „wartością dodaną” dla słuchaczy. Poza uzyskaniem 
nowych informacji, wśród korzyści takich można wymienić: dostęp do 
najbardziej aktualnej wiedzy w  danej dziedzinie, rozszerzenie swojego 
repertuaru profesjonalnego, podniesienie swoich umiejętności w zakre-
sie badań czy dydaktyki, nawiązanie współpracy z  osobami myślącymi 
podobnie lub choćby uzyskanie ciekawego tematu do rozmów. Dlatego 
zachęcają, aby wystąpienie nie było jedynie raportem z badań, ale zdra-
dzało coś o samym badaczu: z jakiego powodu zajął się danym tematem, 
jak dobrał metody badań do pytań badawczych i jak chce wypełnić lukę 
w literaturze, lub co nowego wnosi do swojej dziedziny. Twierdzą także, 
że w celu pobudzenia zainteresowania słuchaczy-naukowców warto pod-
kreślać umiejętności wyższego rzędu: zastosowanie wiedzy, analizę, syn-
tezę, ocenę i kreatywność (Jalongo i Machado, 2015, s. 22).

Interesujące podejście do orientacji na słuchaczy prezentuje Robert 
J. Garmston. Również on proponuje zestaw pytań, jednak w  tym przy-
padku pytania dotyczą tego, co interesuje osoby obecne na sali. Zdaniem 
Garmstona, słuchaczy można podzielić na cztery główne typy: „profeso-
rów”, „przyjaciół”, „naukowców” i „wynalazców”, którzy są reprezentowa-
ni w każdej grupie publiczności i których potrzeby prelegent powinien 
uwzględniać planując swoje wystąpienie. Każdy typ słuchacza pragnie 
z wystąpienia wynieść coś innego.

•	 Profesorowie pytają „Co?”, bo interesują ich fakty. Chcą zapa-
miętać jak najwięcej informacji i  być w  stanie zastosować pre-
zentowane umiejętności. Potrzebują zatem faktów, cytatów, 
przykładów, bibliografii itp.

•	 Przyjaciele pytają „Co z tego wynika?”, ponieważ ważne dla nich 
są uczucia, zaangażowanie. W reakcji na temat nawiązują relacje 
z innymi osobami, a w wystąpieniu poszukują emocji, metafor, 
opowieści, okazji do dzielenia się swoim doświadczeniem itp.

•	 Naukowcy poszukują odpowiedzi na pytanie „Dlaczego?”, czyli 
starają się rozumieć i  formułować idee. W  prezentacji docenią 
przedstawienie pojęć, danych, wyjaśnień i ocen.

•	 Wynalazców interesuje odpowiedź na pytanie „Co by było gdy-
by…?”, bo czują potrzebę dokonywania modyfikacji, adaptowania 
i  tworzenia. Warto przemówić do wyobraźni wynalazców po-
przez umożliwianie im łączenia znanych faktów w nowe sposoby 
(Garmston, 2013, s. 11–12).
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Garmston zachęca do zachowywania w  wystąpieniach równowagi 
między elementami informacyjnymi, które są ważne dla poszczególnych 
typów słuchaczy, chyba że wystąpienie przeznaczone jest dla bardzo jed-
norodnej grupy (Garmston, 2013, s. 11).

Niektórzy autorzy podkreślają, że dla zainteresowania publiczności 
kluczowe jest poczucie, że jest dla prelegenta ważna, że prelegent mówi 
nie tyle od siebie, co do obecnych na sali (Wasylczyk, 2017, s. 91–92). Pre-
legent winien dążyć do tego, aby wystąpienie było dla słuchaczy zrozu-
miałe, co może czasem oznaczać rezygnację z żargonu specjalistycznego 
i przypomnienie podstaw. Z drugiej strony należy pomijać zbędne infor-
macje, wątki poboczne i dygresje, które mogą odwracać uwagę słucha-
czy od głównego tematu (Wasylczyk, 2017, s. 46–47, 91–92; Bucki, 2017, 
s. 51–53). W  komunikacji duże znaczenie ma tzw. empatia poznawcza 
(kognitywna), czyli dążenie do postrzegania świata oczami innych ludzi 
(określane idiomatycznie „wchodzeniem w  czyjeś buty”), dzięki czemu 
można lepiej dostosować przekaz do wiedzy odbiorców czy wyznawa-
nych przez nich wartości (Bucki, 2017, s. 57–58). Jednym z przejawów em-
patii poznawczej jest przyjęcie założenia, że osoby na sali mogą czegoś 
nie wiedzieć czy nie rozumieć (Bucki, 2017, s. 59). Nawet eksperci w da-
nej dziedzinie mogą mieć mniejszą wiedzę lub mniejsze doświadczenie 
w  konkretnym obszarze, choćby ze względu na różne zainteresowania 
badawcze. Powinni o  tym pamiętać zwłaszcza początkujący naukowcy, 
którzy mogą wychodzić z błędnego założenia, że słuchacze wiedzą wię-
cej od nich. Wiedza ekspercka jest rozproszona i przybiera różne formy, 
dlatego tak ważny jest dialog między różnymi uczestnikami konferencji 
(Jalongo i Machado, 2015, s. 4).

W przekazie należy dążyć do tzw. łatwości poznawczej, czyli starać się 
podawać informacje w sposób możliwie prosty i logiczny. Dobrze wpływa 
to na nastrój odbiorców, a nawet na postrzeganie przez nich wiarygodno-
ści prelegenta (Bucki, 2015). Wydaje się jednak, że w dążeniu do łatwości 
poznawczej należy uważać, aby nie zniechęcić słuchaczy z większą wie-
dzą, tj. unikać zjawiska określanego mianem odwrócenia efektywności 
uczenia u ekspertów (ang. expertise reversal effect). Zachodzi ono wtedy, 
kiedy strategia dająca dobre efekty u osób początkujących przeszkadza 
w przyswajaniu informacji przez osoby o większej wiedzy. Warto zatem 
zastanowić się nad tym, czy nie da się przedstawić znanych pojęć w ory-
ginalny sposób, zestawić ich odmiennie od dotychczasowych ujęć czy też 
wskazać mniej oczywiste zależności między nimi (Wasylczyk, 2017, s. 47). 
Może to być kompromis między koniecznością przypomnienia podstaw 
a unikaniem powtarzania rzeczy oczywistych dla ekspertów.
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Przeciwieństwem łatwości poznawczej są zjawiska określane przez 
Buckiego jako „klątwa wiedzy” (ang. curse of knowledge, termin wprowa-
dzony przez Stevena Pinkera) i „klątwa wersji reżyserskiej”. Klątwa wie-
dzy polega na założeniu, że druga osoba ma taki sam zasób wiedzy, że zna 
terminologię specjalistyczną, a  w  związku z  tym można pominąć nie-
które elementy, które prelegentowi wydają się oczywiste (Bucki, 2017,  
s. 94–95). Z kolei tzw. klątwa wiedzy reżyserskiej oznacza brak umiejęt-
ności selekcji materiału i dążenie do zmieszczenia w wystąpieniu wszyst-
kiego, co prelegent na dany temat wie, przy czym wszystkie informacje, 
nawet dygresje, są traktowane jako równie ważne. W obu przypadkach 
konsekwencją może być utrata uwagi słuchaczy, którzy – w  pierwszym 
przypadku – mogą nie być w stanie zrozumieć przekazywanych informa-
cji lub – w drugim – przyjąć tak dużej ilości informacji, jaką prelegent 
próbuje zawrzeć w swoim wystąpieniu (Bucki, 2017, s. 98–99).

Dla organizatorów i moderatorów szczególnie problematyczni są pre-
legenci, którzy przedłużają swoje wystąpienia na czas przeznaczony dla 
innych prelegentów lub na zadawanie pytań (Grech, 2018, s. 38). Często 
dzieje się tak dlatego, że nie zdają sobie sprawy, ile zajmie wygłoszenie 
tego, co planują powiedzieć. Z  tego powodu konieczne są próby, które 
można przeprowadzić w programie PowerPoint z wykorzystaniem funk-
cji mierzenia czasu. Takie próby mogą prowadzić do eliminacji infor-
macji, które nie są niezbędne, lub dodania takich, bez których trudno 
zrozumieć dalsze elementy. Dodatkowo, ponieważ program rejestruje 
także czas dla poszczególnych slajdów, można stwierdzić, czy któryś slajd 
nie jest omawiany szczególnie długo (wówczas należałoby rozważyć po-
dzielenie informacji na dwa lub kilka mniejszych slajdów). Zaleca się, aby 
takie próby prowadzić nie tylko w samotności, ale także z życzliwymi kry-
tykami (Wasylczyk, 2017, s. 144).

Warto też być przygotowanym na różne scenariusze i  wiedzieć, któ-
re elementy wystąpienia możemy skrócić, tj. omówić mniej szczegóło-
wo, szybciej lub wolniej, gdyby sytuacja tego wymagała (Wasylczyk, 2017, 
s. 48–49). Z pewnością inaczej występuje się na początku dnia konferen-
cyjnego, inaczej tuż przed przerwą obiadową lub tuż po niej, a  jeszcze 
inaczej pod koniec wypełnionego prezentacjami dnia. Nie można nato-
miast pominąć wzmianki o współautorach oraz uzyskanym wsparciu in-
stytucjonalnym i finansowym (Grech, 2018, s. 38).

Podsumowanie informacji z tej części rozdziału przedstawiono na ilu-
stracji 28.
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Ilustracja 28. Podsumowanie informacji 
o planowaniu treści wystąpienia

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Struktura prezentacji

Podobnie jak każda praca naukowa, wystąpienie konferencyjne (i to-
warzysząca mu prezentacja) powinno mieć następujący format ogólny: 
wprowadzenie, metodyka badania, wyniki i  omówienie (Grech, 2018, 
s.  38), bądź: cel, schemat badania, metodyka, wyniki i  wnioski (Tribe 
i Marshall, 2020, s. 34). Z drugiej jednak strony, wystąpienie jest wygła-
szane w sytuacji społecznej, czyli przed innymi naukowcami obecnymi 
na sali, albo przed ekranami komputerów, a w związku z tym konieczne 
są dodatkowe elementy, których brak w komunikacji za pośrednictwem 
artykułów.

Na początku prelegent powinien przywitać się z publicznością, przed-
stawić się (o ile nie został przedstawiony przez moderatora sesji), podzię-
kować organizatorom konferencji, a dopiero potem przejść do właściwego 
wstępu do swojego wystąpienia. W artykułach naukowych na początku są 
podawane informacje o strukturze i taką praktykę najczęściej spotykamy 
również na konferencjach (Antczak, 2022). Dla odmiany Piotr Wasylczyk 
krytykuje zarówno dziękowanie organizatorom przed widownią (sugeru-
jąc, aby to zrobić podczas rozmowy z nimi), jak i podawanie planu wystą-
pienia. Jego zdaniem podawanie planu to strata czasu, a nawet element, 
który może zdekoncentrować słuchaczy. Jak przekonuje, warto nadawać 
wystąpieniu naukowemu strukturę opowieści, a żadna wciągająca histo-
ria nie zaczyna się od podania planu (Wasylczyk, 2017, s. 102–104). Opo-
wieść jest natomiast jedną z najlepiej przyswajanych przez mózg ludzki 
form przekazu (Jalongo i Machado, 2015, s. 29, 39)7.

Odnosząc do wystąpień konferencyjnych psychologiczne zjawiska zwa-
ne „efektem pierwszeństwa” (ang. primacy effect) i  „efektem świeżości” 
(ang. recency effect), należy brać pod uwagę, że słuchacze najłatwiej zapa-
miętują to, co słyszą na początku i na końcu wystąpienia (Jalongo i Macha-
do, 2015, s. 23). Należy zatem starać się efektownie rozpocząć wystąpienie 
i przyciągnąć ich uwagę. Pobudzający do refleksji wstęp może przybrać 
formę jednego lub kilku pytań, głosowania przez podniesienie ręki bądź 
elektronicznie, „testu” dla słuchaczy, anegdoty, historii wziętej z  życia, 
studium przypadku, zdjęcia, krótkiego filmu, wskazania luki w wiedzy, 
zaskakującej statystyki czy paradoksu8, a  nawet chwili ciszy (Jalongo 

7	  Dużo informacji o  rodzajach historii i  ich elementach składowych podaje Piotr 
Bucki (2017, s. 162–175).

8	  Za bardzo intrygujące dla ludzkiego mózgu uważane są też zestawienia kontra-
stowe, polecane zwłaszcza w prezentacjach biznesowych (np. porównanie stanu obecne-
go i stanu pożądanego, do którego ma doprowadzić stosowanie polecanego rozwiązania). 
Jednak prezentacje naukowe powinny być bardziej zniuansowane i wydaje się, że takie 
zabiegi powinny być stosowane ostrożnie.
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i Machado, 2015, s. 23–24; Wasylczyk, 2017, s. 106–110; Tribe i Marshall, 
2020, s. 35).

Z kolei kończąc wystąpienie należy zaznaczyć przejście do wniosków 
czy podsumowania. Warto wiedzieć, że jest to także komunikat pomaga-
jący przyciągnąć uwagę. Wtedy należy podać lub powtórzyć główną tezę 
wystąpienia, czyli tzw. take home message (Wasylczyk, 2017, s. 115), a je-
żeli wystarczy czasu – zaproponować ćwiczenie aktywizujące słuchaczy  
(Jalongo i Machado, 2015, s. 24). Należy wtedy również podziękować im 
za uwagę i – jeżeli to przewiduje program – okazać gotowość do udzie-
lenia odpowiedzi na pytania lub dodatkowych wyjaśnień bezpośrednio 
po wystąpieniu, w zbiorczej sesji pytań i odpowiedzi, bądź w rozmowach 
i wiadomościach prywatnych.

Struktura części właściwej wystąpienia konferencyjnego zależy od te-
matu i dziedziny. Zasadą ogólną jest jednak, że najpierw przedstawia się 
główny sens (znaczenie) informacji, które mają nastąpić, a dopiero potem 
ich szczegóły (ang. meaning before details). Mózg ludzki przetwarza tylko 
informacje, którym może nadać znaczenie. Oznacza to, że aby słuchacze 
zechcieli podjąć trud zrozumienia tego, co mamy do przekazania, należy 
uświadomić im, dlaczego to jest ważne. Z pewnością należy to zrobić na 
początku wystąpienia, ale również przed każdą porcją trudniejszych i no-
wych informacji. Inną ważną kwestią jest logiczna kolejność podawanych 
treści, ich uporządkowanie sekwencyjne lub hierarchiczne, a także ujmo-
wanie informacji w większe kategorie, które następnie zostają omówione 
bardziej szczegółowo (Bucki, 2017, s. 51–53). Już ta wskazówka, dotycząca 
ogólnej struktury wystąpienia, sugeruje, że – poza ilością informacji – dla 
odbiorców ma znaczenie również sposób ich podania. Bardziej szcze-
gółowych wskazówek na temat skutecznych sposobów przekazywania 
informacji dostarcza neuronauka, czyli interdyscyplina naukowa zajmu-
jąca się poznawaniem m.in. mechanizmów działania umysłu (Wieczorek-
-Taraday, 2020). Niektóre z zasad przetwarzania informacji przez ludzki 
mózg omówiono w kolejnej części rozdziału.

Zasady przetwarzania informacji przez ludzki mózg

Jak wspomniano we wprowadzeniu, to nie sam fakt korzystania z pre-
zentacji podczas wystąpienia, ale sposób jej opracowania i wykorzystania 
wpływa na odbiór przekazywanych informacji (Chávez et al., 2020, s. 66). 
Prelegenci powinni zatem projektować prezentacje świadomie, odnosząc 
się w możliwie największym stopniu do wyników badań naukowych na 
temat procesów poznawczych, jakie mogą zachodzić u słuchaczy. Wśród 
głównych teorii, które należy wziąć pod uwagę opracowując slajdy, można 
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wymienić teorię podwójnego kodowania i teorię multimedialnego ucze-
nia się, które zostaną pokrótce przedstawione poniżej.

Teoria podwójnego kodowania

Według teorii podwójnego kodowania, opracowanej przez Allana  
Paivio w  latach 70. XX wieku, umysł ludzki funkcjonuje wykorzystując 
dwa niezależne, ale częściowo połączone systemy kodowania, przecho-
wywania, organizacji i odszukiwania informacji:

•	 system obrazowy – wyspecjalizowany w przetwarzaniu informa-
cji niewerbalnych, przechowywanych w  postaci obrazów, czyli 
reprezentacji konkretnych rzeczy,

•	 system werbalny – wyspecjalizowany w  posługiwaniu się jed-
nostkami językowymi, będącymi reprezentacjami symboliczny-
mi (D’Agostino et al., 1977, s. 252).

Z  niezależności kodu werbalnego i  niewerbalnego wynika, że mogą 
one być dostępne i aktywowane w różnych stopniach, a efekty ich użycia 
mogą się sumować. Z  kolei z  faktu ich wzajemnego połączenia wynika 
to, że jeden kod jest w stanie aktywować drugi: obraz może być opisany 
słownie, a słowo – wywołać obrazy niewerbalne (D’Agostino et al., 1977, 
s. 252). Ponadto:

[…] jeżeli pewne informacje zostaną zapomniane w  jednym syste-
mie, nie powoduje to zmniejszenia ogólnej możliwości rozumienia, 
ponieważ informacje są pamiętane i wydobywane z innego systemu. 
Oczywiście większe możliwości daje czerpanie z  zasobów obydwu 
systemów. […] Podwójny sposób kodowania sprzyja rozumieniu, pa-
miętaniu i  przywoływaniu określonych treści. Informacje przesy-
łane na dwa sposoby uzupełniają się, a ich kodowanie jest bardziej 
proste i efektywne. Dzieje się tak wtedy, kiedy tekst i obrazy współ-
grają, tworząc jednoznaczne skojarzenia. […] To co werbalne i wy-
obrażeniowe wzajemnie się przeplata wzmacniając rozumienie. 
Liczne badania potwierdzają, że pamięć polepsza się, kiedy docho-
dzi do takiego sprzężenia (Kawiorski, 2013, s. 36).

Odnosząc teorię podwójnego kodowania do prezentacji towarzyszą-
cych wystąpieniom, Jo MacKiewicz zwraca uwagę, że skoro informacje 
werbalne i obrazowe są przetwarzane osobnymi kanałami, mogą one być 
przetwarzane jednocześnie. Oznacza to, że publiczność jest w stanie bez 
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trudu w tym samym czasie odbierać i interpretować obraz na slajdzie oraz 
słowa wypowiadane przez prelegenta. Dla odmiany, trudności powoduje 
jednoczesne przetwarzanie dwóch źródeł informacji werbalnej: odczyty-
wanie tekstu ze slajdów i przetwarzanie wypowiedzi mówionej prelegenta, 
bo chociaż mamy do czynienia z tekstem pisanym i mówionym, to oby-
dwie formy stanowią informację werbalną (MacKiewicz, 2008, s. 153).

Do podobnych wniosków dochodzą John Sweller, Paul Ayres i  Slava 
Kalyuga, którzy podkreślają efektywność opisywania diagramu czy gra-
fiki, a zatem przedstawiania informacji w innej formie, kontrastując taki 
przekaz z nieefektywnością wygłaszania tych samych słów, które są za-
pisane na slajdzie, co prowadzi do przeciążenia poznawczego i zmniej-
sza zdolność odbiorcy do rozumienia komunikatu (cyt. za: Roberts, 2018, 
s. 970–971).

Teoria multimedialnego uczenia się

Kognitywna teoria multimedialnego uczenia się9, opracowana przez 
Richarda E. Mayera, stanowi rozwinięcie omówionej wcześniej teorii po-
dwójnego kodowania. Teoria Mayera jest oparta na trzech głównych za-
łożeniach:

•	 istnieją dwa kanały przetwarzania informacji: wizualny  
i słuchowy,

•	 mózg posiada ograniczoną zdolność do przetwarzania informacji 
w każdym z kanałów,

•	 uczenie się polega na aktywnym przetwarzaniu informacji wi-
zualnych i  werbalnych w  celu filtrowania, selekcjonowania 
i porządkowania, a następnie ich integrowania z wiedzą zgroma-
dzoną wcześniej w  pamięci długoterminowej (Chatterjee et al., 
2021, s. 120; Chávez et al., 2020, s. 67; Mayer i Moreno, 2003, s. 44).

Warto dodać, że sam Mayer nie ogranicza zakresu przymiotnika „mul-
timedialny” do zastosowań technologii informatycznej: prezentacji  
multimedialnych (np. PowerPoint) czy uczenia się online z  wykorzysta-
niem animacji, obrazów, tekstu pisanego i dźwięku, ale również do tra-
dycyjnego uczenia, tj. słowa mówionego i elementów zapisywanych na 

9	  Mayer rozumie uczenie się nie jako bierne przyjmowanie informacji, ale jako ak-
tywne konstruowanie wiedzy, jako działalność polegającą na nadawaniu sensu (ang. sen-
se-making), w ramach której uczący się dąży do stworzenia spójnego obrazu mentalnego 
przedstawianych treści. Uczenie się może mieć na celu zrozumienie lub zapamiętanie 
określonych treści (Mayer, 2009, s. 17, 19).
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tablicy, czy do podręcznika z tekstem i ilustracjami (Mayer, 2009, s. 4–5). 
Podkreśla on także, że wykorzystanie dwóch kanałów przetwarzania in-
formacji nie musi automatycznie prowadzić do zwiększenia ekspozycji 
na przekazywane treści, a zatem do lepszego zapamiętywania. Kanał wi-
zualny i  słuchowy nie są równoważne, a  uzupełniają się, obraz zaś nie 
zawsze jest „wart tysiąca słów”. Słowa i obrazy różnią się pod względem 
jakościowym, dlatego niektóre treści lepiej jest przekazywać słownie, 
a inne za pomocą obrazów. Natomiast zrozumienie następuje wówczas, 
kiedy odbiorca jest w stanie zintegrować mentalnie posiadane reprezen-
tacje słowne i obrazowe (Mayer, 2009, s. 7).

Jako rozwinięcie przywołanych założeń, Mayer zaproponował sze-
reg zasad multimedialnego uczenia się, które warto uwzględniać przy 
opracowywaniu prezentacji multimedialnych. Oprócz teorii podwójne-
go kodowania, uwzględniają one sformułowane przez Alana Baddeleya 
założenie ograniczonych zasobów poznawczych, które muszą być aloko-
wane i monitorowane w procesie uczenia się, oraz założenie aktywnego 
przetwarzania informacji, polegającego na tworzeniu przez osoby uczące 
się reprezentacji umysłowych (modeli), takich jak: procesy, porównania, 
uogólnienia, wyliczenia i klasyfikacje (Mayer, 2009, s. 66–69).

Ze względu na cel, jakiemu służą te zasady, dzielą się one na trzy pod-
stawowe grupy:

1.	 Cel ograniczania przetwarzania informacji niezwiązanych z tema-
tem, czyli zmniejszania tzw. zewnętrznego ładunku poznawczego 
(ang. extrinsic cognitive load), generowanego przez formę materiału 
czy sposób uczenia, realizują zasady:
•	 spójności,
•	 sygnalizowania,
•	 redundancji,
•	 bliskości przestrzennej,
•	 bliskości czasowej.

2.	 Cel zarządzania przetwarzaniem informacji istotnych, czyli ukierun-
kowywania tzw. wewnętrznego ładunku poznawczego (ang. intrinsic 
cognitive load), wynikającego z  poziomu trudności przekazywa-
nych informacji, realizują zasady:
•	 segmentacji,
•	 szkolenia wstępnego,
•	 modalności.

3.	 Cel zachęcania do przetwarzania generatywnego, czyli zwiększa-
nia tzw. właściwego ładunku poznawczego (ang. germane cogniti-
ve load), wkładanego w nadawanie sensu poznanemu materiałowi 
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przez jego organizację i integrację i ściśle związanego z poziomem 
wewnętrznej motywacji uczącego się, realizują zasady:
•	 multimedialna,
•	 personalizacji,
•	 głosu,
•	 obrazu (Mayer, 2009, s. 79–82).

W tabelach 3–5 przedstawiono w sposób bardziej szczegółowy dwana-
ście zasad Mayera dotyczących multimedialnego uczenia się.

Tabela 3. Zasady multimedialnego uczenia się, 
które zmniejszają zewnętrzny ładunek poznawczy

Nazwa zasady Rola w procesie uczenia się Praktyczne wskazówki

Zasada  
koherencji

łatwiej uczymy się, jeżeli 
ciekawy, choć nieistotny 

materiał zostanie  
wyeliminowany

należy eliminować to, co może  
odwracać uwagę od istotnych  

elementów, zwłaszcza u osób ze  
słabą znajomością tematu

Zasada  
sygnalizowania

łatwiej uczymy się, jeżeli 
otrzymamy wskazówki pod-
kreślające organizację istot-

nego materiału

należy podkreślać ważne informacje 
tekstowe (np. nagłówki, wyróżnia-

nie) i obrazowe (np. strzałki,  
kolory), co odpowiednio kieruje 

uwagę odbiorców

Zasada  
redundancji

łatwiej uczymy się w opar-
ciu o grafikę + słowo 

mówione niż w oparciu 
o grafikę + słowo mówione 

+ tekst na ekranie

nie należy umieszczać na slajdzie 
rozbudowanych opisów,  

jeżeli jest już na nim schemat,  
grafika lub animacja

Zasada  
bliskości  

przestrzennej

łatwiej uczymy się, kiedy 
odpowiadające sobie ele-

menty opisowe i graficzne 
są blisko siebie

etykiety powinny znajdować się  
blisko obiektów, na które wskazują, 
co eliminuje konieczność przeszu-

kiwania wzrokiem strony lub slajdu 
i ułatwia integrację materiału

Zasada  
bliskości  
czasowej

łatwiej uczymy się, gdy  
odpowiadające sobie słowa 
i obrazy są prezentowane 

jednocześnie, a nie kolejno

wypowiedź mówiona powinna opi-
sywać widoczne elementy graficzne, 

co ułatwia tworzenie połączeń  
między słowami a obrazami

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka na podst.: Chatterjee et al., 2021, s. 121; 
Mayer, 2009 oraz Maczuga, 2019
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Tabela 4. Zasady multimedialnego uczenia się, 
które ukierunkowują wewnętrzny ładunek poznawczy

Nazwa zasady Rola w procesie uczenia się Praktyczne wskazówki

Zasada  
segmentacji

łatwiej uczymy się,  
kiedy informacja jest  

podzielona na segmenty 
dostosowane do naszych 

możliwości, a nie jako  
ciągły strumień

należy dzielić skomplikowane treści 
na drobniejsze znaczące kroki/seg-
menty, zwłaszcza jeżeli sam uczący 

się może decydować o przejściu 
do kolejnego, np. skomplikowany 
schemat można podzielić na kilka 

mniejszych, ilustrujących zależności 
między parami zmiennych

Zasada  
szkolenia  

wstępnego

uczenie się z materia-
łów multimedialnych jest 
bardziej skuteczne, jeżeli 
najpierw zostaną podane 

i omówione główne pojęcia

najpierw należy przedstawiać te-
maty podstawowe, a dopiero potem 
bardziej zaawansowane zbyt szybkie 

tempo przedstawiania złożonych 
treści może powodować przeciąże-

nie poznawcze

Zasada  
modalności

łatwiej uczymy się z obra-
zów i słowa mówionego niż 
z animacji i tekstu wyświe-
tlanego na ekranie/druko-

wanego

obraz i drukowane słowa są prze-
twarzane tym samym kanałem, co 

może prowadzić do przeciążenia po-
znawczego zaleca się, aby animacja 
była opatrzona narracją mówioną 
(wyjątkiem są osoby słabosłyszące 
lub ze słabą znajomością języka)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka na podst.: Chatterjee et al., 2021; 
Mayer, 2009 oraz Maczuga, 2019
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Tabela 5. Zasady multimedialnego uczenia się, 
które zwiększają właściwy ładunek poznawczy

Nazwa zasady Rola w procesie uczenia się Praktyczne wskazówki

Zasada  
multimedialna

łatwiej uczymy się z grafiki 
i słowa mówionego niż  

z samych słów

należy unikać zbyt dużej ilości  
tekstu, a częściej korzystać z grafiki 
uczący się może tworzyć reprezen-
tacje mentalne oparte na słowach 

i na obrazach, co ułatwia  
nadawanie sensu

Zasada  
personalizacji

łatwiej uczymy się,  
gdy słowa mają charakter 

mniej formalny,  
a bardziej konwersacyjny

„zadaniem uczącego nie jest stoso-
wanie mowy potocznej, ale raczej 

naturalnego sposobu komunikowa-
nia się i unikanie tonu mentorskie-

go” (Maczuga, 2019)

Zasada  
głosu

łatwiej uczymy się, kiedy 
w ramach lekcji multime-

dialnej słuchamy przyjaznej 
mowy ludzkiej, a nie głosu 
generowanego maszynowo

„[d]latego w dalszym ciągu w lek-
cjach wideo nie uczą nas jesz-

cze systemy text-to-speech, które 
znamy choćby z nawigacji samo-
chodowych. Wyczuwamy także 

zdenerwowanie w głosie nauczy-
ciela czy zbytnią manierę w głosie 

profesjonalnego lektora”  
(Maczuga, 2019)

Zasada  
obrazu

nie zawsze łatwiej  
się uczymy, kiedy na ekranie 

jest widoczny obraz  
osoby mówiącej

chociaż „niektórzy są świetny-
mi mówcami i technologia im nie 
przeszkadza, […] założenie, że na-
granie wykładowcy przyniesie lep-
szy efekt, niż dobrze opracowanie 
tekstowe, niemultimedialne, jego 

lekcji jest ryzykowne”  
(Maczuga, 2019)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka na podst. Chatterjee et al., 2021; 
Mayer, 2009 oraz Maczuga, 2019

Zasady opracowywania slajdów

Przedstawione zasady warto uwzględnić już na etapie planowania 
wystąpienia, czyli dokonywania selekcji materiału. Dotyczą one jednak 
w dużej mierze relacji między tekstem pisanym, słowem mówionym oraz 
obrazami w  wystąpieniach wzbogacanych prezentacjami. W  tej części 
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rozdziału zawarto bardziej szczegółowe omówienie każdego z  tych ele-
mentów. Wskazano tu także praktyczne zalecenia, których przestrzega-
nie powinno ułatwić słuchaczom śledzenie wystąpienia.

Tekst pisany

W krajach anglojęzycznych od wielu lat rozwija się tzw. prosty język 
(ang. plain language). Wśród jego zasad wymienia się m.in. logiczny układ 
dokumentów, stosowanie nagłówków, krótkich zdań, użycie czasowni-
ków w stronie czynnej, a także słownictwa bardziej potocznego, z wyjąt-
kiem niezbędnych terminów technicznych10. W  Polsce prosty język ma 
stosunkowo niedługą historię. Dopiero w  2010 roku na Uniwersytecie 
Wrocławskim powstała Pracownia Prostej Polszczyzny, która zajmuje się 
upraszczaniem języka używanego w sferze publicznej, tj. stron interne-
towych dla obywateli, pism urzędowych, regulaminów i umów banków 
i  ubezpieczycieli. Zgodnie z  definicją opracowaną przez członków Pra-
cowni:

Prosty język (plain language) [to] sposób organizacji tekstu, który 
zapewnia przeciętnemu obywatelowi szybki dostęp do zawartych 
w nim informacji, lepsze ich zrozumienie oraz – jeśli trzeba – sku-
teczne działanie na ich podstawie (Piekot et al., 2019, s. 199).

Założyciele Pracowni zwracają uwagę na to, że prosty język pozwala na 
skrócenie czasu przetwarzania informacji i zmniejszenie strat w jej od-
biorze (Piekot et al., 2019, s. 199), a więc może być wskazany również przy 
opracowywaniu prezentacji towarzyszących wystąpieniom konferencyj-
nym. Warto podkreślić, że prosty język nie służy tylko do przekazywania 
informacji osobom bez odpowiedniego wykształcenia, ale również tym, 
które muszą zapoznać się z informacjami w jak najkrótszym czasie, czyli 
na przykład osobom na stanowiskach kierowniczych (Piekot et al., 2019, 
s. 201). Mimo że trudniejsze tematy uzasadniają użycie bardziej skompli-
kowanego języka, autorzy zwracają uwagę na „sukcesy popularyzatorów 
nauki, którzy potrafią mówić na każdy temat przystępnie i atrakcyjnie” 
(Piekot et al., 2019, s. 200). Można zatem uznać dążenie do uproszczenia 
komunikatu na slajdach za wyraz poszanowania dla czasu słuchaczy i dą-
żenie do osiągnięcia efektu łatwości poznawczej.

W literaturze poświęconej opracowywaniu prezentacji można też zna-
leźć szereg porad dotyczących maksymalnej ilości tekstu na slajdzie. 

10	  Na podstawie memorandum prezydenta Billa Clintona w  sprawie wymogu 
posługiwania się prostym językiem przez jego administrację z 1.06.1998, dostępnego na: 
https://www.govinfo.gov/content/pkg/WCPD-1998-06-08/pdf/WCPD-1998-06-08-Pg1010.pdf.
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Znajdziemy na przykład zalecenie, aby nie przekraczała 4–6 wierszy  
po 10 słów11 (Zhornitskiy et al., 2020, s. 1893) lub limitu „6x6”, tj. sześć 
wierszy tekstu po sześć słów (ewentualnie „7x7”) (MacKiewicz, 2008, s. 152), 
ale także wskazówkę, aby nie przekraczać piętnastu słów na slajd, ułożo-
nych w nie więcej niż 4–5 liniach, i stosować symbole dla ograniczenia 
liczby słów (Grech, 2018, s. 37).

W odniesieniu do wyboru czcionki używanej na slajdach zaleca się sto-
sowanie rozmiaru 28 punktów (Chatterjee et al., 2021, s. 119) lub nawet 
32 punktów (Topor i Budson, 2020, s. 1217) oraz wybór czcionek bezsze-
ryfowych (np. Arial, Helvetica, Calibri) jako łatwiejszych do odczytania 
(Chatterjee et al., 2021, s. 119). Wielkość powinna być taka, aby w przy-
padku konferencji stacjonarnych osoby siedzące w  ostatnich rzędach 
były w stanie odczytać tekst na slajdzie. Wreszcie, należy ograniczyć in-
terpunkcję i mało znane skróty, bo one również mogą zmniejszać przej-
rzystość slajdu (MacKiewicz, 2008, s. 152).

Podkreśla się także, że odczytanie tekstu zapisanego wersalikami lub 
kursywą trwa dłużej, zaś większy kontrast między tłem a literami popra-
wia czytelność (Chatterjee et al., 2021, s. 119; Grech, 2018, s. 37). Eksperci 
częściej doradzają stosowanie jasnych liter na ciemnym tle, a także uni-
kanie połączenia czerwonego z  zielonym, ze względu na to, że dla dal-
tonistów te kolory są często nie do odróżnienia (Chatterjee et al., 2021, 
s. 119). Ponadto tło nie powinno konkurować o uwagę z treścią, a zatem 
powinno być czyste i nieskomplikowane; dopiero na nim umieszcza się 
elementy graficzne (Duarte, 2011, s. 138–139). Zdecydowanie odradza się 
slajdy przeładowane zarówno tekstem, jak i obrazami – bardziej czytelne 
są te z większą ilością wolnej przestrzeni (National Conference of State 
Legislatures, 2017).

Należy dążyć do umieszczenia na slajdzie tylko niezbędnej treści, 
co pozwala ograniczać tendencję do czytania treści slajdów, zamiast mó-
wienia z pamięci (MacKiewicz, 2008, s. 152). Należy jednak unikać zbyt-
niego skracania komunikatu wyłącznie w  celu zachowania zalecanego 
limitu słów, bo wówczas pojawia się ryzyko, że przekaz będzie zbyt ogól-
ny, za mało analityczny, a przez to powierzchowny i nadmiernie uprosz-
czony (Tufte, 2003b, s. 11). Chodzi tu więc o równowagę między jasnością 
przekazu, którą można osiągnąć eliminując nadmiar informacji, a  jego 
precyzją, która może wymagać pewnej ilości szczegółów, być może rozło-
żonych na większą liczbę slajdów (Duarte, 2011, s. 41).

Ciekawym zagadnieniem są nagłówki slajdów. Jak twierdzą autorzy (Mi-
chael Alley et al., 2006), mimo że domyślny projekt slajdu np. w progra-
mie PowerPoint wymusza wręcz nagłówki jednowyrazowe lub zawierające 

11	  Należy pamiętać, że ta rada dotyczy języka angielskiego, który ma więcej krótkich 
słów niż język polski.
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krótkie wyrażenia i takie są najczęściej spotykane w prezentacjach kon-
ferencyjnych, to w  świetle wyników badań dla zapamiętania materiału 
lepsze są nagłówki w formie krótkich zdań. Ich zaletą jest to, że pozwalają 
słuchaczom zorientować się, jaki jest cel slajdu, podkreślają najważniej-
sze informacje (a więc nie trzeba ich wyławiać z  treści) oraz podsumo-
wują główne założenia i  stwierdzenia. To z  kolei ułatwia zrozumienie, 
a  w  efekcie buduje wiarygodność prelegenta12. Ponadto umieszczenie 
tezy w nagłówku pozwala skupić się na przedstawieniu dowodów na jego 
poparcie w pozostałej części slajdu (Alley et al., 2006, s. 225).

Słowo mówione

Właściwa proporcja między ilością tekstu na slajdzie i towarzyszącego 
mu słowa mówionego ma duże znaczenie. Przede wszystkim niepożąda-
ne jest czytanie tekstu ze slajdów – poczynając już od tytułu wystąpienia, 
który jest podany w programie konferencji i na slajdzie (Wasylczyk, 2017, 
s. 102). Prelegenta, który wyłącznie czyta tekst ze slajdów, można wręcz 
uznać za zbędnego, bo przeczytanie tego tekstu po cichu zajmie publicz-
ności mniej czasu, niż prelegentowi odczytanie go na głos (Bucki, 2017, 
s. 117; Chatterjee et al., 2021, s. 119; Duarte, 2011, s. 164). Dlatego zaleca 
się, aby tekstu było tyle, by na jego podstawie prelegent mógł swobodnie 
przemawiać (Duarte, 2011, s. 164).

Warto dodać, że chodzi tu o prelegenta, który przećwiczył swoje wystą-
pienie i z małą pomocą potrafi wygłosić je z pamięci. Przed improwizowa-
niem przestrzega m.in. Piotr Bucki, który podkreśla znaczenie dobrego 
przygotowania i  ćwiczeń. Jego zdaniem, na improwizowanie mogą so-
bie pozwolić tylko bardzo doświadczeni mówcy i tylko wtedy, kiedy mają 
już duże doświadczenie w wypowiadaniu się na dany temat (Bucki, 2017, 
s. 117). Należy przy tym pamiętać o właściwej modulacji głosu, stosowa-
niu pauz, akcentowaniu ważnych informacji i innych technikach pozwa-
lających uniknąć monotonii13.

Ustalono, że z jednej strony odczytywanie długiego ciągu wyświetlane-
go tekstu może bardzo utrudniać odbiorcom skupianie uwagi (Bradbury, 
2016, s. 512) i prowadzić do znudzenia (Chávez et al., 2020, s. 68). Z drugiej 
strony okazało się, że duża ilość szybko ulatującego tekstu mówionego 
bardziej obciąża pamięć roboczą niż tekst pisany (tzw. efekt odwróco-
nej modalności, ang. reverse modality effect) (Ayres, 2015, s. 632). Również 
z tych wyników badań wynika dla prelegenta konieczność uważnego pla-

12	  Badanie dotyczyło prezentacji na tematy techniczne.
13	  Bardziej szczegółowo omawiają ten temat Małgorzata Syrek i Jakub Sroka w roz-

dziale 4.4 niniejszej publikacji.



2.2. Prezenatcje naukowe: planowanie...  ▷  139

nowania ilości tekstu na slajdzie oraz liczby slajdów w stosunku do tego, 
co zamierza powiedzieć.

W odniesieniu do cech języka wykorzystywanego w naukowej wypowie-
dzi mówionej można zastosować starogrecką triadę retoryczną, tj. ethos, 
czyli szczerość i wiarygodność mówcy; pathos, czyli zdolność wzruszania: 
zabarwienie emocjonalne komunikatu i jego związek ze światem rzeczy-
wistym; logos, czyli siłę przekonywania argumentów, jakość dowodów na 
poparcie postawionych tez (Bogdan i Łasiński, 2015, s. 223; Jalongo i Ma-
chado, 2015, s. 8). Zdaniem Jalongo i  Machado, obecnie można krótko 
streścić wymogi wobec komunikacji naukowej w następujący sposób: po-
winna być etyczna, empatyczna i logiczna (Jalongo i Machado, 2015, s. 8).

Obrazy

Badacze zwracają uwagę na rosnące znaczenie obrazów we współ-
czesnej kulturze akademickiej, a  zwłaszcza na fakt, że nigdy wcześniej 
studenci nie byli aż tak silnie zorientowani na obraz (zob. przegląd lite-
ratury w: Roberts, 2017, s. 233–234). Wyrażają również przypuszczenie, 
że w świecie przesyconym obrazami można się wręcz pogubić, że można 
doświadczać trudności we właściwym interpretowaniu i rozumieniu ma-
teriałów wizualnych. Stąd wskazówka dla uczących, aby uważnie anali-
zowali wykorzystywane pomoce wizualne, aby wspierać proces uczenia 
(Rourke i Rees, 2013, s. 1). Spostrzeżenia dotyczące roli obrazów w na-
uczaniu można z pewnością odnieść też do przekazywania treści uczest-
nikom konferencji naukowych. Oni również żyją w  świecie „zalanym” 
obrazami i są do tej formy przekazu coraz bardziej przyzwyczajeni.

Przy wyborze obrazów warto pamiętać o tym, że – jak ustalił Eric Jen-
sen – mózg ludzki silniej reaguje na bodźce wzrokowe (cyt. w: Jalongo 
i Machado, 2015, s. 29). Należy zwracać uwagę, aby obrazy były dobrze 
dobrane do przekazywanych treści. Materiały nieistotne i  efekciarskie 
ozdobniki wykorzystywane w  formach multimedialnych utrudniają do-
tarcie do istotnych informacji (Ayres, 2015, s. 632). Jak wykazali Robert 
A. Bartsch i Kristi M. Cobern, obrazy niezwiązane z treścią przeszkadza-
ły w  nauce (studentom14 bardziej podobały się takie materiały, ale ich 
późniejsza zdolność do przypomnienia sobie informacji i ich rozpozna-
nia była niższa). Przy tym nawet obrazy związane z tekstem na slajdach 
nie zmieniały znacząco wyników w powyższych trzech kategoriach w po-
równaniu ze slajdami czysto tekstowymi. Slajdy zawierające elementy 
graficzne podobały się nieco bardziej, ale zdolność do przypominania 

14	  Ze względu na różnice między dyscyplinami pod względem łatwości dobrania ob-
razów do nauczanych treści, warto odnotować, że byli to studenci psychologii społecznej.
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sobie i  rozpoznawania informacji nieznacznie spadała (Bartsch et al., 
2003, s. 83–84). Można przypuszczać, że brak wskazówek, pozwalających 
ustalić związek między obrazem a  tekstem, daje efekt odwrotny od za-
mierzonego przez autora prezentacji i – zamiast pomagać – przeszkadza 
w uczeniu się (Chávez et al., 2020, s. 68).

Prelegent, który pragnie przygotować atrakcyjną wizualnie prezenta-
cję, musi pamiętać o tym, że w niektórych przypadkach multimedialne 
uczenie się może okazać się mniej efektywne. Poza wspomnianym wcze-
śniej niedopasowaniem obrazów do treści, dzieje się tak, kiedy uwagę 
trzeba dzielić między dwa istotne źródła informacji, bądź kiedy ta sama 
informacja jest podawana z  dwóch źródeł, czyli zachodzi jej replikacja 
(Ayres, 2015, s. 632). W  badaniach nad multimedialnym uczeniem się 
również stwierdzono zjawisko odwrócenia efektywności uczenia u eks-
pertów w przypadku replikacji: okazało się, że łatwiej było im przyswoić 
informacje w oparciu o same schematy (obrazy) niż schematy w połącze-
niu z opisami tekstowymi (Ayres, 2015, s. 632).

Interesujące są badania jakościowe Davida Robertsa (2018) dotyczące 
wykorzystania obrazów w prezentacjach dla studentów15. Wynika z nich, 
że bardzo starannie dobrane, skłaniające do refleksji i często metaforycz-
ne obrazy – w większości stworzone przez samego autora w Photoshopie 
– które stanowiły 75% treści slajdów (ilość tekstu była najczęściej ogra-
niczona do jednej linii), sprzyjały zaangażowaniu emocjonalnemu stu-
dentów, stymulowały ich do myślenia o poruszanych tematach, a nawet 
ułatwiały zapamiętywanie. Przykłady grafik podano za zgodą autora na 
ilustracjach 29 i 30. Roberts nie wspomina co prawda o czasie potrzeb-
nym na stworzenie tych obrazów, jednak można przypuszczać, że jest to 
czasochłonny proces.

15	  Autor uczy studentów następujących kierunków: politologii, historii, stosunków 
międzynarodowych, socjologii, pracy socjalnej oraz biznesu i ekonomii.
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Ilustracja 29. Grafika ilustrująca temat społecznego konstruowania 
umysłu. © David Roberts

Źródło: Materiały Davida Robertsa

Ilustracja 30. Grafika ilustrująca temat wojny i pokoju 
© David Roberts

Źródło: Materiały Davida Robertsa
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Jako zasadę ogólną przyjmuje się, że jeden slajd powinien zawierać je-
den wykres, jeden rysunek itp. (Wasylczyk, 2017, s. 122). A  zatem, po-
dobnie jak w przypadku tekstu, należy unikać namiaru i chaosu. Liczne 
konkretne wskazówki dotyczące projektowania estetycznych slajdów po-
daje Duarte. Wśród najważniejszych aspektów ich aranżacji wymienia 
rozmieszczenie elementów (w  tym zachowanie pustej przestrzeni), ich 
sekwencję, hierarchię i spójność (2011, s. 112). Kiedy korzysta się z obra-
zów, w tym zdjęć, warto zadbać także o to, aby były stylistycznie jednorod-
ne (2011, s. 180). Co ciekawe, Duarte namawia do całkowitej rezygnacji 
z pomocy wizualnych (przez zaciemnienie ekranu bądź wstawienie czar-
nego lub białego slajdu w  prezentacji) w  chwilach, kiedy prelegentowi 
szczególnie zależy na skupieniu na sobie uwagi słuchaczy (2011, s. 250).

Autorzy piszący o prezentacjach w edukacji wyższej zwracają uwagę, 
że w różnych dyscyplinach naukowych możliwości wykorzystania obra-
zów nie są jednakowe: w naukach biologicznych, medycynie i fizyce obra-
zy są niezbędne, stanowią właściwy materiał do przekazania, natomiast 
np. w psychologii, edukacji czy naukach ekonomicznych mają one bar-
dziej charakter symboliczny. Również percepcja skuteczności prezentacji 
jest lepsza u wykładowców nauk ścisłych i przyrodniczych niż u wykła-
dowców nauk społecznych i humanistycznych (Chávez et al., 2020, s. 68). 
Nie wszyscy naukowcy są jednak w tym temacie zgodni. Inny punkt wi-
dzenia, uznając taką samą możliwość wykorzystywania różnego rodzaju 
infografik i ilustracji w naukach humanistycznych i społecznych, prezen-
towała na swoich zajęciach ze sztuki wystąpień publicznych Mariola Ant-
czak (2022). Słuchacze szkoły doktorskiej, będący przedstawicielami tych 
nauk, mieli możliwość samodzielnie opracowywać infografiki, bazując 
na wcześniejszych nieopracowanych treściach, które były częściami skła-
dowymi wystąpienia.

Na koniec warto jeszcze wspomnieć o dwóch dość oczywistych kwe-
stiach dotyczących obrazów wykorzystywanych w prezentacji. Po pierw-
sze, muszą one być na tyle dobrej jakości, aby po ich powiększeniu na 
ekranie nie rozmywały się. Po drugie, powinny być to albo materiały pre-
legenta, albo obrazy dostępne na licencji Creative Commons, w przypad-
ku zaś obrazów objętych prawami autorskimi należy uzyskać zgodę na 
ich wykorzystanie. W każdym przypadku należy podać informację, z ja-
kiego źródła pochodzi dane zdjęcie lub inna grafika (Chatterjee et al., 
2021, s. 119–120).

Najważniejsze zasady opracowywania prezentacji wizualnych przed-
stawione w tej części rozdziału zebrano na ilustracji 31.
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W  rozdziale przedstawiono skrótowe informacje na temat szeregu 
aspektów naukowych prezentacji multimedialnych. Na początku wy-
różniono różne funkcje takich prezentacji, tj. wspieranie komunikowa-
nia informacyjnego, perswazyjnego lub reaktywnego, w  zależności od 

Ilustracja 31. Zasady opracowywania multimedialnych prezentacji
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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celu bądź celów zamierzonych przez prelegenta. Następnie omówiono 
strukturę prezentacji, zwracając uwagę na podobieństwa w  strukturze 
i różnice w sposobie przekazywania informacji, jakie występują między 
artykułem naukowym a wystąpieniem konferencyjnym.

Spośród teorii przetwarzania informacji przez mózg ludzki, powstałych 
na podstawie badań z  zakresu neuronauki poznawczej, przedstawiono 
teorię podwójnego kodowania Allana Paivio oraz teorię multimedialnego 
uczenia się Richarda E. Mayera. Zwłaszcza druga z nich, która uwzględnia 
założenia podwójnego kodowania, ograniczonej pamięci roboczej i  ak-
tywnego przetwarzania informacji w celu tworzenia reprezentacji umy-
słowych, została przełożona na szereg zasad pomocnych w planowaniu 
i wygłaszaniu wystąpień wspomaganych prezentacjami, które należą do 
form multimedialnych. Głównym celem prelegenta kierującego się tymi 
zasadami jest odpowiednie dozowanie ładunku poznawczego, a zwłasz-
cza zwiększanie ładunku właściwego, czyli związanego z  nadawaniem 
przez słuchaczy sensu odbieranym informacjom.

Z licznych badań naukowych wynikają szczegółowe zalecenia dotyczą-
ce planowania wystąpień wzbogaconych prezentacjami, w szczególności 
relacji między ilością i jakością tekstu i obrazów na slajdach oraz ilością 
tekstu mówionego. Ze względu na ich liczbę i różnorodność zostały uję-
te w podsumowaniach graficznych. Jako cel nadrzędny łączący te zalece-
nia można zapewne wskazać osiągnięcie łatwości poznawczej u słuchaczy 
dzięki ograniczaniu ilości informacji podawanych przez prelegenta oraz do-
bór sposobu ich przekazywania, który powinien być możliwie najlepiej 
dostosowany do możliwości odbiorców.

Zapoznawszy się z  zasadami, które należy uwzględniać przy opraco-
wywaniu prezentacji, można zniechęcić się do podejmowania prób opra-
cowywania zgodnych z nimi prezentacji. Niektóre zasady trudno z sobą 
pogodzić, a  inne zastosować w  naukach humanistycznych czy społecz-
nych. Dodatkowo nie ma pewności, czy wszystkie te zasady dotyczą 
osób o  bardziej zaawansowanej wiedzy, ponieważ ich skuteczność oce-
nia się zwykle przez badania skuteczności nauczania na poziomie uni-
wersyteckim. Jednak ten fakt można również potraktować jako zaletę 
prezentowanych metod: jeżeli sprawdzają się u osób o mniejszej wiedzy 
i doświadczeniu, to powinny też pomóc osobom o ich wyższym poziomie, 
kiedy jednego dnia podczas konferencji są odbiorcami nawet kilkunastu 
prezentacji.

Dość łatwym zadaniem jest przyjrzenie się prezentacji i  znalezienie 
w  niej błędów, nie zawsze jednak wiadomo, jak ją ulepszyć. Próba po-
prawienia choćby niektórych wcześniejszych niedociągnięć w przekazy-
waniu informacji z wykorzystaniem prezentacji może jednak dać sporo 
satysfakcji. Dopiero występując przed publicznością docenia się fakt, że 
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umiejętność efektywnego przedstawienia innym posiadanych informa-
cji wymaga wyższego poziomu zrozumienia danych treści (Freudenberg 
et al., 2008, s. 196). Podsumowując, dobre prezentacje to sporo pracy, jed-
nak dla własnej satysfakcji i w imię korzyści, jakie mogą z nich odnieść 
słuchacze, warto tę pracę podjąć. Jak stwierdzają autorzy jednej z „pereł”, 
od których zaczęło się gromadzenie literatury do niniejszego rozdziału: 
Jesteśmy przekonani, że gdyby wszyscy prelegenci podchodzili w prze-
myślany sposób do każdego z trzech procesów (generowania pomysłów 
i planowania wystąpienia, tworzenia atrakcyjnych wizualnie slajdów i wy-
głaszania prezentacji w  sposób inspirujący, zdolny zmieniać praktykę), 
cały świat edukacji profesjonalnej bardzo by na tym skorzystał (Chatter-
jee et al., 2021, s. 122, tłum. własne).
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2.3.	 Przygotowanie wystąpienia 
naukowego: audytorium, trema i próby

Pytania badawcze:

• Jak ćwiczenia przed wystąpieniem mogą wpłynąć
na ostateczny, satysfakcjonujący prelegenta i audyto-
rium efekt?

• Kto może wchodzić w skład audytorium konferencyjnego?
• W jaki sposób dostosować wystąpienie

do różnych grup odbiorców?
• Czym są emisja głosu, dykcja, artykulacja, intonacja

i trema?
• Jak przygotować się do wystąpienia przed publicznością

na konferencji naukowej?
• Jakie ćwiczenia pomogą poprawić szeroko rozumianą

jakość głosu?
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Abstrakt:	 W  tekście scharakteryzowano przygotowania do wystąpienia przed potencjalnym 
audytorium. Zwrócono uwagę na potrzebę monitorowania widowni i  reagowania 
na wysyłane przez nią sygnały oraz na potrzebę odpowiedniego przygotowania się 
prelegenta, chociażby poprzez próby przed wystąpieniem, co wpływa na ostatecz-
ny efekt. Przybliżono terminologię, dzięki której treści dotyczące przygotowania się 
do prezentacji pod kątem emisji głosu oraz zapanowania nad stresem, mogą być 
bardziej zrozumiałe. Kluczem do udanego wystąpienia jest świadome zarządzanie 
głosem, a to z kolei jest możliwe dzięki integracji wielu czynników oraz ćwiczeniom. 
Dodatek do artykułu stanowi zestaw ćwiczeń załączony na końcu publikacji.

Abstract:	 The text describes preparations before giving a speech in front of a potential audi-
ence. Attention is drawn not only to the need to monitor the audience and react to 
the signals it sends, but also to the need to prepare the speaker properly, for example 
through rehearsals, which affect the final effect. Thanks to introducing terminology 
the content regarding the preparation for a presentation in terms of vocal emission 
and managing stress can be more understandable. The key to a successful speech is 
conscious voice management, which in turn is possible owing to the integration of 
many factors and exercises. The chapter is supplemented with a set of exercises at-
tached at the end of the publication.
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Wystąpienie publiczne (takie jak na przykład prelekcja podczas kon-
ferencji naukowej) często kojarzy się z prezentacją multimedialną oraz 
zastosowaniem się do zasad dress code’u. Warto pamiętać, że wystąpienie 
to również odpowiednie przygotowanie się pod kątem psychofizycznym. 
Istotne jest to, w  jaki sposób prelegent się wypowiada, jaka jest jakość 
i  funkcjonalność jego głosu. Ponadto prezentujący powinien przed wy-
stąpieniem przećwiczyć kilkukrotnie swoje wystąpienie, aby nabrać 
orientacji i pewności co powinien powiedzieć przy każdym ze slajdów, 
zapamiętać ich kolejność i zweryfikować czas, który musi poświęcić na 
całość wystąpienia. Podczas wygłaszania referatu najczęściej jest widocz-
ne, czy prelegent ćwiczył je i czy panuje nad czasem, głosem i emocjami. 
Ćwiczenia przygotowujące z pewnością wpłyną na ostateczny, satysfak-
cjonujący prelegenta i audytorium efekt.

W celu opracowania listy ćwiczeń, które mogą wpłynąć na ostatecz-
ny efekt wystąpienia konferencyjnego, ale również, aby odpowiedzieć 
na pytanie czym są: emisja głosu, dykcja, artykulacja, intonacja i trema, 
wykorzystano krytyczną analizę literatury przedmiotu. Na podstawie 
kwerendy bibliograficznej odszukano publikacje związane z  tematem, 
a  następnie usystematyzowano wiedzę z  danego zakresu. Autorzy zre-
alizowali zatem cele poznawczy, ale także praktyczno-wdrożeniowy. 
Wskazane ćwiczenia zaleca się wykonywać, aby doskonalić się w sztuce 
wystąpień publicznych.

Audytorium – dostosowywanie wystąpienia do różnych 
grup odbiorców

Nigdy nie uzyskamy całościowej wiedzy na temat każdego odbiorcy, 
jego myśli w danej chwili, doświadczeń i zainteresowania wykładem. 

Nie ma więc sensu, aby zagłębiać się w takie rozważania
(Pietroń, 2016, s. 19).

Michał Kuziak w Jak mówić, rozmawiać, przemawiać? pisze, że im wię-
cej wiemy o sytuacji, w której się mamy się wypowiadać, […] tym większą 
mamy szansę na skuteczność naszych zabiegów perswazyjnych (Kuziak, 
2005, s. 66). Warto dodać, że powinno się wiedzieć jak najwięcej o odbior-
cy (mentalność, postawa, potrzeby, język, którym się posługuje), a także 
o kontekście wystąpienia – bliższym (np. realia, w których zachodzi ko-
munikacja) i dalszym (np. kultura).

Odbiorca jest istotny – to on jest współtwórcą komunikatu, który jest 
do niego kierowany. To, jak się tworzy i przekazuje wypowiedź, w dużej 
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mierze zależy od charakteru adresata. Przed jej zróżnicowaniem, warto 
odpowiedzieć na pytania zaproponowane przez Michała Kuziaka:

•	 czy mamy do czynienia z  pojedynczym odbiorcą czy odbiorcą 
zbiorowym,

•	 czy nasz odbiorca jest nastawiony do nas pozytywnie, czy nega-
tywnie,

•	 jakie jest wykształcenie i sprawność intelektualna odbiorcy,
•	 jakie jest środowisko, z  którego się wywodzi i  status społeczny  

(tu w grę wchodzi np. zawód, grupa interesów itp.) (Kuziak, 2005, s. 66).

W przypadku, gdy ma się do czynienia ze zbiorowością, w czasie mó-
wienia, powinno się mieć świadomość, że trudno będzie odpowiedzieć 
na oczekiwania wszystkich. Wystąpienie wobec zbiorowości – zwłaszcza 
nieznanej – wymaga ostrożności oraz szczególnie natężonej uwagi i re-
agowania na dobiegające do nas sygnały ze strony widowni (co ją cieka-
wi?, co się podoba?, co budzi sprzeciw?, a co nudzi?) (Kuziak, 2005, s. 67).

Michał Kuziak radzi, by w przypadku wystąpienia wobec jednego od-
biorcy lub niewielkiej ich liczby używać strategii rozmowy. Polega ona na 
stawianiu pytań i dawaniu odpowiedzi (Kuziak, 2005, s. 67).

Kiedy zwraca się do adresata zbiorowego, nie zawsze mówi się do 
wszystkich zebranych: część z nich, przybyła z różnych powodów, nie jest 
istotna dla przemawiającego, a  okazuje się też, że skonstruowanie wy-
powiedzi adresowanej do wszystkich jest niemożliwe. Jeśli nastawienie 
odbiorców do mówiącego wydaje się być negatywne lub podejrzewa się, 
że może takie być, należy przemyśleć strategię nawiązywania kontaktu 
i zjednania adresatów wypowiedzi. Warto także wcześniej przygotować się 
na polemikę, wyposażyć w potencjalne uzasadnienia i kontrargumenty.

Od wykształcenia i  inteligencji odbiorcy będzie zależeć dobieranie 
argumentów i  sposobów argumentacji – powinny one odpowiadać po-
ziomowi słuchacza. Z kolei wpływ płci na komunikację zależy od wieku 
odbiorców, ich kultury czy uwarunkowań psychologicznych.

Oczywisty jest fakt zróżnicowania ludzi pod względem socjologicz-
no-kulturowym. […] Rozpoznanie grupy społeczno-kulturowej i  to 
rozpoznanie, które przekracza niejednokrotnie powstającą barie-
rę stereotypu – staje się zatem jednym z  warunków powodzenia 
podjętej próby porozumienia i  perswazji (szczególnie wypada tu 
podkreślić rolę religii, ale w  grę wchodzi także np. zróżnicowanie 
narodowe). […] Kwestia ta jest istotna zwłaszcza we współczesnym 
świecie, w  którym wielokulturowość jest zjawiskiem nagminnym. 
(Kuziak, 2005, s. 69).
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Podczas analizowania przynależności społecznej odbiorcy, warto 
zwrócić uwagę na:

•	 wiek,
•	 umiejscowienie w hierarchii społecznej,
•	 przynależność do organizacji bądź grup nieformalnych,
•	 relacje rodzinne czy relacje przyjacielsko-koleżeńskie, w których 

mówca znajduje się z odbiorcą,
•	 wykonywany przez odbiorcę zawód (Kuziak, 2005, s. 69).

Kuziak wspomina także o  sytuacji, kiedy nie jest się jedynym mów-
cą (Kuziak, 2005, s. 70). Można wówczas zajmować to samo stanowisko 
i wzajemnie się wspierać lub – w przypadku konieczności wejścia w spór 
z innymi mówcami – przygotować właściwe strategie prowadzenia pole-
miki (zob. Kuziak, 2005, s. 187). Należy też pamiętać, aby ustalić kolejność 
zabierania głosu – ma to wpływ na odbiór, czy to, co chce się przekazać, 
zostanie zapamiętane.

Terminologia

Aby przejść do omówienia poszczególnych etapów przygotowania się 
do wypowiedzi przed publicznością podczas konferencji naukowej, przy-
bliżono kilka podstawowych pojęć z  zakresu logopedii w  celu lepszego 
zrozumienia czynności (ćwiczeń), które powinny wykonać osoby przygo-
towujące się do wystąpienia.

Przede wszystkim należy pamiętać, że świadome zarządzanie głosem 
zależy od integracji wielu czynników. Warto starać się wypracować odpo-
wiednią melodię mowy (intonację), dobre tempo mówienia czy natęże-
nia dźwięku (wpływa ono na lepsze zrozumienie i pozytywną samoocenę 
nadawcy). Dzięki temu można obniżyć poziom stresu, który wpływa na 
brzmienie głosu, a  tym samym zniwelować problemy takie jak męczli-
wość głosu czy urazy aparatu głosowego (Pietroń, 2016, s. 15).

Emisja głosu

Emisja głosu jest procesem wydobywania i wysyłania go. O prawidłowej 
emisji decydują czynniki takie jak: postawa (wyprostowane plecy), osadze-
nie miednicy, czy stabilne ustawienie się na dwóch nogach. Każdy z tych 
elementów ma wpływ na odpowiedni, sprzyjający mówieniu (lub śpiewa-
niu) przepływ powietrza. Nauka emisji głosu to nauka o funkcjonowaniu 



152  ◁  Rozdział 2. Prezentacje w wystąpieniach naukowych

i  zdrowym wykorzystywaniu narządu głosu, poprawnym oddychaniu 
oraz rezonowaniu (Co to jest emisja głosu?, [2021]).

Jak można przeczytać w publikacji Tomasza Prichacza wraz z praktyką 
nabieramy świadomości narządu głosu, wiemy, jak gospodarować odde-
chem i co można głosem osiągnąć (Prichacz, 2016). Należy dodać, że emi-
sja głosu oraz odpowiednie działanie wszystkich organów, dzięki którym 
osiągamy zamierzone rezultaty w pracy głosem (np. oddech, postawa cia-
ła, modelowanie siły i wysokości głosu), składają się na szersze pojęcie, 
tj. impostację głosu. W niniejszym opracowaniu będziemy posługiwać się 
pojęciami węższymi (składającymi się na impostację), ponieważ jej ele-
menty będą charakteryzowane (Gawrońska, 2001, s. 23–28).

Na proces kształtowania poprawnej dykcji składają się czynności au-
tomatyczne (wrodzone) i  wykonywane nieświadomie (np. oddychanie). 
Możemy też mówić o  czynnościach nabytych, ale zautomatyzowanych 
(np. ruchy artykulacyjne narządów mowy). Praca nad dykcją polega na 
objęciu świadomością czynności oddychania, artykulacji, poprawności 
wymowy, czy stosowania się do reguł gramatycznych. Walory słowa są 
istotne dla efektywności komunikacji i zależy to od obu stron (Pietroń, 
2016, s. 14).

W starszych opracowaniach dykcja wiązana jest przez badaczy szcze-
gólnie z  tekstami artystycznymi (Co to jest emisja głosu?, [2021]). Warto 
zwrócić uwagę, że na przestrzeni ostatnich dziesięcioleci jej postrzega-
nie uległo zmianie. Jeszcze w latach 80. dykcję odnoszono do wymowy 
scenicznej, polszczyzny doskonałej i do wygłaszania tekstów o wysokiej 
randze artystycznej.

Współcześnie pojęcie to (według autorów Słownika języka polskiego) na-
leży rozumieć jako sposób wymawiania wyrazów i zdań (Dykcja, w: Słow-
nik języka polskiego PWN, [b.d.w.]). Tomasz Prichacz, autor Dykcji w śpiewie 
– dlaczego jest tak ważna? nieco rozszerza tę definicję i nazywa dykcję sztu-
ką pięknego i wyraźnego wymawiania słów (Prichacz).

Barbara Kamińska z Uniwersytetu Gdańskiego podkreśla, że popraw-
na dykcja to staranne [ale nie hiperpoprawne – przyp. M.S., J.S.] wyma-
wianie wyrazów, pozbawione wad wymowy, błędów językowych oraz 
uproszczeń czy upodobnień, które utrudniałyby odbiór mowy (Dykcja,  
w: Encyklopedia logopedii, [b.d.w.]). Dobra dykcja obejmuje również umie-
jętne wykorzystanie elementów prozodycznych (akcentowych) podczas 
mówienia.

W  momencie gdy proces oddychania wykonywany jest świadomie 
i świadomie są artykułowane dźwięki, istnieje możliwość modulowania 
głosem. Warto unikać mówienia bez modulacji, ponieważ obciążany jest 
wówczas aparat głosowy, głos staje się gardłowy, szybciej się męczy i jest 
pozbawiony nośności (Pietroń, 2016, s. 15).
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Powszechnie wiadomo, że występując przed publicznością należy 
dbać o poprawność językową oraz o dokładność wypowiadania (artykuło-
wania) słów. Biorąc pod uwagę zacytowane definicje oraz pewnego ro-
dzaju przekonania na temat samej dykcji, wiele osób błędnie utożsamia 
dykcję z hiperpoprawną wymową wyrazów. Warto pamiętać, że w obrę-
bie słów oraz na ich granicy zachodzą różne zjawiska fonetyczne, np. roz-
maite upodobnienia (udźwięcznienia, ubezdźwięcznienia).

Bogumiła Toczyska wspomina o istocie dykcji:

Dobra dykcja jest zjawiskiem kulturalnym, a więc przeciwnym temu, 
co naturalne. Kultura to z łaciny „uprawa”. Uprawianie słowa to spe-
cjalne prowadzenie „hodowli” słowa. Dobra dykcja jest więc słowem 
uprawianym, a niekoniecznie naturalnym, powstałym wyłącznie z na-
tury i tak sobie „dziko” funkcjonującym. Oczywiście, są osoby, które 
mają dobrą dykcję z  natury. Mają – ale czy pielęgnują, dbają o  nią? 
Nieuprawiana potrafi po prostu „zarastać” (Toczyska, 2007, s. 278).

Za cechy mowy, której nie należy naśladować, uznać można:

•	 nieprawidłowy oddech (bez podparcia w przeponie,  
oddech górny, szczytowy, płytki, „brany” szybko),

•	 słabo słyszalny głos, mało dźwięczny, jednotonowy,
•	 szybkie lub nieregularne tempo mówienia,
•	 niedbała, niezrozumiała wymowa, wynikająca  

z lenistwa artykulacyjnego (Deleżyński et al., 2018, s. 36–39).

Warto podkreślić, że mowa potoczna (mimo że nie jest używana w sy-
tuacjach oficjalnych) nie powinna odznaczać się wyżej wymienionymi 
cechami. Nie jest to bowiem mowa niedbała – ma ona jedynie inny, niż-
szy rejestr stylistyczny, a adresatami takich wypowiedzi mogą być np. ko-
ledzy, grupa rówieśnicza, zawodowa, społeczna (Deleżyński et al., 2018, 
s. 36–39).

Artykulacja

Artykulacją określa się „ruchy i  układ narządów mowy przy wyma-
wianiu określonej głoski” (Oczkoś, 2010, s. 23). i wiąże się ją z oddycha-
niem. Poprawna artykulacja stanowi warunek dobrego oraz „ciekawego” 
mówienia (Oczkoś, 2010, s. 23). Kwestię dobrego mówienia należy rozu-
mieć jako mówienie poprawne pod względem zasad dykcji, natomiast 
„ciekawe mówienie” może być rozumiane jako takie, przy którym osoba 



154  ◁  Rozdział 2. Prezentacje w wystąpieniach naukowych

posługuje się odpowiednią intonacją, akcentem lub też celowo i świado-
mie zniekształca swoją mowę, np. dla celów parodystycznych, zacieka-
wiając tym samym odbiorcę. Wspomniana świadomość własnego głosu 
jest niezwykle istotna, ponieważ nie tylko może urozmaicić wystąpienie, 
ale również dodać przemawiającemu pewności siebie.

W języku polskim największym wyzwaniem dla mówcy bywają samo-
głoski nosowe (inaczej „nosówki” – ę, ą) – szczególnie w dużym zagęszcze-
niu. Dokładne artykułowanie tych głosek nie jest wskazane, ponieważ 
wówczas nasza mowa staje się nienaturalna i sprawia wrażenie przesa-
dzonej.

Intonacja

Podczas przygotowań do wystąpienia należy sobie uświadomić istnie-
nie intonacji, która wpływa na znaczenie konkretnych fraz. Jest to me-
lodia głosu (Oczkoś, 2010, s. 45). Autor dodaje, że „im więcej dźwięków, 
tonów, zmian tempa, rytmu, tym melodia ciekawsza […] Od intonacji za-
leży sposób, w jaki odbierają nas słuchacze, jak odczytają nasze emocje 
i nastawienie, a także czy zdanie przez nas wypowiedziane jest pytaniem 
czy oznajmieniem” (Oczkoś, 2010, s. 45). Melodia głosu może być wzno-
sząca (inaczej antykadencja, np. przy pytaniach) czy opadająca (inaczej 
kadencja, np. przy stwierdzeniach). Progrediencją zaś określa się brak 
zmian tonu podstawowego (Oczkoś, 2010, s. 45). Ponadto należy pamię-
tać, że przy zbyt szybkim mówieniu traci się zdolność do odpowiedniego 
stosowania linii intonacyjnych (Pietroń, 2016, s. 15).

Każda słownikowa definicja poszerza wiedzę na temat znaczenia słowa 
„intonacja”. Bogumiła Toczyska w swojej książce Głośno i wyraźnie. 9 lekcji 
dobrego mówienia przytacza kilka z nich. Stwierdza, że: „Intonacja to ele-
ment konstrukcyjny melodyki naszej wypowiedzi. Pełni ona funkcję zna-
czeniową i należy do istotnych środków ekspresji” (Toczyska, 2007, s. 144).

Ćwicząc intonację, należy pamiętać o sposobie akcentowania zdań, wy-
razów lub sylab w wyrazach – zmieniając ton podstawowy głoski w toku 
mówienia (wznoszenie, opadanie, falowanie). Intonacja może być więc 
opadająca, wznosząca i rosnąco-opadająca. Tym samym trzeba zwracać 
uwagę na różnicowanie wysokości brzmienia dźwięków w mowie.

Intonacja informuje o podziale składniowym wypowiedzi, o ważności 
jej poszczególnych członów. Warto przy tym zwracać uwagę na fakt, iż 
intonacja może być wyrazowa – zachodzi w obrębie sylaby lub zdaniowa  
– zachodzi w obrębie zdania.

Robert J. Garmston nazywa intonację opadającą „wiarygodną”, nato-
miast wznoszącą nazywa „przystępną”. Podkreśla on, że wspomnianą 
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wiarygodność w wielu kulturach reprezentuje płaski ton, opadający na 
końcu zdania. Taka intonacja sygnalizuje publiczności, że zostaną jej 
przekazane informacje warte usłyszenia. Intonacja przystępna przypo-
mina zadawanie pytania. Sugeruje ona, że mówiący poszukuje informa-
cji lub jest niepewny w przekazywaniu wiadomości. Warto zaznaczyć, że 
jeśli intencją przemawiającego jest przekazanie ważnych informacji, po-
winien wybrać intonację wiarygodną, natomiast jeśli intencją jest poszu-
kanie pomysłów, poznanie opinii, należałoby użyć intonacji przystępnej. 
W celu uświadomienia sobie przez przemawiąjącego zakresu własnego 
głosu, Garmston sugeruje wykonanie ćwiczenia. Zdania (służące do roz-
poczęcia prezentacji) należy przeczytać za pomocą intonacji wiarygodnej 
(kładąc nacisk na ostatnie słowo w każdej linijce), a następnie przeczytać 
je używając intonacji przystępnej (można sobie pomóc, unosząc podbró-
dek na końcu każdego zdania, aby dobrze modulować głos):

1.	 Witam państwa. [w  przypadku, kiedy prezentujący jest gospoda-
rzem – przyp. M.S. i J.S.]

2.	 Dzień dobry państwu. [w przypadku, kiedy prezentujący nie jest 
gospodarzem – przyp. M.S. i J.S.]

3.	 Dzisiaj w programie: […].

Wiarygodny głos brzmi tutaj najlepiej, przystępny zaś nie do końca  
odpowiada przesłaniu (Garmston, 2013, s. 123–124).

Przygotowanie się do wystąpienia

Aby przygotować się prawidłowo do wystąpienia, należy popracować 
nad tremą oraz przygotować odpowiedni plan prezentacji. Takie dzia-
łanie może pozytywnie wpłynąć na rzetelne budowanie pewności sie-
bie, a w dalszej perspektywie na pomyślny przebieg całego wystąpienia. 
Warto pamiętać, że wystąpienia na konferencjach naukowych różnią się 
w kilku aspektach od wystąpień innego typu.

Trema

Trema może być zjawiskiem zarówno pozytywnym, jak i negatywnym 
– lekką można wartościować dodatnio, natomiast u niektórych osób może 
ona stać się paraliżującym lękiem przed audytorium. Stres z pewnością 
ogranicza swobodne mówienie (Pietroń, 2016, s. 18). Warto też zwrócić 
uwagę na fakt, że może pełnić ona funkcję mobilizującą i  stymulującą 
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pracę, czy też pogłębiającą skupienie. Tym, co rzeczywiście przeszkadza 
w publicznym komunikowaniu się, jest onieśmielenie (Deleżyński et al., 
2018, s. 69).

Prelegent – „oswajając” tremę – powinien przyjąć względem odbior-
ców postawę wykonawcy, który powołuje do życia tekst. Wówczas ma 
szansę zaistnieć przestrzeń, w której można przestać myśleć o tym, jak 
jest się postrzeganym, czy też pożegnać się z domniemaniem, że audyto-
rium posiada już wiedzę, którą chce się przekazać i dlatego wygląda na 
znudzone. Skuteczność prelegenta warunkuje jego pewność siebie, przy-
gotowanie merytoryczne oraz przekonanie o słuszności wypowiadanych 
treści – gdy te warunki zostają spełnione, zaczyna brakować powodów do 
obaw, a świadomość tego niweluje w pewnym stopniu lęk przed audyto-
rium (Pietroń, 2016, s. 18).

Kolejną kwestią wartą uwagi jest – jak podaje Katarzyna Pietroń – po-
zbycie się wszelkich obciążeń i  blokad części ciała, które nie uczestni-
czą w  danym momencie w  procesie mowy – sztywność karku, zacisk 
pięści, szczękościsk, usztywnienie ściany brzucha, blokada klatki pier-
siowej – we wszystkie te czynności wkładamy nadmiernie duży wysiłek, 
nieadekwatny do realnych potrzeb. Pozbycie się wspomnianych obciążeń 
pomaga przywrócić organizmowi pierwotną sprawność (Pietroń, 2016, 
s. 19). Optymalny stan osiągany jest dzięki równowadze intelektu, ciała, 
podwójnych sygnałów (gestów, mimiki, skojarzeń), głosu. Jeśli ciało jest 
zbyt napięte lub zbyt rozluźnione, uczucia zredukowane lub zdeprecjo-
nowane, a rola rozumu przewartościowana – trudno uzyskać autentyczne 
i naturalne brzmienie głosu (Deleżyński et al., 2018, s. 70).

Warto zająć się wybranymi elementami zachowania. Na niektóre 
z nich zwracają uwagę Agata i Jerzy Rzędowscy. Podpowiadają czytelni-
kowi, że aby zwiększyć swoją efektywność podczas wystąpienia należy: 
zmienić sposób mówienia, obniżyć lub podwyższyć ton głosu, mówić gło-
śniej lub ciszej niż dotąd, zwolnić lub przyspieszyć w zależności od tego, 
jak mówiło się do tej pory, zmienić styl mówienia – jeśli zazwyczaj mówi 
się sucho i informacyjnie, warto dodać trochę obrazów i emocji, zmienić 
pozycję ciała – usiąść, jeśli się stało, wstać, jeśli się siedziało, dodać ruch 
lub się zatrzymać itp. (Rzędowska i Rzędowski, 2009, s. 40).

W tekście Jacka Delżyńskiego, Aliny Bernadetty Jagiełłowicz i Mieczy-
sławy Walczak-Delżyńskiej możemy przeczytać, iż tym, co może mieć 
znaczący wpływ na zniwelowanie tremy, są coraz częstsze wystąpienia. 
Z jednej strony istnieje ryzyko, że staną się one przyczyną wypalenia za-
wodowego, jednak z drugiej – niwelują stres i związaną z nim tremę, powo-
dują wzrost zaufania do siebie samego (Deleżyński et al., 2018, s. 69–70).

Warto podkreślić fakt, że oswajając tremę, zyskuje się szereg umiejęt-
ności miękkich. Przeciętny „konsument” wiedzy oczekuje od mówcy jego 
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osobistego zaangażowania, emocjonalnego stosunku do podejmowanego 
problemu, prostoty, komunikatywności, precyzji, rzetelności w przeka-
zie, konkretnych i  sprawdzonych wiadomości. Mówcy, którzy w  wystą-
pieniach nie lękają się i potrafią porozumiewać się wzrokowo, słuchowo 
i ruchowo, najlepiej wpisują się w ów model – ich wypowiedzi są bowiem 
autentyczne i pełne ekspresji (Deleżyński et al., 2018, s. 71).

Michał Kuziak zwraca uwagę na fakt, że trema zazwyczaj ustępuje pod-
czas wystąpienia (kiedy przemawiający widzi, że wszystko przebiega tak, 
jak się spodziewano), dlatego dobrze jest w  szczególny sposób zwrócić 
uwagę na jego początek i dobrze zapamiętać tworzące go zdania (Kuziak, 
2017, s. 244).

Przygotowanie planu wystąpienia

Pomocny w zniwelowaniu tremy jest plan wystąpienia. Dzięki niemu 
prelegent ma większą kontrolę nad swoim wystąpieniem, a słuchacz ma 
szansę zapamiętać więcej szczegółów z wykładu. Plan powinien zawierać 
następujące elementy związane z wystąpieniem:

•	 czas trwania,
•	 cele,
•	 czas na pytania słuchaczy,
•	 czas prezentacji i slajdów (nie zawsze czas prezentacji  

multimedialnej jest równy czasowi całego wystąpienia),
•	 czas na przerwę,
•	 określenie formuły spotkania (wykład, dyskusja, spotkanie  

informacyjne) itp. (Pietroń, 2016, s. 19).

Należy przećwiczyć wystąpienie w warunkach odpowiednich do zmie-
rzenia czasu mówienia, a  w  razie potrzeby skorygowania wystąpienia 
pod względem czasowym – przećwiczyć je po raz drugi lub trzeci. Takie 
próby pozwolą na odpowiednie rozłożenie istotnych elementów wystą-
pienia w przeznaczonym na nie czasie.

Warto zwrócić uwagę na dwa ćwiczenia zaproponowane przez Pio-
tra Wasylczyka, które mogą pomóc w przygotowaniu się do wystąpienia. 
Pierwsze z nich to:

Wyobraź sobie, że pytam cię, czym się zajmujesz. Spróbuj przygo-
tować odpowiedź w maksymalnie dwunastu zdaniach. Nie zaczynaj 
od szczegółów. Najpierw nakreśl kontekst, tło swoich badań i aktu-
alny stan wiedzy – przeznacz na to nawet połowę wszystkich zdań. 
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Dopiero po tym wstępie przedstaw pytanie, na które starasz się od-
powiedzieć w swojej pracy, powiedz, jaką drogą zamierzasz dojść do 
odpowiedzi i co planujesz w przyszłości – tej bliskiej i dalszej (Wasyl-
czyk, 2017, s. 32).

W książce Prezentacje naukowe. Praktyczny poradnik (Wasylczyk, 2017) 
został przedstawiony przykład zawierający wypowiedź w jedenastu zda-
niach. Autor przejrzyście prezentuje, które jej elementy stanowią tło, 
stan wiedzy, wskazanie dziedziny przemawiającego, jego pytanie, co się 
już udało, a także plany na przyszłość. Jak to określa, taka króciutka opo-
wiastka z tłem, pytaniem i wizją przyszłości to tzw. pitch. Niezależnie od 
tego, czy zostaniesz w nauce, czy wybierzesz pracę w korporacji, na pew-
no przyda ci się umiejętność formułowania tego typu zwięzłych wypowie-
dzi (Wasylczyk, 2017, s. 33).

Drugie ćwiczenie, powiązane z poprzednim, polega na przeformuło-
waniu wypowiedzi:

Teraz wyobraź sobie, że masz opowiedzieć w kilku zdaniach, czym 
się zajmujesz, uczniom pierwszej klasy szkoły podstawowej (Wasyl-
czyk, 2017, s. 33).

Ćwiczenia poprawiające sprawność i jakość mówienia

Ćwiczenia poprawiające sprawność i jakość mówienia, to m.in.: ćwi-
czenia oddechowe, artykulacyjne i  dykcyjne (ćwiczenia przed lustrem, 
nagrywanie się, posłuchanie siebie i „poczucie” / odebranie samego sie-
bie); kontrola czasu i próby czasowe.

Oddech

Oddech towarzyszy człowiekowi od chwili narodzin i  jest nieodłącz-
nym elementem życia. Jest to czynność „automatyczna” (nikt nie musi 
pamiętać o  tym, żeby oddychać) i  odgrywa ona niezwykle istotną rolę 
w  procesie wydobywania dźwięku. Osoby pracujące głosem powin-
ny odpowiednio „ustawić” swój oddech i go kontrolować. Odpowiednie 
ćwiczenia oraz przyjęcie pewnych nawyków spowodują, że prawidłowe 
oddychanie podczas występowania nie będzie stanowiło problemu.
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Sposób oddychania

Na początku należy sprawdzić to, w jaki sposób się oddycha, aby już na 
wczesnym etapie wyeliminować błędy.

Samokontrola polega na tym, aby spokojnie nabrać powietrze (bez 
wysiłku) i  sprawdzić, czy można wziąć głęboki wdech, czy nie jest ono 
zablokowane lub oddech nie ulega spłyceniu. Ważne jest to, aby proces 
oddychania przebiegał bez problemu, bez napięć i aby możliwe było wzię-
cie głębokiego oddechu. Oddech to źródło energii, która ożywia ciało.

Kolejną istotną sprawą jest skontrolowanie tego, czy nie oddycha się 
„ramionami” – tj. podnosząc je. Jest to oddychanie niepoprawne. Powin-
no się oddychać, rozszerzając żebra i plecy – ramiona nie powinny się 
wówczas unosić.

Warto również sprawdzić, czy oddychanie naturalne nie sprawia więk-
szego problemu. Przez oddech naturalny należy rozumieć zaczerpnięcie 
oddechu w niewymuszony sposób. Nie powinno się oddychać wyłącznie 
ustami lub wyłącznie przez nos. Prawidłowo nabiera się powietrze jedno-
cześnie przez usta i przez nos. Wyjątek stanowią pewne sytuacje, w któ-
rych może znaleźć się organizm, np. wysiłek fizyczny.

Istotne jest, aby zdać sobie sprawę z tego, co dzieje się z zaczerpnię-
tym powietrzem, co można z nim zrobić i jak nim gospodarować. W tym 
celu warto przeprowadzić krótkie ćwiczenie, polegające na wzięciu od-
dechu (spokojnie, przez nos i usta jednocześnie), skoncentrowaniu się na 
drodze, jaką pokonuje powietrze w naszym ciele (oraz na tym, że dodaje 
energii napotkanym na swojej drodze organom), przytrzymaniu (zablo-
kowaniu) powietrza w płucach przez kilka sekund, a następnie na powol-
nym wypuszczeniu go (np. wypowiadając w tym czasie głoskę [s] lub [sz]) 
oraz zwróceniu uwagi, jak mięśnie stopniowo się rozluźniają (Deleżyński 
et al., 2018, s. 44–48).

Trzeba pamiętać o tym, żeby się nie napinać – im więcej „luzu”, tym 
więcej powietrza można pozyskać i więcej dźwięku „wytworzyć” (Dele-
żyński et al., 2018, s. 45).

Katarzyna Pietroń wyróżniła trzy rodzaje oddechu: szczytowy, środko-
wy oraz przeponowo-żebrowy. Ten ostatni jest najbardziej wartościowy 
z punktu widzenia emisji głosu. Uzyskuje się go poprzez rozchylenie mię-
śni brzucha w trakcie głębokiego wdechu. Ramiona pozostają nierucho-
me. Aby sprawdzić, czy oddycha się poprawnie przeponą, warto wykonać 
proste doświadczenie: położyć się na plecach, położyć dłoń na brzuchu 
(w  jego górnych partiach) i  szukać wypukłości w  okolicach przepony 
podczas oddychania. Głęboki, „przeponowy” oddech pozwala na uzyska-
nie długiej fazy wydechu, która jest niezwykle przydatna w późniejszym  
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gospodarowaniu oddechem przy przemówieniach (Pietroń, 2016, s. 25–26). 
Ćwiczenia oddechowe znajdują się w Aneksie.

Otwieranie ust i tempo mówienia

„Luźne i swobodne gardło” – napisała Aldona Krasucka w swoim arty-
kule w kontekście jednej podstawowej rady dotyczącej dobrej emisji gło-
su. Rozluźnienie gardła jest bardzo istotne – to fundament prawidłowej 
emisji głosu. Łączy się z krtanią, więc jego napięcia oddziałują na mię-
śnie krtaniowe, tym samym zaburzając ich prawidłową pracę. „Ściśnię-
te gardło unosi krtań i mechanicznie ją napina” (Ciecierska-Zajder, 2020, 
s. 61) – dlatego automatycznie produkuje ona wyższe dźwięki. Przy na-
piętym gardle strumień powietrza drgającego jest niewłaściwie kiero-
wany na podniebienie, a  w  efekcie produkowany głos ma zmniejszoną 
dźwięczność. Zaciśnięte gardło to także ograniczone możliwości odde-
chowe – można je rozpoznać obserwując wdech: jeśli towarzyszy mu gło-
śny szmer, jest zbyt napięte (Ciecierska-Zajder, 2020, s. 61–62).

Beata Ciecierska-Zajdel pisze także o  istocie szeroko otwartych ust 
i tempa mówienia. Zęby i wargi mogą być jak knebel dla dźwięków wy-
dobywających się z ust prezentującego. Im bardziej dynamiczny dźwięk, 
tym większy można mieć problem. Nośnikiem są samogłoski – przenoszą 
około 90% energii mowy. Musi zaistnieć odpowiednia przestrzeń między 
górnymi a dolnymi zębami, aby fala dynamiczna samogłoski mogła wydo-
stać się na zewnątrz. Łatwo ją uzyskać artykułując samogłoski w izolacji, 
najlepiej w przedstawionej kolejności: a, o, e, u, y, i. Trudno jednak otwie-
rać usta na odpowiednią szerokość, kiedy mówi się szybko. Bezwładna 
wówczas żuchwa po prostu nie nadąża z szybkim opuszczaniem się. Szyb-
kie mówienie przekreśla szanse stworzenie nośnego, brzmiącego głosu 
(Ciecierska-Zajder, 2020, s. 63–64). Usztywniona szczęka utrudnia proces 
formowania warg i języka oraz zakłóca precyzję dźwięków. Ćwiczenia po-
zwalające rozluźnić szczękę znajdują się w Aneksie.

Nie ulega wątpliwości, że język pełni istotną funkcję w tworzeniu wie-
lu głosek. Warto zapoznać się z  niektórymi ćwiczeniami, które można 
wykonać nie tylko w domu, ale również w miejscu publicznym, np. tuż 
przed wystąpieniem. Ćwiczenia języka, warg, policzków i podniebienia 
również znajdują się w Aneksie.

W tekście scharakteryzowano przygotowania do wystąpienia przed po-
tencjalnym audytorium. Na podstawie literatury przedmiotu ustalono, iż 
prelegent powinien przed wystąpieniem zebrać podstawowe informacje 
o  publiczności – uczestnikach konferencji naukowej, aby odpowiednio 
dostosować m.in. swój sposób narracji. Zwrócona została również uwaga 
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na potrzebę monitorowania widowni i reagowania na wysyłane przez nią 
sygnały (świadomie i nieświadomie). Ustalono, iż prezentujący powinien 
przed wystąpieniem przećwiczyć kilkukrotnie swoje wystąpienie. Zaan-
gażowanie prelegenta w próby przed wystąpieniem najczęściej jest póź-
niej widoczne i wpływa na ostateczny, satysfakcjonujący go i audytorium 
efekt.

Ponadto przybliżono terminologię, dzięki której treści dotyczące przy-
gotowania się do prezentacji pod kątem emisji głosu oraz zapanowania 
nad stresem mogą być bardziej zrozumiałe. Kluczem do udanego wystą-
pienia jest świadome zarządzanie głosem, a to z kolei jest możliwe dzięki 
integracji wielu czynników.

W rozdziale odniesiono się do publikacji m.in. Piotra Wasylczyka, Aga-
ty i Jerzego Rzędowskich oraz Michała Kuziaka. Poszczególne fragmenty 
dotyczą sposobów oswajania tremy, procesu przygotowania planu wystą-
pienia oraz środków farmakologicznych stosowanych dla higieny gardła.

Jako uzupełnienie teorii podano zestaw ćwiczeń poprawiających pro-
ces oddychania oraz funkcjonowanie poszczególnych narządów artyku-
lacyjnych, takich jak: wargi, język, podniebienie miękkie. Stosowanie 
ich korzystnie wpływa na szeroko rozumianą jakość głosu (dykcję, tem-
po, intonację oraz artykulację), co w dalszej perspektywie pozwoli pre-
legentowi lepiej zaprezentować się podczas wystąpienia oraz w  innych 
sytuacjach publicznych.

Odpowiednie przygotowanie się do wystąpienia łączy w  sobie kilka 
aspektów. Zastosowanie się do wskazówek zaprezentowanych w rozdzia-
le pomoże referentowi podczas konferencji w zapanowaniu nad zdener-
wowaniem, a  także w  dostosowaniu przekazu do odbiorców. Ponadto 
regularne wykonywanie sugerowanych ćwiczeń pomoże prelegentowi 
stać się lepszym mówcą i uczynić wystąpienie bardziej efektywnym.
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Pytania badawcze:

• Jak zadbać o siebie w dniu wystąpienia?
• Jakie znaczenie ma postawa i zachowanie podczas

wystąpienia?
• O czym pamiętać podczas wystąpienia i jak zadbać

o swój głos?
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Abstrakt:	 Autorzy przedstawili instrukcje dotyczące dbania o siebie (w tym o swój głos), skie-
rowane do osób, które przygotowują się do wystąpień na różnego rodzaju konfe-
rencjach naukowych i często pracują głosem. W tekście znajdują się odniesienia do 
aspektów pozawerbalnych, istotnych podczas prezentowania, tj. postawy, sposobu 
siedzenia czy ułożenia rąk. Przytoczone zostały również poglądy badaczy dotyczące 
rozpoczynania przemówień i omówione aspekty mogące ułatwić rozpoczęcie prze-
mówienia, a także instrukcje dotyczące tego, czego warto unikać, aby nie zaszkodzić 
na samym początku swojemu wizerunkowi i odbiorowi wystąpienia. Podkreślono też 
kwestie poprawnego używania mikrofonu oraz problemów, mogących pojawić się 
w trakcie wystąpienia.

Abstract:	 The authors present instructions on taking care of oneself (including one’s voice) for 
people who are preparing to speak at various types of academic conferences and of-
ten work with their voice. The text contains references to non-verbal aspects that are 
important when presenting, i.e., posture, way of sitting or positioning of hands. Re-
searchers' views on how to start speeches are also quoted and aspects that may fa-
cilitate the start of a speech are discussed. Instructions on what should be avoided 
in order not to damage the image and reception of the speech at the very beginning, 
proper use of the microphone, and problems that may arise during the speech are 
also highlighted.
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„O  sukcesie w  elokwentnym przemawianiu decyduje sposób bycia, 
nie słowa” – tak stwierdził kiedyś Elbert Hubbard. Należy się z tym zgo-
dzić, jeśli do sposobu bycia zaliczymy to, jak wypowiadamy słowa. Na-
wet najpiękniejsze wiersze przeczytane w sposób niedbały, ze złą dykcją, 
z brakiem interpretacji, mogą być odebrane negatywnie. Warto też kie-
rować się zasadą „podobne rodzi podobne”. Zgodnie z nią zdecydowanie 
lepiej zostaną odebrani ci mówcy, którzy są autentyczni, uśmiechnięci, 
sprawiają wrażenie, że lubią to, co robią i cieszą się, że znaleźli się w da-
nej sytuacji. Publiczność od razu widzi nastawienie osoby prezentującej 
i w krótkim czasie jej się ono udziela. Uśmiech prowadzącego widownia 
odwzajemnia swoim uśmiechem, kontakt wzrokowy również, podobnie 
jak kiwanie głową i potakiwanie na słowa mówiącego. Emocje negatywne 
również mogą się udzielić publiczności, a nawet zostać przez nią spotę-
gowane i „odbite” do prezentującego (Carnegie, 2012, s. 125–128). Tworzy 
się wówczas nieprzyjemna, niekomfortowa atmosfera. Nie należy zatem 
nastawiać się negatywnie przed wystąpieniem, gdyż może to wpłynąć de-
strukcyjnie i przynieść niekorzystne skutki – zarówno dla osoby mówią-
cej, jak i dla publiczności.

Zwracając uwagę na przywołane wskazówki autorzy usystematyzowali 
wiedzę, odpowiadając na pytania: jak zadbać o siebie w dniu wystąpie-
nia?, jak zadbać o  swój głos i  jak się zachować? Do sformułowania od-
powiedzi wykorzystano bogatą literaturę przedmiotu, ponadto metody 
heurystyczną oraz analizy i krytyki piśmiennictwa.

W dniu wystąpienia (i nie tylko...) – co warto zrobić, a czego 
unikać

Wbrew pozorom, zdenerwowanie, które czuje się tuż przed wystą-
pieniem jest w stanie pomóc w zachowaniu jasności umysłu. Zdarza się 
jednak, że przydaje się również wiedza dotycząca postępowania w nie-
przewidzianych sytuacjach. Warto wówczas mieć wcześniej opracowane 
strategie postępowania.

Jedną z  nich jest pisanie wcześniej przemówienia. Służy to przećwi-
czeniu go w odosobnieniu i/lub przed lustrem. Notatki sporządzone do 
jednego wystąpienia mogą być przydatne podczas kolejnych (Theobald, 
2020, s. 138). W sytuacjach, w których przemawiającemu towarzyszy oba-
wa o  paraliżujący lęk podczas przemówienia, można wykorzystać siłę 
nawyku – powtarzać wystąpienie wielokrotnie podczas przygotowań, na 
różne sposoby, niekoniecznie zupełnie odzwierciedlając zapisany tekst, 
ale próbując „oswoić” się z nim. W wyniku tego ćwiczenia „zautomaty-
zowywujemy” przemówienie, zapamiętujemy też następujące po sobie 
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punkty, co pomaga w chwilach, kiedy przemawiający, w wyniku stresu, 
nie wie co dalej powiedzieć.

Schemat powstawania nawyku przedstawił w swojej publikacji Char-
les Duhigg (2013, s. 67–103). Przed wystąpieniem publicznym należy 
wykonać kilka prób i mieć przećwiczone wszystko w dniu poprzedzają-
cym wystąpienie. „Przewracanie kartek” tuż przed nim świadczy o braku 
pewności siebie przemawiającego, ale też o nieprofesjonalnym przygo-
towaniu (Theobald, 2019, s. 138). Wcześniejsze trenowanie wystąpienia 
pomoże również zmieścić się w przewidzianym przez organizatorów dla 
prelegenta czasie, którego – zgodnie z  konferencyjnym savoir-vivre’em 
– przedłużać nie wolno. Brak dbałości o  właściwe zarządzanie czasem 
świadczy o  lekceważącym stosunku do organizatorów, ale też do pozo-
stałych prelegentów i słuchaczy. Właściwsze jest skończenie prezentacji 
w zaplanowanym czasie, niż przedłużanie go, dopowiadając na szybko, 
nawet najbardziej ważne zdania.

„Oswajanie się” z wystąpieniem dotyczy także „uspakajania nerwów” 
w dniu wystąpienia. Można to osiągnąć, poświęcając się całkowicie spra-
wom organizacyjnym. Warto przybyć na miejsce wcześniej, zapoznać się 
z  układem sali, porozmawiać z  osobami z  obsługi technicznej (dowie-
dzieć się, czego oczekują i jak mogą pomóc występującemu). Można także 
wykorzystać ten czas na zacieśnienie relacji z gospodarzami (Theobald, 
2019, s. 138–139).

Michał Kuziak zwraca uwagę, że nie warto stale myśleć o czekającym 
przemawiającego wystąpieniu i nadmiernie wyobrażać sobie jego prze-
bieg, ponieważ wówczas można nie być przygotowanym na możliwość 
pojawienia się nieprzewidzianych zdarzeń. Wskazuje, że remedium na 
potknięcia może być żart, który w takiej sytuacji również ma szansę speł-
nić rolę przybliżenia się do audytorium ( jako pozytywna konsekwencja 
potknięcia). W  książce Jak mówić autor wymienia kilka wskazówek do-
tyczących działań, które warto podejmować tuż przed wystąpieniem, 
np. zaplanowanie dnia, zrelaksowanie się na wszelkie możliwe sposo-
by (choćby spacer), zwraca też uwagę na konieczność unikania „cięż-
kich” posiłków przed wystąpieniem, które osłabiają sprawność myślenia, 
a  także na możliwość ewentualnego wypicia kawy w  przypadku, kiedy 
przemawiający ma niskie ciśnienie, a  w  przeciwnym – szklanki wody 
w temperaturze pokojowej (Kuziak, 2005, s. 243–244).

Adam Libera, autor Prezentacji doskonałej, zwraca uwagę na to, aby 
nie przejmować się ewentualnymi pomyłkami, które mogą pojawić się 
w trakcie prezentacji. Powołuje się na tzw. „prawo karaoke” i porównuje 
śpiewanie z prezentacją. W przeciwieństwie do śpiewania piosenki (naj-
częściej znanej przez słuchaczy na pamięć), prezentacji nikt wcześniej 
nie widział i nie słyszał. W przypadku błędu nikt na widowni nie zorien-
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tuje się, że coś było nie tak. Ponadto publiczność nie będzie mogła po-
równać wystąpienia z wcześniejszą prezentacją na ten temat, ponieważ 
takowa nie istniała. Rada autora jest następująca: „Nie ma »prezentacji 
wzorcowej«, do której Twoje wystąpienie może zostać porównane. Nie 
robisz »cover’u« znanego przeboju. Dlatego rób swoje i nie przejmuj się, 
że coś może nie wyjść. Jeśli nie wyjdzie, prawdopodobnie tylko Ty to za-
uważysz!” (Libera, 2021, s. 172). Kolejną radą jest to, aby nie umieszczać 
dużej ilości tekstu na slajdach, a tym bardziej nie czytać go. Prezentacja 
to nie karaoke, w którym trzeba przeczytać (zaśpiewać) każde kolejne sło-
wo. Jeśli na slajdach ograniczy się tekst, publiczność skupi swoją uwagę 
na tym, co mówi prezentujący. Ponadto nikt nie zorientuje się, że w wy-
powiedzi pojawił się jakiś błąd, ponieważ jedyną osobą mającą wgląd do 
notatek odnoszących się do slajdu/wystąpienia jest osoba mówiąca (Libe-
ra, 2021, s. 172).

Higiena głosu na co dzień i w dniu wystąpienia

W literaturze przedmiotu nie brakuje wskazówek dla osób, które pla-
nują wystąpienia i dłużej operują głosem. W ramach dbałości o higienę 
głosu na co dzień, z  uwzględnieniem oczywiście indywidualnej diety, 
Mirosław Oczkoś stwierdza, iż warto:

•	 wypić herbatę z cukrem i cytryną lub owocową,
•	 zjeść kilka suszonych owoców, które mają miąższ, np. śliwki czy 

morele,
•	 rozgryźć dwie kapsułki witaminy A+E, które bardzo dobrze na-

wilżają struny głosowe,
•	 zrobić kogel mogel, tj. żółtko jajka oddzielić od białka i utrzeć to 

żółtko z cukrem, a następnie wypić; kogel mogel pomaga nie tyl-
ko doraźnie, pity stosunkowo regularnie może zapobiegać nowo-
tworom i infekcjom górnych dróg oddechowych.

W dbałości o higienę głosu tuż przed wystąpieniem nie należy:

•	 pić soku, ponieważ ma za dużo cukrów, które „sklejają” ślinę; po-
nadto warto pamiętać, że soki pozostawiają w ustach specyficzny 
posmak (na pewno wyraźnie wyczuwalny dla osób, które będą 
w pobliżu), szczególnie sok pomarańczowy i jabłkowy; stanowi to 
drugi powód, dla którego w takiej sytuacji lepiej sięgnąć po zwy-
kłą niegazowaną wodę,
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•	 pić napojów gazowanych; w  przeciwnym razie gaz będzie się 
chciał wydostać i  może pojawić się niechciana czkawka lub 
„odbijanie się”,

•	 pić kawy, ponieważ wysusza ślinę i  powoduje wytrącenie się 
kwasów żołądkowych; w efekcie może wystąpić efekt „odbijania 
się”; ponadto kawa pozostawia w jamie ustnej specyficzny posmak/
zapach; w sytuacji skróconego dystansu (np. podczas podłączania 
się do komputera przed prezentacją), podczas „wymiany kilku 
zdań”, zapach ten będzie na pewno wyczuwalny; lepiej tego 
unikać, ponieważ nie dla każdego będzie to zapach przyjemny,

•	 jeść czekolady, ponieważ „skleja” ona struny głosowe; ponadto 
czekolada lub batonik z orzechami może podrapać ścianki gardła, 
same orzechy i inne twarde elementy mogą dostać się w szpary 
między zębami i  zwiększyć dyskomfort podczas mówienia, 
a  nawet spowodować, że występujący w  trakcie prezentacji 
będzie wykonywał różne niepożądane ruchy językiem w  celu 
pozbycia się przeszkadzających drobinek jedzenia,

•	 pić alkoholu; atakuje on mięśnie jamy ustnej w pierwszej kolej-
ności (nie bez powodu przy parodiowaniu osoby nietrzeźwej jako 
pierwsze pokazuje się problemy z  wysłowieniem się), ponadto 
alkohol połączony z adrenaliną związaną z wystąpieniem może 
wywołać niepożądane i nieznane wcześniej efekty; zazwyczaj al-
kohol pije się w  sytuacji swobodnej, ze znajomymi, „na luzie”; 
może się wydawać, że pomaga się on odstresować i reakcja orga-
nizmu jest ogólnie korzystna i pod kontrolą; w sytuacji stresowej 
takiej jak wystąpienie, niczego nie da się przewidzieć; alkoholu 
należy stanowczo unikać (Oczkoś, 2010, s. 42–43).

Zdecydowanie należy unikać również gorzkiej, mocnej herbaty. Jest 
być może dobra na problemy żołądkowe, ale podrażnia gardło. Skala gło-
su może się zmniejszyć, a sam głos zdecydowanie szybciej ulega zmęcze-
niu. W  przypadku mówienia dolegliwości te, choć może w  mniejszym 
stopniu, również mogą być odczuwane.

Rozpoczęcie przemówienia

Początek wystąpienia determinuje sposób, w jaki będzie ono przebie-
gać, a także to, jakie będzie zachowanie odbiorców. Ciału człowieka towa-
rzyszą różnego rodzaju napięcia, z którymi warto umieć sobie poradzić 
– relaks można osiągnąć zarówno przez kilka ruchów ramion tuż przed 
wystąpieniem, jak i  dzięki wiedzy dotyczącej kluczowej roli oddechu 
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i gardła. Ważna jest energia, którą emanuje mówiący, a tym samym ener-
gia, którą przekazuje się audytorium. Badacze zwracają również uwagę 
na istotę więzi pomiędzy prezentującym a odbiorcami.

Dalej przytoczono opinie dotyczące elementów, które warto uwzględ-
nić rozpoczynając przemówienie, a także opinie odnoszące się do najczę-
ściej popełnianych błędów. Ich synteza może stanowić punkt odniesienia 
podczas prezentacji na konferencjach naukowych.

Relaks – sekret doskonałego głosu

Ciało człowieka stanowi swoistą płytę rezonansową dla głosu. Każda 
niedoskonałość (przez którą rozumieć należy napięcia pod wpływem 
stresu) stanowić może znaczną przeszkodę w jego funkcjonowaniu. Na-
leży nauczyć się sztuki jego odprężania. Pełne, przeponowe oddychanie 
w pozycji leżącej (o czym była mowa w poprzednim rozdziale) ćwiczone 
regularnie z  pewnością pozytywnie wpłynie na zredukowanie napięcia 
na co dzień. Istnieje też kilka ćwiczeń, które można wykonać na chwilę 
przed wystąpieniem.

Warto dodać, że osoby przemawiające nie muszą eksploatować swoje-
go głosu w tak dużym stopniu, jak na przykład wokaliści. Istotne jest to, 
aby zdać sobie z tego sprawę przed wystąpieniem i „zdjąć” z głowy niepo-
trzebny balast psychiczny, który przysparza stresu i spięcia. Nikt nie bę-
dzie wymagał od przemawiającego na konferencji naukowej „czystego” 
trafienia w dźwięk (tj. zrealizowania dźwięku o odpowiedniej wysokości 
– tonie), długiej fazy oddechowej na ostatniej nucie, która kończy utwór, 
przy jednoczesnym wykonaniu wszystkiego z  pamięci, na żywo, przy 
akompaniamencie orkiestry, bez szans na powtórzenie słowa, ponieważ 
utwór „płynie dalej”. Wystąpienie na konferencji jest więc zdecydowanie 
spokojniejszą formą, bardziej naturalną i bliższą codziennej mowie.

Relaks stanowi przeciwieństwo jakiegokolwiek wysiłku, a więc przed 
przemówieniem warto „dać wolne” mięśniom, spróbować się rozluźnić, 
poczuć się jak bezwładna masa, która za chwilę osunie się na ziemię. Ta-
kie odpłynięcie napięcia ze wszystkich kończyn można ćwiczyć nawet 
siedząc na krześle w sali konferencyjnej i czekając na swoje wystąpienie. 
Jeśli istnieje możliwość wykonania kilku swobodnych ruchów ramionami 
(np. na korytarzu przed wejściem na salę konferencyjną), warto unieść 
ręce przed siebie i rozluźnić je (puścić) tak, aby niczym wahadło opadły 
i kilka razy się zakołysały, aż do powrotu do miejsca spoczynku – swobod-
nego zwisu (Carnegie, 2012, s. 61).

Warto zwolnić tempo oddechu i kilka razy wziąć spokojny, głęboki od-
dech, aby spróbować odblokować klatkę piersiową i zredukować spięcie.
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Nie można pominąć również kwestii gardła. Ono szczególnie powin-
no być rozluźnione. Dale Carnegie porównuje gardło do komina, z które-
go bez najmniejszych przeszkód powinien wydobywać się głos. Istnieje 
nawet włoskie powiedzenie l’Italiano non ha gola, które oznacza „Włoski 
śpiewak nie ma gardła” (Carnegie, 2012, s. 79). Wszystkie mięśnie powyżej 
pasa, a szczególnie powyżej obojczyków, powinny być rozluźnione. Przed 
wystąpieniem można spróbować kilka razy ziewnąć, trenując jednocze-
śnie głęboki, swobodny oddech, o którym była mowa powyżej. Warto za-
pamiętać moment ziewania, a  konkretnie to, jak drożne jest wówczas 
gardło. Można też przygotować się do ziewnięcia, ale zamiast ziewnąć, 
wypowiedzieć jakiś wyraz. Jest to przykład poprawnego pobierania od-
dechu przed rozpoczęciem mówienia – nasza klatka piersiowa się rozsze-
rza, ale ramiona nie unoszą się. Nikt bowiem nie ziewa, unosząc wysoko 
ramiona – i tak też nie powinno się oddychać (Carnegie, 2012, s. 79).

Kolejną interesującą kwestią, która przybliży mówiącego do sukcesu, 
jest energia i żywotność, która nie pozwoli słuchaczom na znudzenie. Car-
negie w swojej książce przytoczył kilka historii o aktorach, którzy przed 
wejściem na scenę okładali się wzajemnie pięściami lub celowo doprowa-
dzali do furii, aby osiągnąć stan niesamowitego pobudzenia i aby wyzwo-
lić w sobie ogromne pokłady energii (Carnegie, 2012, s. 90–91). Podczas 
wystąpienia na konferencji naukowej z pewnością nie będzie konieczne 
aż takie pobudzanie się przed przemówieniem, ale warto wykrzesać z sie-
bie pokłady energii, które spowodują „wypchnięcie” tego wszystkiego, 
o czym chce się powiedzieć, zarażenie tą energią publiczności, i zapew-
nią wystąpieniu sukces. Warto przed samym wystąpieniem „naładować 
się” pozytywnymi myślami i przekonaniami, pomyśleć o  tym, że to, co 
chce się przedstawić podczas prezentacji, jest dla prezentującego waż-
ne i bardzo chce się tym podzielić ze słuchaczami. Takie nastawienie na 
pewno nie będzie czynnikiem demotywującym – jedynie pomoże, doda 
otuchy, wzmocni motywację do działania i „dania z siebie wszystkiego”.

Aby skupić się na głównych treściach wystąpienia i wyeliminować to, 
co mogłoby zacierać jego wyrazistość, przed samym wystąpieniem po-
winno skoncentrować się tylko na tym, co będzie się robić w najbliższym 
czasie, a więc na mówieniu (Kuziak, 2005, s. 244).

Początek wystąpienia

Na początku należy zdać sobie sprawę z tego, że scena to nie arena i nie 
ma powodów, aby uruchamiać mechanizmy obronne, które zakończą tę 
niekomfortową sytuację (tj. walcz lub uciekaj) – niepotrzebnie wówczas 
podnosi się tempo mówienia i tym samym poziom stresu, oddech staje się 
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krótszy i nie wystarcza na wypowiedzenie pełnych zdań, mowa staje się 
niezrozumiała i chaotyczna, a publiczność widzi to, że prezentujący jest 
spięty i zaczyna współodczuwać jego dyskomfort.

Warto pamiętać, że wystąpienie nie rozpoczyna się wtedy, gdy zaczy-
na się mówić, lecz dużo wcześniej. Samo przyjęcie postawy jest już bar-
dzo istotne. Nie powinno się chować za przedmiotami, np. za mównicą, 
stać w miejscu słabo widocznym (choć pozornie wydaje się ono bezpiecz-
ne), oddalać od siebie mikrofonu (oczywiście zbyt daleko – tak, że równie 
dobrze nie byłby on potrzebny). Samo siadanie mówi wiele o prezentu-
jącym. Jeśli oczy widowni zwrócone są na niego, ponieważ przemawia 
na siedząco lub jest posadzony na scenie w oczekiwaniu na swoje wystą-
pienie i przyjdzie mu usiąść „publicznie”, musi on pamiętać o tym, żeby 
usiąść na krześle lekko, najlepiej czując wcześniej na tyle nóg jego kra-
wędź i  lekko uginając kolana. Nie wolno siadać ciężko i  ostentacyjnie, 
ponieważ robi to bardzo złe wrażenie. W trakcie siedzenia nie powinno 
się wykonywać żadnych gwałtownych ruchów, jak np. obracanie się za 
siebie, nerwowe kontrolowanie telefonu, torebki itp. (Carnegie, 2012, 
s. 125–133).

Rozpoczęcie prezentacji

Pierwsze słowa, działania, postawy nadają ton całemu spotkaniu. Trze-
ba rozpocząć prezentację w tej samej tonacji, w której chce się, żeby się 
ona skończyła. Warto mieć na uwadze, że jeżeli prezentujący będzie na 
początku prezentacji zachowywać się niepoważnie, trudno będzie nadać 
poważny ton prezentacji. Początek decyduje o tym, jak będzie przebiegać 
prezentacja i jak będą się zachowywać słuchacze. Wyrabiają sobie opinię 
o przemawiającym w ciągu pierwszych minut jego wystąpienia na pod-
stawie tego, co mówi (w 7%), brzmienia głosu prelegenta (w 38%) oraz 
mimiki i gestów (55%) (Wachowiak, 2018, s. 125).

Robert J. Garmston w swojej publikacji również zwraca uwagę na fakt, 
że pierwsze 3–5 minut są krytyczne w  rozwoju oczekiwań, wrażliwości 
i relacji z grupą. Warto rozważyć otwarcie z punktu widzenia publiczno-
ści. Słuchający chcą wiedzieć kim jest przemawiający, jaki jest temat i co 
zawiera dla nich istotnego. Warto im to powiedzieć w ciągu pierwszych 
kilku minut, a następnie rozważyć otwarcie z punktu widzenia prezente-
ra jako okazję do wysłania następujących pięciu ważnych sygnałów:

1.	 Wiem, kim jesteście.
2.	 Nie zmarnuję waszego czasu.
3.	 Znam mój temat.
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4.	 Jestem dobrze zorganizowany.
5.	 Jestem przystępny (Garmston, 2013, s. 70–71).

Pierwsze chwile wystąpienia oraz pierwsze słowa są istotne i  mają 
wpływ na odbiór mówiącego przez publiczność. Istnieje kilka błędów, 
które referenci popełniają, lecz na szczęście można ich uniknąć. Wiele 
osób ma tendencję do „przepraszania na wstępie” i uprzedzania publicz-
ności o swojej niekompetencji w określonej dziedzinie. Dale Carnegie pi-
sze o tym, aby nie zaczynać swojego przemówienia od przeprosin typu: 
„Żaden ze mnie mówca...”, „Nie przywykłem do publicznego przemawia-
nia...” (Carnegie, 2012, s. 144–145). Choć autorowi tych słów może się wy-
dawać, że powiedział prawdę i słusznie usprawiedliwił swoje ewentualne 
niedociągnięcia w przemówieniu, które rozpoczyna, publiczność po ta-
kich słowach otrzymuje wyraźną sugestię, że mówiący nie jest przygoto-
wany do wystąpienia, a nawet, że robi coś wbrew własnej woli, a więc... 
dlaczego to w ogóle robi?

Jeden z przykładów dobrego początku przemówienia stanowić może 
opowiedzenie krótkiej historii (z której płynnie należałoby przejść do te-
matu głównego), zadanie interesującego pytania (na które autor nie musi 
oczekiwać odpowiedzi) lub zadanie publiczności zagadki. Taki wstęp 
z  pewnością wzbudzi ciekawość u  słuchaczy. Technika opowieści jest 
bardzo łatwym sposobem na rozpoczęcie przemówienia, ponieważ na-
wet niedoświadczeni mówcy mogą ją zastosować. Ważne, by opowieść ta 
była krótka, przedstawiała konkretną, powiązaną z tematem prezentacji 
problematykę lub doprowadziła do zadania publiczności pytania (nawet 
kontrowersyjnego), aby zachęcić słuchaczy do skoncentrowania się i „po-
zostania z  mówiącym” (Carnegie, 2012, s. 147). Nie należy zapominać, 
że konferencja naukowa rządzi się swoimi prawami. Przede wszystkim 
celem prelegenta jest zapoznanie publiczności z  wynikami przeprowa-
dzonych badań, a nie zabawianie jej opowieściami. Referujący musi roz-
ważyć, czy wystarczy mu czasu na zaprezentowanie metodyki badań: 
przedmiotu, celu, problemów badawczych i metod oraz wyników badań. 
Te są bowiem najważniejsze w całym wystąpieniu.

Carnegie podkreśla, że aby skutecznie przemawiać, trzeba przykuć 
uwagę słuchaczy (Carnegie, 2012, s. 150). Należy tutaj zaznaczyć, iż nieco 
odmiennymi prawami będą rządziły się konferencje naukowe i te o cha-
rakterze biznesowym czy couchowym. Naukowcy nie muszą wchodzić 
w rolę showmana. Co więcej, w takiej roli mogą wydawać się słuchaczom 
nieprzekonujący, nie dość profesjonalni, niewpisujący się w kulturę or-
ganizacyjną. Ich słowa muszą być bardziej wyważone.
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Piotr Wasylczyk w książce Prezentacje naukowe – praktyczny poradnik dla 
studentów, doktorantów i nie tylko zwraca uwagę na nieodpowiednie roz-
poczynanie prezentacji przez podziękowanie każdej możliwej osobie – za 
zaproszenie, za zorganizowanie konferencji – a także przez wspomnienie 
o miejscu badań czy planie prezentacji.

Na konferencji czy seminarium jesteśmy gośćmi, niestosowne jest 
więc użycie formy grzecznościowej zarezerwowanej dla gospodarzy. Na-
stępujące podziękowania są wygłaszane w niewłaściwym momencie i do 
niewłaściwych odbiorców – słuchacze zebrali się tu, by wysłuchać pre-
zentacji, a nie być świadkami deklaracji wdzięczności prelegenta. […] Te-
mat prezentacji jest natomiast wszystkim znany, bo można go przeczytać 
w drukowanych materiałach (Wasylczyk, 2017, s. 102).

Nie warto także rozpoczynać od frazy: „Dzisiaj wygłoszę prezentację 
pod tytułem...”, kiedy tytuł widnieje jednocześnie wyświetlony na ekra-
nie. Pozostałe informacje, jak jednostka, z której pochodzi prelegent czy 
nazwa katedry lub zakładu zapewne są znane odbiorcom lub nic im nie 
powiedzą (Wasylczyk, 2017, s. 102–103).

Pierwsze słowa czy pierwsze zdania prezentacji powinny dotyczyć isto-
ty rzeczy. „Jeśli zaczyna się od podziękowań, planu i tym podobnych bana-
łów, traci się szansę na nawiązanie mocnej więzi z widownią” (Wasylczyk, 
2017, s. 106) – jest to istotne także ze względu na fatyczną funkcję języka. 
Wasylczyk wspomina o różnych opcjach rozpoczynania mówienia.

1)	 Zaczynanie od pytania, np. Czy wiecie, że pewien gatunek małp 
może wydać dźwięk tak donośny, że słychać go z kilku kilome-
trów? (Wasylczyk, 2017, s. 106) – celem pytania jest zainspirowa-
nie słuchaczy, pobudzenie ich wyobraźni, by zobaczyli to, co jest 
obecnie możliwe.

2)	 Zaczynanie od interakcji z widownią, np. Kto z Państwa nie uży-
wał dziś Internetu?; Wyobraźcie sobie miasto przyszłości; Czy 
mogą podnieść rękę te osoby, które miały kiedyś robione ba-
danie rezonansem magnetycznym? (Wasylczyk, 2017, s. 107) – 
tego typu zabiegi świetnie koncentrują uwagę słuchaczy i mogą 
być bardzo dobrym punktem wyjścia wystąpienia. Po odpowie-
dziach z widowni można kontynuować słowami: „Kiedyś zapyta-
łem o to kilkoro moich znajomych, odpowiedzieli...” (Wasylczyk, 
2017, s. 107) [warto naprawdę zapytać znajomych, a nie zmyślać]. 
Słuchaczy należy traktować z szacunkiem, więc rozwijanie pyta-
nia w stylu: „Na pewno większość z was tak” albo „Założę się, że 
nie” jest nieodpowiednie.
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3)	 Zaczynanie od osobistej historii, własnego doświadczenia, aneg-
doty, np. Kiedy pierwszy raz przyszedłem do laboratorium, pro-
motor doktoratu dał mi do odwirowania 420 próbek. Zajęło mi to 
trzy tygodnie, po 14 godzin dziennie. – ludzie są predysponowa-
ni do słuchania opowieści, a za najbardziej interesujące uchodzą 
te, które wydarzyły się w rzeczywistości i dotyczą konkretnych 
osób, przykładowo: prelegenta (Wasylczyk, 2017, s. 108).

Nie należy rozpoczynać przekrzykując publiczność – najlepiej rozpo-
cząć przemówienie w  sposób cichy, dzięki czemu uwaga słuchających 
skupi się na słowach przemawiającego. Według Michała Kuziaka reko-
mendowane jest, aby przemawiający wyartykułował początek wypo-
wiedzi z  drobną niepewnością, co miałoby zapewnić uwagę i  sympatię 
audytorium (Kuziak, 2005, s. 244–245).

Piotr Wachowiak wśród celów, które powinny zostać zrealizowane na 
początku wystąpienia, wymienia następujące:

•	 przedstawienie własnej osoby,
•	 poinformowanie uczestników o celu prezentacji,
•	 przekazanie informacji o przedsiębiorstwie, które się prezentuje 

(w przypadku konferencji naukowej nie zawsze jest to konieczne),
•	 wzbudzenie zainteresowania u słuchaczy swoją wypowiedzią,
•	 wytworzenie dobrego klimatu,
•	 pozyskanie zaufania u słuchaczy (Wachowiak, 2018, s. 125).

Samokontrola i postawa w trakcie prezentacji

Istnieje kilka kwestii, o  których osoby mówiące powinny pamiętać. 
Przede wszystkim w trakcie wystąpienia nie powinno się rozpraszać słu-
chaczy niepotrzebnymi ruchami, np. dotykaniem elementów gardero-
by (łańcuszka, bransoletki, pierścionka itp.). Takie zachowanie zdradza 
również, że prelegentowi brakuje samokontroli, a każdy taki ruch szkodzi 
jego wizerunkowi.

Robert J. Garmston zwraca uwagę na choreografię niewerbalną w trak-
cie wystąpienia, które obejmuje wykorzystanie przestrzeni. Ważną umie-
jętnością prezentującego jest przekierowywanie energii, tj. kierowanie 
wzroku publiczności, pomiędzy prezentującym a  ekranem. Osoba mó-
wiąca powinna stać obok ekranu w  taki sposób, aby ona, publiczność 
i ekran tworzyli trójkąt (por. ilustracja 33), w którym możliwy jest bezpro-
blemowy kontakt wzrokowy (Garmston, 2013, s. 129). Takie ustawienie 
kształtuje energię grupy i odpowiednio kieruje jej uwagą. Przekierowa-
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nie energii jest istotne i  przydatne z  punktu widzenia nadawcy. Umie-
jętność przeniesienia uwagi w  inne miejsce niż prezentujący pozwala 
słuchaczom na zobaczenie, przemyślenie, zatrzymanie się i odpowiednie 
przetworzenie przekazywanych treści (Garmston, 2013, s. 129–130). Takie 
ustawienie i sterowanie uwagą odbiorców pomaga w nawiązaniu i utrzy-
maniu pozytywnego z nią kontaktu (Brekelmans et al., 1990).

Ważną kwestię w trakcie wystąpienia stanowi ułożenie rąk osoby mó-
wiącej. Powinny one spoczywać naturalnie – wzdłuż tułowia, jest to pozy-
cja neutralna. Łatwo wówczas wykorzystać dłonie do gestykulacji oraz do 
wskazywania określonych elementów. Tutaj ponownie warto podkreślić 
charakter spotkań, w których uczestniczy Carnegie. Inaczej powinien się 
zachować naukowiec na konferencji. Wkładanie rąk do kieszeni spodni 
nie jest w  takich sytuacjach dobrym pomysłem i może być negatywnie 
odebrane przez publiczność, jako brak szacunku, nonszalancja, brak kul-
tury osobistej.

Ilustracja 33. Gestykulacja
Źródło: Garmston, 2013
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Ponadto, aby „zająć” ręce, można w trakcie wystąpienia trzymać w dło-
niach (lub w jednej dłoni) długopis lub wskaźnik do prezentacji. Należy 
jednak pamiętać, aby nie skupiać na tym przedmiocie całej uwagi, nie 
trzymać go z całej siły i „nie przekazywać” na niego swojego zdenerwo-
wania. Niektóre osoby w przypływie stresu mogłyby uszkodzić trzymany 
długopis/ołówek, co na pewno nie byłoby pożądane. Gestykulacja powin-
na być utrzymana na umiarkowanym poziomie w środkowej części ciała, 
ważna jest także wyprostowana postawa (Wachowiak, 2018, s. 126).

Podczas wypowiedzi powinno się także stale obserwować audytorium. 
Nie należy ujawniać publiczności zdenerwowania. Warto sprawiać wra-
żenie osoby pewnej tego, co się robi, opanowanej, spokojnej (może wy-
starczyć kilka głębokich oddechów przed wystąpieniem), a także takiej, 
której to, co robi, sprawia przyjemność. Kuziak zaznacza również, że 
lęk może powodować przyjmowanie postawy wyższości i wyniosłości, co 
może zrazić słuchaczy do przemawiającego – należałoby pamiętać, iż le-
piej stać się doradcą publiczności niż jej mentorem (Kuziak, 2005, s. 244). 
Zdecydowanie warto też pamiętać o  fakcie podkreślanym przez Theo 
Theobalda, że nie powinno się spieszyć oraz, że powinno się uśmiechać 
(Theobald, 2019, s. 140). Wspomina o tym również Piotr Wachowiak, pi-
sząc, że efekt pierwszego wrażenia formułuje się bardzo szybko, dlatego 
też ważny jest uśmiech, który wzbudza ciepłe uczucia u drugiej strony, 
a także ważne są naturalnie otwarte oczy i niezaciskanie ust (Wachowiak, 
2018, s. 126).

Michał Kuziak wspomina również, że stosowanie przez przemawia-
jącego przerw w  trakcie wystąpienia może służyć efektywnemu pod-
kreśleniu jakiejś myśli – przerwę można wprowadzić zarówno przed 
jej wypowiedzeniem, jak i  po. W  innym przypadku, warto ją zastoso-
wać, by dać audytorium czas do namysłu. Wskazane jest także oddziele-
nie przerwami poszczególnych części wystąpienia. Przerwa może służyć 
przemawiającemu również w sytuacji, kiedy wystąpienie jest przez coś 
przerwane – wówczas nie należałoby przegadywać się z tym, co przeszka-
dza, ale zamilknąć (na kilka sekund) (Kuziak, 2005, s. 248).

Wystąpienie naukowe to wystąpienie o charakterze oficjalnym, dlate-
go warto też wspomnieć o kwestii chodzenia. Choć czasem ułatwia ono 
zebranie myśli czy uspokojenie się, przemawiający nie powinien sobie na 
nie pozwalać. Należy ograniczać również przejścia do pomocy audiowi-
zualnych. W sytuacjach mniej formalnych chodzenie jest dozwolone, acz-
kolwiek wystąpienie naukowe do takich nie należy (Kuziak, 2005, s. 248).

Osoba prezentująca po każdym wystąpieniu powinna dokonać auto-
ewaluacji, tj. zastanowić się, jakie były mocne i słabe strony prezentacji, 
którą przed chwilą się wygłosiło. Lidia Jabłonowska wspomina o istotnym 
aspekcie wystąpień publicznych, jakim jest zasada skromności. Warto za-
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stosować tę taktykę autoprezentacyjną, aby zostać docenionym, uznanym 
i korzystnie postrzeganym, przy jednoczesnym zachowaniu skromności, 
tj. aby publiczność nie odebrała występującego jako megalomana czy bufo-
na (Jabłonowska, 2018b, s. 68–69). B.R. Schlenker i M.R. Leary podają czte-
ry zasady skromności, które warto znać i zastosować:

•	 korzystniej jest zachować skromność po fakcie, tj. po prezentacji 
i po tym jak prezentujący wykazał się swoją wiedzą i umiejętno-
ściami – wówczas skromność wywołuje lepsze wrażenie niż jak 
miałaby pojawić się na samym początku wystąpienia i  umniej-
szyć osiągnięcia osoby mówiącej,

•	 najlepsza jest skromność umiarkowana – nie należy przesadzić 
z  jej okazywaniem. Należy odpowiednio reagować na pochwały 
i  rozmaite słowa uznania – nie negować ich całkowicie stwier-
dzeniem „Według mnie wypadło słabo”, tylko delikatnie zasuge-
rować, że pewne elementy mogły wyjść nieco lepiej,

•	 umniejszanie znaczenia zadania, które wykonał prezentujący. Je-
żeli odbiorcy znają osiągnięcia prezentującego, można wówczas 
pominąć lub zbagatelizować tego typu sukcesy. Jeśli widownia 
ich nie zna, to podobnie jak prezentujący ze znikomym uznaniem 
będzie się przysłuchiwać wymienianym dokonaniom (Schlenker 
i Leary, 1982, s. 641–669).

Warto zaznaczyć też, że każdemu autoopisowi podczas prezentacji to-
warzyszy „nadinformowanie” publiczności o pewnych faktach oraz „nie-
doinformowanie” o innych (Leary, 1999, s. 31). Przemilczenie niektórych 
(często niewygodnych) informacji stanowi ważną funkcję języka. Przez 
współczesnych badaczy (socjologów) nazywane jest ono kłamstwem 
socjologicznym. Nie jest to kłamstwo w  pełnym znaczeniu tego słowa. 
Zwyczajnie rzecz ujmując, jeśli cokolwiek ma wpłynąć na niekorzyść pre-
zentującego, warto rozważyć przemilczenie tej kwestii przez niego pod-
czas wystąpienia (Ziółkowski, 1989, s. 89–99).

Problemy w trakcie wystąpienia

Przez przyjrzenie się typowym problemom, prezentujący jest w stanie 
zapobiec niektórym sytuacjom, które mogą się pojawić. W świecie nowo-
czesnych technologii najczęściej zdarza się awaria sprzętu. Jest to kolejny 
powód, dla którego warto przyjechać wcześniej na miejsce i upewnić się, 
że wszystkie urządzenia działają tak, jak powinny. Jeśli występujący posia-
da prezentację przygotowaną w programie PowerPoint, należy sprawdzić, 
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czy jest on wczytany i gotowy do użycia (Theobald, 2019, s. 140). Pomocne 
może być też przeformatowanie prezentacji na plik PDF, aby skorzystać 
z niego w przypadku problemów z PowerPointem.

Podczas wystąpień przy użyciu mikrofonu (szczególnie podczas pre-
zentacji w trybie zdalnym) poprawna wymowa jest bardzo istotna. Mikro-
fony mają współcześnie wysoką czułość i wychwytują wszelkie potknięcia 
i błędy (Oczkoś, 2018, s. 194–195). Ponadto należy pamiętać o tym, aby nie 
mówić zbyt blisko mikrofonu, szczególnie głosek zwarto-wybuchowych, 
dwuwargowych [p] i  [b]. Gdy strumień powietrza zostanie wycelowany 
w odpowiednie miejsce mikrofonu, odbiorcy usłyszą huk. Warto o  tym 
pamiętać, mówić wolno, wyraźnie i w odpowiedniej odległości od urzą-
dzenia.

Zdarza się, że przemawiający w samym środku wystąpienia nagle do-
znaje „totalnego zaćmienia umysłu” – zastyga ze wzrokiem utkwionym 
w słuchaczy i nie może wydobyć z siebie słowa. Carnegie, opisując ten 
problem, wspomina przykład pewnego senatora, który w takiej sytuacji 
zapytał publiczność, czy mówi dość głośno i czy go słychać na końcu sali. 
Wiedział, że go słychać – nie potrzebował informacji, potrzebował cza-
su. Podczas tej krótkiej pauzy ponownie uchwycił zagubioną myśl i  już 
po chwili kontynuował. Jeśli to nie wystarczy, można wykorzystać meto-
dę polegającą na użyciu ostatniego słowa, frazy bądź myśli z ostatniego 
wypowiedzianego zdania, np. ostatnie zdanie to: Przeciętny pracownik nie 
idzie naprzód, gdyż przejawia zbyt niskie zainteresowanie swoją pracą, wyka-
zuje zbyt małą inicjatywę – ostatnie słowo to „inicjatywa”, dlatego następne 
zdanie, w momencie zacięcia, trzeba zacząć od niego: Inicjatywa oznacza 
oryginalność, robienie czegoś samodzielnie, bez ciągłego czekania na polece-
nie. Ostatnia fraza to ‘czekanie na polecenie’, od której można zacząć ko-
lejne zdanie, jeżeli jeszcze jest potrzebny czas na przypomnienie sobie 
kolejnego punktu wystąpienia (Carnegie, 2012, s. 75).

Podsumowując, w artykule przedstawiono poglądy badaczy i instruk-
cje dotyczące dbania o  siebie (w  tym o  swój głos) skierowane do osób, 
które przygotowują się do wystąpień na różnego rodzaju konferencjach 
naukowych i często pracują głosem. Przygotowanie do wygłoszenia pre-
zentacji nie musi ograniczać się wyłącznie do dnia, w którym się wystę-
puje. Warto pamiętać, że o swój głos należy dbać codziennie, aby służył 
jak najdłużej i był niezawodny, co potwierdzają opinie badaczy na ten te-
mat (Oczkoś, 2018; Carnegie, 2012; Theobald, 2020).

Kolejny temat poruszony przez autorów odnosił się do aspektów po-
zawerbalnych podczas wystąpienia, tj. postawy, sposobu siedzenia czy 
ułożenia rąk. Bez wątpienia wspomniane elementy mają istotny wpływ 
na wizerunek mówiącego i postrzeganie go przez publiczność. Przytoczo-
ne zostały również poglądy badaczy dotyczące sposobów rozpoczynania 
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przemówień. Dotyczyły one zwłaszcza pierwszych chwil wystąpienia, ze 
szczególnym uwzględnieniem tonacji i zachowywania się prelegenta. Na 
podkreślenie zasługuje również opinia Roberta Garmstona, dotycząca 
postrzegania wystąpienia z dwóch perspektyw: osoby mówiącej i słucha-
jącej. Ponadto ukazane zostały aspekty mogące ułatwić rozpoczęcie prze-
mówienia, a także instrukcje dotyczące tego, czego warto unikać, aby nie 
zaszkodzić na samym początku swojemu wizerunkowi i odbiorowi całego 
wystąpienia, ponieważ pierwsze sekundy prezentacji są najbardziej istot-
ne i mają wpływ na jej dalszy przebieg (Carnegie, 2012; Wasylczyk, 2017; 
Kuziak, 2005).

Za istotne uznano również kwestie związane z organizacją przestrze-
ni i  miejscem dla mówiącego względem ekranu i  publiczności (zasada 
trójkąta według Garmstona), która wpływa na budowanie relacji z widow-
nią. Warto zaznaczyć, że na ten temat piszą także Brekelmans, Wubbles 
i Creton. Wspomniano też o poprawnym używaniu mikrofonu oraz o pro-
blemach mogących pojawić się w trakcie wystąpienia, a także o opiniach 
badaczy dotyczących ich rozwiązywania (Oczkoś, 2018; Carnegie, 2012).

Z  analizy literatury przedmiotu poświęconej wystąpieniom wysuwa 
się kilka istotnych wniosków na temat wygłaszania prezentacji. Przede 
wszystkim należy zminimalizować zdenerwowanie i pamiętać o tym, że 
wystąpienie na konferencji naukowej nie musi być stresujące oraz że wy-
stępujący ma przez cały czas trwania prezentacji wpływ na to, co mówi 
oraz w jaki sposób słuchający odbierają jego słowa. Odpowiednie przygo-
towanie się do wystąpienia (zarówno pod względem merytorycznym, jak 
i  psychofizycznym) zdecydowanie zmniejsza poziom stresu i  w  efekcie 
ryzyko wystąpienia „trudnych momentów”, jak np. zaschnięcie w gardle 
czy „zacięcie się”. Warto również pamiętać, żeby z założenia nie czynić 
z  publiczności wrogów, którzy krytycznie oceniają wystąpienie. Ważna 
jest autentyczność, pewność siebie i opanowanie. Jeśli prelegent przeka-
zuje treści w  interesujący sposób i  towarzyszy mu chęć podzielenia się 
z widownią efektami swoich badań, z pewnością zostanie to pozytywnie 
odebrane przez słuchaczy. Na zakończenie, należy pamiętać, że „zmiesz-
czenie się” w wyznaczonym czasie będzie nie tylko pozytywnie odebrane 
przez organizatorów, pozostałych występujących i słuchaczy, ale złoży się 
na pozytywny obraz prelegenta jako profesjonalisty, poważnie podcho-
dzącego do realizacji wyznaczonych celów, szanującego czas swój i pozo-
stałych osób.
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2.5.	 Wystąpienia naukowe wzbogacone 
prezentacją multimedialną: 
ocena i ewaluacja

Pytania badawcze:

• Czy istnieje i jakie elementy powinno uwzględniać
narzędzie, które można wykorzystać, aby pomóc sobie
w dokonaniu autoewaluacji wystąpienia konferencyjne-
go wzbogaconego prezentacją?

• Jak zaplanować proces autoewaluacji wystąpienia kon-
ferencyjnego?
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Abstrakt:	 Aby odpowiedzieć na pytanie, jak dobrze przygotować wystąpienie o charakterze na-
ukowym, warto usystematyzować zasady, którymi powinien kierować się prelegent 
w  odniesieniu zarówno do prezentacji, jak i  wystąpienia ustnego z  jej wykorzysta-
niem. Wizualizacje i infografiki wpływają na łatwiejszy odbiór referatu, jeśli są dobrze 
opracowane - pomagają w uporządkowaniu treści zarówno nadawcy – jak i odbior-
cy. W tekście odwołano się do stanu badań z zakresu oceny wystąpień naukowych 
na konferencjach, a których wynikało, że większość publikacji z tego zakresu ma cha-
rakter poradnikowy, nie badawczy. Jeśli naukowcy zajmują się prezentacjami, to są 
to raczej językoznawcy, psychologowie lub specjaliści z  zakresu dydaktyki, którzy 
rozpatrują wykorzystanie nowych technologii w procesie edukacji. Tematem zajmu-
ją się też osoby zainteresowane nowymi mediami, często od strony praktycznej, ale 
również medioznawcy. Na potrzeby realizacji wyznaczonych celów zaproponowa-
no autorski projekt oceny wystąpienia konferencyjnego wzbogaconego prezentacją, 
w którego wykorzystaniu ma pomóc narzędzie – tabela zawierająca wyszczególnie-
nie elementów podlegających weryfikacji z propozycją punktacji. Jest to propozycja, 
którą każdy może modyfikować w  zależności od koncentracji na własnych celach. 
Narzędzie zostało szczegółowo omówione i  może służyć autoewaluacji wystąpień 
konferencyjnych, o  ile poczynione przez prelegenta spostrzeżenia i  uwagi zostaną 
wykorzystane przez niego w kolejnych referatach. Wytyczne opracowano, posługując 
się metodami: analizy i krytyki piśmiennictwa, heurystyczną oraz dedukcyjną.

Abstract:	 To answer the question of how to prepare a scientific speech well, it is worthwhile 
to systematize the rules the speaker should follow concerning both the visual and 
oral presentation. Visualizations and infographics make it easier to receive the pa-
per. If they are well-used, they help both the sender and the recipient to organize the 
content. The text refers to the state of research on evaluation of scientific presenta-
tions at conferences, which showed that most publications provide guidelines, not 
research results. Scientists interested in this topic include linguists, psychologists, or 
didactics specialists who consider using new technologies in the educational pro-
cess. The subject is also important to people working in new media, often from the 
practical side. In order to achieve the set goals, an author’s original evaluation mod-
el of conference presentation enriched with a presentation was proposed, the use 
of which is to be assisted by a tool - a table listing the elements that are evaluated, 
with proposed scores. It is a model that anyone can modify depending on the focus 
of their own goals. Methods used include desk research, analysis, and criticism of the 
literature, heuristic and deductive methods.
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O powodzeniu ludzkich przedsięwzięć w znacznym stopniu 
decyduje sposób ich przedstawienia, czyli prezentacji

(Lewandowska-Tarasiuk, 2005, s. 5)

Jednym z  kluczowych sposobów rozpowszechniania wyników badań 
w środowisku akademickim jest – oprócz artykułów naukowych – ustna 
prezentacja referatów na konferencjach. Jako obszar badań wystąpie-
nia konferencyjne nie cieszą się szczególnym zainteresowaniem bada-
czy; najczęściej prezentacją multimedialną interesują się z perspektywy 
językowej i oczywiście ze względu na jej walory dydaktyczne, co stawia 
szeroką problematykę z nią związaną w sytuacji ograniczonego dyskursu 
w świecie nauki (Hood i Forey, 2005).

Komunikacja naukowa jest praktyką, która jest realizowana na dwóch 
poziomach: indywidualnym i społecznym – wskazuje Emanuel Kulczycki 
(2012). Poziom indywidualny to taki, w którym naukowiec publikuje swo-
je prace, aby powiadomić innych naukowców o ich wynikach. Funkcjo-
nowanie nauki na poziomie społecznym wiąże się raczej z popularyzacją 
wyników badań i charakteryzuje się wykorzystaniem nieco innego języka 
oraz odmiennych środków przekazu. Kulczycki podkreśla, iż komuniko-
wanie o  nauce nie jest jedynie informowaniem o  pracach naukowców, 
lecz staje się procesem ją ugruntowującym (Kulczycki, 2012).

Wystąpienie na konferencji naukowej jest rodzajem komunikacji na 
poziomie indywidualnym. W  świetle obowiązujących standardów nie 
musi być wzbogacone prezentacją multimedialną, a jednak korzyści pły-
nące z takiego rozwiązania są dostrzegane coraz częściej. Teresa Morell 
w swoich wynikach badań odnotowała, że poleganie na aspektach wizu-
alnych może zrekompensować braki werbalne, oraz że skuteczni mówcy 
mają tendencję do używania różnych sposobów komunikacji, które czę-
sto nakładają się na siebie, ale też „współpracują” ze sobą. Jest to jeden 
z wielu głosów optujących za wykorzystywaniem prezentacji w wystąpie-
niach naukowych (Morell, 2015; zob. też: Wood i Hollier, 2017). Wzboga-
canie ich warstwą wizualną jest obecnie spotykane znacznie częściej niż 
skupienie się referującego jedynie na słowie mówionym, czy też w skraj-
nym przypadku – przygotowanie odczytu.

Aby efektywnie oddziaływać na system poznawczy odbiorcy, prezenta-
cja multimedialna musi być zaprojektowana z uwzględnieniem jego pre-
ferencji – pisze Andrzej Serdyński. Do tworzenia trwałych skojarzeń oraz 
do zapamiętywania przyczynia się stymulowany proces podwójnego ko-
dowania informacji, w efekcie czego poprawia i wydłuża się też koncen-
tracja uwagi słuchacza (Serdyński, 2016).

Prezentacje wpływają na łatwiejszy odbiór referatu, jeśli są dobrze 
opracowane – pomagają w uporządkowaniu treści zarówno nadawcy, jak 
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i  odbiorcy. O  walorach jednego z  programów umożliwiających opraco-
wanie prezentacji – PowerPoint – przekonuje nas w swojej książce Mark 
Wiskup, w rozdziale PowerPoint nie zanudza publiczności, kiepscy mówcy 
– owszem (2006). Autor uważa, że jest to dobre narzędzie, które pomaga 
zorganizować, zaplanować i uporządkować wypowiedź. „Prezentacja sta-
je się dziś, w dobie rozwoju gospodarki rynkowej i ekspansji mediów, naj-
istotniejszą formą komunikowania się z masowym odbiorcą i najbardziej 
skutecznym sposobem zabiegania o jego względy” pisze z kolei Ewa Le-
wandowska-Tarasiuk (2005, s. 5). Autorka dodaje również, że formy pre-
zentacji powinny być coraz bardziej wyrafinowane, jako że coraz bardziej 
wyrafinowane stają się też potrzeby odbiorców (Ibidem, s. 6).

Stan badań

Polskich badań w obszarze nauk o komunikacji społecznej i mediach 
z  zakresu naukowych wystąpień konferencyjnych nie ma zbyt wiele. 
Autorzy dostępnych publikacji dyskutują o  tym, jak przygotować takie 
wystąpienie, a ich teksty mają raczej charakter popularyzatorsko-warsz-
tatowy (por. m.in.: Bucki, 2020; Jabłonowska et al., 2019; Kutnyja, 2021; 
Libera, 2021; Mroczek, 2021; Rzędowscy, 2018; Trojanowski, 2019; Wasal-
czyk, 2017; Tarasiuk-Lewandowska, 2005; wśród podobnych publikacji 
zagranicznych, obecnie przetłumaczonych na język polski, znajdują się 
teksty autorstwa: Alana Barkera, 2020; Michaela Campbella, 2007; Nan-
cy Duarte, 2011; Carmine Gallo, 2018; Theo Theobalda, 2020; Antony’ego 
i Ros Jay, 2004 i Marka Wiskupa, 2006). W celu uzupełnienia listy publika-
cji zagranicznych przejrzano bazy EBSCOhost, Web of Science i Scopus, 
wpisując słowa kluczowe: „presentations” OR „conferences” OR „evalu-
ations”. Wśród kilkunastu odpowiadających tematyce tekstów interesu-
jący jest artykuł Teresy Morell z Universidad de Alicante, Departamento 
Filología Inglesa z Hiszpanii, który dotyczył analizy multimodalnej oce-
ny skuteczności prezentacji referatów na konferencjach międzynarodo-
wych i ogólnie akademickiej komunikacji ustnej (2014). Z badań Morell 
wynika, iż świadomość prelegentów dotycząca różnorodności sposobów 
komunikacji może prowadzić do lepszych prezentacji konferencyjnych.

Cennym wkładem w  badania lingwistyki stosowanej nad językiem 
prezentacji na konferencjach akademickich są prace Gertrudy Reershe-
mius z  Uniwersytetu Ashton w  Birmingham z Wielkiej Brytanii (2012). 
W  swoim artykule autorka poddała analizie różnice między kulturami 
badawczymi polską, niemiecką i angielską, wyrażonymi w gatunku spe-
cjalistycznych prezentacji badawczych, a także rolę humoru jako środka 
pragmatycznego. Warto tutaj wymienić również prace Susan Elizabeth 
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Thompson (2003), porównującą interaktywne cechy znalezione w  ar-
tykułach naukowych i prezentacjach, oraz Cassily Charles i Eiję Vento-
la (2002). Obie badaczki zajmują się powiązaniami między prezentacją 
a tekstem mówionym. Autorki omawiają, w jaki sposób odwołując się do 
kontekstualizujących slajdów, język mówcy „zbliża go” do publiczności.

Według Roxany Moreno i  Richarda Mayera materiały niewerbalne 
(NVM) (ang. non-verbal-materials; Moreno i  Mayer, 2007; Morell, 2015) 
są obrazowymi reprezentacjami informacji. Zaliczyli do nich: wykresy, 
tabele, schematy, infografiki, zdjęcia i  filmy. Materiały audiowizualne 
mogą wspierać przekaz pisemny i służą do zilustrowania tego, co zostało 
powiedziane (Charles i Ventola, 2002). W niektórych prezentacjach nauk 
ścisłych NVM mogą działać jako główny sposób komunikacji (Sionis, 
1997). W innych dyscyplinach, zwłaszcza z dziedziny nauk humanistycz-
no-społecznych, NVM mogą mieć charakter „dekoracyjny” lub służyć do 
kontekstualizacji tego, co się w danej chwili mówi, np. wizerunek autora, 
którego twórczość jest badana. NVM mogą być wykorzystywane zatem do 
funkcji retorycznych: ilustracyjnej, ekspozycyjnej i dekoracyjnej (More-
no i Mayer, 2007). W przekonaniu autorki coraz częściej jednak również 
w naukach humanistyczno-społecznych wykorzystuje się schematy, wy-
kresy, infografiki, przetwarzając tekst w celach porządkujących, z czym 
mamy do czynienia również i w tym opracowaniu.

Badacze interesują się prezentacjami także od strony psychologicznej. 
Ciekawymi refleksjami podzieliła się Agnieszka Wojtczuk-Turek w  tek-
ście Prezentacja jako źródło stresu – wykorzystanie technik poznawczych oraz 
regulacji emocjonalnej do jej przygotowania i realizacji (2019, s. 75–94). Nie-
wątpliwie – jak stwierdziła badaczka – profesjonalna prezentacja stanowi 
potencjalne źródło nie zawsze pozytywnych emocji. Prelegent poddawa-
ny jest ocenie, ponadto nie w każdym momencie nad wszystkim może 
sprawować kontrolę. W  trakcie wystąpienia mogą zaistnieć nieprzewi-
dziane sytuacje, i jego miejsce w świecie naukowym oraz to, czy będzie 
w przyszłości zapraszany na podobne wydarzenia bywa uzależnione od 
wygłoszonego na forum publicum referatu (Wojtczuk-Turek, 2019).

Podsumowując przegląd literatury, należy zauważyć, iż najczęściej 
badania naukowców dotyczą warstwy językowej prezentacji, ale też ko-
munikacji niewerbalnej ze słuchaczami i  roli, jaką pełnią w  przekazie 
ustnym. Najwięcej jednak można znaleźć publikacji o  charakterze po-
radnikowym, jak opracować dobrą prezentację i wygłosić referat oraz ta-
kich, w których eksponowane są ich zalety w kontekście dydaktycznym 
i biznesowym.
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Narzędzie oceny wystąpienia na konferencji naukowej

Aby odpowiedzieć na pytanie, jak dobrze przygotować wystąpienie 
o charakterze naukowym, warto usystematyzować zasady, którymi powi-
nien kierować się prelegent. Dotyczą one zarówno prezentacji, jak i wy-
stąpienia ustnego z jej wykorzystaniem.

Definicję „narzędzia jakości” zaproponowali między innymi Mateusz 
Kubiś i Magdalena Ornowicz (2017, s. 145) oraz Stanisław Zając i Berna-
detta Kudła. Zdaniem tych ostatnich są to:

[…] instrumenty, które są potrzebne do przetwarzania oraz zbiera-
nia danych powiązanych z różnymi aspektami zarządzania jakością. 
Mają one charakter operacyjny i krótkotrwały (Zając i Kudła, 2016, 
s. 363).

Narzędzia, służące poprawie jakości wystąpienia uzupełnionego pre-
zentacją multimedialną, umożliwiają wykorzystującym je osobom:

•	 zbieranie i ocenę danych i wyników,
•	 diagnozowanie procesów i ich monitorowanie,
•	 odnoszenie wyników do wyznaczonych wcześniej celów,
•	 udoskonalanie produktu finalnego lub kolejnych o  podobnym 

charakterze (opracowanie własne inspirowane: Zając i  Kudła, 
2016, s. 363)1.

Z uwagi na fakt, iż w literaturze przedmiotu nie odnaleziono propozy-
cji narzędzia służącego autoewaluacji i ocenie wystąpienia naukowego, 
w celu ułatwienia zarówno oceny, jak i przygotowania referatu, opraco-
wano własne narzędzie i nadano mu postać tabeli (por. tabela 6). Zawarto 
w niej wykaz zasad oraz propozycję ich oceny. Wytyczne do weryfikacji 
usystematyzowano, posługując się metodami: analizy i krytyki piśmien-
nictwa, heurystyczną oraz dedukcyjną.

1	  W literaturze poświęconej zarządzaniu jakością można znaleźć wiele różnych de-
finicji narzędzi zarządzania jakością, a także wiele sposobów ich klasyfikacji (por. Kubiś 
& Oronowicz, 2017, s. 145).
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Tabela 6. Ocena wystąpienia na konferencji z wykorzystaniem prezentacji 
multimedialnej, według projektu Marioli Antczak

Elementy oceny wystąpienia 
konferencyjnego wzbogaconego 

prezentacją multimedialną

Element 
nie 

wystąpił

Realizacja 
elementu 
jest niesa-
tysfakcjo-

nująca

Realizacja 
elementu 

jest umiar-
kowanie 

satysfakcjo-
nująca

Realizacja 
elementu 
jest satys-
fakcjonu-

jąca

1.	 Opracowanie tematu: aspekt koncepcyjny, merytoryczny

•	 przedstawienie stanu badań

•	 uzasadnienie wyboru 
tematu

•	 poprawna konceptualizacja 
i operacjonalizacja badań: 
metodyka świadcząca o re-
alizacji naukowej tematu 
(przedmiot, cele, problemy 
badawcze, metody itp.)

•	 poprawność merytoryczna

•	 pracochłonność

•	 selekcja materiału

•	 realizacja celów i wnioski 
odpowiadające postawio-
nym problemom badaw-
czym

Razem

Wskaźnik procentowy

2.	 Prezentacja multimedialna

STRUKTURA

•	 slajd tytułowy (autor,  
afiliacja-logo, tytuł, rok, 
dane konferencji)

•	 plan wystąpienia
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Elementy oceny wystąpienia 
konferencyjnego wzbogaconego 

prezentacją multimedialną

Element 
nie 

wystąpił

Realizacja 
elementu 
jest niesa-
tysfakcjo-

nująca

Realizacja 
elementu 

jest umiar-
kowanie 

satysfakcjo-
nująca

Realizacja 
elementu 
jest satys-
fakcjonu-

jąca

•	 uzasadnienie wyboru 
tematu

•	 metodyka badań:  
przedmiot, cel, metody,  
problemy badawcze

•	 podsumowanie/wnioski 
(odpowiadające problemom 
badawczym)

•	 bibliografia i linki 
do ilustracji

•	 kontakt do prelegenta 
(mail; strona)

ZASADY FORMALNE

•	 cytaty oznaczone kursywą 
(lub w cudzysłowie)

•	 spójniki przeniesione 
do następnej linijki, dłuższe 
zdania podzielone na wier-
sze zgodnie z merytoryką

•	 kontrast między tłem  
i kolorem czcionki oraz 
prawidłowe krój i wielkość 
czcionki; dobór czcionki 
z uwzględnieniem możliwo-
ści wykorzystania znaków 
diakrytycznych

•	 prawidłowe 
wypunktowywanie

•	 nienadużywanie  
/nieużywanie znaków  
interpunkcyjnych

•	 powołania na źródła 
wprowadzone na slajdach

•	 opisy bibliograficzne 
konsekwentne i zgodne 
ze standardami
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Elementy oceny wystąpienia 
konferencyjnego wzbogaconego 

prezentacją multimedialną

Element 
nie 

wystąpił

Realizacja 
elementu 
jest niesa-
tysfakcjo-

nująca

Realizacja 
elementu 

jest umiar-
kowanie 

satysfakcjo-
nująca

Realizacja 
elementu 
jest satys-
fakcjonu-

jąca

WIZUALIZACJA

•	 użycie opcji SmartArt

•	 wprowadzenie zdjęć,  
ilustracji

•	 przetworzenie informacji 
na schematy i punkty

•	 zachowanie proporcji ilości 
informacji na stronie oraz 
właściwe rozmieszczenie jej 
oraz ilustracji

•	 umiar tekstu: niekopiowanie 
i nierozbudowywanie zdań

•	 stosowanie odpowiednich 
kolorów z wykorzystaniem 
ich walorów informacyjnych 
(konsekwencja, podkreśle-
nie kolorem, ekspozycja)

•	 zachowanie standardów pro-
jektu właściwych plakatowi

Razem

Wskaźnik procentowy

3.	 Wygłoszenie referatu

•	 prezentacja siebie: przedsta-
wienie się, właściwy ubiór, 
dodatki, higiena; nawiązy-
wanie relacji ze słuchaczami 
(kontakt wzrokowy)
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Elementy oceny wystąpienia 
konferencyjnego wzbogaconego 

prezentacją multimedialną

Element 
nie 

wystąpił

Realizacja 
elementu 
jest niesa-
tysfakcjo-

nująca

Realizacja 
elementu 

jest umiar-
kowanie 

satysfakcjo-
nująca

Realizacja 
elementu 
jest satys-
fakcjonu-

jąca

•	 widoczna pasja

•	 poprawność językowa

•	 płynność wypowiedzi, wi-
doczne przećwiczenie

•	 dyscyplina czasowa

•	 mówienie z pamięci; nieczy-
tanie slajdów

•	 powoływanie się na źródła

Razem

Wskaźnik procentowy

Razem całość

Wskaźniki procentowe

Źródło: opracowanie M. Antczak

Do narzędzi, które mogą być wykorzystywane w celu poprawy jakości 
wystąpień konferencyjnych należałoby zaliczyć opracowaną przez autor-
kę tabelę (6). Wystąpienie można oceniać w zależności od wyboru kom-
ponentów. Zaproponowano ich trzy (por. ilustracja 34).
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W  dalszej części wywodu poświęcono uwagę drugiemu i  trzecie-
mu elementowi, ponieważ ocena aspektu merytorycznego nie jest tutaj 
priorytetowym przedmiotem rozważań. Niemniej jednak z oczywistych 
względów nie powinno się jej pomijać, bo nawet najlepiej opracowana 
prezentacja i świetnie wygłoszony referat bez spełnienia warunku walo-
rów naukowych i merytorycznych nie może być pozytywnie oceniony.

Zasady oceny opracowania prezentacji multimedialnej

Wyróżniono trzy główne komponenty prezentacji multimedialnej:

1)	 strukturę,
2)	 zasady formalne,
3)	 przetworzenie informacji/danych i  opracowanie ich w  posta-

ci infografik, schematów, punktów, czyli wizualizację (por. ilu-
stracja 35).

Dla uproszczenia do realizacji każdego z elementów zaproponowano 
trzy możliwości oceny: niesatysfakcjonującą, umiarkowanie satysfakcjo-
nującą i satysfakcjonującą. Można zastosować również, w zależności od 
potrzeb, rozbudowaną formę oceny albo też przyporządkować znaczenia 

Ilustracja 34. Główne komponenty oceny 
wystąpienia konferencyjnego
Źródło: opracowanie M. Antczak
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do poszczególnych elementów, akcentując tym samym te, które zostaną 
uznane przez oceniającego za najważniejsze. Przy opracowywaniu narzę-
dzia priorytetem była dla autorki przede wszystkim dbałość o  spisanie 
i uwzględnienie możliwie wszystkich elementów, które uznano za istotne.

W dalszej części wywodu zostały omówione poszczególne komponen-
ty prezentacji.

Struktura prezentacji

Mark Wiskup podaje, że najlepsze prezentacje powinny mieć około 
16 slajdów: pierwsze dwa należy poświęcić na wstęp, slajdy 3–14 to część 
główna, ostatnie dwa natomiast – to zakończenie (Wiskup, 2005, s. 133). 
Na slajdzie tytułowym powinny się znaleźć: imię i nazwisko autora; afi-
liacja, czyli jego przynależność do instytucji, którą reprezentuje (może 
być zasygnalizowana w postaci jej logo); tytuł wystąpienia oraz rok lub 
data dzienna. Dobrą praktyką oraz rodzajem „ukłonu” w stosunku do or-
ganizatorów jest zamieszczenie informacji na temat konferencji, w której 
prelegent bierze udział: jej tytułu, daty, logo itp. Należy też zwrócić uwagę 
na podziały zbyt długich tytułów wystąpień – pamiętać o logicznym rozlo-
kowaniu części składowych tytułu. Na koniec – przenieść spójniki, które 
zostały na końcach do następnej linijki.

Ilustracja 35. Komponenty oceny prezentacji multimedialnej
Źródło: opracowanie M. Antczak
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Drugi w kolejności slajd powinien zawierać plan referatu, przy czym 
nie powinien to być spis kolejnych slajdów. Można je pogrupować w więk-
sze zestawienia i nadać im wspólną nazwę. Tytuły powinny być krótkie, 
zawierające najważniejsze informacje, mogą być to równoważniki zdań 
lub pojedyncze wyrazy. Warto pamiętać, że referat to nie tekst w formie 
pisemnej i sformułowanie „spis treści” nie będzie tutaj adekwatne.

Podczas wystąpień naukowych niezbędne jest przygotowanie slajdu 
z  metodyką badań. Autor powinien zadbać o  krótkie omówienie kon-
ceptualizacji i operacjonalizacji procesu badawczego, a w związku z tym 
wskazać: przedmiot badań, ich cel, problemy badawcze i metody, który-
mi je rozwiązał, ponadto doprecyzować ich zasięg chronologiczny i  te-
rytorialny. Ważne może okazać się odniesienie do definicji przedmiotu 
badań i  pogłębiona analiza terminologiczna słów użytych w  sformuło-
wanych problemach. W  przypadku badań ilościowych można omówić 
populację i dobór próby. W końcowym slajdzie, poświęconym podsumo-
waniu, prelegent powinien zadbać o podanie najważniejszych wniosków 
i sprawdzić, czy na postawione we wstępie problemy badawcze uwzględ-
nił odpowiedzi. Do zapoznania się ze wszystkimi wnioskami z badań, je-
śli było ich więcej, referent może zachęcić słuchaczy poprzez wskazanie 
źródła planowanej publikacji. Podczas wystąpienia naukowego bowiem, 
badacz nie musi prezentować wyników w  formie kompleksowej, może  
– ze względu na ograniczenie czasowe wystąpienia – wybrać wersję skró-
tową, wybiórczą.

Na konferencji, wygłaszając referat naukowy, prelegent powinien mieć 
na uwadze dbałość o oprawę naukową. Wykład nie jest formą oczekiwa-
ną na tego typu spotkaniach, chyba że organizatorzy wyraźnie sobie tego 
zażyczyli. Ponadto warto uzmysłowić sobie, iż wystąpienie nieuwzględ-
niające struktury naukowej staje się opowieścią, a nie prezentacją nauko-
wą. Z kolei o konsekwencjach braku podsumowywania wypowiedzi pisał 
Piotr Wachowiak (2019a, s. 296).

Podanie bibliografii, czyli opisów wykorzystanych źródeł zgodne ze 
standardami, zastosowanie zasady konsekwencji, uwzględnienie źró-
deł informacji w  formie piśmienniczej i  elektronicznej są elementami 
dobrych obyczajów naukowych. Nie należy zapomnieć o  oddzielnym 
slajdzie, na którym zostaną podane linki do wykorzystanych ilustracji. 
Przestrzeganie praw autorskich należy do etycznych zachowań każdego 
naukowca. Na ostatnim slajdzie warto podać też adres mailowy prelegen-
ta, ułatwiający z nim kontakt w przyszłości, w razie jakichkolwiek pytań 
słuchaczy, których nie zdążyli oni zadać.
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Zasady formalne

Listę najważniejszych wytycznych, których należy przestrzegać dbając 
o poprawność formalną, zamieszczono na ilustracji 36.

Zgodnie z  zasadami praw autorskich, których każdy naukowiec po-
winien przestrzegać, prelegent nie tylko jest zobowiązany do załączenia 
bibliografii wykorzystanych źródeł, do uwzględnienia linków do zdjęć 
i innych obiektów, które wykorzystał (pod warunkiem, że tak traktowała 
ich licencja), ale również powinien się powoływać na te źródła podczas 
wystąpienia, tak jak to robi pisząc artykuł naukowy i sporządzając przy-
pisy. Cytowane fragmenty powinny być na slajdzie wyraźnie wyróżnione: 
za pomocą kroju czcionki lub w cudzysłowie, oraz opatrzone przypisem 
źródłowym (Rzędowscy, 2018, s. 115).

Ilustracja 36. Zasady formalne  
opracowywania prezentacji multimedialnej

Źródło: opracowanie M. Antczak
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Projektując slajdy, należy pamiętać o  prawidłowym rozplanowaniu 
wyrazów składowych długiego zdania, tytułu itp. Porównajmy ilustracje  
37–38. Pierwszy przypadek to ilustracja tego, jak nie należy dzielić tytułu. 
Autor powinien zadbać o prawidłowe przenoszenie fragmentów zdania 
do kolejnej linijki, mając na uwadze, iż slajd jest jak plakat.

O wielkości czcionki, raczej dużej niż małej, oraz ograniczaniu tekstu 
na stronie pisał Mark Wiskup (2005, s. 140–141). Powinniśmy pamiętać 
o  jej czytelności, na którą wpływa również odległość słuchaczy od pre-
legenta w  sali konferencyjnej, kontrast, krój i  rozmiar. W  niektórych 
czcionkach odnotujemy brak znaków diakrytycznych, o  których moż-
liwość wprowadzenia powinniśmy zadbać. Walory funkcjonalności są 
ważniejsze niż wybór niestandardowej czcionki. Rozmiar i styl czcionki 
wpływa na czytelność slajdów. Eksperci zalecają, aby czcionka nagłówka 
miała 32 punkty. Tekst pod nagłówkiem nie powinien być mniejszy niż 
20 punktów (Alley, 2013; Berk, 2011).

Na slajdach autorzy powinni przestrzegać tych samych zasad, które 
rządzą opracowaniem tekstów do druku, z tą jednak różnicą, iż znaków 
interpunkcyjnych powinno być jak najmniej. Porównajmy to samo wy-
szczególnienie w formie tekstu do druku i w formie slajdu. Na ilustracjach 
39–42 pokazano jak prawidłowo wypunktowywać informacje w  tekście 
w formie piśmienniczej i na slajdzie. Tekst w tym ostatnim przypadku po-
winien być przetworzony na infografikę, na której zrezygnujemy z wszel-
kich znaków interpunkcyjnych.

Ilustracja 37. Przykład nieprawidłowego podziału tytułu na slajdzie
Źródło: opracowanie M. Antczak

Ilustracja 38. Przykład prawidłowego podziału tytułu na slajdzie
Źródło: opracowanie M. Antczak
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Ilustracja 39. Przykład prawidłowego wypunktowania 
w tekście pisanym (1)

Źródło: opracowanie M. Antczak

Ilustracja 40. Przykład prawidłowego wypunktowania 
w tekście pisanym (2)

Źródło: opracowanie M. Antczak
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Ilustracja 41. Przykład prawidłowego wypunktowania 
w tekście pisanym (3)

Źródło: opracowanie M. Antczak

Ilustracja 42. Przykład prawidłowego wypunktowania na slajdzie
Źródło: opracowanie M. Antczak
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Przetwarzanie i wizualizacja danych/informacji

Obrazowe przedstawienie złożonych i  wielowymiarowych zjawisk 
w czytelny sposób nazywamy grafiką informacyjną (Biecek, 2016, s. 18). 
Sprawdza się ona najlepiej w prezentacji danych czy informacji, których 
opis jest skomplikowany, ale nie tylko. Najpopularniejszą odmianą gra-
fiki informacyjnej są infografiki. Proces ich tworzenia polega na dostar-
czeniu najważniejszych informacji w  skondensowanej formie (zdjęcia, 
schematy, rysunki, wykresy). Infografika ma na celu przykucie uwagi od-
biorcy i  umożliwienie mu szybkiego zapoznania się z  treścią (Newsom 
i Haynes, 2004, s. 236); uważa się że ułatwia adresatowi dostrzeganie cią-
gów przyczynowo-skutkowych, wzajemnych zależności między obiekta-
mi oraz porównywanie danych. Podnosi także walory estetyczne slajdu, 
wymaga od projektanta zaawansowanej selekcji materiału, logicznego 
myślenia i kreatywności (Tufte, 1983, s. 13; Osińska, 2016; McCandless, 
2017). Czasami stanowi wartość samą w sobie i jest nieodłącznym efek-
tem zastosowania metody heurystycznej, rozumianej jako sposób my-
ślenia i  rozwiązywania problemów badawczych, w  którym istotne jest 
poszukiwanie związków między faktami, zjawiskami, obiektami, wyda-
rzeniami itp.

Istnieje wiele programów do tworzenia grafik. Do najpopularniejszych 
zaliczyć można: Canvę, Easel.ly, Inforgr.am, Piktochart, Visual.me czy  
Visme. W oprogramowaniu Power Point w sukurs przychodzi najprostsze 
rozwiązanie – opcja SmartArt, dzięki wykorzystaniu której zwykłe wy-
punktowanie nabiera zupełnie innego wymiaru, po wyborze odpowied-
niej wizualizacji. Podobnie jest w wersji Word.

Do celów porównawczych przygotowano prostą wizualizację wybra-
nych komponentów składowych oceny wystąpienia konferencyjnego 
(por. ilustracja 43). Wcześniej w tekście je tylko standardowo wypunkto-
wano.

Najważniejsza zasada przygotowania prezentacji jest taka: jeśli coś 
można zamienić na infografikę – należy to zrobić. W tym celu warto użyć 
opcji SmartArt lub też wprowadzić zdjęcia. Na slajdzie nie powinno być 
zbyt dużo informacji, zbyt wielu zdań, raczej równoważniki.

„Bawiąc się” kolorami autorzy powinni mieć na uwadze stosowanie ich 
z  umiarem, ponieważ mówimy tutaj o  wystąpieniu naukowym. Kolory 
winny mieć wartość informacyjną, choć oczywiście również dekoracyj-
ną. Coraz częściej uczelnie wyższe, dbając o spójny wizerunek, proponu-
ją system identyfikacji wizualnej, do którego zalicza się również projekty 
prezentacji, zarówno pod względem kolorystycznym, jak też graficznym. 
Niemniej jednak, nie powinno się rezygnować z prób zindywidualizowa-
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nia wystąpienia tak, aby zapadło ono w pamięć słuchaczy i wyróżniało 
się na tle pozostałych. Na ilustracji 42 można zauważyć, jak wprowadzo-
ny kolor czcionki we fragmencie tekstowym „zasady formalne” rezonuje 
z punktorami i kreską u góry slajdu. Podobny manewr zastosowano na 
slajdzie z ilustracji 43.

Zasady oceny wygłoszenia referatu naukowego

Zgodnie z  autorskimi zasadami oceny wygłoszenia referatu nauko-
wego usystematyzowanymi w tabeli 6, proponuje się zwrócić uwagę na 
sześć elementów: 1/ prezentację siebie: przedstawienie się, ubiór, dodat-
ki, higienę; nawiązywanie relacji ze słuchaczami (kontakt wzrokowy); 
2/ widoczną pasję; 3/ poprawność językową i płynność wypowiedzi (styl 
i  używanie języka naukowego w  jego „swobodnej” formie; zauważalne 
wcześniejsze próby–ćwiczenia; 4/ „zmieszczenie się” w czasie wyznaczo-
nym przez organizatorów na wystąpienie; 5/ mówienie z pamięci i nie-
czytanie slajdów; 6/ powoływanie się na źródła, z których korzystano do 
zaprezentowania określonych na slajdzie informacji (por. ilustracja 43).

W dalszym wywodzie szczegółowo omówiono każdy z wymienionych 
aspektów.

Ilustracja 43. Elementy składowe oceny 
wygłoszenia referatu naukowego w formie infografiki

Źródło: opracowanie M. Antczak
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Prezentacja siebie

„Czy chcemy czy nie, jesteśmy oceniani przez wygląd. Mankamenty 
w  naszym wyglądzie i  ubraniu są pierwszą rzeczą, którą zauważy naj-
bliższe otoczenie oraz ostatnią, o której zapomina” (Jabłonowska, 2019a, 
s. 71; zob. też Jabłonowska i Myśliwiec, 2014, s. 104–173). Wizerunek sta-
je się upragnionym elementem kultury XXI wieku (Jabłonowska, 2019a, 
s. 63–74).

Kontrolowanie sposobu, w jaki postrzegają i oceniają nas inni, nazy-
wamy autoprezentacją (self-monitoring – autokreacja interpersonalna) lub 
– mniej elegancko – manipulowaniem wrażeniem (Nęcki, 1996, s. 42–43). 
Mark Snyder i William B. Swann (1976) zauważyli, iż osoby o wysokiej sa-
moświadomości i wysokiej zdolności do kreowania własnego wizerunku 
charakteryzują się: trafnym odczytywaniem wymagań sytuacji i umiejęt-
nością dostosowania się do niej. Ponadto są rozmowne, ale też nie „za-
gadują słuchacza na śmierć”, są wrażliwe na reakcje rozmówcy i  radzą 
sobie tak samo dobrze w rolach nadawcy, jak i odbiorcy przekazu. Kon-
takt wzrokowy – jak podkreślił z kolei Piotr Wachowiak – jest niezbędny, 
aby wzbudzić w odbiorcy zaufanie i dać mu poczucie wyjątkowości (Wa-
chowiak, 2019a, s. 294; zob. też Rzędowscy, 2018, s. 129). Autor do naj-
częstszych błędów zaliczył patrzenie ponad głowami słuchaczy. W mowie 
powinna być również widoczna pasja, zaangażowanie mówcy w porusza-
ny temat, przekonanie o tym, że to, co mówi – jest interesujące (Wacho-
wiak, 2019a, s. 292). Całość natomiast powinna dopełniać mowa ciała, 
odpowiedni strój, fryzura i otwarta postawa (Jabłonowska, 2019a, s. 63–74; 
Wasylczyk, 2017, s. 149–156).

Jednym z  elementów mających wpływ na wizerunek prelegenta jest 
też jego dykcja. Wszelkie zakłócenia w tej mierze mogą spowodować ne-
gatywny odbiór przekazu, zniecierpliwienie lub zniechęcenie słuchacza. 
O roli dykcji oraz o tym, jak nad nią pracować napisała Lidia Jabłonowska 
w swoim artykule Sposób mówienia – od dykcji do retoryki w praktyce (Jabło-
nowska, 2019b, s. 181–210).

Poprawność językowa i płynność wypowiedzi

O częstych błędach popełnianych przez mówców wspomniała Lidia Ja-
błonowska. Zaliczyła do nich: natręctwa (np. tak jakby, prawda?, tak?); 
wtręty (np. nota bene, nawiasem mówiąc); pouczenia (np. muszą Państwo 
wiedzieć, powinni Państwo o tym słyszeć); pomruki i jęki „embolofrazje” 
(np. eeee, yyyy, mmmm) (Jabłonowska, 2019b, s. 191). Autorka zachęciła 
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również do świadomego stosowania zabiegów językowych, oddziałujących 
na stan emocjonalny odbiorców, które są właściwe dla języka mówionego, 
a niekoniecznie równocześnie dla pisanego (np. metafory, emfazy, hiper-
bole, peryfrazy itp.) (więcej o tym Jabłonowska, 2019b, s. 192).

Na konieczność ćwiczenia przed wystąpieniem zwracało uwagę wielu 
autorów, poczynając od słynnego Steva Jobsa. Do nich możemy również 
zaliczyć też Wiskupa (2006, s. 231–234), Rzędowskich (2018, s. 115) czy 
Emanuela Kulczyckiego:

Ćwicz: „Kiedy bardzo nam zależy na wystąpieniu, warto zobaczyć, 
jak wyglądamy podczas prezentacji. Pamiętam, jak przed obroną 
swojego doktoratu przygotowywałem swoje wystąpienie i odpowie-
dzi na recenzje. Nagrałem się na komputerze i oglądałem. Gorszego 
filmu w życiu nie widziałem: ciężko się to oglądało, ale od razu po-
zwoliło mi wyłapać wiele nieprawidłowości” (Kulczycki, 2014).

Zmieszczenie się w wyznaczonym czasie

Ponieważ organizatorzy podają referentowi czas, którym będzie dys-
ponował, może on przygotować się do „zmieszczenia się” w  jego ra-
mach. Gdy prelegent przedłuża czas wystąpienia rodzi to frustrację nie 
tylko organizatorów, ale i kolejnych występujących oraz słuchaczy. Prze-
strzeganie granic czasowych jest wyrazem szacunku do publiczności 
i  organizatorów (Wachowiak, 2019b, s. 119; Wasylczyk, 2017, s. 47–49). 
Zdyscyplinowany prelegent jest najczęściej doceniany przez słuchaczy, 
nie zdąży ich zmęczyć nadmiarem informacji, nie naraża moderatora na 
kłopotliwe dla obu stron uwagi. Swoją dyscypliną czasową daje sygnał, 
że jest przygotowany do wystąpienia i  najprawdopodobniej je ćwiczył. 
Zbyt długa prezentacja – pisze Piotr Wachowiak – powoduje, że słuchacze 
będą coraz bardziej zdekoncentrowani i znudzeni (2019a, s. 296). „Scena-
riusz musi być perfekcyjnie dopasowany do czasu. Większość krótkich 
prezentacji – czyli tych na 20 minut – przygotowuję tak, aby mówić 18 mi-
nut” pisze Emanuel Kulczycki (2014; zob. też Wachowiak, 2019a i b). A za-
tem należy dać sobie i słuchaczom czas na krótką, nawet jednominutową 
przerwę. Właściwiej jest mówić o minutę krócej, niż o minutę za długo.

Najczęściej punktem wyjścia do wygłoszenia referatu jest artykuł 
naukowy, który badacz składa u organizatorów konferencji lub – coraz 
częściej – publikuje w  wysoko punktowanym czasopiśmie. Bez wzglę-
du jednak na jego decyzję w tej sprawie, wersja pisana, całościowe uję-
cie tematu, kompleksowe potraktowanie problemów badawczych, pełny 
raport z  przeprowadzonych badań, będą specyfiką tekstu napisanego. 
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Podczas konferencji natomiast celem prelegenta powinno być zasygnali-
zowanie najważniejszych problemów, sfokusowanie uwagi audytorium na 
wybranych aspektach badawczych i  zachęcenie do przeczytania tekstu 
naukowego w całości po jego opublikowaniu. Konieczność selekcji zebra-
nego materiału jest niezbędnym elementem procesu przygotowania się 
do wystąpienia i w efekcie zaplanowania jego czasu.

Mówienie z pamięci

O wartości języka mówionego i nieefektywności odczytywania refera-
tów napisali Anthony i Ros Jay w książce Skuteczna prezentacja (Jay i Jay, 
2001, s. 48–63). Autorzy wyjaśnili dlaczego ich zdaniem należy unikać od-
czytów oraz jak „krok po kroku” przygotować się do wystąpienia ustnego. 
Obrazując problem na przykładzie odwołali się do prostego pytania, któ-
re powinien zadać sobie prelegent: „Czy ulubieni prezenterzy korzystają 
z notatek, czytają, czy też mówią?” (por. Jay i Jay, 2001, s. 61). Wśród błę-
dów popełnianych podczas prezentacji Michael Campbell i Piotr Wacho-
wiak również wymienili czytanie prezentacji z  kartki (Campbell, 2007, 
s. 160–161; Wachowiak, 2019a, s. 293). Autorzy podkreślili, iż prelegent 
staje się wówczas niewiarygodny, nieprzekonujący.

Powoływanie się na źródła podczas wystąpienia

Jak wspomniano wcześniej, w wystąpieniu naukowym istotne jest nie 
tylko przygotowanie wystąpienia z  uwzględnieniem stanu badań w  da-
nym obszarze tematycznym, ale również odwoływanie się do literatury, 
którą wykorzystano. Referent pokazuje w ten sposób, że jego badania są 
dobrze „osadzone” w literaturze przedmiotu, że jest w temacie oczytany 
i przestrzega zasad etyki. Informacje o wykorzystanych źródłach czy tek-
stach innych badaczy powinny zostać „wplecione” w tok narracyjny, a nie 
być jedynie uzupełnieniem w postaci wykazu bibliograficznego na końcu 
prezentacji multimedialnej.

Proces autoewaluacji wystąpienia konferencyjnego

Prezentowana tabela 6 – traktowana jako narzędzie – z pewnością uła-
twi prelegentowi nie tylko przygotowanie się do wystąpienia, ale również 
późniejszą jego samoocenę oraz dokonanie ewaluacji. Karol Olejniczak 
we Wprowadzeniu do zagadnień ewaluacji podkreślił, że w  praktyce pol-
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skiej administracji połowy lat 90. termin „ewaluacja” zniekształcono, tłu-
macząc go jako „ocena”. Tymczasem „ewaluacja” to proces, w  którym 
„ocena” jest tylko jednym z elementów (Olejniczak, 2008, s. 18). Termin 
ten może odnosić się również do procesu doskonalenia wystąpień konfe-
rencyjnych. Jako punkt wyjścia do dalszych rozważań można przyjąć, iż: 
„ewaluacja” to zróżnicowany zestaw metod i działań zorientowany na 
krytyczną refleksję nad wartością i jakością wystąpienia podczas kon-
ferencji naukowej, służącej w przyszłości oprawie jego jakości; dotyczyć 
może ona również prezentacji multimedialnej, którą wystąpienie zostało 
wzbogacone (definicja własna inspirowana: Olejniczak, 2008, s. 19).

A zatem ewaluację należałoby utożsamiać z procesem, w wyniku któ-
rego powinna nastąpić zmiana na lepsze. Jeśli przeprowadzamy ją samo-
dzielnie, będzie nosiła miano „autoewaluacji”. Koncepcję tę zilustrowano 
w postaci infografiki (por. ilustracja 44). Wykorzystano w niej trzy stopnie 
służące procesowi doskonalenia wystąpienia: samoocenę, opracowanie 
działań naprawczych oraz ich wdrożenie. Efektem jest uniknięcie popeł-
nionych błędów w przyszłości.

Proces autoewaluacji wystąpienia konferencyjnego będzie zatem 
w szczególności obejmował:

•	 statystyczną analizę zebranych danych na podstawie załączonego 
formularza/tabeli (por. ilustracja 44),

Ilustracja 44. Proces autoewaluacji
Źródło: opracowanie M. Antczak
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•	 wyodrębnienie obszarów i zagadnień mających krytyczny wpływ 
na realną i postrzeganą jakość wystąpienia,

•	 opracowanie kierunków poprawy jakości oraz szczegółowych 
sposobów służących poprawie jakości.

Podsumowanie

W tekście odwołano się do stanu badań z zakresu oceny wystąpień na-
ukowych na konferencjach, z których wynikało, że większość publikacji 
z tego zakresu ma charakter poradnikowy, nie badawczy. Jeśli naukow-
cy zajmują się prezentacjami, to są to raczej językoznawcy, psychologo-
wie lub specjaliści z zakresu dydaktyki, którzy rozpatrują wykorzystanie 
nowych technologii w procesie edukacji. Tematem zajmują się też osoby 
zainteresowane nowymi mediami, często od strony praktycznej, ale rów-
nież medioznawcy.

Na potrzeby realizacji wyznaczonych celów zaproponowano autorski 
projekt oceny wystąpienia konferencyjnego wzbogaconego prezentacją, 
w którego wykorzystaniu ma pomóc narzędzie – tabela zawierająca wy-
szczególnienie elementów podlegających weryfikacji z propozycją ocen 
od niesatysfakcjonującej przez umiarkowanie satysfakcjonującą po sa-
tysfakcjonującą. Jest to projekt, który każdy może modyfikować w zależ-
ności od koncentracji na własnych celach. Narzędzie zostało w artykule 
szczegółowo omówione i może służyć autoewaluacji wystąpień konferen-
cyjnych, o ile poczynione przez prelegenta spostrzeżenia i uwagi zostaną 
wykorzystane przez niego w kolejnych referatach. Narzędzie można rów-
nież wykorzystywać w celu oceny wystąpień studentów, w tym – dokto-
rantów.





W  tej części książki zostały zamieszczone refleksje  
z autorskich zmagań w zakresie prac nad ewolucją pre-
zentacji naukowych, przygotowywanych na konferencje.
Wyniki działań czterech osób, doktorantów ze Szkoły 
Doktorskiej Uniwersytetu Łódzkiego, którzy zechcieli 
się podzielić swoimi przemyśleniami i  omówić zmia-
ny, które wprowadzili w  wygląd i  wizualizację danych 
i  informacji, są bezcenne. Mogą posłużyć jako „ścież-
ki” dla tych, którzy stoją przed podobnymi problemami.  
Korekty slajdów zostały omówione na przykładach, 
wskazano zauważone niedociągnięcia i błędy, zaprezen-
towano wersje końcowe poprawionych slajdów. Studia 
przypadków łączą wspólne dążenia autorów do perfekcji 
w  opracowaniu multimedialnych prezentacji konferen-
cyjnych oraz spójny wykaz zasad, którymi się kierowali.
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Pytania badawcze:

• Jakie zasady odnoszące się do praw autorskich i ilości
tekstu na slajdzie uwzględniono w opracowywaniu
prezentacji?

• Z jakich obiektów skorzystano w ramach urozmaicenia
graficznego w opracowywaniu prezentacji?

• Ile slajdów zaplanowano, zgodnie z sugerowanymi obję-
tościami prezentacji?

• Jakie błędy zostały poprawione w ostatecznej wersji
prezentacji?
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Abstrakt:	 Autorka opracowania z wykorzystaniem metody studium przypadku skupiła się na 
ewolucji prezentacji dotyczącej podziału społecznego w edukacji w XIX wiecznej An-
glii. Prezentacja powstała w  oparciu o  szablon Wydziału Filozoficzno-Historyczne-
go, znajdujący się w Księdze Znaków Uniwersytetu Łódzkiego i została dopracowana 
w ramach zajęć, Sztuka wystąpień publicznych, prowadzonych dla doktorantów w tej 
uczelni. Celem zajęć było wypracowanie umiejętności i nawyków poprawnego two-
rzenia prezentacji na poziomie akademickim przy użyciu różnych technik oraz opcji 
programu Power Point. Na konkretnych przykładach autorka pokazała kolejne eta-
py zmian wprowadzanych do ostatecznej wersji slajdów, zgodnie ze wskazówkami 
otrzymanymi na zajęciach.

Abstract:	 The author of this case study focuses on the evolution of presentation about the 
social division in education in 19th-century England. This presentation was creat-
ed based on a template provided in the University of Lodz Brand Book and reflects 
a color scheme representing the Faculty of Philosophy and History. This presenta-
tion was prepared as a part of classes for Ph.D. students, Art of Presentation. These 
classes were aimed to help participants acquire the skills and habits required to pre-
pare academic presentations with the usage of different techniques and PowerPoint 
options. The author, based on specific examples, shoes the subsequent steps of in-
troducing changes to the final version following the suggestions received during the 
course.
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Prezentacja Social division in education in 19th century England została 
opracowana na potrzeby zajęć Sztuka wystąpień publicznych, odbywają-
cych się w ramach Szkoły Doktorskiej Nauk Humanistycznych w Uniwer-
sytecie Łódzkim, jako praca zaliczeniowa w 2022 roku. Zadecydowałam, 
iż będzie ona poświęcona podziałowi społecznemu w  edukacji w  dzie-
więtnastowiecznej Anglii. Zanim zaczęliśmy przygotowywać prezentacje, 
na zajęciach omówiliśmy przykładowe prace oraz zapoznaliśmy się z kry-
teriami oceniania, które zostały przygotowane na potrzeby zajęć. Kryte-
ria uwzględniały konkretne zagadnienia, które były poddawane ocenie 
i dlatego też znacznie ułatwiły opracowanie prezentacji. Formularz oceny 
podzielony był na dwie części – pierwsza dotyczyła wyglądu prezentacji, 
a druga – sposobu prezentowania.

Prezentacja została napisana w języku angielskim, dlatego też musia-
łam wziąć pod uwagę nie tylko wymogi stawiane przez kryteria oceny,  
ale też przyjąć format prezentacji anglojęzycznych, biorąc pod uwa-
gę takie elementy, jak: poprawny zapis daty czy układ słów. Zaplanowa-
łam 21 slajdów. Przy tworzeniu prezentacji wykorzystałam dostępny na 
stronie Uniwersytetu Łódzkiego szablon, zawierający odpowiedni design 
i przyjętą dla mojego wydziału kolorystykę. Sięgnęłam po książkę logoty-
pów, w której znajdują się przypisane dla każdego wydziału oznakowa-
nia. Księga dostępna jest dla każdego na stronie Uniwersytetu łódzkiego  
(https://www.uni.lodz.pl/o-uniwersytecie/identyfikacja-wizualna-uczelni). 
Należy zwrócić uwagę, czy szkoła wyższa, którą reprezentuje prelegent, 
ma opracowany spójny system prezentacji wizualnej, do wykorzystania 
którego jest jako doktorant zobligowany. Podążanie za ustalonym odgór-
nie schematem jest wyrazem nie tylko przynależności i  szacunku dla 
uczelni, ale też należy do obowiązków jej pracowników naukowych i dy-
daktycznych.

W przypadku prezentacji, które nie wykorzystują kolorystyki wydziału, 
warto pamiętać, by użyte kolory nie były zbyt do siebie zbliżone, bowiem 
mogą one okazać się nieczytelne. Co więcej – jak stwierdzono naukowo 
– w  przypadku większej widowni, gdzie jest około 15 do 20 mężczyzn,  
zazwyczaj statystycznie jeden lub dwóch z  nich jest daltonistą. Dlate-
go należy unikać kolorów czerwonego i zielonego obok siebie (Jay i Jay, 
2004, s. 75).

Slajd tytułowy (por. ilustracja 45) miał nie tylko informować bezpośred-
nio o idei prezentacji, ale też chciałam, by użyte tutaj zdjęcie, korespon-
dowało z  tematem przewodnim. Zadbałam o  poprawne rozplanowanie 
kluczowych elementów, takich jak: logotypy, data, imię i nazwisko, adres 
mailowy – powinny być one tak rozłożone, by były widoczne i jednocze-
śnie nieprzytłaczające. Usytuowanie, w szczególności logotypów, zosta-
ło tak wybrane, by można było powielić je na każdym kolejnym slajdzie. 
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Centralna pozycja slajdu została przeznaczona na tytuł, który został 
umiejscowiony tak, by nie pozostawiać niezagospodarowanej przestrze-
ni. Tytuł podzielony został prawidłowo na „części składowe”, co było istot-
ne ze względu na jego długość.

Każda prezentacja, niezależnie czy jest ona prezentowana online, czy 
„na żywo”, w trakcie konferencji, czy innego spotkania naukowego, po-
winna zawsze zawierać plan, by łatwiej było słuchaczom zobrazować so-
bie planowaną kolejność podawanych informacji.

Slajd z planem prezentacji (por. ilustracja 46) powiela umiejscowienie 
logotypów, widoczne na slajdzie tytułowym (por. ilustracja 45). Dodatko-
wo, od tego momentu, na każdym ze slajdów pojawia się tytuł prezentacji 
tak, by słuchacze przez cały czas pamiętali, do czego się ona odnosi. Aby 
plan prezentacji przyciągał uwagę, a należy pamiętać, że aspekt wizualny 
jest ważny, użyłam grafiki SmartArt. I tak jak na slajdzie tytułowym, tak 
i tu, oraz i na kolejnych slajdach, użyta grafika ma za zadanie korespon-
dować z tematyką całej prezentacji.

Ilustracja 45. Social division in education in 19th century England: 
slajd tytułowy

Źródło: opracowanie I. Lilly
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Kolejny slajd (por. ilustracja 47) poświęcony został na pytania badaw-
cze, którymi zajmowałam się w toku pracy naukowej. Warto tu zwrócić 
uwagę, iż zostały wprowadzone przy użyciu cyfr i każde z nich rozpoczy-
na wielka litera, a kończy stosowny znak interpunkcyjny.

Ilustracja 46. Social division in education in 19th century England:  
plan prezentacji

Źródło: opracowanie I. Lilly

Ilustracja 47. Social division in education in 19th century England: 
pytania badawcze

Źródło: opracowanie I. Lilly
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Podobnie jak i  przy planie prezentacji, tak i  tutaj (por. ilustracja 48) 
użyłam opcji SmartArt, by w  ciekawszy sposób zaprezentować metody 
badawcze wykorzystane do rozwiązania postawionych problemów.

Każdy slajd powinien być tak zbudowany, aby był zarówno wizualnie 
atrakcyjny, jak i na tyle informatywny, że słuchacz będzie w stanie zapa-
miętać jego clou. Musimy jednak pamiętać, by nie był przeciążony tek-
stem. Każdy słucha w tempie głosu mówcy. Jednakże, każdy z nas czyta 
w swoim własnym już tempie (Jay i Jay, 2004, s. 72).

Na ilustracji 49 przedstawiono odpowiedź na pierwsze z pytań badaw-
czych. Gdy odpowiedź nie mieści się na jednym slajdzie, to warto umie-
ścić informację, że jest to slajd np. 1 z 2. Co więcej, należy pamiętać, iż 
w przypadku, gdy używamy punktorów, nie zaczynamy zdań od wielkiej 
litery i nie używamy znaków interpunkcyjnych na końcu. Użycie równo-
ważników zdań jest tu jak najbardziej wskazane, gdyż skupiamy się wte-
dy tylko na najważniejszych informacjach, bez zbędnego przeładowania 
slajdu tekstem. To, co nie zostało umieszczone na slajdzie, jest tym, co do-
powiadamy w trakcie prezentowania. Slajdy służą raczej za drogowskaz, 
ogólny plan, dzięki któremu wiemy co mamy mówić, a uczestnicy pre-
zentacji mogą swobodnie „podążać” za referentem (Jay i Jay, 2004, s. 73).

Kolejne slajdy prezentacji odpowiadają na wcześniej postawione pyta-
nia badawcze, powielając wcześniej ustalony schemat budowy (por. ilu-
stracja 49). W trakcie przygotowywania prezentacji musimy pamiętać też, 
by na slajdach znajdowały się powołania na literaturę. Jest to ważne, bo-

Ilustracja 48. Social division in education in 19th century England: 
metoda badawcza

Źródło: opracowanie I. Lilly
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wiem pomaga w tym, by podczas wystąpienia móc odnieść się bezpośred-
nio do tekstu, który wykorzystaliśmy. Jest to też przede wszystkim zgodne 
z prawem dotyczącym ochrony danych osobowych.

Ilustracja 49. Social division in education in 19th century England: 
część zasadnicza prezentacji – wyniki badań

Źródło: opracowanie I. Lilly
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Każda prezentacja powinna zawierać podsumowanie. Slajd podsu-
mowujący (por. ilustracja 50) jest syntezą odpowiedzi, które były zawar-
te na planszach poprzednich. Ważne, aby nie powtarzać dosłownie tego, 
co wcześniej zostało już powiedziane, tylko sparafrazować odpowiedzi 
w taki sposób, by przekazać „esencję” wyników badań.

Kolejnym obowiązkowym punktem każdej prezentacji jest bibliografia 
(por. ilustracja 51). Bez niej praca jest niepełna. Ponownie należy się tutaj 
odnieść do prawa autorskiego. Nie należy zapominać o źródłach interne-
towych – i te muszą być odpowiednio zapisane. Wszelkie fotografie, które 
zostały użyte w prezentacjach, należy opatrzeć źródłem (por. ilustracja 51).

Ilustracja 50. Social division in education in 19th century England: 
podsumowanie (1 z 2)

Źródło: opracowanie I. Lilly

Ilustracja 51. Social division in education in 19th century England: 
bibliografia

Źródło: opracowanie I. Lilly
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Ostatnim punktem prezentacji jest slajd końcowy. Jest on równie waż-
ny jak ten tytułowy, dlatego też powinniśmy poświęcić mu uwagę, by pod 
koniec wystąpienia pozostawić dobre wrażenie (por. ilustracja 52).

Ważne, aby końcowy slajd nie był przeładowany. Nie należy używać 
znaków interpunkcyjnych. Wystarczy Dziękuję za uwagę, imię i nazwisko 
oraz adres mailowy na wypadek, gdyby słuchacze mieli pytania w póź-
niejszym czasie. Nie należy używać „!”.

Opracowywanie prezentacji przy użyciu szablonu może być czaso-
chłonne, aczkolwiek korzystając z dostępnych narzędzi aplikacji Power-
Point, możemy znacznie przyspieszyć i ułatwić pracę. Warto skorzystać 
z opcji siatki, dzięki której znacznie łatwiej jest rozmieścić elementy sta-
łe prezentacji. Jednak należy pamiętać, by nie była ona „przeładowana” 
graficznie tylko dlatego, że mamy takie możliwości techniczne (Jay i  Jay, 
2004, s. 54). By prezentacja nie okazała się trudną do zrozumienia, warto 
dobrze się przygotować. Jest ona bowiem nie tylko czymś, co jest czytane, 
ale i czymś czego się słucha. Carmine Gallo, w swojej książce The Presen-
tation Secrets of Steve Jobs, powołuje się na Nancy Duarte, według któ-
rej powinniśmy spędzić do około 90 godzin, by opracować prezentację 
składającą się z około 30 slajdów. Ten czas w głównej mierze powinien 
być poświęcony między innymi kwerendzie, zebraniu danych, organiza-
cji pomysłów oraz ogólnemu rozplanowaniu prezentacji (Gallo, 2010, s. 4). 
Zazwyczaj czas, który mamy na zaprezentowanie pracy to około 15–20 
minut i  ewentualnie dodatkowe 5–10 minut na pytania od słuchaczy.  

Ilustracja 52. Social division in education in 19th century England: 
slajd końcowy

Źródło: opracowanie I. Lilly
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Dlatego tak ważna jest umiejętność ścisłego trzymania się określonych 
ram czasowych. Jest to wyraz szacunku nie tylko dla słuchaczy, ale i dla 
innych prezentujących oraz organizatorów (Hay et al., 2005).

Podsumowując, ważne jest, by prezentacja była spójna i  przemyśla-
na. Należy pamiętać, aby slajdy nie były przeładowane treścią, a  tylko 
zawierały najważniejsze punkty, do których będziemy się odnosić i które 
będziemy rozwijać w trakcie wygłaszania prezentacji – slajd jest tylko dro-
gowskazem (Jay i Jay, 2004, s. 73). Wielkość użytej czcionki też ma tu dość 
duże znaczenie. Jako twórcy, wiemy doskonale co znajduje się na każdym 
ze slajdów. Słuchacze już niekoniecznie i dlatego należy pamiętać, by pre-
zentacja była tak samo czytelna dla tych, którzy siedzą w pierwszym rzę-
dzie, jak i dla tych z ostatniego (Jay i Jay, 2004, s. 73).

Aby ułatwić pracę nad prezentacją, przydać się może lista wytycznych, 
którą opracowali Anthony Jay i Ros Jay na potrzeby książki Skuteczna pre-
zentacja (2004):

1.	 Przy każdym slajdzie warto zadać pytanie: Czy dam sobie radę bez 
niego?

2.	 Pamiętaj, że słowa to nie obiekty wizualne, więc warto zadać sobie 
pytanie, co dany slajd będzie pokazywał.

3.	 Nigdy nie umieszczaj więcej słów niż umieściłbyś na koszulce.
4.	 Upewnij się, że czcionka jest wystarczająco duża, by nawet osoby 

z końca sali mogły widzieć.
5.	 Upewnij się, że żadna przydatna ilustracja nie została pominięta.
6.	 Zadaj sobie pytanie – „co chcesz by słuchacze wynieśli z  tego 

slajdu”?
7.	 Używaj kolorów, ale pamiętaj by nie były one zbyt podobne i nie 

tworzyły efektu kamuflażu.
8.	 Pamiętaj, by wykresy i tabele były proste.
9.	 Używaj sekwencji slajdów, aby wyjaśnić zagadnienie, zamiast 

umieszczać wszystkie informacje na jednym slajdzie.
10.	Podkreślaj to, co ważne, by łatwiej było wyjaśnić trudne diagramy 

czy fotografie (Jay i Jay, 2004, s. 79).

Lista „Jay’ów” z pewnością ułatwi stworzenie prezentacji, aczkolwiek 
nic nie zastąpi dobrego przygotowania i rozplanowania pracy. Wizualnie 
atrakcyjna prezentacja z pewnością przyciągnie uwagę słuchaczy (Gallo, 
2010, s. 4).

Przygotowując prezentację należy pamiętać o przestrzeganiu praw au-
torskich. Dlatego też nie wolno zapominać o umieszczaniu na slajdach 
odniesień do źródeł, których użyto przy tworzeniu prezentacji. Ważne, 
by i w trakcie prezentowania nie zapomnieć o przytoczeniu wykorzysta-



nych źródeł. Co więcej, każda prezentacja powinna zawierać bibliografię, 
która w rzetelny sposób będzie odzwierciedlać wykorzystane źródła – za-
równo drukowane, jak i internetowe. Nie należy zapomnieć też o umiesz-
czeniu odniesienia do źródeł wszelkich fotografii użytych w prezentacji.

Kolejnym aspektem, jest ilość informacji, która powinna znaleźć się 
na slajdzie. Slajd nie powinien być przeładowany tekstem. Nie wolno za-
pominać, iż informacje na slajdzie są tylko drogowskazem wspierającym 
wypowiedź prezentującego. Uczestnicy konferencji, a w szczególności ci 
siedzący w ostatnich rzędach, nie będą zapewne w stanie nadążać z czy-
taniem i skupią się raczej na tym co jest mówione.

Warto również przy tworzeniu prezentacji sięgnąć po pliki SmartArt 
oraz fotografie, które urozmaicą wizualnie prezentację i będą podtrzymy-
wały zainteresowanie słuchaczy. Dlatego też tak ważne jest, by sama pre-
zentacja nie była zbyt długa i zamykała się w około 20–25 slajdach.

Na końcu należy upewnić się, że wszelkie błędy zostały wyeliminowa-
ne z wersji ostatecznej. W przypadku omawianej tu prezentacji należało 
poprawić zapis daty oraz odpowiednio rozmieścić grupy wyrazów, tak by 
partykuły nie były pozostawione na końcu linijki.
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3.2.	 Ewolucja prezentacji o wynikach 
porównawczego badania korpusowego

Problemy badawcze:

• Jak prezentacja zmieniała się pod wpływem poznawania
nowych wytycznych?

• Jakie wytyczne uwzględniono w ostatecznej wersji
prezentacji?
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Abstrakt:	 Wykorzystując studium przypadku omówiono zmiany treści i  formy prezentacji wi-
zualnej na temat badania porównawczego przeprowadzonego w  czterech korpu-
sach języka angielskiego i  jednym korpusie języka polskiego. Zmian dokonywano 
w oparciu o praktyczne zasady przygotowywania prezentacji naukowej, dotyczące jej 
struktury (dodanie brakujących slajdów, zawężenie tematu), organizacji informacji, 
przejrzystości kompozycyjnej poszczególnych slajdów, ilości tekstu, użycia kolorów 
(obiekty SmartArt), a także wykorzystania wykresów i tabel do prezentacji wyników. 
Zabiegi te pozwoliły opracować łatwiejszą w odbiorze, bardziej zorientowaną na od-
biorcę prezentację. W przypadku badań na korpusach tekstów trudno jest o większą 
równowagę między elementami tekstowymi a graficznymi niż na przykład w naukach 
medycznych. Niełatwy był również wybór ilustracji, które byłyby spójne z tematem 
wyrażeń łacińskich w tekstach prawniczych. W studium zestawiono kolejne wersje re-
prezentatywnych slajdów, takich jak: wprowadzenie, cel badania, wnioski, slajd koń-
cowy itp., by pokazać na przykładach realizację zasad przygotowywania efektywnych 
prezentacji.

Abstract:	 This case study discusses changes to the content and form of the author's visual 
presentation on a comparative study conducted using four corpora of English and 
one corpus of Polish. The changes were made based on the practical principles of 
preparing presentation concerning the structure of academic presentations (add-
ing missing slides, narrowing down the topic), the organization of the information, 
the compositional clarity of individual slides, the amount of text, the use of colors 
(SmartArt objects), and the use of graphs and tables to present the results. These 
changes helped create a  presentation which is easier to read, and more audience 
oriented. However, in the case of studies on corpora of texts it is difficult to achieve 
a good balance between textual and graphical elements, for instance, compared to 
medicine. Also, selecting illustrations that would be consistent with the theme of Lat-
in expressions in legal texts was not an easy task. In the study, successive versions of 
representative slides, such as the introduction, the aim of the study, the conclusions, 
the final slide, etc., are put together to show, using examples, how the principles of 
preparing effective presentations were implemented.
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Prezentacja, której dotyczy niniejsze studium przypadku, została przy-
gotowana przez autorkę do referatu na temat częstości występowania 
różnych wyrażeń łacińskich w tekstach pisanych prawniczych w języku 
polskim i  angielskim. Referat został wygłoszony w  kwietniu 2021 roku 
podczas konferencji „Między słowami – między światami” organizowanej 
przez Uniwersytet Warmińsko-Mazurski. Kilka miesięcy późnej prezen-
tacja została wybrana do pracy na zajęciach warsztatowych Sztuka wystą-
pień publicznych, prowadzonych przez prof. Mariolę Antczak w  ramach 
Szkoły Doktorskiej Nauk Humanistycznych Uniwersytetu Łódzkiego.

Podczas kursu powstała najpierw wersja pośrednia prezentacji (paź-
dziernik 2021), przygotowana z wykorzystaniem szablonu Wydziału Filolo-
gicznego UŁ. Była ona okrojona w stosunku do pierwotnej pod względem 
ilości prezentowanych wyników, ale za to wzbogacona o takie elementy 
jak: plan, wprowadzenie, metodyka badania czy informacje o wykorzy-
stanych korpusach. Elementy te pojawiły się artykule przygotowanym po 
konferencji (Setkowicz-Ryszka, 2022). Wersja finalna prezentacji, wygło-
szona podczas zajęć w grudniu 2021 roku, różniła się od wersji pośredniej 
głównie sposobem prezentacji danych liczbowych oraz dalszym zmniej-
szeniem ilości tekstu. Należy podkreślić, że wersja pierwotna zawierała 
bardzo niewiele elementów graficznych, bo dominowały w  niej zrzuty 
ekranów z przykładami z korpusów językowych bądź z wynikami z wy-
szukiwarki Google, czyli – w obydwu przypadkach – z tekstem.

Omówienie wybranych zmian w prezentacji

W  dalszych kilku podrozdziałach omówione zostaną wybrane zmia-
ny zmierzające do zwiększenia przejrzystości i  czytelności prezentacji, 
a  przez to – do ułatwienia słuchaczom odbioru przekazywanych infor-
macji. Zapewne łatwo zauważalna jest zmiana estetyki prezentacji czy 
inne rozplanowanie treści na poszczególnych slajdach, co ułatwia sku-
pienie uwagi na istotnych informacjach. Jest to ważne podczas konferen-
cji, kiedy uczestnik może wysłuchać kilkunastu wystąpień jednego dnia, 
a więc być już znużony stałym byciem odbiorcą. Ma to znaczenie również 
w przypadku spotkania online, kiedy podczas trudnej w obiorze prezen-
tacji uczestnicy mogą z łatwością odejść od komputera albo ulec pokusie 
sprawdzenia wiadomości czy wyszukania jakichś informacji w sieci.

Większość zmian miała na celu zmniejszenie ilości informacji i zwięk-
szenie przejrzystości, zarówno przez ograniczenie zakresu prezentacji, 
jak i  ilości tekstu na poszczególnych slajdach. Inne zmierzały do nada-
nia jej bardziej naukowego charakteru i  uporządkowania treści, które 
w wersji pierwotnej były rozproszone na kilku slajdach, albo nie zostały 
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przedstawione jako oczywiste. Ważne były też zmiany zorientowane na 
ułatwienie odbioru danych liczbowych przez użycie tabel i wykresu za-
miast trudnych w  odbiorze „kolaży” ze zrzutów ekranów czy wyników 
podanych w  formie list punktowanych. Wykorzystano też kolory, które 
miały ułatwić przypisanie wartości do poszczególnych analizowanych 
korpusów i wyróżnić powołania na slajdach.

Do prezentacji zostały też dodane zdjęcia, co okazało się dość trudnym 
zadaniem. W naukach ścisłych i medycznych elementy graficzne są czę-
sto niezbędne. Trudno jest omawiać budowę ludzkiego ciała nie posługu-
jąc się grafiką. W przypadku nauk humanistycznych, ze względu na ich 
przedmiot, slajdy i tak często zawierają sporo tekstu, a dodatkowo trud-
niej bywa dobrać elementy graficzne ilustrujące temat. Z badań wiado-
mo, że elementy niezwiązane z  tematem mogą wręcz utrudniać odbiór 
przekazywanych treści (Chávez Herting et al., 2020, s. 68), przykładowo, 
prezentacje zawierające tekst i obraz nie okazały się bardziej efektywne 
w nauczaniu studentów psychologii niż prezentacje czysto tekstowe. Do 
prezentacji o  badaniu częstości użycia wyrażeń łacińskich, przeprowa-
dzonego z  wykorzystaniem elektronicznych korpusów tekstów, którego 
wyniki miały służyć tłumaczom tekstów pisanych, trudno było znaleźć 
obrazy inne niż biblioteki, książki i tabliczki z tekstami łacińskimi1. Być 
może jednak należało rozważyć zupełne usunięcie zdjęć ze slajdów. 
W omawianej tu prezentacji użycie zdjęć sugerował w pewnym stopniu 
szablon przygotowany przez uczelnię.

Streszczone powyżej zmiany są przedstawione w kolejności, w jakiej 
poszczególne slajdy pojawiają się w  prezentacjach, poczynając od slaj-
du tytułowego, a kończąc na bibliografii i podziękowaniu dla słuchaczy. 
Omówienie jest ilustrowane slajdami z kolejnych wersji prezentacji, któ-
re powinny najlepiej pokazać, jaką ewolucję przeszła sama prezentacja 
i jakie zmiany musiały zajść w podejściu autorki. Czytelnikom pozostaje 
ocenić, którą wersję woleliby zobaczyć podczas konferencji i z której by-
liby w stanie przyswoić najwięcej informacji.

Slajd tytułowy

Autorzy piszący o prezentacjach wizualnych wspominają o tym, że słu-
chacze najłatwiej zapamiętują to, co pojawia się na początku i na końcu 
wystąpienia (Jalongo i Machado, 2015, s. 23). Można zatem uznać, że war-

1	  Zdjęcia przedstawiające tłumaczy i  prawników, które można znaleźć w  bazach 
darmowych zdjęć, np. Pexels, Pixabay czy Unsplash, są niestety ogromnie stereotypowe 
i mogłyby nawet wywołać niezamierzony efekt komiczny. W tym kontekście warto prze-
śledzić wpisy na Twitterze oznaczone #BadStockPhotosOfMyJob, pochodzące głównie 
z roku 2018.
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to dołożyć szczególnych starań, aby pierwszy slajd był interesującą wizy-
tówką prelegenta. Oczywiście liczy się też to, co w tym czasie powie lub 
zrobi (może to nawet być ważniejsze od wyglądu slajdu), ale z pewnością 
dobrze zaprojektowany, intrygujący pierwszy slajd może pomóc przycią-
gnąć uwagę słuchaczy.

W wersji pierwotnej (ilustracja 53) tytuł był bardzo długi (podczas wy-
stąpienia zostały omówione dwa tematy), a zapis kapitalikami dodatkowo 
utrudniał jego odczytanie (Chatterjee et al., 2021, s. 119; NB podobne trud-
ności w czytaniu powoduje zapis kursywą). Taką samą czcionką jak ty-
tuł jest zapisane nazwisko. Brak jakichkolwiek innych informacji, w tym 
o afiliacji prelegentki2. Sporym niedociągnięciem jest też brak wzmian-
ki o samej konferencji, np. tytułu, daty, elementu identyfikacji wizualnej 
czy logo jej organizatora.

Łatwo zauważyć, że pierwsza wersja powstała na bazie standardowe-
go szablonu programu PowerPoint. Kolejne dwie wersje wykorzystują sza-
blon prezentacji Wydziału Filologicznego UŁ. Inne istotne zmiany dotyczą 

2	  Brak afiliacji można usprawiedliwić tym, że nie byłam wówczas zatrudniona na 
żadnej uczelni, a konferencja odbyła się przed przyjęciem do szkoły doktorskiej. Na in-
nych konferencjach, na których dzieliłam się spostrzeżeniami ze swojej pracy dydaktycz-
nej, wspominałam o współpracy z Uniwersytetem Warszawskim, jednak tu występowałam 
jako samozatrudniona tłumaczka tekstów prawniczych.

Ilustracja 53. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd tytułowy (wersja pierwotna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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sposobu zapisu tytułu, informacji o forum, na którym została wygłoszo-
na, a także o samej prelegentce. W wersji pośredniej (por. ilustracja 54) 
pojawia się afiliacja i  miejsce na wzmiankę o  dacie wystąpienia. Tytuł 
został skrócony dzięki eliminacji części materiału, ale zawiera podtytuł 
nawiązujący do metodyki badania, oddzielony od tytułu głównego krop-
ką. W wersji ostatecznej (por. ilustracja 55) podtytuł ten otrzymał inny ko-
lor. W tej wersji była już znana data wystąpienia.

Ilustracja 54. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd tytułowy (wersja pośrednia)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 55. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd tytułowy (wersja ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Plan wystąpienia

Można uznać, że plan wystąpienia w  pierwotnej wersji zawierał się 
w dość długim tytule, jednak poza nim słuchacze nie zostali uprzedzeni, 
czego się spodziewać – na przykład tego, że zostaną im przedstawione 
wyniki analizy danych korpusowych, w tym zasobów internetowych trak-
towanych jako korpusu (tzw. Web-as-Corpus approach) – chyba że uważnie 
przestudiowali księgę abstraktów. Co prawda można znaleźć argumenty 
za tym, aby nie podawać planu wystąpienia (Wasylczyk, 2017, s. 101–104), 
jednak praktyką podczas konferencji jest podawanie planów.

Do porównania pozostają zatem tylko dwa slajdy z  planem zawarte 
w prezentacjach warsztatowych (por. ilustracje 56 i 57).

Różnice między slajdami (por. ilustracje 56 i 57) mogą być trudne do 
dostrzeżenia „na pierwszy rzut oka”. Polegały na usunięciu punktu „Cel 
badania”, jako że zawiera się on w punkcie „Metodyka badania”, i zmianie 
kolejności przedstawienia wyników. Dodatkowo w wersji ostatecznej po-
szczególne pozycje list punktowanych nie są kapitalizowane.

Ilustracja 56. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: plan wystąpienia (wersja pośrednia)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Slajd z wprowadzeniem

Slajd z  wprowadzeniem to kolejny element, który uwzględniono 
w prezentacji już po konferencji. Natomiast podczas niej, ze względu na 
ograniczenia czasowe, pominięte zostały wszelkie elementy niezwiązane 
z samymi badaniami korpusowymi. Warto jednak zauważyć, że o ile taki 
zabieg może być uzasadniony w przypadku prezentacji dla innych prak-
tyków, czyli tłumaczy prawniczych, o tyle na konferencji naukowej może 
stwarzać wrażenie, że prelegent nie zna stanu badań czy literatury przed-
miotu, bądź ignoruje takie informacje.

Wprowadzenie w wersji pośredniej (ilustracja 58) zawiera stanowczo 
za dużo tekstu ujętego w trzy spore bloki. Znów jest to lista punktowana 
z kapitalikami na początku każdego punktu. W wersji końcowej (ilustra-
cja 59) usunięto niepotrzebne powtórzenia (np. wyraz „zalecenia” poja-
wia się w  tytule, więc został pominięty w punktach), a  tekst rozbito na 
mniejsze elementy z  wykorzystaniem drugiego poziomu listy. Ostatnia 
zmiana polegała na tym, że powołane źródła zostały wyróżnione innym 
kolorem, co również nieco zmniejsza ilość tekstu do objęcia wzrokiem. 
Można dodać, że w  zaleceniach dotyczących prezentacji – poza unika-
niem większych bloków – znajdziemy nawet wskazówkę, aby ilość tekstu 
na slajdzie nie przekraczała 4–6 wierszy (Zhornitskiy et al., 2020, s. 1893), 
co sugerowałoby, że nawet ten slajd należy zastąpić dwoma krótszymi.

Ilustracja 57. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: plan wystąpienia (wersja ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Ilustracja 58. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd z wprowadzeniem (wersja pośrednia)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 59. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd z wprowadzeniem (wersja ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Metodyka badań. Pytania badawcze

Metodyka badań to element, którego omówienia próżno szukać w wersji 
pierwotnej prezentacji. Metodyka nie była skomplikowana, ale mimo wszyst-
ko zasługuje na przedstawienie, tym bardziej, że same badania korpusowe 
można prowadzić na różne sposoby. Również pytań badawczych podczas wy-
stąpienia konferencyjnego słuchacze musieli się domyślać. Logika pierwszej 
prezentacji była taka, że najpierw zostało szczegółowo omówione jedno wy-
rażenie łacińskie częste w polszczyźnie prawniczej, a potem – już bez szcze-
gółowego przedstawienia wyników z  poszczególnych korpusów – podano 
dane dla innych wyrażeń łacińskich w podziale na te, które są znacznie częst-
sze w  polszczyźnie, znacznie częstsze w  angielszczyźnie i  wspólne dla obu 
tych języków. W nowej wersji postawiono na prezentację obudowy naukowej 
podjętych badań i wyeksponowano w sposób syntetyczny najważniejsze ele-
menty wchodzące w skład metodyki badań: cele i problemy badawcze.

Slajd przestawiający cel badania i pytania badawcze (por. ilustracja 60) 
nie zmienił się w trakcie pracy nad prezentacją warsztatową. Wymagał on 
jednak pewnego wysiłku intelektualnego, bo poszukiwania podjęte z czy-
stej ciekawości zawodowej – czy prawnicy polscy i prawnicy w krajach com-
mon law rzeczywiście posługują się innym zestawem wyrażeń łacińskich 
– trzeba było „ubrać” w bardziej naukową formułę. Ponadto na tym slajdzie 

Ilustracja 60. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: metodyka badań – cel i problemy badawcze 

(wersje pośrednia i ostateczna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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w obu wersjach warsztatowych wskazano, że nie wszystkie wyniki badania 
są przedstawione w prezentacji. Decyzja ta była podyktowana tym, że rze-
telne omówienie wyników przekraczałoby limit czasu wystąpienia (chyba 
najczęstszym formatem na konferencjach jest 20 minut dla prelegenta i 10 
minut na pytania i  taki też czas mieliśmy do dyspozycji na warsztatach). 
Mamy więc do czynienia z typową sytuacją, w której wersja artykułu róż-
ni się od wystąpienia konferencyjnego, w którym prelegent zwraca uwagę 
tylko na niektóre aspekty badań, celem zachęcenia słuchaczy do lektury 
całego artykułu.

Metodyka badań. Wykorzystane korpusy

Informacje o  korpusach wykorzystanych w  badaniu pojawiały się 
w pierwotnej wersji prezentacji na niektórych slajdach z wynikami, przy 
czym w przypadku trzech korpusów podana była tylko nazwa, a w dwóch 
pozostałych zostały przeklejone informacje dostępne na stronie, na której 
korpus był przeszukiwany. Na ilustracjach 61 i 62 można – wytężywszy nie-
co wzrok – odszukać takie wzmianki o British National Corpus i o British 
Law Report Corpus. Niestety taka forma „kolażu” z drobnych elementów 
kopiowanych z ekranu wyszukiwarki stwarza wrażenie rozgardiaszu (ang. 
clutter) i  utrudnia odnalezienie istotnych informacji. Jak wiadomo, bar-
dziej czytelne są slajdy z większą ilością wolnej przestrzeni (Duarte, 2011; 
National Conference of State Legislatures, 2017). W tym kontekście warto po-
równać zwłaszcza ilustrację 61 (brak marginesu dolnego, zasłonięty ele-
ment graficzny) i 62 (trzy wyróżnione opisy korpusów, tekst pomocniczy 
na marginesie).

W wersji pośredniej (ilustracja 63) pojawiły się – również na podstawie 
artykułu do tomu pokonferencyjnego – dokładniejsze informacje o  kor-
pusach, co zajęło aż dwa slajdy. Natomiast w wersji ostatecznej (ilustracja 
64) tekst został przetworzony na obiekty SmartArt, a  każdemu korpuso-
wi został przydzielony kolor. Pozwoliło to przełamać monotonię widocz-
ną w wersji pośredniej. Również z marginesu zawierającego dość istotne 
zastrzeżenia dotyczące reprezentatywności korpusów i  różnic w  udzia-
le procentowym tekstów publicystycznych w  poszczególnych korpusach 
znikł tekst, który nie był niezbędny, a resztę udało się przedstawić w nie-
co łatwiejszej w odbiorze formie (lista punktowana, wyróżnienie źródeł).  
Te uwagi nadal byłyby pewnie trudne do odczytania dla osób siedzących 
w  tylnych rzędach na sali konferencyjnej3, jednak ze względu na to, że 

3	  Zaleca się stosowanie w prezentacjach czcionki o rozmiarze 28 punktów (Chatter-
jee et al., 2021, s. 119) lub nawet 32 punktów (Topor & Budson, 2020, s. 1217) oraz wybór 
czcionek bezszeryfowych (Chatterjee et al., 2021, s. 119), które są łatwiejsze do czytania.
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i  konferencja, i  warsztaty z  wystąpień publicznych miały formę zdalną, 
uznano to niedociągnięcie za akceptowalne.

Ilustracja 61. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: wzmianka o British National Corpus  

na slajdzie z wynikami poszukiwania (wersja pierwotna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 62. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: wzmianka o British Law Report Corpus  

na slajdzie z wynikami poszukiwania (wersja pierwotna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Ilustracja 63. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: wzmianka o British National Corpus  

na slajdzie z wynikami poszukiwania (wersja pośrednia)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 64. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: slajd z przedstawieniem korpusów 

wykorzystanych do badań (wersja ostateczna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Wyniki szczegółowe dla dwóch wyróżnionych wyrażeń

Na ilustracji 65 widoczne są cztery zrzuty ekranów zawierające „suro-
we” wyniki z poszczególnych źródeł – wyszukiwarki Google oraz trzech 
korpusów. Kompozycja slajdów pozostawia wiele do życzenia, sposób 
wyróżnienia zaś interesujących z  punktu widzenia badania informacji 
(zaznaczenie lub pole tekstowe nałożone na ekran z wynikami) potęgują 
wrażenie chaosu.

Zarówno dla osób siedzących z dala od ekranu na sali konferencyjnej, 
jak i dla osób oglądających wystąpienie na małym ekranie – w przypad-
ku konferencji zdalnej – litery byłyby zbyt małe, aby mogli cokolwiek 
przeczytać. Ponadto czas wystąpienia nie pozwalał na szczegółowe omó-
wienie wyników, slajdy musiały być dość szybko zmieniane (łącznie wy-
nikom dotyczącym wyrażeń de lege lata/lex lata i de lege ferenda/lex ferenda 
poświęconych było aż 11 slajdów), a więc nie można było zwrócić uwagi 
słuchaczy nawet na interesujące przykłady z korpusów.

Ilustracja 65. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: wyniki badań korpusowych dotyczących  

wyrażeń de lege lata i de lege ferenda (wersja pierwotna, grupa slajdów)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Ilustracja 66. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: wyniki badania dla wyrażeń  

de lege lata i de lege ferenda (wersja pośrednia)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 67. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: wyniki badania dla wyrażeń  

de lege lata i de lege ferenda (wersja ostateczna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Przedstawienie wyników w  wersji pośredniej (por. ilustracja 66) jest 
już syntetyczne – wszystkie informacje zmieściły się na jednym slajdzie, 
natomiast w wersji ostatecznej (por. ilustracja 67) dodatkowym ułatwie-
niem w odbiorze informacji jest oznaczenie wyników z poszczególnych 
korpusów odpowiadającymi im kolorami (tu również zastosowano obiek-
ty SmartArt). Warto zauważyć, że pomysł z konsekwentnym użyciem ko-
lorów przy wzmiankach o poszczególnych korpusach pojawił się dopiero 
po dłuższej pracy nad prezentacją i po omówieniu szeregu innych pre-
zentacji podczas zajęć, a więc po znacznym czasie zastanawiania się nad 
tym, jak ułatwić odbiór informacji potencjalnym słuchaczom. Wydaje się 
to potwierdzać tezę o tym, że nie da się przygotować dobrej prezentacji 
szybko, co podkreśla Nancy Duarte (2011, s. 33).

Wyniki zbiorcze dla grup wyrażeń

Podobny wysiłek zmierzający do ułatwienia słuchaczom przyswoje-
nia informacji widoczny jest w przypadku slajdu z omówieniem danych 
o częstości występowania innych wyrażeń łacińskich, które są powszech-
niejsze w języku polskim. W wersji pierwotnej (por. ilustracja 68) jest to 
lista punktowana, a wartości liczbowe pojawiają się w nawiasie, opatrzo-
ne skrótem nazwy korpusu.

Ilustracja 68. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: częstość występowania grupy wyrażeń  

w korpusach (wersja pierwotna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Również tu niektóre informacje zostały wyróżnione kolorem żółtym. 
Dodatkowo na końcu znalazło się wyrażenie, które powinno należeć do 
innej grupy, bo jest używane w obu językach, a jedynie jego popularność 
w języku polskim jest znacznie większa niż w języku angielskim. Przy tym 
ostatnim wyrażeniu pojawia się też dodatkowy korpus: dla wszystkich 
wcześniejszych wyrażeń podano częstość występowania tylko w  trzech 
korpusach podstawowych, a w ostatnim przykładzie widzimy dodatkowo 
wynik z korpusu BLaRC.

W wersji pośredniej (por. ilustracja 69) informacje zostały przedstawio-
ne w formie tabeli (a wyrażenie de facto przeniesione do właściwej grupy 
wyrażeń). Wyniki są podane w trzech kolumnach – język polski, odmiana 
brytyjska jęz. angielskiego i odmiana amerykańska języka angielskiego, 
kolejność zaś ustalona według częstości występowania w korpusie języka 
polskiego (malejąco). Wadą tego rozwiązania jest mało czytelna kolumna 
dla odmiany brytyjskiej, gdzie nadal w nawiasach podane są wartości dla 
dwóch korpusów traktowanych jako pomocnicze.

W wersji ostatecznej (por. ilustracja 70) wyniki z każdego korpusu są 
podane w osobnej kolumnie, oznaczonej kolorem przypisanym do dane-
go korpusu. W obu prezentacjach warsztatowych pojawiła się też infor-
macja, że wyniki są częstościami bezwzględnymi – tj. dla całego korpusu 
(różnią się one znacznie rozmiarami). W przypadku tych wyrażeń, których 

Ilustracja 69. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: częstość występowania grupy wyrażeń  

w korpusach (wersja pośrednia)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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nie odnotowano w korpusach jęz. angielskiego wcale albo zaledwie kil-
ka razy, wyliczenie częstości względnej nie wydaje się konieczne, jednak 
również o tym fakcie należy wspomnieć na konferencji naukowej.

Ilustracja 70. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: częstość występowania grupy wyrażeń 

w korpusach (wersja ostateczna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 71. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: wykres częstości względnych grupy wyrażeń 

w korpusach (wersja ostateczna)
Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Nie analizując już szczegółowo zmiany sposobu prezentacji wyników 
dla grupy wyrażeń wspólnych, warto zwrócić uwagę, że w przypadku da-
nych, dla których nie było tak dużej dysproporcji w  częstości występo-
wania (np. zupełnego braku w jednym lub kilku korpusach), przydatne 
okazało się porównanie częstości względnych ich występowania w  po-
szczególnych korpusach na wykresie (por. ilustracja 71). Na takim wykre-
sie łatwo jest uzmysłowić słuchaczom szczególnie wysoką częstość użycia 
tych wyrażeń w jednym z korpusów pomocniczych.

Wnioski

Wnioski w wersji pierwotnej prezentacji (por. ilustracja 72) są synte-
tyczne (zwłaszcza biorąc pod uwagę szerszy zakres tematyczny wystąpie-
nia), ponieważ część została przedstawiona na wcześniejszych slajdach, 
a  część – pominięta jako zbyt oczywiste. Dodatkowo każdy punkt listy 
w  wersji pierwotnej kończy się kropką, a  na slajdach powinno znajdo-
wać się jak najmniej interpunkcji (Antczak, 2022), bo utrudnia ona odbiór 
tekstu, a slajd ma odzwierciedlać zasady właściwe dla plakatu. Powinni-
śmy zatem pozostawić tylko niezbędne znaki interpunkcyjne, rezygnacja 
z których powodowałaby błędy lub zmieniała sens wypowiedzi. Kropki 
na końcu punktów listy nie należą do znaków niezbędnych.

W wersji pośredniej (por. ilustracja 73) udało się zebrać główne wnio-
ski na jednym slajdzie, który jednak zawierał zbyt dużo tekstu. Stało się 

Ilustracja 72. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: wnioski (wersja pierwotna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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tak prawdopodobnie dlatego, że wnioski zostały opracowane na podsta-
wie artykułu, gdzie myśli zawarte w prezentacji przedstawiono bardziej 
szczegółowo.

W ostatniej wersji (por. ilustracja 74) podano wnioski w dużo krótszej 
formie, jednak bez pomijania odpowiedzi na pytania badawcze i zaleceń 
dla tłumaczy. Również tu listę punktowaną zastąpiły obiekty SmartArt.

Ilustracja 73. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: wnioski (wersja pośrednia)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 74. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: wnioski (wersja ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Slajdy z bibliografią

Na bibliografię w wersji pierwotnej prezentacji (por. ilustracja 75) jakby 
zabrakło czasu. Przede wszystkim już tytuł slajdu wyraźnie wskazywał, że 
na wcześniejszym etapie prezentacja powstawała w języku angielskim4. 
Niestety, pozycje nie były ułożone ani alfabetycznie, ani w  kolejności, 
w jakiej pojawiały się na slajdach, a każdy wpis zaczynał się od imienia 
autora, zamiast od nazwiska. Również zapis tytułów nie został do końca 
ujednolicony (większość jest pisana kursywą, ale są wyjątki). Pierwsza bi-
bliografia zawierała też linki do trzech z pięciu korpusów, które w wersji 
końcowej zostały podane na slajdach z przedstawieniem korpusów.

Bibliografia w wersji pośredniej i finalnej (por. ilustracja 76) jest już 
jednolicie sformatowana, przy czym sam zestaw powołanych pozycji róż-
ni się od wersji pierwotnej ze względu na ograniczenie zakresu treścio-
wego wystąpienia, przy jednoczesnym rozwinięciu części teoretycznej. 
Część źródeł już nie była powoływana, a za to pojawiły się nowe, dotyczą-
ce metodyki badania i wpływu prawa rzymskiego na prawo polskie. Slajd 
z bibliografią podaje też źródła zdjęć wykorzystanych w prezentacji.

4	  Jako że wystąpienie dotyczy tłumaczenia w parze PL/EN, mogło być wygłoszone 
w jednym lub drugim języku. Dopiero po publikacji programu konferencji okazało się, że 
trafiło do panelu polskojęzycznego. W całej prezentacji można znaleźć drobne elementy 
pozostawione w jęz. angielskim.

Ilustracja 75. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: bibliografia (wersja pierwotna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Slajd końcowy

Poza dość udanym zdjęciem, jak gdyby zapraszającym do zagłębienia 
się w omówiony temat, slajd końcowy w wersji pierwotnej (por. ilustra-
cja 77) był słaby kompozycyjnie i raził nadużyciem znaków interpunkcyj-
nych. Podano na nim adres mailowy, jednak bez przypomnienia nazwiska 
prelegentki, które pojawiło się jedynie na slajdzie tytułowym.

Ilustracja 76. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego 
badania korpusowego: bibliografia (wersja pośrednia i ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 77. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: slajd końcowy (wersja pierwotna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Wersja pośrednia (por. ilustracja 78) i  ostateczna (por. ilustracja 79) 
różnią się między sobą jedynie wykrzyknikiem (ograniczanie interpunk-
cji), natomiast obie zawierają bogatszą wersję danych kontaktowych.

Ilustracja 78. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: slajd końcowy (wersja pośrednia)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka

Ilustracja 79. Ewolucja prezentacji o wynikach porównawczego  
badania korpusowego: slajd końcowy (wersja ostateczna)

Źródło: opracowanie A. Setkowicz-Ryszka
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Podsumowanie

Wersja prezentacji przedstawiona podczas konferencji była dość wy-
magająca dla słuchaczy: nie dokonano odpowiedniej selekcji i  synte-
zy materiału, część wyników została przedstawiona w  formie surowej, 
czyli zrzutów ekranów z  wynikami, które były jedynie opatrzone ko-
mentarzami i  zaznaczeniami. Można powiedzieć, że pierwotna wersja 
ilustruje w praktyce to, co Piotr Bucki określa mianem „klątwy wersji re-
żyserskiej”, czyli traktowaniem wszystkich informacji jako ważne (Buc-
ki, 2017, s. 98–99). Informacje dotyczące niektórych tematów (wnioski, 
omówienie korpusów) były z  kolei rozrzucone na różnych slajdach, co 
z  pewnością utrudniało odbiór informacji, czyli powodowało trudność 
poznawczą u słuchaczy (Bucki, 2015). Z drugiej strony w prezentacji bra-
kowało elementów, które są istotne z punktu widzenia naukowego cha-
rakteru wystąpienia, w  szczególności pytań badawczych i  metodyki 
badania. Zdecydowanie za mało było wolnej przestrzeni, która ułatwiłaby 
słuchaczom skupienie się na przekazie (Duarte, 2011, s. 138–139; National 
Conference of State Legislatures, 2017).

Wersja pośrednia, która powstała po przygotowaniu artykułu, była 
już bardziej uporządkowana i ujęta później w formie bardziej syntetycz-
nej, ale poszczególne slajdy zawierały jeszcze zbyt dużo tekstu. Jeżeli wy-
stąpienie miałoby trwać 20 minut, to przy części slajdów nie byłoby już 
można dodać nic poza tekstem zapisanym na slajdzie, co również utrud-
niałoby odbiór słuchaczom, ze względu na duplikację tekstu pisanego 
i mówionego (MacKiewicz, 2008, s. 153). Ponadto wersja ta była zupełnie 
pozbawiona kolorów, które okazały się pomocne w wyróżnianiu danych 
dotyczących poszczególnych korpusów. Trzeba jednak wziąć pod uwagę, 
że tekst na kolorowym tle może być mniej czytelny z powodu słabszego 
kontrastu (Grech, 2018, s. 37), a niektóre kolory trudne do rozróżnienia dla 
daltonistów (Grech, 2018, s. 40). Trudność z pogodzeniem zalecenia, aby 
stosować jak największy kontrast między tłem a literami, z zaleceniem, 
aby logicznie organizować informacje podawane w  prezentacji, czemu 
może służyć zastosowanie kolorów, dobrze ilustruje fakt, że niektóre za-
sady dotyczące prezentacji multimedialnych są wzajemnie sprzeczne.

Warto dodać, że korzystanie z szablonów prezentacji, zarówno dostęp-
nych w samych programach do ich tworzenia, jak i udostępnianych przez 
uczelnie czy inne podmioty, również wymaga uważności. To układ slajdu 
ma spełniać potrzeby prelegenta (słuchaczy), a nie prelegent dopasowy-
wać się do szablonu. Twórca zasad multimedialnego uczenia się, Richard 
E. Mayer, przestrzega przed podejściem zorientowanym na możliwości 
techniczne dostępnych narzędzi (ang. technology-centred approach), a zale-



ca podejście zorientowane na uczącego się (ang. learner-centred approach), 
czyli w przypadku prezentacji konferencyjnych – na słuchacza, wykorzy-
stujące wiedzą o ludzkich procesach poznawczych (Mayer, 2009, s. 15).

O  ile wersja ostateczna prezentacji z  pewnością nie jest jeszcze do-
skonała, to jednak materiał przedstawiono w bardziej przemyślanej, lo-
gicznej formie. Nie pozwala ona jeszcze opowiadać o badaniu w formie 
historii (Bucki, 2017, s. 88), a nawet bajki (Wasylczyk, 2017, s. 82), jednak 
bardziej szczegółowe omówienie wyników badania dla wyrażeń de lege 
lata i de lege ferenda, a dopiero potem dla pozostałych wyrażeń, pozwala 
pokazać, że problem badawczy pojawił się w praktyce autorki. W prezen-
tacji dokonano też szeregu zabiegów ułatwiających śledzenie wystąpie-
nia: zmniejszono ilość tekstu, informacje opcjonalne i  uzupełniające 
przeniesiono na marginesy, wprowadzono tabele i wykresy zamiast list 
punktowanych, a  inną listę punktowaną podzielono na dwa poziomy. 
Jednakże, znając zasady sporządzania prezentacji wizualnych omówione 
w rozdz. 4.1 niniejszej publikacji, z pewnością można w niej jeszcze sporo 
zmienić na lepsze.
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Abstrakt:	 Prezentacja Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa w  XIX stuleciu 
w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów powstała na potrzeby zajęć re-
alizowanych w Uniwersytecie Łódzkim Sztuka wystąpień publicznych, których celem 
było przygotowanie ich uczestników do udziału w konferencjach, stanowiących nie-
odłączny element pracy naukowca. Jednym z wyzwań, z którymi mierzyła się grupa 
w czasie cotygodniowych spotkań, było opracowanie wartościowej prezentacji mul-
timedialnej stanowiącej uzupełnienie wystąpienia naukowego. Od czasu zrobienia 
pierwszej wersji konferencyjnej prezentacji, do przedstawienia na zajęciach jej osta-
tecznego wariantu, minął miesiąc. Plik w obu przypadkach był do siebie podobny, 
co jest konsekwencją zastosowania szablonu prezentacji właściwego dla Wydziału, 
z którym związana jest autorka. Pomimo że koncepcja wystąpienia nie uległa trans-
formacji, a prezentacja multimedialna nie została poddana radykalnym zmianom, to 
porównanie obu plików, którego dokona w artykule autorka obrazuje, jak pod wpły-
wem cennych uwag i rad ewoluowała. Poddawany analizie materiał został zgrupo-
wany w trzech podrozdziałach. Pierwszy z nich dotyczył poważnych mankamentów, 
drugi - niedociągnięć o mniejszym znaczeniu. W ostatniej grupie autorka wypunkto-
wała te cechy dokumentu, na które wcześniej nie zwróciła uwagi, przez co nie znala-
zły się w pierwszej wersji oprawy multimedialnej wystąpienia.

Abstract:	 The presentation: Evolution of landowners’ approach to marriage in the 19th century 
according to the guidance literature and Ego-documents was created for the ‘The art 
of public speaking’ course. The aim was to prepare participants for speaking in pub-
lic, which is an integral part of any scientist's work. One of the challenges the group 
faced during the weekly meetings was to develop a valuable multimedia presenta-
tion to complement the public speech. A month passed from the time of making the 
first version of the author’s slides to presentation of its final version in class. The file in 
both cases was similar, which is a consequence of the use of a presentation template 
prepared for the faculty with which the author is associated. Although the concept of 
the speech has remained the same, and the multimedia presentation has not under-
gone radical changes, the comparison of both files, which the author makes in the 
article, shows how it evolved under the influence of valuable comments and advice. 
The analyzed material is grouped into three subchapters. The first of them concerns 
serious faults, the second focuses on shortcomings of minor importance, which still 
make the presentation less visually attractive. In the last group, the author lists those 
features of the document that she had not paid attention to before, and therefore 
they were not included in the first version of the multimedia presentation.
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Od października 2021 roku miałam okazję uczestniczyć w  zajęciach, 
Sztuka wystąpień publicznych. Celem cotygodniowych spotkań organizo-
wanych przez prof. Mariolę Antczak, kierownika Katedry Informatologii 
i  Bibliologii Uniwersytetu Łódzkiego, było przygotowanie doktorantów 
ze Szkoły Doktorskiej Nauk Humanistycznych Uniwersytetu Łódzkiego 
do wystąpień w ramach konferencji, sympozjów, kolokwiów, a także in-
nych publicznych przemówień. Prowadząca w trakcie zajęć zapoznawa-
ła uczestników z tajnikami trudnej sztuki prezentacji siebie, wygłaszania 
tekstów naukowych, a  także – co najważniejsze dla dalszych rozważań  
– opracowania wartościowej prezentacji multimedialnej, stanowiącej 
uzupełnienie wystąpienia naukowego.

Uczestniczenie we wspomnianych zajęciach uświadomiło mi, jak zło-
żona jest sztuka prezentacji. Trudności może sprawiać zarówno samo 
wystąpienie publiczne, jak i przygotowanie dla niego odpowiedniego tła 
w  postaci prezentacji multimedialnej. Cykl spotkań poświęconych do-
skonaleniu się w sztuce, unaocznił mi, jak wiele czynników składa się na 
to, aby prezentowane odbiorcom materiały były wartościowe. Ponadto 
przekonałam się, że część z obowiązujących reguł spełniałam świadomie, 
inne zaś realizowałam nie wiedząc o ich obowiązywaniu, a część z nich, 
niestety, była mi zupełnie obca. Niezwykle cenne tło teoretyczne, jakie 
dostarczyła nam prof. Antczak, dało podwaliny pod naprawę zaniedbań. 
Szczególnie wartościową lekcję wyciągnęłam popełniając liczne błędy 
w trakcie przygotowywania materiałów na spotkania. Uwagi oraz rady ja-
kie otrzymywałam od prof. Antczak, a także członków grupy, pozwoliły 
mi na skorygowanie wszelkich niedoskonałości mojej prezentacji.

Tytuł prezentacji, którą opracowywałam w ramach zajęć to: Ewolucja 
podejścia ziemian do instytucji małżeństwa w XIX stuleciu w  świetle litera-
tury poradnikowej i  ego-dokumentów. Jej pierwsza wersja powstała w  li-
stopadzie 2021 roku, z  kolei projekt ostateczny przedstawiłam grupie 
21 grudnia tego samego roku. Plik w obu wariantach był do siebie podob-
ny, co jest konsekwencją zastosowania szablonu prezentacji właściwego 
dla Wydziału Filozoficzno-Historycznego UŁ, z którym jestem związana. 
Pomimo że koncepcja mojego wystąpienia nie uległa we wskazanym cza-
sie transformacji, a prezentacja multimedialna nie została poddana rady-
kalnym zmianom, to porównanie obu plików doskonale obrazuje, jak pod 
wpływem cennych uwag i rad ewoluowała.

Aby analizę prezentacji uczynić bardziej czytelną, zgrupowałam dal-
szy materiał w  trzech podrozdziałach. Pierwszy z  nich będzie dotyczył 
poważnych mankamentów, drugi skupi niedociągnięcia o  mniejszym 
znaczeniu, aczkolwiek czyniące wizualny aspekt prezentacji mniej atrak-
cyjnym. W  ostatniej grupie wypunktuję te cechy dokumentu, na które 
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wcześniej nie zwróciłam uwagi, przez co nie znalazły się w pierwszej wer-
sji oprawy multimedialnej wystąpienia.

1/ Błędy niedopuszczalne – brak opisu metodyki badań w prezentacji 
multimedialnej

Największym wyzwaniem, z jakim przyszło mi się zmierzyć, było na-
danie zarówno mojemu wystąpieniu, jak i  prezentacji walorów nauko-
wych. Do czasu zajęć z  prof. Antczak (2022) metodyka prowadzonych 
badań stanowiła temat poruszany przeze mnie wyłącznie w artykułach. 
Wymóg zamieszczania tego elementu w prezentacji spowodował, że mu-
siałam inaczej rozplanować całość wystąpienia – co było bezpośrednio 
związane z czasem, który należy poświęcić na omówienie stanu badań, 
postawionych pytań badawczych, opisaniu źródeł itp. To też doprowa-
dziło do sytuacji, w której musiałam dokonać selekcji informacji, które 
chciałam przekazać odbiorcom, tak aby nie popełnić błędu, polegającego 
na wydłużeniu czasu wystąpienia.

2/ Źle skonstruowany plan prezentacji (i wystąpienia) (Munter, Paradi, 
2009, s. 29)

Pierwsza wersja (ilustracja 80)

Ilustracja 80. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

plan prezentacji, wersja pierwsza
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Druga wersja (ilustracja 81)

Komentarz autorski

Błąd w  pierwszej wersji mojego wystąpienia polegał na złym rozło-
żeniu akcentów, czego najlepszym potwierdzeniem jest plan ukazany 
na slajdzie. Zgodnie z  nim ciężar wystąpienia spoczywał na zaprezen-
towaniu metodyki prowadzonych badań. Element ten, który powinien 
stanowić małą, choć niezwykle ważną, część prezentacji okazał się domi-
nujący. Ponadto w pierwotnej wersji użyłam złego nazewnictwa, opisując 
kolejne etapy wystąpienia i tak w punktach od 4 do 6 zamiast doprecyzo-
wania nazw zagadnień, które chciałabym poruszać ( jak np. kwestia zde-
finiowania ziemiaństwa jako warstwy społecznej), użyłam ogólnikowych 
stwierdzeń, jak: Podmiot badań, Pierwsze pytanie badawcze, mając na myśli 
rozwinięcie tych haseł.

Kolejnym błędem był wygląd slajdu. Dominujące białe tło po prawej 
stronie (por. Wersję a) jest mało estetycznym rozwiązaniem i nie przyku-
wa wzroku ewentualnego odbiorcy.

Ilustracja 81. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

plan prezentacji, wersja druga
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Nieuwzględnienie slajdu podsumowującego referat 
(Munter, Pradi, 2009, s. 29)

Komentarz autorski

Pierwsza wersja prezentacji, którą pokazywałam grupie na zajęciach, 
nie zawierała slajdu podsumowującego moje rozważania. Wynikało to 
z  faktu, iż poruszane kwestie prezentowałam w  sposób hasłowy, odpo-
wiadając na kolejne pytania badawcze. Skłoniło mnie to, niestety, do zre-
zygnowania z zawarcia takiego slajdu w zakończeniu prezentacji. Było to 
błędem, na który zwrócono mi uwagę w trakcie przedstawiania pierwotnej 
wersji prezentacji multimedialnej. W drugim wariancie zdecydowałam się 
już na dodanie odpowiedniej przestrzeni, która umożliwiłaby mi szybkie 
i krótkie odtworzenie najważniejszych wniosków, stąd też slajd powtarza-
jący zadane pytania badawcze, który był okazją do ustnego podsumowania 
(por. ilustracja 82).

3/ Błędy rzutujące na atrakcyjność wizualną prezentacji

Wyzwaniem dla mnie, jako dla historyka, okazało się zaprezentowanie 
tematu w  sposób jak najmniej opisowy, a  położenie nacisku na infografiki 
i ilustracje, na przetworzenie rozbudowanego tekstu na równoważniki zdań. 
Pomimo że zawsze unikałam zamieszczania dużej ilości tekstu, to rzadko uda-
wało mi się zrobić prezentację w sposób wyłącznie hasłowy – taki, który byłby 

Ilustracja 82. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

podsumowanie
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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atrakcyjniejszy dla odbiorców, a  dla mnie zdecydowanie bardziej pomocny. 
Dopiero na wspomnianych zajęciach uświadomiłam sobie jak to jest ważne.

Źle zaprojektowana strona tytułowa

Pierwsza wersja (ilustracja 83)

Druga wersja (ilustracja 84)

Ilustracja 83. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

strona tytułowa, wersja pierwsza
Źródło: opracowanie A. Staniszewska

Ilustracja 84. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

strona tytułowa, wersja druga
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Komentarz autorski

Błąd popełniony w  slajdzie tytułowym polegał na niezgodnym ze 
sztuką edytorską zapisie tytułu mojego wystąpienia (por. ilustracja 83). 
Odpowiednie przerzucenie części tytułu pomogło w  zaprezentowaniu 
tego, co powinno stanowić esencję mojej prezentacji – Ewolucji podejścia 
ziemian do instytucji małżeństwa w XIX stuleciu – a także oddać to, że jego 
druga część – fakt, iż swoje badania przeprowadziłam w oparciu o anali-
zę literatury poradnikowej i ego-dokumentów – stanowiła uzupełnienie, 
wyjaśnienie meandrów mojej pracy (por. ilustracja 84). Warto podkreślić 
także, iż ta niewielka zmiana wpłynęła pozytywnie na kwestie estetycz-
no-wizualne.

Błędne zastosowanie wielkich liter przy wyliczeniach zaczynających się 
od punktorów

Pierwsza wersja (ilustracja 85)

Ilustracja 85. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

punktory, wersja pierwsza
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Druga wersja (ilustracja 86)

Komentarz autorski

Błąd przedstawiony w tym zestawieniu (por. ilustracje 85 i 86) nie miał 
może wielkiego znaczenia dla całości prezentacji, jednak pokazywał pew-
ne niedopatrzenie z  mojej strony, jako autorki tego slajdu. Porównując 
ilustracje 85 i 86 można zauważyć, iż na tej drugiej wyliczenia rozpoczy-
nają sie z małej litery. Wielka litera (por. ilustracja 85) jest tutaj nieuza-
sadniona i właściwa dla pełnych zdań.

Ilustracja 86. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

punktory, wersja druga
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Niepoprawnie rozmieszczony zapis tytułu wystąpienia w żywej paginie 
i ponownie wyliczenia wielką literą

Pierwsza wersja (ilustracja 87)

Druga wersja (ilustracja 88)

Ilustracja 87. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

nagłówek slajdu i wyliczenia, wersja pierwsza
Źródło: opracowanie A. Staniszewska

Ilustracja 88. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

nagłówek slajdu i wyliczenia, wersja druga
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Komentarz autorski

Zaprezentowane niedociągnięcie (por. ilustracje 87 i  88) nie miało 
wielkiego znaczenia w  kontekście walorów merytorycznych prezentacji, 
aczkolwiek uważam, że mogło ono wpływać na odbiór prelegenta przez 
słuchaczy (i widzów). Nieestetyczne zamieszczenie tytułu w stopce mogło 
świadczyć o niedbalstwie autora, dlatego należy wystrzegać się podobnych 
błędów. Ponadto, podobnie jak w przypadku slajdu tytułowego, odpowied-
nie rozłożenie akcentów pozwoliło na podkreślenie sedna rozważań.

Niewykorzystywanie grafik SmartArt

Pierwsza wersja – dobra (ilustracja 89)

Ilustracja 89. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

wizualizacja informacji, wersja pierwsza
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Druga wersja – równie dobra (ilustracja 90)

Komentarz autorski

Korzystanie z grafiki SmartArt jest tym, czego zazwyczaj nie praktyko-
wałam, przygotowując prezentacje. Moje podejście do tego rozwiązania 
zmieniło się wraz z  dołączeniem do zespołu zajęciowego. Dostrzeżenie 
plusów użycia tej formy graficznej do przedstawienia niektórych informa-
cji, wpłynęło na to, iż obecnie zdecydowanie chętniej sięgam po to rozwią-
zanie. Obie prezentowane wersje zostały opracowane z wykorzystaniem 
możliwości opracowania tekstu w postaci infografik. W obu przypadkach 
materiał został wizualnie uporządkowany (por. ilustracje 89 i 90).

Ilustracja 90. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

wizualizacja informacji, wersja druga
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Elementy niewykorzystane bądź niewystarczająco wyeksponowane, 
w pierwszej wersji prezentacji – niepowoływanie się na źródła

Komentarz autorski

Powoływanie się na źródła jest istotnym elementem wystąpienia, 
o którym niestety często się zapomina. Pomimo że zawsze w trakcie wy-
głaszania referatów starałam się podawać informację o źródłach, to nie 
zamieszczałam odpowiednich komentarzy o  tym świadczących w przy-
gotowywanych prezentacjach. Ponadto dotychczas unikałam zamieszcza-
nia w oprawie multimedialnej cytatów, dokonując z pamięci ich parafrazy 
w trakcie wygłaszania referatu. Uczestnictwo w zajęciach dało mi świado-
mość, iż nie należy od tego stronić, gdyż zamieszczenie odwołania na pre-
zentacji nie tylko podnosi wiarygodność prelegenta w oczach odbiorców, 
ale również jest pomocne dla autora – pozwala na szybkie „przypomnie-
nie” skąd dana informacja została zaczerpnięta. No i najważniejszy po-
wód: przestrzeganie praw autorskich jest niezbędnym elementem etyki 
naukowca (por. ilustracja 91).

Ilustracja 91. Ewolucja podejścia ziemian do instytucji małżeństwa 
w XIX stuleciu w świetle literatury poradnikowej i ego-dokumentów: 

wyróżnienia cytatów i źródła
Źródło: opracowanie A. Staniszewska
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Podsumowanie

Podejmując się zwrócenia uwagi na możliwe do popełnienia błędy 
w opracowywaniu prezentacji multimedialnej, przy wykorzystaniu wła-
snych doświadczeń z pracy nad konkretną prezentacją, zwrócono uwagę 
na:

•	 brak opisu metodyki badań w prezentacji multimedialnej,
•	 źle skonstruowany plan prezentacji (i wystąpienia),
•	 nieuwzględnienie slajdu podsumowującego referat,
•	 źle zaprojektowaną stronę tytułową,
•	 błędne zastosowanie wielkich liter przy wyliczeniach od 

punktorów,
•	 niepoprawnie umieszczony zapis tytułu wystąpienia w  żywej 

paginie,
•	 niewykorzystywanie grafik SmartArt,
•	 brak informacji bibliograficznej o wykorzystanych źródłach.

Konkludując, opracowanie odpowiedniej prezentacji multimedialnej 
– takiej, która korespondowałaby z tematem wystąpienia, służyła prele-
gentowi jako pomoc, a nie przeszkoda przy okazji wygłaszania referatu, 
a także byłaby atrakcyjna dla odbiorców i pomagałaby im w usystematy-
zowaniu wiedzy – jest trudną sztuką. Rezultaty w postaci dbałości o aspek-
ty merytoryczne oraz wizualno-graficzne z pewnością dadzą satysfakcję 
prelegentowi.
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Abstrakt:	 Odpowiednie przygotowanie prezentacji multimedialnej, która odpowiadałaby no-
woczesnym standardom przekazu wiedzy, stanowi wciąż duży problem dla szero-
kiego grona badaczy z dziedziny archeologii. Klarowny i syntetyczny przekaz wiedzy 
dotyczącej wyników prowadzonych przez nich badań archeologicznych, czy też ich 
interpretacja nie zawsze przekłada się na dobrze przygotowane wystąpienia. Ty-
powe błędy to brak ustalonego planu ideowego, zestawiającego w  spójny sposób 
omawiane treści, koherentnego opracowania graficznego, spoistego układu treści 
i  ilustracji i  wielu innych elementów, które czyniłyby z  nich profesjonalną bazę do 
omówienia treści merytorycznych. Całość materiału opracowano z uwzględnieniem 
metody case study. Wskazówki zawarte w  tekście w  zamierzeniu autora mogą być 
pomocne dla obecnych i przyszłych pokoleń archeologów, kształcących się zarów-
no w Szkołach Doktorskich polskich uczelni, ale być może także dla studentów stu-
diów licencjackich i  magisterskich. Obejmują one właściwe przygotowanie slajdu 
wprowadzającego, konspektu wystąpienia i  zasadniczych jego celów badawczych, 
prezentację wyników badań, podsumowanie ich rezultatów, czy wreszcie zestawie-
nia bibliograficznego literatury, z których autor korzystał opracowując wyniki swoich 
prac.

Abstract:	 Preparation of a  multimedia presentation that would meet modern standards of 
knowledge transfer is still a big challenge for many researchers in the field of archae-
ology. A clear and precise transfer of knowledge depicting the results of their archae-
ological research, or their interpretation, does not always translate into well-prepared 
speeches. Typical mistakes include the lack of a fixedsequence of ideas, coherently 
collating the discussed content, coherent graphic design, cohesive layout of content 
and illustrations, and many other elements that would make them a  professional 
basis for discussing the substantive content. The whole material was developed us-
ing the case study method. The guidelines contained in the content are intended by 
the author to be helpful for current and future generations of archaeologists, both 
studying at Doctoral Schools of Polish universities, but perhaps also for Bachelor's 
and Master's degrees. They include proper preparation of the introductory slide, out-
line of the speech and its main research goals, the presentation of research results, 
a summary of the results, and finally a list of literature used by the author to develop 
the results of this work.
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Archeolog i wystąpienie publiczne

Sztuka właściwego przygotowania naukowego wystąpienia publicz-
nego nie była dla mnie przez wiele lat kariery zawodowej kwestią, któ-
rej poświęciłem większe rozważania. Jest to dla mnie o tyle zaskakujące, 
iż przez ten czas uczestniczyłem przynajmniej w  kilkunastu konferen-
cjach naukowych z dziedziny archeologii, zarówno jako bierny słuchacz, 
jak też w charakterze prelegenta. Rozpoczęcie studiów w ramach Szkoły 
Doktorskiej Nauk Humanistycznych Uniwersytetu Łódzkiego i zajęcia ze 
Sztuki wystąpień publicznych, które znalazły się w  ofercie programowej, 
sprawiły, iż mój punkt widzenia na tę kwestię znacznie się zmienił (Ant-
czak, 2022). Obok przygotowania merytorycznego, wymagającego odpo-
wiedniego zredagowania treści, zaczęła być dla mnie ważna także logika 
całościowej kompozycji wystąpienia, dobór odpowiedniej, spójnej sza-
ty graficznej, w  tym kolorystyki czy ilustracji, staranne wykazanie źró-
deł i inne aspekty redakcyjne. Wymienione elementy stały się dla mnie 
kwestią istotną, a  może już nawet nieodzownym elementem warsztatu 
badawczego. Uświadomiłem sobie tym samym, że odpowiednie przygo-
towanie wystąpienia, w tym prezentacji wyników badań, jest także moją 
wizytówką jako naukowca, świadczy o poważnym i przemyślanym podej-
ściu do dyscypliny, którą reprezentuję, a w ramach której przygotowuję 
też m.in. moją rozprawę doktorską oraz inne artykuły i teksty przyczyn-
kowe.

Obserwując pracę moich koleżanek i  kolegów archeologów, muszę 
stwierdzić, że klarowny i  syntetyczny przekaz wiedzy dotyczącej wyni-
ków prowadzonych przez nich badań archeologicznych, czy też ich inter-
pretacji, nie zawsze przekłada się na dobrze przygotowane wystąpienia. 
Oceniam to być może subiektywnie, korzystając tu w  głównej mierze 
z  własnego doświadczenia i  obserwacji, o  których wspomniałem. Bar-
dzo często referaty czy komunikaty, które wygłaszane są na konferen-
cjach naukowych i sympozjach z dziedziny archeologii, prowadzone są 
z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych. Jest to trend uniwersal-
ny, charakterystyczny obecnie chyba dla większości dyscyplin nauko-
wych w Polsce. Materiał ilustracyjny stanowi wizualną stronę prelekcji, 
co z pewnością wzbogaca przekaz, bez względu na tematykę. Prezentacja 
wizualna w ostatnich latach nabrała charakteru multimedialnego, wyko-
rzystującego komputer i oprogramowanie, ale jako słuchacz studiów ma-
gisterskich w  latach 1998–2003 pamiętam jeszcze wystąpienia, których 
autorzy posiłkowali się rycinami zawartymi na foliach wyświetlanych 
na projektorach świetlnych. Swoiste novum zawarte jest zatem w aplika-
cji i zaadaptowaniu możliwości nowoczesnego sprzętu do potrzeb nauk 



264  ◁  Rozdział 3. Ewolucje w przykładowych prezentacjach naukowych: autorskie case studies

humanistycznych, a nie w samej idei korzystania w wystąpieniach z ma-
teriałów ilustracyjnych.

Warto jednakże zauważyć, iż odpowiednie przygotowanie prezen-
tacji multimedialnej, która odpowiadałaby nowoczesnym standardom 
przekazu wiedzy, stanowi jeszcze duży problem dla szerokiego grona ar-
cheologów, w tym, co podkreślam tu kolejny raz, do niedawna również 
mnie. Zdecydowana większość slajdów multimedialnych, stanowiących 
tło i podstawę wystąpień z dziedziny archeologii, których byłem odbior-
cą w  ostatnich latach, stanowiła zbiór fotografii, rycin, szkiców „okra-
szonych” często przydługimi akapitami tekstu wyjętego wprost z książek 
i  innych publikacji związanych z  poruszanym zagadnieniem. Prezenta-
cje te nie posiadały żadnego ustalonego planu ideowego, zestawiającego 
w spójny sposób omawiane treści, koherentnego opracowania graficzne-
go, spoistego układu treści i  ilustracji i  wielu innych elementów, które 
czyniłyby z  nich profesjonalną bazę do omówienia treści merytorycz-
nych. W ramach osobistej autorefleksji, a z pewnością również za spra-
wą głębszego zastanowienia nad metodyką przygotowywania referatów 
przez naukowców z  mojej dyscypliny, postanowiłem na bazie jedne-
go z  moich wystąpień naukowych przeprowadzić analizę poprawności 
przygotowania, a niekiedy wskazać także typowe błędy, jakie popełnia-
ne są podczas tworzenia slajdów przez przedstawicieli mojej dyscypliny. 
Chciałbym, aby wskazówki były pomocne dla przyszłych pokoleń arche-
ologów, kształcących się zarówno w Szkołach Doktorskich polskich uczel-
ni, ale być może także dla studiów licencjackich i magisterskich, w myśl 
zasady: „czym skorupka za młodu nasiąknie, tym na starość trąci”.

„Po nitce do kłębka...”, czyli jak poprawnie zaprezentować 
referat z archeologii

W dalszej części chciałbym omówić, jak opracować na podstawie pre-
zentacji multimedialnej merytoryczne, a zarazem spójne konceptualnie 
i ciekawe dla odbiorcy wystąpienie naukowe. Posłużę się w tym analizą 
własnej prezentacji, poświęconej omówieniu wyników badań wykopali-
skowych, które prowadziłem w  ostatnich latach na jednym z  górnoślą-
skich stanowisk archeologicznych.

Warto zaznaczyć, iż sięgałem również do terminologii związanej z me-
todyką prowadzenia badań archeologicznych, które z  powodzeniem od 
lat stosowane są przez badaczy mojej dziedziny nauki (Marczak, 1995). 
Zakładam bowiem, iż odbiorcami tekstu będą w głównej mierze jej przed-
stawiciele.
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Jednym z  kluczowych aspektów jest wygląd i  konstrukcja slajdu ty-
tułowego. Powinien on w  pierwszej kolejności zawierać tytuł, zapisany 
odpowiednim rozmiarem czcionki, który w  czytelny sposób informo-
wał będzie odbiorców o tematyce wystąpienia. Kwestia ta była dla mnie 
oczywista, a  oznaczenie tematu każdorazowo determinowało w  pre-
zentacjach funkcję pierwszego slajdu (por. ilustracja 92). Mylnie jed-
nak wychodziłem z założenia, że takie purystyczne podejście przy jego 
opracowywaniu będzie dowodem mojej chęci zaprezentowania widowni 
treści w sposób esencjonalny, bez „ubierania jej” w niepotrzebne ozdo-
by i detale. Slajd wprowadzający winien określać także autora referatu, 
jego afiliację i dane kontaktowe. Prezentacja jest bowiem efektem pracy 
naukowej, dowodem na to, iż przeprowadziłem badania, których wyni-
ki chciałbym zaprezentować zebranemu gronu naukowemu. Oznacze-
nie afiliacji ma stanowić jasny komunikat z jaką jednostką badawczą czy 
projektem identyfikuje się autor, często w ramach której wykonuje swo-
ją pracę naukową, czy też którą reprezentuje jako pracownik. Istotną 
kwestią jest również wskazanie danych kontaktowych, które w realiach 
współczesnego świata ograniczyć można do umieszczenia adresu e-mail. 
Prezentując wyniki pracy naukowej należy pozostać otwartym na ewen-
tualne uwagi, wymianę zdań i poglądów, czy nawet ofertę współpracy ze 
strony odbiorców. W mojej opinii jest to również świadectwo tego, iż pre-
legent jest odpowiedzialny za prezentowane wyniki swojej pracy i goto-
wy na kontakty badawcze w ramach pracy naukowej. Ważnym, ale być 
może niekoniecznym zabiegiem przy opracowywaniu slajdu tytułowego, 
jest oznaczenie wydarzenia (konferencji, kongresu, sympozjum, zjazdu), 
w  ramach którego prezentowany będzie referat. Poza kwestiami infor-
macyjnymi, przystępując do tworzenia prezentacji, autor zdecydować się 
powinien na dobór kolorystyki, ewentualnie szablonu graficznego, które 
stosowane będą przy opracowywaniu kolejnych slajdów. Jest to oczywi-
ście kwestią indywidualną, związaną z poczuciem estetyki każdego z nas. 
W mojej opinii zastosowanie palety wyważonych barw i odcieni wyraźnie 
podnosi profesjonalizm przekazu, a co za tym idzie – ocenę naszego me-
rytorycznego podejścia do tematu. W gruncie rzeczy prezentacja treści 
naukowych, a nie ich oprawa graficzna, jest przecież najważniejszym ce-
lem naszego wystąpienia publicznego (por. ilustracja 92).
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Kolejnym kluczowym aspektem w  trakcie tworzenia prezentacji jest 
klarowne nakreślenie logicznego konspektu wystąpienia i zasadniczych 
jego celów badawczych. W przejrzysty sposób należy bowiem przedsta-
wić odbiorcom, co będziemy referowali, z wykorzystaniem jakich metod 
i technik badawczych. Tematyką mojej prezentacji było omówienie wyni-
ków badań na stanowisku archeologicznym, gdzie prowadziłem wykopa-
liska w ostatnich latach. Jest to o tyle ważne, że przedstawienie wyników 

Ilustracja 92. Relikty średniowiecznego grodziska stożkowatego 
w Ciochowicach: slajd tytułowy, wersja pierwotna i poprawiona

Źródło: opracowanie R. Zdaniewicz



3.4. Ewolucja prezentacji o reliktach...  ▷  267

prac archeologicznych, zarówno wstępnych, jak też już bardziej rozbu-
dowanych o  aparat naukowy (zawierających np. wyniki specjalistycz-
nych analiz, etc.), jest bardzo częstą formą wielu wystąpień archeologów, 
m.in. na licznych, odbywających się cyklicznie konferencjach sprawoz-
dawczych z naszej dyscypliny. Odpowiednio zbudowany konspekt cało-
ściowy prezentacji pozwala według mnie w przystępny i logiczny sposób 
zaprezentować rezultaty przeprowadzonych prac terenowych (por. ilu-
stracja 93). W dobrze przemyślanym i zaprojektowanym wystąpieniu, po 
tytułowym slajdzie, powinien znaleźć się zatem taki, który obrazowałby 
strukturę wypowiedzi. Błędem, który popełniałem do niedawna, było 
bezpośrednie przejście do omawiania zagadnień, bez żadnego elemen-
tarnego wprowadzenia. Odbiorca mógł przez to czuć lekką dezorienta-
cję w trakcie referowania, wynikającą z braku jakiegokolwiek logicznego 
porządku wypowiedzi. Ponadto informacja o planie wystąpienia podana 
na samym początku pozwala słuchaczowi od razu zorientować się w pla-
nach autora związanych z kolejnością omawiania zagadnień. W trakcie 
wywodu będzie miał większą jasność co do „miejsca”, w którym aktualnie 
mówca „się znajduje”.

Ilustracja 93. Relikty średniowiecznego grodziska stożkowatego 
w Ciochowicach: slajd z konceptem całościowym wystąpienia  

prezentującego wyniki badań archeologicznych
Źródło: opracowanie R. Zdaniewicz
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Charakterystyka terenu stanowiska archeologicznego oraz prezenta-
cja wyników ewentualnych wykopalisk, jakie miały miejsce w przeszłości 
w jego obrębie, powinny być elementami każdej prezentacji, której celem 
jest sprawozdawcze omówienie rezultatów badań archeologicznych. Za-
gadnieniem o wiele ważniejszym jest forma prezentacji wyników prac ar-
cheologicznych, które, jak w moim przypadku, przyniosły wiele nowych 
ustaleń oraz materiałów do poznania stanowiska, które badałem. Należa-
ło w pierwszej kolejności usystematyzować wiedzę, tzn. wyznaczyć pola 
badawcze, na których przeprowadzone prace archeologiczne, a także stu-
dia z zakresu innych dziedzin nauki, przyniosły nowe ustalenia. W moim 
przypadku było to pięć metod, obejmujących zarówno badania nad źró-
dłami historycznymi, analizę badań geofizycznych, wreszcie przepro-
wadzenie fizycznie samych wykopalisk, a  następnie analiz odkrytych 
materiałów zabytkowych czy analiz specjalistycznych, umożliwiających 
uściślenie chronologii badanego stanowiska. Podobnie jak w przypadku 
zamieszonego po slajdzie wstępnym konceptu całościowego wystąpienia, 
tu również wprowadziłem tablicę porządkującą omawiane aspekty (por. 
ilustracja 94). Dzięki niej zyskałem możliwość przekazania wiedzy w spo-
sób bardziej uporządkowany, przez co z pewnością bardziej „strawny” dla 
odbiorcy mojej wypowiedzi i prezentacji.

Ilustracja 94. Relikty średniowiecznego grodziska stożkowatego 
w Ciochowicach: slajd prezentujący metody zastosowane w trakcie 

prezentacji wyników badań
Źródło: opracowanie R. Zdaniewicz
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Omówienie meritum mojego wystąpienia jest tu kwestią poboczną 
i bezcelowe byłoby omawianie wyglądu części merytorycznej prezenta-
cji w tym miejscu. Istotną kwestią jest jednak to, do czego ten naukowy 
wywód miał ostatecznie doprowadzić, a mianowicie do uzyskania wnio-
sków końcowych. Dzięki podsumowaniu w  sposób klarowny i  kohe-
rentny wypunktowane zostały wszystkie najważniejsze odpowiedzi na 
problemy badawcze poruszane w prezentacji (por. ilustracja 95). Dzięki 
temu zabiegowi odbiorca zyskał całościowe spojrzenie na problematykę 
wystąpienia, a  także odpowiedź na pytania badawcze, jakie stawiał so-
bie autor. W omówionym przykładzie wszystkie kwestie naukowe, stawia-
ne w założeniach, zostały rozwiązane. W przypadku jednak, gdyby część 
z nich pozostała bez wyjaśnienia i wymagała dalszych dociekań nauko-
wych w miejscu tym należałoby nakreślić również postulaty badawcze do 
dalszych badań. W ten sposób odbiorca zyskałby także wiedzę o tym, jak 
zaawansowane są postępy badań nad danym zagadnieniem, które absor-
buje naukowo wygłaszającego prezentację.

Ostatnim akcentem profesjonalnej prezentacji naukowej winno być 
zawsze zestawienie bibliograficzne literatury, z jakiej korzystał prelegent 

Ilustracja 95. Relikty średniowiecznego grodziska stożkowatego 
w Ciochowicach: wnioski końcowe

Źródło: opracowanie R. Zdaniewicz
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w trakcie przygotowywania wystąpienia. W ten sposób autor wyraża za-
równo swój profesjonalizm, podkreśla to, iż przeprowadził stosowną 
kwerendę naukową, jak też pokazuje swój warsztat naukowy. Prezentacja 
bibliografii dodatkowo wskazuje odbiorcom, jakie prace naukowe zostały 
poświęcone danemu zagadnieniu, w przypadku, gdyby sami chcieli się 
zapoznać szerzej z problematyką wysłuchanego wystąpienia. Slajd z bi-
bliografią to także miejsce, gdzie autor może umieścić podziękowania dla 
swoich współpracowników lub np. badaczy, którzy udzielili mu wglądu 
do wyników swoich niepublikowanych badań. Takie kurtuazyjne zabie-
gi są z pewnością również wyrazem profesjonalizmu i kultury osobistej 
przygotowującego prezentację.

Każde wystąpienie powinien kończyć slajd końcowy. W miejscu tym, 
obok podziękowań autora dla „widowni”, winno znaleźć się również przy-
pomnienie danych osobowych prelegenta, a także przynajmniej jego ad-
res kontaktowy e-mail (por. ilustracja 96). Należy bowiem pamiętać, iż 
nie zawsze audytorium składa się z osób nam znajomych, a w przypad-
ku dodatkowych pytań, czy też opinii, każdy odbiorca będzie miał moż-
liwość późniejszego kontaktu. W  pewien sposób jest to również forma 
zaproszenia dla widzów do współpracy i kontaktów badawczych.

Ilustracja 96. Relikty średniowiecznego grodziska stożkowatego 
w Ciochowicach: slajd końcowy
Źródło: opracowanie R. Zdaniewicz



Podsumowanie

Zaprezentowany schemat przygotowania profesjonalnej prezentacji 
multimedialnej z dziedziny archeologii stanowi tylko przykład. W przy-
padku bardziej złożonej tematyki czy problemu badawczego, można roz-
wijać go o  dodatkowe moduły. Wydaje się jednak, iż swoisty „szkielet” 
takiego wystąpienia powinien zawierać wszystkie omówione składowe 
prezentacji – od tablicy początkowej, poprzez postawienie problemów 
badawczych, metod badawczych, po prezentację meritum i wynikające 
z tego wnioski końcowe z tablicą końcową. Tak przygotowana prezentacja 
z dziedziny archeologii będzie posiadała duży walor komunikatywności, 
a co za tym idzie – ułatwiała zrozumienie wypowiedzi ustnej. Z pewno-
ścią wpłynie to na dobry odbiór i ocenę prelegenta wśród grona nauko-
wego.
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Abstrakt:	 W tekście zawarto ćwiczenia poprawiające sprawność głosu, które można stosować 
m.in. w kontekście wystąpień publicznych. Wyszczególniono następujące ćwiczenia: 
oddechowe, rozluźniające, języka, warg, policzków oraz podniebienia.

Abstract:	 The text includes exercises to improve voice efficiency, which can be used, among 
others, in in the context of public speaking. The following groups of exercises are 
specified: breathing, relaxation, tongue, lip, cheek and palate exercises.



Załącznik  ▷  307

Ćwiczenia oddechowe

1.	 Marsz oddechowy

Chodzimy dość szybko i  dynamicznie i  synchronizujemy kroki 
z oddechem:

a) Wdech (2 kroki), wydech (4 kroki), następnie wdech (3 kroki), 
wydech (6 kroków),

b) Wdech (4 kroki), zatrzymanie powietrza (1 krok), wydech przez 
nos lub usta (8 kroków),

c) Wdech (3 kroki), zatrzymanie powietrza (1 krok), wydech przez 
nos lub usta (8 kroków),

d) Wdech (2 kroki), zatrzymanie powietrza (1 krok), wydech przez 
nos lub usta (8 kroków) (Pietroń, 2016, s. 27).

2.	 Wdech powietrza przez nos i spokojne wydychanie go ustami na 
głoskę [s] lub [f].

3.	 Ćwiczenie w  pozycji leżącej: nabranie powietrza nosem 
i wypuszczenie go ustami (kilka razy), nabranie powietrza, ułożenie 
dłoni na brzuchu, lekkie uciśnięcie go. Wydychanie powietrza, 
naciskając dłonią na brzuch i wypowiadanie długiego dźwięku [f] 
(Pietroń, 2016, s. 28).

4.	 Liczenie na jednym oddechu: od 1 do 10 lub powyżej, np. do 20.
5.	 Dmuchanie na kartkę papieru w  taki sposób, aby nie spadła ze 

ściany, której dotyka.
6.	 Wzięcie głębokiego oddechu (przeponowego), a  następnie 

z otwartym i rozluźnionym gardłem powiedzenie [a] – ze spokojem, 
bez wysiłku, z pełną swobodą (Carnegie, 2012, s. 155).

7.	 Czytanie utworów literackich:

„Śród takich pól przed laty, X nad brzegiem ruczaju, X 
Na pagórku niewielkim, X we brzozowym gaju, X 
Stał dwór szlachecki, z drzewa, X lecz podmurowany, X 
Świeciły się z daleka X pobielane ściany”. (Adam Mickiewicz)

Zadaniem jest przeczytanie tekstu i  pobieranie oddechu w  miej-
scach oznaczonych symbolem X, następnie pobieranie oddechu 
„co drugi X”, tj. tylko na końcu każdego wersu, następnie dwie li-
nijki na jednym oddechu, w końcu cały powyższy fragment na jed-
nym oddechu (Pietroń, 2016, s. 29–30).
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8.	 Metoda Lax Vox na wydłużenie fazy wydechowej.

Polega na dmuchaniu przez rurkę (rozm. fi-10, fi-12) do butelki 
o pojemności od pół litra do litra zapełnionej do połowy wodą, przy 
ułożeniu ust do głoski [u], przy czym usta mają szczelnie otoczyć 
rurkę, aby powietrze nie wydostawało się bokami. Podczas wdmu-
chiwania należy wydać z siebie dźwięk lub spróbować nawet zain-
tonować krótką melodię. Warto pamiętać, że im głębiej zanurzy się 
rurkę, tym większy opór się napotka i będzie to wymagało więk-
szego wysiłku. Sugerowane zanurzenie rurki wynosi około 1–2 cm, 
lecz można sprawdzić, jak oddycha się przy głębszym zanurzeniu. 
Podczas ćwiczenia policzki powinny drgać, a  w  wodzie powinny 
pojawiać się bąbelki. Czas wykonywania: około 5 minut. Ćwiczenie 
idealnie nadaje się jako forma relaksu całego aparatu mowy po wy-
siłku, np. po pracy lub pod koniec dnia.

9.	 Oddychanie „żebrami”, a ściślej mówiąc poprawne miejsce jego re-
alizacji, można sprawdzić za pomocą tzw. małpiego uścisku. Jed-
na osoba przytula drugą od tyłu, stojąc na lekko ugiętych nogach. 
Ręce tej osoby powinny otoczyć klatkę piersiową w  taki sposób, 
żeby prawa ręka znalazła się po lewej stronie klatki piersiowej, 
a dłoń spoczęła przy dolnych żebrach – lewa ręka odwrotnie. Oso-
ba „przytulana”, tj. oddychająca, ma za zadanie rozepchnąć uścisk 
żebrami, biorąc odpowiedni oddech.

Ćwiczenia pozwalające rozluźnić szczękę i żuchwę

1.	 Opuścić głowę tak, aby broda dotykała ciała. Następnie unieść 
głowę, nie zmieniając położenia brody. Grawitacja będzie ściągać 
szczękę do dołu.

2.	 Umieścić palce poniżej uszu, na zawiasach szczęki. Otworzyć usta 
i poruszać szczęką tak, jakby się przeżuwało jedzenie. Należy zwró-
cić uwagę na ruch pod palcami. Następnie należy zamknąć usta 
i  rozluźnić szczękę, by opadła pod własnym ciężarem (Carnegie, 
2012, s. 154).

3.	 Ćwiczenie żuchwy: spróbować ziewnąć (nie używając głosu) 
i uważnie zaobserwować ruch (opad), który wykonuje żuchwa. Taki 
swobodny opad żuchwy warto trenować jak najczęściej (Pietroń, 
2016, s. 39).
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Ćwiczenia języka

1.	 Wymawianie głoski [l] (powtarzanie jej w sposób wolny, a następ-
nie nieco szybszy) pomaga usprawnić język i jego pionizację.

2.	 Ćwiczeniem „pionizującym język” jest także „malowanie sufitu 
językiem”, tj. gładzenie czubkiem języka podniebienia: od górnych 
zębów w stronę gardła i z powrotem.

3.	 Kląskanie (naśladowanie odgłosu biegnącego konia) usprawniać 
może nie tylko język, ale również wargi (gdy jedno kląśnięcie 
zostanie zrealizowane przy ustach ułożonych do głoski [o], 
a  drugie do [a]). Przy wykonywaniu tego ćwiczenia warto też 
zwolnić lub nawet zatrzymać się w momencie „odklejania” języka 
od podniebienia, utrzymać przez chwilę tę pozycję (np. przez 2–3 
sekundy) i zakończyć ruch.

4.	 Liczenie zębów – przesuwanie języka po górnych, a następnie po 
dolnych zębach, od wewnętrznej i zewnętrznej strony.

5.	 Pocieranie języka – przeciskanie języka pomiędzy zbliżonymi do 
siebie siekaczami (dolnymi i  górnymi) i  tym samym masowanie 
oraz uwrażliwianie języka (Pietroń, 2016, s. 42–44).

Ćwiczenia warg

1.	 Naśladowanie parskania konia – prrrrrr (dolna i górna warga po-
winna być rozluźniona i obie powinny wibrować. Ćwiczenie może 
być wykonane z dodaniem dźwięku – wówczas można naśladować 
dźwięk np. motoru – brrrrr.

2.	 Murmurando – inaczej mruczenie. Należy wykonać krótką 
piosenkę, mrucząc, tak aby czuć wibracje na wargach.

3.	 Wymawianie samogłosek [a, e, i, o, u, y] z  zamkniętymi ustami 
i przy zwartych szczękach (Pietroń, 2016, s. 45–46).

4.	 Robienie „dzióbka” i następnie przechodzenie do uśmiechu, czyli 
ściąganie warg oraz ich rozszerzanie – rozciąganie. Przy ustach 
„ściągniętych” można ćwiczyć przesyłanie całusów.

5.	 Masowanie warg (wzajemne). Warto przed rozpoczęciem 
ćwiczenia zwilżyć wargi (aby zmniejszyć tarcie). Ćwiczenie polega 
na ocieraniu jednej wargi o drugą, tak jakby się rozsmarowywało 
pomadkę. Można użyć szminki lub barwnika, aby sprawdzić, czy 
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wargi dobrze się ze sobą stykają. Wówczas należy posmarować 
jedną wargę i zobaczyć, czy barwnik przeniesie się na drugą.

6.	 Zaciskanie warg (chowanie ich) tak, jakby ktoś chciał na siłę podać 
nam coś niedobrego do jedzenia. W taki sposób „krzywią się” małe 
dzieci.

Ćwiczenia policzków

1.	 Nadymanie policzków (napełnianie powietrzem), wytrzymanie 
w tej pozycji kilka sekund, a następnie powolne wypuszczanie po-
wietrza przez małą szparę pomiędzy wargami (tak jakby powietrze 
z balonika uciekało przez dziurkę).

2.	 Wciąganie policzków (przeciwieństwo nadymania). Należy tak 
wciągnąć policzki, aby znalazły się pomiędzy górnymi a dolnymi 
zębami.

3.	 „Płukanie ust powietrzem” – nabranie powietrza i przekazywanie 
go z jednego do drugiego policzka w taki sposób, jakby płukało się 
usta wodą – wolno, a następnie szybciej (Pietroń, 2016, s. 46).

Ćwiczenia na podniebienie

1.	 Głośne ziewanie.
2.	 Picie napojów przez rurkę.
3.	 Wymawianie głosek [k] i [g] w otoczeniu samogłosek, np. ka-ka-ka, 

gę-gę-gę... (Pietroń, 2016, s. 47–48).
4.	 Chuchanie na lusterko, aby skropliła się na nim para, wymawiając 

głoskę „ch”.
5.	 Kasłanie.
6.	 Wybuchy w gardle. Ćwiczenie polega na wymowie połączeń głosek 

„ko” oraz „go” w  taki sposób, że spółgłoskę należy przytrzymać 
(spróbować przedłużyć) i  następnie ją wypowiedzieć razem 
z samogłoską [o] na zasadzie: k....o!, g....o!

7.	 Oddychanie (sapanie) jak zmęczony pies, również z wysuniętym ję-
zykiem.
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Publikacja stanowi innowacyjną i ciekawą propozycję całościowego ujęcia problematyki kon-
ferencji naukowych. Autorzy na podstawie analizy stanu badań przedstawili piętnaście zagad-
nień teoretycznych stanowiących o istocie problemu. Omówili m.in. typologie i formy spotkań 
naukowych, formy wystąpień naukowych, składowe procesu organizacji konferencji (komite-
ty, budżet, zaproszenia, publikacje, ewaluację celów, uczestnictwo). Przedstawili specyfikę 
konferencji online, w tym także na przykładzie zrealizowanych wydarzeń. Część empiryczna 
natomiast zawiera szereg wskazówek dla organizatorów konferencji. Stanowi specjalny ro-
dzaj weryfikacji założeń teoretycznych. Publikacja bardzo dobrze wpisuje się w oczekiwania 
kreatorów polityki naukowej państwa, tj. upowszechniania wiedzy, społecznej użyteczności 
wyników badań i publikacji.

Z recenzji prof. dr hab. Iwony Hofman

W monografii wszechstronnie i szczegółowo zaprezentowano zagadnienie organizacji konfe-
rencji naukowych, czym wyróżnia się ona na tle innych publikacji z tego zakresu. Stanowi do-
pełnienie książek dostępnych na rynku wydawniczym, ponieważ uwzględnia kwestię – niejako 
wymuszonych przez pandemię COVID-19 – konferencji online. Może być wykorzystywana przez 
przedstawicieli różnych dyscyplin i dziedzin naukowych.

Z recenzji dr hab. prof. UMK Małgorzaty Kruszewskiej

Książka ma wymiar interdyscyplinarny. Opisane w niej aspekty plasują się bowiem w orbicie 
zainteresowań takich obszarów wiedzy, jak: logistyka i planowanie, zarządzanie projekta-
mi, zarządzanie jakością, zarządzanie zasobami ludzkimi, marketing, wystąpienia publiczne, 
planowanie przestrzeni czy gospodarowanie surowcami. Publikacja ma przede wszystkim wy-
dźwięk utylitarny i może służyć jako kompendium wiedzy na temat organizacji rozmaitych im-
prez naukowych. Ponieważ poza kwestiami organizacyjnymi wskazuje także na konieczność po- 
siadania określonych umiejętności i predyspozycji, może być wykorzystywana również jako 
podręcznik dla studentów kierunków związanych z komunikacją i mediami czy zarządzaniem.

Z recenzji dr hab. prof. UMK Małgorzaty Kowalskiej-Chrzanowskiej
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