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ZMIANY W RACHUN KOWQSCI ZARZADCZE)
W KONTEKSCIE TEORII KOSZTOW TRANSAKCYJNYCH

1. Wprowadzenie

Do lat 90. XX w. rozwéj rachunkowosci zarzadczej zaréwno w teorii, jak
i w praktyce swiatowej byt skoncentrowany na tworzeniu technik umozliwiaja-
cych pomiar kosztéw produkcji, zarzadzania i koordynowania transakcji
rynkowych oraz w hierarchicznych strukturach organizacyjnych, umozliwiajg-
cych optymalizowanie pionowo integrowanego tancucha wartosci w granicach
prawnych przedsi¢biorstwa jednostkowego lub stanowigcego grupe samodziel-
nych jednostek (wewnetrzny fancuch wartosci).

W konicu ubiegtego wieku nasilit si¢ proces dynamicznego rozwoju nowych
relacji migdzy przedsiebiorstwami, ktére powoduja, ze procesy zarzadzania
przekraczaja prawne granice organizacji. Obok tradycyjnych, krétkookresowych
relacji rynkowych, regulowanych przez mechanizm cen rynkowych oraz relacji
hierarchicznych, rozwijaja si¢ miedzy samodzielnymi przedsigbiorstwami nowe,
dhugotrwate relacje oparte na zaufaniu. Relacje te w teorii kosztow transakcyj-
nych okreslane sa jako posrednie lub hybrydowe (Wiliamson, 1998). Rozwdj
relacji hybrydowych jest skutkiem odchodzenia przedsiebiorstw od tradycyjnych
zasad organizacji produkcji masowej i przechodzenia do stosowania zasad
szczuplej produkcji oraz tworzenia relacji z dostawcami w celu obnizenia
kosztéw transakcyjnych i redukcji kosztéw produktéw dla zachowania konku-
rencyjnosci.

Coraz mniej firm uznaje, ze sa samowystarczalne — ze wzgledu na posiada-
ne zasoby i wiedz¢ — do utrzymania konkurencyjnosci. Integracja pozioma
przedsigbiorstw, polegajaca na sieciowej wspdipracy niezaleznych partnerow
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w dtugim okresie, pozwala na obnizenie kosztéw transakcyjnych oraz uzyskanie
wielu innych korzysci, takich jak: skrécenie czasu dostarczenia nowego produk-
tu na rynek, dostep do know-how, roztozenie ryzyka i kosztéw na kilku partne-
row, dostep do rynkéw, dostep do zasobow, wzrost konkurencyjnosci (por. np.
Zorska, 2007, s. 222).

Zarzadzanie tancuchem wartosci zbudowanym na relacjach partnerskich,
okreslane w literaturze jako zarzadzanie mig¢dzyorganizacyjne, wymaga integra-
cji i koordynacji transakcji zachodzacych miedzy wszystkimi aktorami fancucha
wartosci, takimi jak: dostawcy, producenci, dystrybutorzy i handlowcy. Wszy-
scy partnerzy w tancuchu wartosci musza osigga¢ korzysci. Rzetelny pomiar
réznorodnych korzysci uzyskiwany przez partneréw stanowi podstawe w two-
rzeniu relacji opartych na zaufaniu i ich utrwalaniu w dlugim okresie. Oprécz
informacji o technologii, zdolnosciach operacyjnych i kompetencjach partnerow
istotne sa informacje o kosztach i korzysciach partnerow w celu ich optymaliza-
cji oraz eliminowania oportunizmu i niepewnosci w realizacji niekompletnych
kontraktéw w dlugim okresie. Tworzenie, gromadzenie, przetwarzanie i komu-
nikowanie tych informacji w relacjach hybrydowych wymaga zmian struktural-
nych i metodologicznych w systemach rachunkowosci zarzadczej, tradycyjnie
zorientowanych na dostarczanie tych informacji przy innych relacjach, takich
jak relacje rynkowe, oparte na zamknigtych kontraktach krétkookresowych oraz
relacje struktury wewngtrznej.

Celem opracowania jest objasnienie specyfiki transakcji hybrydowych
w $wietle teorii kosztow transakcyjnych oraz potrzeby zastosowania nowych
metod w systemie rachunkowos$ci zarzadczej zorientowanym na potrzeby
informacyjne miedzyorganizacyjnego zarzadzania kosztami produktéw wytwa-
rzanych w relacjach odbiorca — dostawca (tancuch dostawcow).

W literaturze krajowej z zakresu rachunku kosztéw i rachunkowosci za-
rzadczej dotychczas tylko w kilku publikacjach autorzy nawigzywali do teorii
kosztéw transakcyjnych (Sobanska, 2008; 2010, Listopadzka, 2006). Od
konca ubieglego wieku coraz czesciej w literaturze Swiatowej z zakresu rachun-
kowosci zarzadczej prezentowane sg wyniki badan empirycznych prowadzonych
w celu poznania zmian zachodzacych w systemach rachunkowosci zarzadczej
w warunkach zacierania si¢ granic organizacji i tworzenia si¢ réznych form
relacji miedzy przedsi¢biorstwami. Badaniom zostaty poddane m. in. techniki
rachunkowosci zarzadczej stosowane w mi¢dzyorganizacyjnym zarzadzaniu
kosztami w relacjach nabywca — dostawca w innowacyjnych przedsiebiorstwach
japonskich z r6znych branz, w tym branzy samochodowej (Cooper, Yoshi-
kawa, 1994; Cooper, Slagmulder, 1999). J. Mouritseni S. Thrane
(2006) badali miejsce rachunkowosci zarzadczej w przestrzeni migdzyorganiza-
cyjnej, analizyjac trzy przypadki funkcjonujacych sieci.
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2. Pojecie i specyfika transakcji hybrydowych

Idee kosztéw transakcyjnych objasnit w teorii ekonomii R. H. Coase
w 1937 r. Stwierdzit on, Ze istniejg koszty koordynacji dziatan gospodarczych
zwigzane z wykorzystaniem mechanizmu cenowego, jak: koszty negocjacji,
zawierania kontraktéw, gromadzenia informacji, ktére musza by¢ poniesione,
aby ,,ceny zostaty odkryte”. Istnienie kosztow zwigzanych z funkcjonowaniem
rynkéw jest uzasadnieniem alternatywnej metody koordynacji — koordynacji
w ramach firmy przez hierarchiczne zarzadzanie (Coase, 1992, s. 715). Kazdy
z mechanizméw koordynacji wywotuje inny rodzaj kosztéw transakcyjnych.
Mechanizm rynkowy tworzy koszty bezposrednie konkretnych transakcji
ponoszone przez uczestnikow wymiany (koszty transakcyjne mechanizmu
rynkowego). Mechanizm hierarchii struktury zwigksza koszty zarzadzania
przedsigbiorstwem (por. Godtéw-Legiedz, 2010, s. 50-51).

Idea kosztéw transakcyjnych R. H. Coase’a, zostata pdzniej rozwinicta
przez O. E. Williamsona jako teoria w nowej ekonomii instytucjonalnej.
Wedlug tego autora teoria kosztéw transakcyjnych jest ,komparatywnym,
instytucjonalnym podejsciem do badan nad organizacja gospodarcza, w ktérym
podstawowa jednostkg jest transakcja”. Tutaj przez transakcje rozumie si¢ kazdy
rodzaj relacji zachodzacej pomiedzy jednostkami, niekoniecznie wynikajacej ze
stosunku wymiany rynkowej. O. E. Williamson (1998) wyrdznit trzy rodzaje
transakcji: rynkowe, hierarchiczne i hybrydowe (forma posrednia). Wymienione
rodzaje transakcji réznig si¢ nastepujacymi atrybutami: wysoko$¢ kosztow
transakcyjnych, specyficzno$¢ angazowanych aktywéw 1 niepewnos$¢ oraz
czgstotliwo$¢ powtarzalnosci transakcji. To zréznicowanie transakcji ma wptyw
na zréznicowanie struktur organizacyjnych i koszty zarzadzania.

W teorii kosztéw transakcyjnych opartej na niekompletnych kontraktach,
specyficznosci aktywow, ograniczonej racjonalnosci oraz zachowaniach oportu-
nistycznych wskazuje si¢, ze koszty koordynacji i organizacji transakcji wynika-
ja z cech wyréznionych rodzajéw transakcji. W teorii tej O. E. Williamson
(1998), ktadac wiekszy nacisk na analize¢ komparatywna form organizacyjnych
niz na ilosciowe mierzenie kosztow koordynacji transakcji w ramach danych
ram organizacyjnych, rozszerzyt pole semantyczne kosztu transakcyjnego.
Koszty transakcyjne postrzegane sg jako trzy wspétzalezne elementy: koszty
wymiany, koszty zarzadzania i koszty mierzenia.

W sytuacji duzej specyficznosci aktywoéw i niepewnosci realizacji zawiera-
nych kontraktéw, im wystepuje wigksza czestotliwos¢ dokonywanych transakcji,
tym sg ponoszone wyzsze koszty transakcyjne.

Ze wzgledu na specyficzno$¢ angazowanych aktywéw transakcje hybrydo-
we cechuje wyzszy poziom inwestycji w aktywa specyficzne niz transakcje
rynkowe, ale nizszy niz w transakcjach koordynowanych przez struktury
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hierarchiczne. W teorii kosztéw transakcyjnych hybrydowa formg¢ zawierania
transakcji charakteryzuje si¢ nast¢pujaco:

1) struktura bodzcéw instytucjonalnych stabsza niz w transakcjach rynko-
wych, ale silniejsza niz w istniejacej strukturze hierarchiczne;j;

2) mniejsze mozliwosci zarzadzania administracyjnego niz w strukturze
hierarchicznej, ale wicksze niz w relacjach rynkowych;

3) wymaga zastosowania zalozen neoklasycznej teorii niekompletnych kon-
traktow;

4) wigksza od relacji rynkowych, ale mniejsza od relacji hierarchicznych
sprawno$¢ koordynacji dziatan (por. Hardt, 2009, s. 160).

W relacjach hybrydowych kontrola jest jednokierunkowa, hierarchicznie
ukierunkowana na dostawce, lecz ma ona charakter dwutorowy. Jest projekto-
wana przez odbiorce-producenta produktu finalnego, tak aby ogranicza¢ i kie-
rowa¢ réwniez wilasnym dziataniem (np. wigczanie dostawcy we wspdlne
projektowanie produktu finalnego). W relacjach tych odbiorca musi uwzgledniac¢
nie tylko wilasne dzialania, ale réwniez dziatania swoich dostawcow oraz
rozszerzy¢ procesy zarzadzania o obszar zarzadzania mi¢dzyorganizacyjnego,
umozliwiajacy zharmonizowanie dziatan partnerow w celu zwigkszenia efek-
tywnosci wspdlnego dziatania, objetego kontraktem.

Kontrakty zawierane w relacjach odbiorca — dostawca majg charakter nie-
kompletny, zgodnie z przyjetym zalozeniem ograniczonej racjonalnosci, co
oznacza, ze aktorzy sceny gospodarczej nie sg w stanie przewidzie¢ i objac
kontraktem wszystkich ewentualnych sytuacji, ktére moga wystapi¢ w dlugim
okresie jego realizacji. Zwicksza to niepewnos¢ kontraktow oraz zachowania
oportunistycznie obu stron kontraktu. Zaréwno oportunizm, jak i niepewnos¢
tworza asymetri¢ informacji, polegajaca na tym, ze informacje istotne dla
transakcji sg monopolizowane przez jedna ze stron (szerzej zob.: Wiliamson,
1998, rozdz. II; Stankiewicz, 2007, rozdz. 6).

Konwencjonalna rachunkowo$¢ zarzadcza, uwzgledniajaca tylko wspétza-
wodnictwo migdzy przedsiebiorstwem-odbiorcag a dostawcami zewnetrznymi
w krotkim okresie umozliwia tylko dokonywanie wyboru miedzy transakcjami
rynkowymi i hierarchicznymi na podstawie rachunku ,.kupowaé czy produko-
wacé u siebie”. Rachunek ten, uwzgledniajac tylko krétkookresowe korzysci
cenowe jednej ze stron transakcji rynkowej (odbiorcy), nie moze stanowic
podstawy do oceny optacalnos$ci relacji hybrydowych, ktére powinny przynies¢
wielorakie korzysci w diugim okresie obu stronom transakcji, tzn. dostawcy
zewnetrznemu i odbiorcy. Natomiast drugie narzgdzie tej rachunkowosci
zarzadczej (ceny transferowe) umozliwia pomiar i podzial zysku realizowanego
na produkcie finalnym migedzy wewnetrznymi partnerami, wchodzacymi w sktad
przedsigbiorstwa, a wigc w relacjach hierarchicznych.



Zmiany w rachunkowosci zarzadczej w kontekscie teorii kosztéw transakcyjnych 39

Rzetelny pomiar kosztéw i korzysci dla wszystkich uczestnikéw relacji hy-
brydowych i ich komunikowanie w trakcie realizacji niedomknigtego kontraktu
zmniejszatby asymetri¢ informacji i oportunizm oraz zwigkszat zaufanie i za-
angazowanie partneréw. Informacje o kosztach i korzysciach partneréw kontrak-
tu, niezbedne dla efektywnego zarzadzania migdzyorganizacyjnego kosztami
produktu finalnego wytwarzanego przez odbiorce, w szczuptych przedsigbior-
stwach japonskich, najszerzej stosujacych na $wiecie relacje hybrydowe,
dostarczane sg przez nowe metody rachunkowos$ci zarzadczej. Jak wykazaty
badania przeprowadzone w tych przedsiebiorstwach, do zarzadzania relacjami
hybrydowymi stosowane s3 najcze¢sciej nastgpujace metody: rachunkowosé
otwartych ksiag (open book accounting) oraz tancuchowy rachunek kosztéw
celu (target costing chain), uwzglgdniajace stosowany przez odbiorc¢ ranking
dostawcow (np. zob. Cooper,Slagmulder, 1999).

W $wietle instytucjonalnej teorii kosztow transakcyjnych koszty wdrozenia
wymienionych metod, ktére wymagaja zmian instytucjonalnych w rachunkowo-
Sci zarzadczej przedsigbiorstwa, stanowiacej element proceséw zarzadzania,
wraz z kosztami formy organizacyjnej, zarzadzania miedzyorganizacyjnego,
nalezy zaliczy¢ do kosztéw transakcyjnych relacji hybrydowych w obszarze
zarzgdzania. Powinny one by¢ uwzglednione w drugim obszarze tych koszéw,
tj. w obszarze mierzenia.

3. Pojecie i cele open book accounting

Idea open book accounting wywodzi si¢ z tradycji japonskiej, a doktadnie
z systemu keiretsu tworzonego przez sie¢ dostawcédw o réznych specjalnosciach
wokot duzego przedsigbiorstwa przemyslowego, zajmujacego si¢ montazem
produktéw finalnych. Keiretsu tworzone sa od lat 60. w Japonii i cechuje je
intensywna wzajemna wymiana informacji. Stad tez podkresla si¢ w literaturze,
7e maja one niebywale umiejetnosci rozpowszechniania nowej wiedzy (Bril-
man, 2002, s. 430).

W literaturze angielskiej czesto przy objasnianiu pojecia open book accoun-
ting, ktére mozna ttumaczy¢ jako ,,otwarte ksiegi rachunkowosci”, stosowane sg
takze inne okreslenia, jak: open book costing, cost transparency lub open books
policy (Christopher, 1998). W Scistych relacjach nabywca — dostawca
stosowanie open book accounting oznacza generalnie udostgpnianie nabywcy
przez dostawce danych z ksiag rachunkowych, ktére nie s ujawniane w spra-
wozdaniu finansowym, a tradycyjnie byty dostepne tylko dla uzytkownikéw
wewngtrznych i objete u dostawcy z zasady tajemnicg handlowg, jako informa-
cje o kluczowym znaczeniu. Doktadniej ujmujac, chodzi tutaj o dane z obszaru
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rachunkowosci zarzadczej. Dane te w gléwnej mierze stanowig informacje
o rzeczywistych lub standardowych kosztach wytworzenia ustug lub komponen-
tow dostarczanych przez dostawce do nabywcy finalnego. Ten jednokierunkowy
przeptyw informacji od dostawcéw do nabywcy finalnego umozliwia sporzadze-
nie u nabywcy rachunku kosztéw produktu finalnego wytwarzanego w tancuchu
dostawcow, ktory umozliwia nabywcy prowadzenie negocjacji cenowych
z dostawcami, kontrole kosztéw produktu finalnego wytwarzanego w tancuchu
dostaw, pomiar wartosci dodanej i innych korzysci dla kazdego z ogniw tancu-
cha. Ze wzgledu na zakres, jednostronny kierunek i cel udostepnianych informa-
cji o kosztach ten poziom otwartosci ksigg dostawcow okreslany jest mianem
open book costing.

W relacjach opartych na wigkszym stopniu zaufania sg stosowane w prakty-
ce otwarte ksiegi o znacznie wigkszym poziomie otwartosci i wielokierunko-
wym transferze udostepnianych informacji o kosztach miedzy nabywca i do-
stawcami. Na tym poziomie otwartosci ksigg rachunkowos$ci sg udostepniane
takze informacje analityczne o kosztach, tzn. informacje o poszczegdlnych
pozycjach kosztow wyrdznianych w strukturze kosztéw wytworzenia produktow
finalnych i poszczegélnych jego komponentéw. Transfer tych informacji jest
wielokierunkowy 1 nastgpuje miedzy wszystkimi uczestnikami fancucha
wartosci produktu finalnego, co powoduje, ze kazdy z uczestnikéw zna istotne
informacje o elementach sktadowych kosztu wytworzenia u poszczegdlnych
partneréw biznesowych i moze ocenia¢ skutki r6znych zmian wprowadzonych
przez innych. Ten poziom otwartosci ksigg okreslany jest tez w literaturze jako
cost transparency. Oprocz informacji o kosztach sa réwniez udostgpniane
informacje ilosciowe wykorzystywane w rachunku kosztéw i rachunkowosci
zarzadczej partneréw biznesowych, takie jak czas produkcji komponentéw czy
detali, czas montazu wyrobu finalnego, zuzycie materialéw, produktywnos¢,
jakos¢ itd.

Wigkszy zakres udostepnianych informacji o kosztach zmniejsza znacznie
asymetri¢ informacji miedzy nabywca i dostawcami, umozliwia nabywcy
analizowanie kosztéw wytworzenia ponoszonych przez dostawcoéw i wskazywa-
nie na obszary istotne dla redukcji kosztéw, benchmarking dostawcéw, lepsza
kontrole kosztéw wytworzenia produktéw finalnych i ich optymalizowanie
w calym tancuchu wartosci dla osiagniecia zatozonego celu i konkurencyjnosci
tego tancucha. Ten poziom otwartosci ksiag moze pociaga¢ za sobg zmiany
w rachunku kosztéw dostawcow, w réznych jego obszarach, jak klasyfikacja
i struktury kosztéw, metody pomiaru kosztéw (np. zmiany w metodzie amorty-
zacji) lub sposobie ustalania marzy zysku.

Informacje o kosztach, bez wzglgdu na poziom otwartosci ksiag, sa przeka-
zywane partnerowi lub partnerom z fancucha wartosci systematycznie i w okres-
lonej formie, co pozwala stwierdzi¢, ze celem open book accounting jest
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réwniez tworzenie systemu komunikowania w lancuchu dostawcéw, ktéry
umozliwia nabywcy kontrolowanie proceséw produkcji w przestrzeni i czasie.
Poziom otwartosci ksiag rachunkowosci zalezy od skionnosci dostawcéw do
udostepniania informacji nabywcom. R. Cooperi R. Slagmulder (1999),
oceniajac gotowos¢ dostawcéw do udostgpniania danych nabywcom, uzywaja
pojec: ,,catkowicie otwarta ksigga rachunkowosci” (,.full open book”) i ,.cze-
Sciowo otwarta ksiega rachunkowosci” (,,partial open book™).

Jednym z przyktadéw zastosowania open book accounting w praktyce jest
firma z branzy telekomunikacyjnej opisywana w literaturze pod zmieniong
nazwg Lean Tech (Mouritsen i in., 2001). W firmie tej po przeprowadzeniu
outsourcingu wielu proceséw produkcyjnych menedzerowie odczuwali brak
kontroli nad procesami wyprowadzonymi poza firm¢. Wprowadzono metod¢
open book accounting jako narzedzie, ktére miato zapewni¢ kontrolg proceséw
produkcyjnych realizowanych na odlegtos¢ i utatwié elastycznos$¢ produkcji. Od
tego momentu Lean Tech przekazywat prognozy sprzedazy podwykonawcom,
a oni udostepniali informacje z systemu rachunkowo$ci zarzadczej o czasie
i kosztach procesu produkcji, strukturze kosztéw produktéw (komponentéw lub
detali), czasie przezbrajania maszyn, wielkosci zapaséw i szybkosci obrotu
zapasami. Wszystkie detale i komponenty wykorzystywane do produktow
finalnych oraz produkty przekazywane do klientéw objete zostaly systemem
kodéw kreskowych. Zastosowanie open book accounting w Lean Tech przywroé-
cifo menedzerom kontrole nad odlegtymi w przestrzeni procesami produkcji
oraz umozliwito: zwigkszenie elastycznosci produkcji, benchmarking dostaw-
cOw, reorganizacje proceséw produkcyjnych i dystrybucji u dostawcéw, wglad
i ocen¢ wykorzystania zdolnosci produkcyjnych u poszczegélnych dostawcow
przez menedzeréw logistyki. Jak stwierdzaja autorzy tego studium przypadku,
open book accounting uczynito z Lean Tech organizatora relacji migdzyorgani-
zacyjnych tworzacego co§ w rodzaju wirtualnej organizacji, wykorzystujacej
informacje do koordynowania dzialan innych samodzielnych firm. Menedzer
logistyki pelnit nowa role miedzyorganizacyjnego koordynatora dziatalnosci
wielu wyodrebnionych organizacyjnie i prawnie firm (Mouritseniin., 2001).
Dzigki wprowadzeniu open book accounting mégt on stosowaé efektywne
procedury planowania logistyki w tancuchu dostawcéw.

3. Lancuchowy rachunek kosztow celu (target costing chain)

Rachunek kosztow celu wywodzi sie rowniez z tradycji zarzadzania przed-
siebiorstwami japonskimi (pierwsze zastosowanie w Toyota Motor Corporation
w latach 60. XX w.). W ostatnich latach zostal on dos¢ doktadnie opisany
w literaturze $wiatowej i literaturze polskiej (np. Sakurai, 1997; Moden,
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1999; Cooper, Slagmulder, 1999; Sobanska, 1998, 2003; Sojak,
Jozwiak, 2004; Szychta, 2003, 2007). W naszej literaturze rachunek
kosztow celu prezentowany byl zazwyczaj w odniesieniu do wewngetrznego
tancucha wartosci (jednostkowy rachunek kosztéw celu).

Rozwdj relacji nabywca — dostawca, tworzenie wielopoziomowych relacji
z dostawcami przyczynity si¢ do stosowania rachunku kosztéw celu wraz ze
stosowanymi w tym rachunku innymi technikami w migdzyorganizacyjnym
zarzadzaniu kosztami projektéw produktéw. Problem ten najszerzej zostal
objasniony w literaturze przez R. Coopera i R. Slagmulder na podstawie
przeprowadzonych badan empirycznych w 25 przedsigbiorstwach japonskich
stosujacych wysokie technologie i szczupte procesy produkcyjne (Cooper,
Slagmulder, 1999). Wedlug cytowanych autor6w, podstawowa metoda
stosowana przez wiele japonskich przedsiebiorstw w zarzadzaniu kosztami
przysztych produktéw w fazie projektowej jest kombinacja target costing i value
engineering. Te dwie metody sg rozszerzane na caly tancuch dostawcow. Target
costing stanowi podstawe miedzyorganizacyjnego zarzadzania kosztem produk-
tu w ciggu jego cyklu zycia. Rachunek ten ma do spelnienia dwa gtéwne cele:
a) ustalenie kosztu, po ktérym dany produkt musi by¢ wytwarzany (target cost),
aby przedsicbiorstwo osiggalo oczekiwang marze zysku w dtugim okresie przy
ustalonej, na podstawie badan rynkowych, cenie sprzedazy (rachunek kosztéw
celu na poziomie produktu), b) roztozenie ustalonego kosztu produktu (cel
strategiczny) na komponenty poprzez ustalenie kosztu wytworzenia dla kazdego
z komponentéw (component target cost) wchodzacych w sktad wyrobu finalne-
go sprzedawanego przez nabywce (rachunek kosztéw celu na poziomie kompo-
nentow). Od dostawcé6w oczekuje si¢ poszukiwania sposobdw, aby dostarczali
swoje komponenty po cenach ustalonych (component target price = component
target cost) przez ich nabywcéw, osiagajac jednoczesnie zadowalajacy zysk.

Wymienione cele moga by¢ osiagnicte tylko wtedy, gdy produkty odpowia-
daja wymaganiom klientéw (wysoka jakos$¢, funkcjonalno$¢, cena) i zostang
wytworzone po ustalonym koszcie (target cost).

Realizacja drugiego celu (pkt b) nadaje juz rachunkowi kosztow celu stoso-
wanego u nabywcy wymiar miedzyorganizacyjny. W sytuacji gdy dostawcy kom-
ponentéw stosuja réwniez rachunek kosztéow celu do dyscyplinowania kosztow
proceséw projektowania swoich produktéw, powstaja tancuchowe systemy
rachunku kosztéw celu (target costing chain). W systemach tych wynik ustalony
w rachunku kosztow celu nabywcy (tzn. zatozony koszt produktu finalnego
i roztozony na komponenty) staje si¢ elementem wejSciowym w systemach
rachunku kosztéw celu zewnetrznych dostawcéw komponentéw albo ceng
transferowg dla komponentéw nabywanych od jednostek wewngtrznych nabywcy.

Lancuchowe systemy rachunku kosztéw celu to wazny element migdzyor-
ganizacyjnego zarzadzania kosztami produktéw, poniewaz przenoszg konkuren-
cyjng presje kosztowa, jakiej poddawany jest nabywca odpowiedzialny za pro-
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dukt finalny na pozostate firmy w tancuchu dostawcéw. Umozliwiaja one koordy-
nowanie programéw zarzadzania kosztem podejmowanych przez poszczegdlne
firmy w tancuchu poprzez wskazywanie dostawcom, gdzie nabywca komponen-
tow oczekuje redukcji kosztéw (Cooper, Slagmulder, 1999, rozdz. I).
Zoptymalizowanie kosztéw w tancuchu dostawcow komponentéw to jeden
z najwazniejszych elementéw w osiagnigciu ustalonego kosztu projektowanego
produktu w procesie rachunku kosztéw celu nabywcy nalezacego do szczuptych
firm. W przypadku tego typu firm outsourcing stanowi ok. 70% wartosci
dodanej ich produktéw finalnych (Cooper,Slagmulder, 1999, s. 146).

W sytuacji gdy okaze si¢, ze dostawcy w lancuchu beda mieli trudnosci
w osiggnieciu ustalonego kosztu komponentéw (component target cost),
podejmowane sa wspoéldziatania miedzy zespotami projektowymi z réznych
firm, ktére uczestniczg w projektowaniu danego produktu. Gtéwnym elementem
w podejmowanej wspotpracy jest metoda analizy wartosci produktu (value
engineering). Metoda ta ma na celu wzrost warto$ci produktu, ktéry mozna
osiaggna¢ dwoma sposobami: a) przez poprawe funkcjonalnosci produktu bez
podnoszenia ustalonego kosztu (farget cost), b) przez redukcj¢ kosztow bez
pogorszenia funkcjonalnosci produktu.

Dodatkowe mozliwosci redukcji kosztéw w celu osiagniecia target cost
produktu wystepuja w fazie produkcji. Do redukcji kosztéw produktu stosowana
jest kolejna technika zwigzana z rachunkiem kosztéw celu, tj. kaizen costing.
Nabywca stosuje kaizen costing do ustalenia poziomu redukcji kosztéw dla
dostawcow komponentéw. Poziom redukcji kosztow moze by¢ wyznaczony jako
jeden wskaznik dla wszystkich komponentéw (np. 3%) lub moga by¢ ustalane
rézne poziomy redukcji kosztéw dla r6znych komponentéw (Cooper, Slag-
mulder, 1999, rozdz. 3)

R. Cooper i R. Slagmulder wyréznili na podstawie przeprowadzonych ba-
dan w firmach japonskich cztery poziomy dostawcow: zwykli dostawcy wyko-
nujacy standardowe komponenty (lub czgsci), poddostawcy wykonujacy
zamowione przez nabywce komponenty do nowych produktéw, gtéwni dostaw-
cy uczestniczacy w projektowaniu komponentéw oraz czionkowie rodzin
majacy najwigkszg swobod¢ w opracowywaniu gtéwnych funkcji nowych
produktéw. W zalezno$ci od poziomu dostawcéw stosowane sg rézne techniki
miedzyorganizacyjnego zarzadzania kosztami produktu. Lancuchowy rachunek
kosztéw celu stosowany jest na poziomie poddostawcéw, a rachunek kosztow
celu prowadzony u nabywcy wykorzystywany jest w relacjach ze zwyktymi
dostawcami przy negocjacjach cenowych dla standardowych komponentéw. Na
poziomie cztonkéw rodzin i giéwnych dostawcéw stosowane s3 bardziej
wyrafinowane metody redukcji kosztéw, jak réwnoczesne zarzadzanie kosztem,
miedzyorganizacyjna analiza kosztow (szerzej zob. Cooper, Slagmulder,
1999).
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4. Podsumowanie

Obserwowane od dtuzszego czasu w wielu dziedzinach gospodarczych
przechodzenie firm od konfrontacyjnych relacji rynkowych do dlugotrwatych
powigzan migdzy nabywcami i dostawcami przyczynito si¢ do rozwoju teorii
kosztow transakcyjnych, powstania nowego obszaru zarzadzania, jakim jest
zarzadzanie mig¢dzyorganizacyjne oraz strukturalnych zmian w systemach
informacyjnych, w tym w systemach rachunkowosci zarzadczej partnerow
tworzacych nowe relacje wymiany (relacje hybrydowe). W sytuacji wspotpracy
mig¢dzyorganizacyjnej nie tylko dziatania firmy-nabywcy, ale réwniez jej
partneréw-dostawcow stajg si¢ obiektem dlugookresowego planowania i kontroli.
Zarzadzanie lancuchem zaopatrzenia (dostawcéw wewnetrznych i zewnetrz-
nych), tworzonym w firmach stosujgcych szczupte formy produkcji (lean
production) i systemy produkcji ,,doktadnie na czas” (Just-in-Time), wymaga
udostepniania przez dostawcow wiedzy w formie informacji o kosztach produk-
tow 1 ich komponentéw, jakosci i technikach produkcji. Informacje te,
w transakcjach hybrydowych opartych na niekompletnych kontraktach, zmniej-
szaja asymetri¢ informacji, pomagaja utrwala¢ relacje nabywca—dostawca,
zwigkszaja zaufanie partneréw biznesowych i ograniczaja zachowania oportuni-
styczne. Sa to informacje tworzone w systemach rachunkowosci zarzadczej,
ktére, jak wskazujg wyniki badan empirycznych publikowane w literaturze
Swiatowej, uwzgledniaja specyfike miedzyorganizacyjnych relacji, ksztalttowana
przez transakcje hybrydowe. W systemach tych, okreslanych jako mig¢dzyorga-
nizacyjne systemy rachunkowosci zarzadczej, uwzglednia si¢ rozszerzony krag
odbiorcéw informacji o partneréw biznesowych, jak dostawcy tworzacy tancuch
wartosci produktu oraz wykorzystywane sg narzedzia umozliwiajgce pomiar
kosztéw 1 korzysci tworzenia wieloletnich relacji z dostawcami. Do nowych
narzedzi naleza m. in. otwarte ksiegi rachunkowosci oraz fancuchowy rachunek
kosztéw celu. Informacje z systeméw rachunkowosci zarzadczej w relacjach
nabywca — dostawca przekraczajg, tak samo jak procesy zarzadzania, granice
organizacyjne partneréw biznesowych.
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CHANGES IN MANAGEMENT ACCOUNTING
IN THE CONTEXT OF TRANSACTION COST THEORY

The paper reviews changes that are taking place in transaction cost theory, management, and
management accounting systems used in enterprises employing lean production methods and
forming long-term relationships with suppliers. In Williamson's transaction cost theory, these
relations are defined as a hybrid form. Results of empirical research published in international
literature suggest that interorganizational relationships create a new spectrum of research in
management accounting.

Management accounting information, just as interorganizational management processes, g0
beyond organizational boundaries of business partners engaged in hybrid transactions based on
incomplete long-term contracts.

The article outlines two new management accounting techniques: open book accounting and
target costing chain, which provide information for interorganizational cost management in end
product value chain. These methods, which originally were used in Japanese companies operating
in various industries, are increasingly implemented in enterprises in other parts of the world.



