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WYNIKI ANALITYCZNEJ OCENY WYMOGOW PRACY
(NA PODSTAWIE WYBRANEGO PRZEDSIEBIORSTWA
BUDOWLANO-MONTAZOWEGO)

Waznym problemem, przed ktoérych stangla nasza gospodarka, jest
stworzenie silnej motywacji do pracy w celu poprawy efektywnosci
gospodarowania.

Na tworzenie silnych motywoéw rzetelnej i wydajnej pracy ma
wplyw szereg czynnikow, wérdod ktérych dominujaca role moze spelnia¢
placa. Placa jest narzedziem, ktére umozliwia kierowanie postgpowa-
niem ludzi w procesach gospodarczych zgodnie z ich wymogami. W pla-
cy tkwi duzy potencjal motywacyjny, ktoéry nie jest w pelni wykorzy-
stywany. Placa moze, ale nie musi pobudza¢ do sprawnego dzialania.
Postawmy wiegc pytanie: jak i kiedy placa pobudza, czyli co decyduje
o stopniu wykorzystania tego potencjalu? Motywacyjng funkcje plac
nalezy rozpatrywa¢ w skali makro- i mikroekonomicznej.

Rozwazmy motywacyjng funkcje plac w mikroekonomicznej skali,
ktora znajduje swoj wyraz w:

1) aktywizowaniu pracownikéw do sprawnego realizowania zadan
przedsiebiorstwa, takich jak: wzrost ilosci i jakosci produkcji, rozsze-
rzanie i unowoczesénianie asortymentu produkcji, zwigkszanie wydajnosci
czynnikéw produkcji przez zwigkszenie oszczednosci materialdéw i pel-
niejsze wykorzystanie mocy produkcyjnych, obnizenie nakltadow pracy,
poprawy rentownosci;

* Dr, adiunkt w Instytucie Ekonomii Politycznej Akademii Ekonomicznej w Ka-
towicach.
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2) zwigkszaniu mobilnosci pionowej sily roboczej, ozywieniu syste-
mu awansoéw poprzez podnoszenie kwalifikacji zawodowych, zachowa-
niu lub zwigkszeniu prestizu zawodowego.

Aby uzyskac efekty tkwigce w motywacyjnej funkcji ptac, nalezy
rozeznaC i przezwycigezy¢ uwarunkowania ograniczajace jej dzialanie
zalezne i niezalezne od przedsigbiorstwa.

Wazne uwarunkowania tkwig w stosowanych systemach i formach
plac. System taryfowy stanowi podstawe istniejgcej struktury plac pod-
stawowych nie tylko w przedsiebiorstwie, ale réwniez w galezi i dzia-
tach gospodarki narodowej. Roznice w poziomie ptac winne wynikac
jedynie z wymogow, jakie stawia indywidualna praca'. Formy ptac mo-
tywuja poprzez ustalanie relacji migdzy wielkoscig czesci stalej i ru-
chomej plac, tworzac odpowiednie relacje plac otrzymywanych z tytu-
lu przebywania w miejscu pracy i z tytulu osigganych efektéow.

Prawidlowe réznicowanie plac jest podstawowym uwarunkowaniem
wlasciwej motywacji do pracy. Niewlasciwe relacje wysokosci plac
stanowig plaszczyzne powstawania niezadowolenia z pracy oraz sprzecz-
nosci. Aktualnie gloéwna plaszczyzng powstawania sprzecznosci jest
nie wysokos¢ ptac w ogole, lecz zroznicowanie plac nieadekwatne do
wymogow, jakie stawia praca, czyli do:

1) aktualnego wysitku, tj. obcigzenia umystowego i fizycznego;

2) wysitku dokonanego wczesniej, zwigzanego z uzyskaniem kwali-
fikacji.

Ocena relacji plac dokonywana jest nie tylko pomiedzy pracownika-
mi wewnatrz przedsiebiorstwa, ale rowniez migdzy pracownikami przed-
siebiorstw branz zblizonych?

Jak ksztaltuja sie te relacje; czy placa spelnia swa motywacyjna
funkcje?

Aby méc odpowiedzie¢ na postawione pytanie oraz zweryfikowac
teze, ze ,réznice w poziomie plac winny wynika¢ jedynie z wymogow,
jakie stawia indywidualna praca', przeprowadzono badania w branzo-
wym przedsigbiorstwie budowlano-montazowym?. Dokonano oceny wy-
mogéw, jakie stawia praca na poszczegélnych stanowiskacht. Wymogi

1 Teza ta zostala zweryfikowana na podstawie badan przeprowadzonych w bran-
zowym przedsi¢hiorstwic budowlano-montazowym,

? Porownania te odgrywajg szczegolng role w wielkich osrodkach przemystowych.

% Badaniom poddano wszystkie stanowiska pracy z podzialem na grupy wedtug
charakteru pracy: 1) pracownicy produkcyjni, 2) pracownicy ustugowi i obshugi,
3) pracownicy umystowi.

¢ Badania przeprowadzone metoda opracowang przez prof. A. Melicha. Zatoze-
nia tej metody, przebieg i technike badan zostaly opisane w artykule G. Musial,
Analityczna metoda oceny jakoéci pracy, zamieszczonym w niniejszym zeszycic
(s. 31—44).
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pracy wycenione w punktach zostaly przeciwstawione aktualnym gru-
pom zaszeregowania, uzyskiwanym stawkom wynagrodzen oraz placy
miesigcznej (uzyskanej w pazdzierniku 1982 r.). W grupie 1 skrajne
wielko$ci wynosity:

—— wycena wymagan pracy od 88 do 29 pkt;

— aktualne stawki zaszeregowania 15,90 do 27,40 zl;

— miesigczne wynagrodzenie od 20 803,— do 9939,— zi.

Najwyzsza stawke zaszeregowania otrzymywano na stanowiskach
0 roéznej wycenie: 82, 72 i 64 pkt, natomiast na stanowisku, ktore
uzyskato najwyzszgq wycene (88 pkt), stawka wynosila 26,30 z, za$ na
stanowisku o wycenie najnizszej (29 pkt) uzyskano stawke 21,60 zi.
Rowniez wysokos¢ plac miesiecznych nie pozostaje w zadnym logicz-
nym zwigzku z wymogami jakie stawia praca na poszczegolnych sta-
nowiskach (por. tab. 1).

Tabela 1
Wycena wymagan pracy na stanowiskach produkcy jnych
?‘?f‘dmd Stawka Wysokosé Wycena
Stanowisko pracy Zd‘:zteizn:- PRanNEaV sy Wrdhges
wanig (od —do) w pazdzierniku pracy
16 6] (maks. —min.) w punktach

Spawacz-monter kon-

strukcji budowlanych,

maszyn i urzqdzen IXB—XIC 21, 60—26, 30 12 527—19 071 88
Spawacz-monter

remontowy IXA—XIIC 19, 20—27, 40 9 395—20 803 82
Slusarz-monter

remontowy VIIA—XIIC 17, 50—27, 40 8 447—20 744 72
Spawacz-$lusarz

warsztatowy IXB—XIC 21, 60—26, 30 8 447—17 989 51
Slusarz-monter

warsztatowy VIC—-XIC 18, 60—26, 30 9 786—17 982 57
Spawacz-monter

warsztatowy XC—XIIC 25, 2026, 30 7 733—19 397 50
Spawacz warsztatowy IXC—XIC 23, 50—26, 30 11 564—17 518 61
Slusarz maszynowy — —_ — —
Murarz-tynkarz-

-posadzkarz VIIA—XIB 15, 90—24, 60 9 995—16 889 73
Cieéla-zbrojarz

betoniarz VIIB—XIC 19, 70—26, 30 11 086—19 123 64
Betoniarz-dekarz XIC 26, 30 9939 62
Robotnik budowlany,

pomocnik VIB—IXB 16, 40—21, 60 9 969—15 853 29

Monter instalacji
elektrycznych IXC—XIIC 23, 50—27, 40 11 271—17 537 63
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Tabela 2

Wycena wymagan pracy na stanowiskach ustugowych i obstugi

Aktualna

Stawka Wysokosc Wycena
’ katogoria podstawowa placy wyldgan
Stanowisko pracy zas;vzo:i-go— (od—do)  w pazdzierniku pracy
d
(0d — do) (maks. —min.) w punktach

Kierowca samochodu do-

stawczego | osobowego VIII 31 10 59715015 63
Kierowca samochodu

cigzarowego VII—IX 28—34 11 575—15189 54
Kierowca samochodu

do przewozu 0sob VIII 31 9 676—16 082 43
Operator sprzetu

cigzkiego VIII—IX 31—34 10 525—15 853 62
Mechanik srodkow

transportu i sprzetu

cigzkiego VII—VIII 28—31 810516873 67
Elektromechanik sprz¢tu

sredniego i lekkiego — -— -~ 56
Wydawca magazynowy v 22 6 597 30
Pracownik spedycji VII 28 11 463—16 523 15
Pracownik gospodarczy v 22 3200 17
Dozorca mienia 111 20 5786—12 696 13
Sprzataczka 1I—II1 18—20 6 389— 8 226 13
Goniec 1T 18 7 661 7

W grupie 2 wystgpujg podobne nieprawidlowosci. Skrajne wielkosci
wynosily:

— wycena wymagan od 67 do 7 pkt;

— aktualne stawki zaszeregowania od 18— do 34,— z};

— miesigczne wynagrodzenie od 16 523,— do 6597,— zi.

Najwyzsze stawki zaszeregowania, tj. 34— zl, wystgpujq na sta-
nowiskach o wycenie 62,54 pkt, natomiast przy wyzszej wycenie 67
i 63 pkt, jak rowniez przy 43 pkt stawka wynosi 31— zl. Rowniez
zwigzek miedzy placami miesiecznymi a wymogami stawianymi przez
prace jest bardzo luzny.

Wynagrodzenie 16 523,— zt uzyskiwano przy 15 pkt, a 16 875— zi
przy 67 pkt. W tej grupie pracownikow rowniez brak jest pozytywnych
zaleznosci (por. tab. 2).

W grupie 3 skrajne wielkosci wynosity:

— wycena wymagan pracy od 174 do 14 pkt;

— miesigczne wynagrodzenie od 17 500,— zt do 5600,— zl.
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Tabela 3
Wycena wymagan pracy na stanowiskach umystowych
Aktualna Stawka Wysokosé Wycena
kategoria podstawowa placy wymagan
Stanowisko pracy zaszerego- (od—do) w pazdzierniku pracy
wania (maks. —min.) w punktach

(od — do)
Dyrektor XX/7 11 000 17 500 174
Zastgpca dyrektora XIX—XX/6  9600—10100 15100—15 600 143
Glowny ksiegowy XVIll/6 9100 13100 113
Gtowny specjalista XIX/5—XVIII/6 8800— 9100 11 800—12 100 120
Kierownik dzialu XVII—-XVIII/5 7 800— 8 300 9 800—10 800 78
Kierownik grupy robét XVII/5—XVII/6 7800— 9100 9 800—12 600 113
Kierownik zaktadu XVIII/5 8 300 10 800 100
Kierownik budowy XVII—XVIIl/5 7800— 8300 10 300—10 800 95
Mistrz XV—XVI/5 6800— 7300 9 300 79
Specjalista XVI/5—-XVIl/6 6800— 8 600 6 800— 8 600 59
Magazynier XV/4—XV/5 6100— 6800 7 100— 8300 46
Inspektor XIV/4—-XVI/5 5700— 7 300 5700— 7 300 41
Starszy referent XI11/5 5600 5600 14

I w tej grupie pracownikéw zwigzek migdzy wymaganiami, jakie
stawia praca, a aktualnie otrzymywanymi wynagrodzeniami jest staby
(por. tab. 3).

Analizujgc wszystkie zbadane stanowiska pracy, nie znajdujemy
potwierdzenia dla postawlohej tezy. Za prace najwyzej wyceniong —
174 pkt — miesigczne wynagrodzenie wynosi 17 500,— zl; takie samo
wynagrodzenie uzyskuje si¢ rowniez na stanowiskach wycenionych na
61 1 57 pkt. Najwyzsze wynagrodzenie miesigczne — 20 803,— zi uzy-
skiwano na stanowisku wycenionym na 82 pkt. Skrajne wielkosci wy-
ceny wymagan pracy byly nastgpujgce: 174 pkt — wynagrodzenie mie-
sigczne 17 500,— 2zt i 7 pkt — wynagrodzenie miesieczne 7661,— zl.
Skrajne wynagrodzenia miesigczne wynosily: 20 803,— zt przy 82 pkt
1 5600,— zl przy 14 pkt.

Relacje ptacowe w badanym przedsigbiorstwie — a raczej ich brak —
nie sg odosobnione?,

Tak funkcjonujgcy system plac nie moze stanowi¢ motywacji do
lepszej realizacji zadan przedsiebiorstwa ani do wzrostu kwalifikacji
pracownikow.

% Brak wlasciwych relacji migdzy aktualnie uzyskiwanymi placami a wymogami
stawianymi przez prace stwierdzono roéwniez na podstawie prowadzonych badan
W wybranych przedsigbiorstwach w gornictwie, hutnictwie, przemysle chemicznym,
cementowym, materialéow ogniotrwatych, budownictwie i handlu,
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Istnieje pilna polrzeba opracowania nowych taryfikatorow, opartych
0 wyniki analitycznej wyceny wymogow, jakie stawia praca na posz.ze-
golnych stanowiskach pracy. Tylko systemy taryfikacji oparte o rzetel-
ng wyceng wymagan, jakie stawia praca, mogg zlikwidowaé¢ narosie
sprzecznosci wynikajgce z niesprawiedliwosci w placy i sta¢ sie czyn-
nikiem motywacyjnym. T. Kotarbinski twierdzit, ze niesprawiedliwo$¢
w placy uslanie dopiero wtedy, kiedy o proporcji wynagrodzenia bgdzie
decydowac tylko miara wlozonego wysitku®,

Irmgard Maria Smandek

RESULTS CF ANALYTICAL EVALUATION OF PERFORMANCE STANDARDS
(CASE STUDY OF A SELECTED CONSTRUCTION COMPANY)

The article discusses results of studies carried out in a construction company.

The studies were aimed at verification of the following thesis:

1) differences in wage rates should result solely from requirements posed by
individual work;

2) correct wage dilterentiation is a basic determinant of proper motivation to
work.

There were analyzed aclual relationships between requirements posed by work
and level of pay obtained by workers employed at particular work posts.

The studies revealed absence of positive correlations between the level of wage
rates and monthly wages on the one hand, and evaluation of requirements posed
by work at particular posts.

8 T.Kotarbinski, Sprawnosé i biqd, Warszawa 1960, s. 8.



