ACTA UNIVERSITATIS LODZIENSIS
KSZTALCENIE POLONISTYCZNE CUDZOZIEMCOW 19, 2012

Elzbieta Latka®

CZY MOWIENIE O EMOCJACH W JEZYKU OBCYM JEST
MOZLIWE? O POTRZEBIE REKONSTRUOWANIA SKRYPTOW
KULTUROWYCH WYRAZANIA EMOCJI

DLA GLOTTODYDAKTYKI POLSZCZYZNY

Stowa kluczowe: emocje, skrypty kulturowe, glottodydaktyka

Umiej¢tnos¢ mdéwienia o emocjach stanowi warunek sukcesu komunikacyjnego. Mdéwienie
o emocjach jest determinowane kulturowo, dlatego tez, aby o nich méwi¢ w jezyku obcym, potrzebu-
jemy modelu. Modelem takim mogg stac si¢ zrekonstruowane skrypty kulturowe. Na ich odtworzenie
pozwalajg wywiady i badania ankietowe, przeprowadzane wsrod rodzimych uzytkownikow jezyka.

Wyrazanie, nie tylko jezykowe, emocji, jest istotng cz¢scig naszej kompeten-
c¢ji komunikacyjnej. Wydawaloby sie, ze emocje sa doswiadczeniem indywidual-
nym, ale w rzeczywisto$ci mowienie o nich, a nawet ich do§wiadczanie podlega
wplywowi kultury, w ktorej zyjemy. Wyrazanie emocji pozwala nam na wcho-
dzenie w interakcje, odgrywanie wlasciwych rél w kontaktach migdzyludzkich.
Znajomos¢ wyrazen nacechowanych emocjonalnie umozliwia nie tylko méwienie
o swoich wilasnych stanach emocjonalnych, lecz takze rozpoznawanie emocji
u naszych interlokutoréw. Poruszamy si¢ w obrgbie swoistej ,,kultury emocjo-
nalnej”, ktorej zasady zaczgliSmy poznawac juz we wezesnym dziecinstwie; re-
agujemy w zgodzie z nimi i przez pryzmat wpojonych nam regut odczytujemy
i interpretujemy zachowania jgzykowe naszych rozmoéwcow.

Uczenie si¢ jezyka obcego jest w sposodb oczywisty zwigzane z poznawa-
niem kultury kraju, w ktérym jezyk ten jest uzywany. Jednym z istotnych elemen-
tow kultury kraju jest jego ,.kultura emocjonalna™'. Nauczanie/uczenie si¢ jezyka
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! Termin ten pojawia si¢ u Anny Tcherkassof (2011: 8). Jest to jedna ze zmiennych branych pod
uwagg przez psychologdéw podczas badan nad odczuwaniem i wyrazaniem emocji w réznych kulturach.
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obcego, a wiec takze JPJO, powinno obejmowaé poznanie sposobéw mowienia
o emocjach w tymze jezyku. Glottodydaktyk staje przed trudnym zadaniem: po-
winien dostarczy¢ uczacemu si¢ §rodkow jezykowych umozliwiajagcych mu poro-
zumiewanie si¢ w zyciu codziennym, nawigzywanie kontaktow i podtrzymywa-
nie relacji z czlonkami spoleczenstwa, ktérego jezyka naucza. Zeby tego dokonaé,
musi rowniez przekaza¢ niezbgdna wiedz¢ o zachowaniach jezykowych, w tym
zachowaniach jezykowych nacechowanych emocjonalnie. Pelny udziat w procesie
komunikacyjnym zapewniajag méwigcemu $rodki, ktore umozliwiajg wyrazanie
siebie, co oznacza mozliwo$¢ przekazywania informacji, ale réwniez mozliwos¢
moéwienia o swoich stanach emocjonalnych. Mowienie o nich jest szczegdlnie
trudne na gruncie jezyka obcego, kiedy méwienie o emocjach nie jest wlasciwie
ich wyrazaniem, tylko proba opisania do$wiadczanego stanu emocjonalnego.
Jesli méwiagcy opisze ten stan w kategoriach nieistniejacych w jezyku, ktorym
si¢ postuguje (dla niego jezyku obcym, L2) lub niezgodnie z obowigzujacym
w L2 skryptem, ryzykuje niepowodzenie komunikacyjne, a w skrajnych wypad-
kach odrzucenie przez swoich odbiorcow. O ile popetniane przez obcokrajow-
ca bledy gramatyczne czy stownikowe wydajg si¢ naturalne, a proba mowienia
w jezyku obcym spotyka si¢ na ogol z akceptacja ze strony odbiorcow, o tyle bled-
ne zastosowanie wzorcow zachowan jezykowych ma powazniejsze konsekwencje.
Osoba wykorzystujaca niewlasciwy wzorzec zachowania zaczyna by¢ postrzegana
jako dziwna, niegrzeczna, a jej zachowanie moze sta¢ si¢ nieakceptowalne. Tym
bardziej wiec konieczne jest skonstruowanie modelu, opisujacego polski sposob
moéwienia o emocjach, ktorego wykorzystanie pozwoli na méwienie o nich w spo-
sob naturalny dla danego jezyka obcego, a wige takze dla jezyka polskiego.
Niewatpliwie, wiedza o emocjach jest w duzym stopniu intuicyjna i podzie-
lana przez cztonkow danej kultury, a w naszych umystach istnieje pewien model
moéwienia o emocjach, a by¢ moze nawet ich odczuwania. Opieranie si¢ tylko na
wiedzy intuicyjnej jest jednakze ryzykowne: nieSwiadomie mozemy zacza¢ prze-
kazywa¢ swoje wtasne przekonania, uznajac je za charakterystyczne dla wszyst-
kich uczestnikéw danej kultury. Aby unikng¢ nadmiernego subiektywizmu, mo-
zemy siegna¢ do badan prowadzonych na gruncie psychologii i jezykoznawstwa.
W pracach psychologéw (C. Montandon, A. Tcherkassof) podkreslana jest
socjalizacyjna rola emocji: dzieci od najwcze$niejszych lat ucza si¢ od swojego
otoczenia, w jaki sposob rozpoznawa¢ emocje, jak je wyraza¢, aby to bylo spo-
lecznie akceptowane, w jaki sposob wreszcie je kontrolowac. Dzieki doswiadcze-
niu i relacjom ze swoim otoczeniem dziecko buduje swdj wlasny $wiat doznan
emocjonalnych oraz konstruuje wlasne modele mentalne ich doznawania i wyra-
zania. Chociaz na pozor wydaje si¢, ze emocje to nasze subiektywne, indywidu-
alne do$§wiadczenie, w rzeczywisto$ci do§wiadczenie to jest ksztattowane i defi-
niowane w procesie socjalizacji (por. Tcherkassof 2011: 110-111). W badaniach
nad emocjami, sposobami ich wyrazania oraz problemami klasyfikacji na gruncie
psychologii pomija si¢ jednak czgsto problem jezyka, ktory stuzy nie tylko do
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nazywania uczuc, lecz takze do wyrazania stosunku mowigcego do danego stanu
emocjonalnego.

Pojecia nazywajace emocje sa $cisle zalezne od kultury, na gruncie ktorej po-
wstaly 1 funkcjonujg. Nie majg zatem charakteru uniwersalnego, sa niepowtarzalne
i wyrazajg stosunek do uczu¢ typowy dla danej kultury oraz unikalne relacje mie-
dzy emocjami, poznaniem i zachowaniami spolecznymi (por. Wierzbicka 1999:
163). Roznice te nalezaloby zatem wzig¢ pod uwage w nauczaniu kompetencji
komunikacyjnej cudzoziemcow. Aby to uczynic, trzeba postuzy¢ si¢ narzgdziem,
ktore umozliwi opisanie owych rdznic, a takze odnalezienie ich wyktadnikéw je-
zykowych. Tymczasem badania emocji na gruncie psychologii cz¢sto charaktery-
zuje etnocentryzm. Badacz przyjmuje perspektywe wlasnego jezyka, uznajac po-
jecia do niego nalezace za uniwersalne i majace swoje doktadne odpowiedniki we
wszystkich jezykach. Na niebezpieczenstwa ptynace z zajecia takiego stanowiska
wskazuje Anna Wierzbicka, podkreslajac, ze okreslenia emocji sg specyficzne dla
danej kultury, a ich badanie — obiektywne, niezdeterminowane przez jezyk, kto-
rym postuguje si¢ naukowiec — jest dos¢ trudne. Zwracajac uwage na niebezpie-
czenstwa etnocentryzmu, A. Wierzbicka proponuje réwnoczesnie metode badan
poje¢ nazywajacych emocje oparta na uniwersalnych pojeciach, majacych swoje
odpowiedniki we wszystkich lub przynajmniej w wielu pochodzacych z réznych
kregow kulturowych jezykach §wiata. Metoda ta pozwala na zdefiniowanie po-
je¢ nazywajacych emocje w roéznych jezykach bez ograniczen spowodowanych
perspektywa kulturowg badacza. A. Wierzbicka konstruuje definicje, postugujac
si¢ eksplikacjami opartymi na pojeciach uniwersalnych?. Eksplikacje majg ksztalt
prototypowych scenariuszy, te jednak nie opisuja sytuacji zewnetrznych, wigza-
nych z danym uczuciem, ale struktury kognitywne, wyabstrahowane na podsta-
wie doswiadczonych wczesniej sytuacji-bodzcoOw. Skonstruowanie scenariusza
pokazuje, Ze pojgcia nazywajace emocje s3 wobec siebie komplementarne i moga
uzupekia¢ si¢ nawzajem. Przypatrzmy si¢ eksplikacji ‘zdziwienia’ i ‘zdumienia’,
ktore r6znig si¢ tylko jednym elementem (zaznaczonym pogrubiong czcionkg):

surprise ‘zdziwienie’

X co$ czuje

czasami kto$§ mysli cos takiego:

teraz co$ si¢ dzieje

nie mys$lalem wczesniej: to sie wydarzy
cheg o tym wiedzie¢ cos wiecej

z tego powodu ten kto$ cos czuje

X czuje co$ takiego

2 Pojecia uniwersalne (elementarne) to, wedlug Wierzbickiej, pojecia niedefiniowalne, majace
swoje odpowiedniki we wszystkich jezykach $wiata. Stanowig one swoiste jadro semantyczne jezyka.
Moga by¢ potaczone przy pomocy uniwersalnej sktadni semantycznej. Sktadnia ta okresla mozliwosci
wspotwystepowania uniwersalnych jednostek semantycznych w réznych jezykach. W poszczegdlnych
jezykach wystepuja oczywiscie réznice formalne, spowodowane réznicami w gramatyce, jednakze nie
zaburza to calosciowej ekwiwalencji semantycznej zdan (por. Wierzbicka 2006: 30-37).
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amazement ‘zdumienie’

X co$ czuje

czasami kto$ mysli co$ takiego:

teraz cos$ si¢ dzieje

nie myslatem wczesniej: to si¢ moze wydarzy¢
chee o tym wiedziec¢ co$ wigcej

z tego powodu ten kto$ co$ czuje

X czuje cos$ takiego

(Wierzbicka 2006: 212-213)

Roéznica migdzy wymienionymi pojeciami jest niewielka i dos¢ subtelna.
Eksplikacje r6znig si¢ tylko fragmentem ‘to si¢ wydarzy’ — ‘to si¢ moze wyda-
rzy¢’, co wydaje si¢ wskazywac na nieco wicksze nat¢zenie elementu zaskoczenia
w wypadku amazement (zdumienia). Obie nazwy odnosza si¢ do uczu¢ z grupy
»zdarzen przeciwnych do oczekiwan” i rowniez sa w pewnym stopniu komple-
mentarne wzgledem siebie. Eksplikacje stanowigce konfiguracj¢ poje¢ elemen-
tarnych umozliwiaja nie tylko dodefiniowanie poje¢ nazywajacych emocje oraz
porownywanie definicji odnoszacych si¢ do okreslen emocji w rdéznych jezykach,
lecz takze charakteryzowanie postaw kulturowych wobec emocji i porownywa-
nie owych postaw. Temu szczegdlnemu aspektowi badan mogg shuzy¢ skrypty
kulturowe, przedstawione takze za pomoca poje¢ uniwersalnych. Tworzenie in-
dywidualnych skryptow kulturowych pozwala unikna¢ niebezpieczenstwa sche-
matycznego dzielenia kultur na to, emocjonalne i nieemocjonalne. W wypadku
takiej klasyfikacji jedno pojecie okresla czesto kultury, ktore rzeczywiscie charak-
teryzuje pewien typ emocjonalnosci, ale ktorych normy i1 postawy wobec emocji
sg catkowicie odmienne.

Warto jeszcze powroci¢ do samego pojecia skryptu kulturowego. Niestety,
uA. Wierzbickiej nie pojawia si¢ bezposrednia jego definicja. Jednak na podstawie
rezultatow badan przez nig prowadzonych mozemy, jak mi si¢ wydaje, przyjac, ze
skrypt kulturowy to formuta eksplikacyjna zbudowana z uzyciem niedefiniowal-
nych, elementarnych jednostek semantycznych potagczonych ze sobg w okreslony
sposob, za pomoca elementarnej sktadni semantycznej. Zawiera ona scenariusz
konstruowany na podstawie prototypowych czynnikoéw sprawczych, odpowiada-
jacy pewnym postawom lub zachowaniom (por. Wierzbicka 1999: 166—167).

Przyktadem analizy emocji prowadzacej do wyznaczenia skryptow kulturo-
wych wyrazania emocji w kulturze polskiej i anglosaskiej sa badania Wierzbickiej
oparte na ksigzce Ewy Hoffman, traktowanej przez badaczke jako ,.kulturowa au-
tobiografia” amerykanskiej pisarki polsko-zydowskiego pochodzenia. A. Wierz-
bicka zwraca uwage, ze w kulturze polskiej okazywanie uczu¢ jest pewng norma,
wypowiedz (dyskusja, ocena, nawet wymiana informacji) powinna by¢ nacecho-
wana emocjonalnie, natomiast kultura angielska za norm¢ przyjmuje samokon-
trole 1 umiejetnos¢ bycia beznamigtnym (dispassionate). Tak samo w kulturze
polskiej nie sg cenione gatunki wypowiedzi typu small talk, czyli rozmowa pro-
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wadzona umys$lnie o btahych sprawach, poniewaz Polacy chcg moéwic o rzeczach,
ktore sg dla nich interesujace, wywotuja w nich pewne odczucia. Szczegdlnie
cenne s3 ,,dobre uczucia” wobec adresata; tutaj mozliwe stato si¢ wyznaczenie
skryptu kulturowego dla tych wtasnie ,,dobrych uczu¢”, wyrazanych w polskim
dyskursie:

czuje co$ dobrego wobec ciebie
z tego powodu kiedy mowig co$ do ciebie, chciatbym co$ dobrego dla ciebie zrobic¢

Chgc¢ ,,zrobienia czegos$ dobrego” moze przejawiaé si¢ w ,,pieszczotach stow-
nych”, udokumentowanych takimi faktami jezykowymi, jak bogactwo zdrobnien
imion w jezyku polskim w opozycji do mozliwo$ci utworzenia zaledwie jednej
lub dwoch form zdrobniatych od jednego imienia w jezyku angielskim, bogactwo
spieszczen o charakterze metaforycznym typu kotku!, Zabko! Kultura angielska
z kolei wigkszy nacisk ktadzie na ,,takt” (,,nie chece, aby kto$ inny czut co$ zte-
g0, z tego powodu nie powiem czegos$”) w przeciwienstwie do kultury polskiej:
chociaz cechg istotng tej ostatniej jest wyrazanie dobrych uczu¢ w odniesieniu
do adresata, nie oznacza to jednak unikania sposobnosci zranienia drugiej oso-
by. Kulture polska cechuje nakaz mowienia tego, co si¢ mysli, bez ograniczenia
wypowiedzi na temat adresata. Kultura angielska w wigkszym stopniu bierze pod
uwagg uczucia innych osob (por. Wierzbicka 1999: 164-169). A. Wierzbicka po-
kazuje wigc, ze postawy emocjonalne mozna charakteryzowac za pomoca skryptu
kulturowego, ktory de facto przyjmuje posta¢ podobng, jak definicja emoc;ji sfor-
mulowana w kategoriach uniwersaliow leksykalnych.

Sformutowang explicite definicje skryptu kulturowego znajdujemy u Sebast-
niana Deki. Skrypty kulturowe to, wedtug niego, ,,abstrakcyjne byty bedace wy-
ksztalconymi przez okreslong spotecznos¢ modelami zachowan (interakcji) oraz
postaw (ksztaltowanych przez sposdb myslenia i postrzegania Swiata), przeja-
wiajace si¢ w tychze zachowaniach i postawach (m.in. stownych), obce osobom
spoza dzielacej je grupy i zazwyczaj przez nie albo niedostrzegane albo dla nich
razace, niekiedy niezrozumiale i budzace sprzeciw” (Deka 2006: 166). Definicja
ta, wedlug S. Deki, pozwala na zachowanie odpowiednio$ci pomigdzy znacze-
niem leksemu i eksplikacja tego znaczenia z jednej strony a skryptem kulturowym
i formutg skryptu z drugiej. W zastrzezeniu tym pojawia si¢ zatem informacja, ze
skrypt kulturowy to nie tylko formuta eksplikacyjna, ale (by¢ moze) pewien byt
abstrakcyjny, do ktorego formuta ta si¢ odnosi, o czym nize;.

Pozostaje pytanie, czy mozemy mowic¢ o skryptach w wypadku okre§lonych
struktur stownych badz pojedynczych leksemow. S. Deka za kryterium odrdznia-
nia ,,leksemu jako takiego” od ,,leksemu bedacego wyktadnikiem skryptu” uznaje
mozliwos¢ zbudowania lub nie formuty skryptalnej (por. Deka 2006: 168—169).
Wobec bardzo ptynnej, wedtug mnie, granicy miedzy skryptem kulturowym
a definicja leksemu zbudowana w kategoriach uniwersalnych jednostek seman-
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tycznych, kryterium to wydaje mi si¢ niewystarczajgce. Spojrzmy na przyktad
polskiego leksemu narzekanie (narzekac). Oczywiscie, z leksemem tym zwia-
zany jest silnie nacechowany kulturowo skrypt, ktéory mogliby$my sformutowac
nastepujaco:

zdarzyto si¢ duzo ztych rzeczy

czuj¢ cos$ ztego z tego powodu

nie chcg tego czué

chce, zebys wiedzial, Ze czuje cos ztego [badania wlasne — E.L.]

lub wersja S. Deki (2006: 175):

kiedy ktos pyta, jak si¢ czujemy, nie jest dobrze powiedzie¢: ,,dobrze”
kiedy kto$ pyta, jakie rzeczy dzieja si¢ w naszym zyciu, nie jest dobrze powiedzie¢: ,,dzieja
si¢ dobre rzeczy”

Sam leksem narzekanie bytby wigc, wedtug S. Deki, wyktadnikiem skryptu.
Jednakze do ‘narzekania’ zaliczy¢ mozemy wiele sformutowan, niejednokrotnie
bardzo kreatywnych, powstatych w odpowiedzi na potrzeby chwili. Leksem ten
wiec byltby tylko nazwa dla catej gamy $rodkéw jezykowych dajacych sie skate-
goryzowac jako ‘narzekanie’. Wydaje mi si¢, ze mowi¢ mozemy jedynie o skryp-
tach, ktore maja swoje (rowniez nacechowane kulturowo) nazwy w postaci po-
je¢ ztozonych (co wyjasnia, dlaczego nie istniejg dla nich czgsto proste analogie
w innych jezykach). Wykladnikiem skryptu nie jest natomiast nazwa, ale srodki
jezykowe, w postaci ktorych skrypt ten jest realizowany.

Pozostaje jeszcze pytanie o sposob, ktory pozwoli wyodrebnic skrypty kul-
turowe. U A. Wierzbickiej (w przytoczonej czg¢sci jej badan) skrypty kulturowe
zostaly wyabstrahowane na podstawie analizy ksigzki E. Hoffman i opisanych
w niej kulturowych do§wiadczen autorki. Niewatpliwie, jest to analiza niezwykle
cenna, ze wzgledu choc¢by na celno$¢ opisu emocjonalnych, a zarazem je¢zyko-
wych doswiadczen osoby zanurzonej w nowej dla niej poczatkowo kulturze. Jest
to jednak badanie indywidualnego przypadku i jako takie nie daje wystarczaja-
cych podstaw do tworzenia daleko idacych uogdlnien. Mozliwos¢ przeanalizo-
wania wypowiedzi wigkszej liczby osob, a co z tym zwigzane, podjgcie proby
uogolnienia, dajg badania ankietowe (o czym nizej). Jest to jednak sposob, ktory
moze wzbudzi¢ kontrowersje.

S. Deka odrzuca celowo$¢ prowadzenia badan ankietowych jako zrodia po-
znania skryptow kulturowych, poniewaz respondenci nie sg, wedlug niego, przy-
gotowani do obiektywnej oceny wtasnych zachowan jezykowych. Jego zdaniem,
tylko osoby ,,zyjace dwoma lub wieloma jezykami sa predestynowane czy kom-
petentne (przy odpowiednim przygotowaniu jezykoznawczym i socjologicznym)
do dokonywania obserwacji i formutowania ocen w interesujacym nas zakresie, tj.
do rekonstruowania skryptow” (Deka 2006: 170—-171). Takie postawienie proble-
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mu sposobu rekonstruowania skryptow kulturowych wydaje si¢ nieuzasadnione
z punktu widzenia metodologicznego i czysto praktycznego. Niewatpliwie, trzeba
uzna¢ zasadno$¢ postugiwania si¢ §wiadectwami oséb dwujezycznych, zyjacych
na co dzien dwiema kulturami, majacych unikalne spojrzenie na problem dwu-
czy wielokulturowosci, czego doskonatym przykladem jest sama A. Wierzbicka
czy analizowane przez nig $wiadectwo E. Hoffman, jednakze nie mozna si¢ do tej
perspektywy ograniczy¢. Taki sposob badania skryptow moze okazac si¢ bardzo
warto$ciowy, z drugiej strony jednak niesie ze sobg pewne niebezpieczenstwa:
osoba dwuj¢zyczna moze zatraci¢ swiadomo$¢ odrgbnosci obu kultur, ktérymi
zyje. Tak jak w jej jezyku moga pojawi¢ si¢ interferencje, tak samo na pozio-
mie mentalnym dochodzi do interferencji semantycznych. Ponadto na podstawie
$wiadectwa jednej osoby trudno wnioskowac o typowosci/prototypowosci dane-
go zachowania czy postawy, poniewaz moze ono by¢ nacechowane indywidual-
nie. Inne zastrzezenie ma juz charakter czysto praktyczny: trudno wymagaé od
informatorow przygotowania jezykoznawczego i socjologicznego. To zadaniem
jezykoznawcy — poszukiwacza skryptow — jest wyabstrahowanie owego skryptu
z danych jezykowych dostarczonych mu przez badanego. Umozliwi to odpowied-
nie postawienie pytania badawczego czy sformutowanie problemu lub zadania,
ktore ma wykona¢ osoba badana. Niecelowe wydaje si¢ odrzucenie badan ankieto-
wych (lub szerzej: metody sondazu, rozumianej przeze mnie jako kategoria nadrzedna
wobec ankiety i wywiadu). Umozliwiajg one przebadanie wigkszej grupy responden-
tow, a tym samym mogg sta¢ si¢ swiadectwem popularnosci danego skryptu, a ich
warto$¢ uzalezniona jest bezposrednio od sposobu sformutowania pytan.

Ustosunkowujac si¢ do obu przedstawionych koncepcji badawczych, chcia-
tabym przedstawi¢ wlasng. Skrypt kulturowy uwazam za model mentalny istnie-
jacy w umystach rodzimych uzytkownikéw danego jezyka, dostepny poprzez ich
zachowania i mozliwy do opisu za pomocg formuly jezykowej — scenariusza za-
wierajgcego opis pewnej struktury kognitywnej, skonstruowanego przy uzyciu
poje¢ uniwersalnych. Przy rekonstruowaniu skryptu kulturowego uznajg sensow-
no$¢ odwolywania si¢ do $wiadectw osob dwujezycznych, jednak sadze¢ zarazem,
ze opieranie si¢ tylko na nich jest niewystarczajace. Za bardziej pozadane uwa-
zam prowadzenie kontrastywnych badan ankietowych w grupach respondentow
pochodzacych z roznych kregéw kulturowych, na poczatku dwoch, umozliwia-
jace uzyskanie materialu jezykowego, na ktérego podstawie mozna wyabstraho-
wac poszukiwany skrypt kulturowy. Technika, ktéra pozwoli na przebadanie jak
najwigkszej liczby respondentdw, a zatem na wyznaczenie najbardziej typowych
reakcji i tym samym na pewng standaryzacj¢ wynikow badan, jest ankieta.

W ankiecie respondentom mogg zosta¢ przedstawione opisy sytuacji proto-
typowych, wywotujacych dang emocj¢ w danej kulturze. Przy rekonstruowaniu
sytuacji — bodzcow wywolujacych jezykowe reakcje nacechowane emocjonalnie
— postuzy¢ si¢ mozna ustalonymi na gruncie psychologii tematami relacyjnymi
dla poszczeg6lnych emocji podstawowych (por. Losiak 2007: 48), badZ oprzec si¢
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rowniez na badaniach ankietowych pozwalajacych na skonkretyzowanie bodz-
coOw wywotujacych poszczegdlne emocje. Zadaniem badanych bedzie wpisanie/
wypowiedzenie reakcji jezykowej, typowej, ich zdaniem, w danej sytuacji dla ich
jezyka ojczystego (L1). Oczywiscie, przeprowadzenie badan dotyczacych zacho-
wan jezykowych na pismie moze obciazy¢ je bledem: reakcje nie beda catkowicie
naturalne dla jezyka mowionego, jednakze i tak pozwolg zrekonstruowaé pew-
ne prawidlowosci/regularno$ci wyrazania emocji na gruncie danego jezyka. Aby
unikna¢ tego btedu lub chociazby zmniejszy¢ jego prawdopodobienstwo, mozna
zastgpi¢ ankiete technikg wywiadu, podczas ktorego respondenci wejdg z bada-
jacym w pewng gre rol, wymagajaca wykorzystania zachowan jezykowych na-
cechowanych emocjonalnie. Beda to jednak nadal sytuacje wywotane sztucznie,
a jako takie mogg prowadzi¢ do wypowiedzi nie do konca naturalnych.

Analiza reakcji jezykowych cztonkow danej kultury pozwoli na wyabstraho-
wanie skryptu kulturowego dla tej grupy. Przeprowadzenie takich samych dzia-
fan w odniesieniu do grupy respondentow z drugiej grupy jezykowej pozwoli na
otrzymanie paralelnych skryptow jezykowych, dla kazdej z grup oddzielnych.
Poréwnanie obu uzyskanych skryptow umozliwi wyodrebnienie typowych cech
skryptu dla kazdej z grup badanych. Badanie takie pozwoli wigc na ustalenie for-
muly skryptu opisujacej model kognitywny istniejacy w umystach osoéb postugu-
jacych sie danym jezykiem, ale nie tylko. Ankieta przeprowadzona wérod native
speakerow zgromadzi srodki jezykowe, ktére mozna uzna¢ za najbardziej typowe
dla wyrazania emocji dla uzytkownikow z pierwszej i drugiej grupy jezykowe;.
Wyabstrahowanie skryptu, a takze zebranie obszernego materiatu leksykalnego
otworzy nowe mozliwosci wyrazenia emocji w nauczanym jezyku obcym, po-
przez wyodrebnienie cech typowych i przydatnych w codziennej komunikacji.
Badanie kontrastywne wskaze takze, ktore aspekty mowienia o emocjach w da-
nym jezyku sa najtrudniejsze do zrozumienia i przyswojenia przez obcokrajow-
coOw ze wzgledu na brak dokladnych odpowiednikéw w ich ojczystym jezyku.
Uzyskamy nie tylko model méwienia o emocjach, lecz takze jego najbardziej ty-
powe aktualizacje zachodzace w procesie komunikacyjnym. Podkresle tutaj jesz-
cze raz role badacza-jezykoznawcy (lub/i glottodydaktyka): to jego zadaniem jest
wyabstrahowanie skryptu kulturowego na podstawie porownan wypowiedzi nati-
ve speakerow. Jako uzupetnienie potraktowaé mozna wywiady z osobami dwuje-
zycznymi lub z jednojezycznymi rodzimymi uzytkownikami danego jezyka. Wy-
wiad taki powinien dotyczy¢ juz opisu bezposrednich doswiadczen kulturowych
lub migdzykulturowych badanych osob, jednakze, wedlug mnie, moze stac si¢
tylko uzupetieniem przeprowadzonych wczesniej analiz.

Zrekonstruowane skrypty kulturowe moga zosta¢ wykorzystane w nauczaniu
jezykow obcych, a wiec takze w nauczaniu JPJO. Oczywiscie, bardziej interesu-
jace dla uczacych si¢ beda aktualizacje skryptu kulturowego w jezyku, ktorego
si¢ ucza, niz sam skrypt w postaci modelu mentalnego i formuty go opisujace;.
Niemniej, bez tego modelu, odtworzonego na podstawie badan kontrastywnych,
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nauczanie mowienia o emocjach w jezyku obcym nie jest mozliwe. Dazac do
osiggnigcia umiejetnosci komunikowania w jezyku obcym wchodzimy tym sa-
mym w rzeczywisto$¢ zorganizowang wedtug nieco innych regut niz te dominu-
jace w naszym jezyku ojczystym, inne sg normy grzecznosciowe, inne sposoby
rozpoczynania interakcji i inne sposoby méwienia o emocjach. Postuzenie sie
skryptami kulturowymi dla celéw glottodydaktycznych stwarza uczacym si¢ j¢-
zyka obcego mozliwos¢ wzigcia pelnego udziatu w komunikacji w tymze jezyku
i zmniejsza ryzyko porazki komunikacyjne;j.
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Elzbieta Lgtka

IS IT POSSIBLE TO SPEAK ABOUT EMOTIONS IN A FOREIGN LANGUAGE? ON
THE NEED TO RECONSTRUCT CULTURAL SCRIPTS OF EXPRESSING EMOTION IN
TEACHING POLISH AS FOREIGN LANGUAGE
(Summary)

Keywords: emotions, cultural scripts, foreign language teaching

The ability to talk about emotions is one of the conditions of successful communication. This
ability is determined by culture, therefore in order to talk about emotions in a foreign language we
need a model. Cultural scripts can serve as such a model. The reconstruction of these scripts can be
done through questionnaires and interviews among native speakers.



